Prekiy ir pinigy grazinimas per koronaviruso pandemija

Jusy leidimo grazinti prek¢ (RMA) numeris:

D¢l Europos saliy vyriausybiy nustatyty judéjimo apribojimy per koronaviruso pandemija gali
buti, kad negalésite iSsiysti prekiy, kurias turite grazinti per jprastg laikg. Norédami padéti
platintojams, kuriems reikia grazinti prekes, priéméme toliau iSdéstyta laiking grazinimo
tvarka:

Pinigy, sumokéty uz nepageidaujamas ir nepanaudotas prekes, grazinimas

Jums suteikiamas 30 (trisdeSimties) dieny grazinimo laikotarpis nuo tos dienos, kai praneséte
mums, kad norite grazinti prekes, ir gavote leidimo grazinti prek¢ (RMA) numerj. Jeigu
gragzinama suma maZesné negu 150 eury!, ji gali bati iSmokéta dar mums negavus prekiy.
Bet kokia didesné negu 150 euru! suma bus i¥mokéta tik gavus tinkamos biiklés prekes j miisy
sandélj.

ISankstinis pinigy iSmokéjimas bus vykdomas tik tuomet (kol dar prekés negautos sandélyje),
kai gausime pasiraSyta forma.

Be to, jiis privalote uZztikrinti, kad grazintos prekés biity saugios ir geros biiklés, nes del bet
kokio pazeidimo arba apgadinimo grazinamoji iSmoka gali biiti sumazinta arba apskritai
nemokama, o mes galime pareikalauti graZinti bet kokig jau iSmokétg suma.

Jeigu prekés nebus gautos per 30 (trisdeSimties) dieny grazinimo laikotarpj, mes nuraysime
nuo jusy saskaitos jau iSmokétos grazinamosios iSmokos suma uz tas prekes, kurios turéjo biiti
grazintos. Visa grazinamosios iSmokos suma gali buiti iSmokama tik po to, kai tinkamos buklés
prekés pasiekia misy sandél;.

(Brokuoty arba paZeisty) prekiy grazinimas, norint jas pakeisti

Jeigu jums buvo suteiktas leidimo grazinti preke (RMA) numeris ir buvo patarta graZinti preke,
kuri gali buti brokuota, bei pakeisti ja kitu gaminiu, pakaitinis gaminys bus iSsiystas kuo
greiciau, kai tik nurodysite mums RMA numerj. Brokuotg preke ; musy sandél; turite grazinti
per 30 (trisdeSimt) dieny.

Jeigu per 30 (trisdeSimties) dieny grazinimo laikotarpj tokios prekés negausime, nuo jisy
sgskaitos nuraSysime visas pakaitinio produkto ir jo pristatymo i$laidas.

Si tvarka turi biti skaitoma kartu su atitinkamomis Nuostaty ir procediiry dokumento dalimis?.
Ji bus reguliariai perzitirima ir kei¢iama, atsizvelgiant | besikei¢iancig situacijg.

Parasas:

1109,50 £ / 1209 SEK
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