
 
 

INFORMATIVA WHISTLEBLOWING  
ai sensi dell’Articolo 13, Regolamento (UE) 2016/679 (il “Regolamento” o “GDPR”)  

 

Con la presente informativa il Titolare del trattamento, come di seguito definito, desidera illustrarLe le finalità per 
cui raccolgono e trattano i Suoi dati personali, quali categorie di dati personali sono oggetto di trattamento, quali 
sono i diritti a Lei riconosciuti dalla normativa in materia di data protection e come possono essere esercitati, nonché 
permetterLe, ove del caso, di prestare il Suo consenso in relazione a specifiche attività di trattamento.  
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
  

Ducati Motor Holding S.p.A., con sede legale in Via Cavalieri Ducati, 3 
40132 Bologna, Italy Partita IVA n. 05113870967 (“Ducati” o “Titolare”) è titolare del trattamento dei Suoi dati 
personali.  
Il Titolare è raggiungibile al seguente recapito: Via Cavalieri Ducati, 3 - 40132 Bologna (BO) 
 

2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI   
 

Il Titolare ha designato un proprio responsabile della protezione dei dati (“Data Protection Officer” o 
“DPO”). Il DPO è contattabile via email all’indirizzo dpo@ducati.com ovvero scrivendo a:  

Responsabile della Protezione dei Dati  
Ducati Motor Holding S.p.A 
Via Cavalieri Ducati, 3 
40132 Bologna, Italy 
 

3. DEFINIZIONE DI DATO PERSONALE E INFORMAZIONI RELATIVE ALLE ATTIVITÀ DI 

TRATTAMENTO  
 

Ai sensi del GDPR, per dato personale si intende: “qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o 
identificabile; si considera identificabile la persona fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare 
riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo online o a uno 
o più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale”(i “Dati”).  
 

Le segnalazioni di reati o irregolarità possono essere effettuate anche in forma anonima. Tuttavia, qualora Lei, in 
qualità di segnalante, decida di conferire i Suoi dati personali nell’ambito di una segnalazione, al solo fine di gestire 
tale segnalazione e le relative indagini, il Titolare tratta le seguenti categorie di Dati:  

i.dati anagrafici e identificativi (e.g., nome, cognome);  
ii.dati di contatto, quali indirizzo di residenza o domicilio, indirizzo di posta elettronica, numero di 

telefono;  
iii.in generale, tutti gli ulteriori Suoi dati personali che riceverà nell’ambito della segnalazione.  

 
A seconda della segnalazione ricevuta e dell’oggetto della successiva indagine, il Titolare potrà trattare altresì 
categorie particolari di dati personali che la riguardano.  
In ogni caso, Ducati si impegna ad assicurare che le informazioni raccolte e utilizzate siano adeguate, pertinenti e 
limitate a quanto strettamente necessario per il raggiungimento delle finalità di seguito indicate, e che ciò non 
determini una limitazione o altra violazione dei Suoi diritti e delle Sue libertà quali interessato.  
 

4. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E RELATIVA BASE GIURIDICA 
 

Gestione della segnalazione di whistleblowing  
I dati da Lei forniti verranno trattati al solo scopo di gestire le segnalazioni di whistleblowing, in conformità alle 
disposizioni vigenti in materia di whistleblowing e, in particolare, alla Direttiva (UE) 2019/1937 come recepita in 
Italia dal D.Lgs. 24/2023 (la “Normativa Whistleblowing”).  
 

mailto:dpo@ducati.com


 
 
Il trattamento dei Suoi dati personali sarà fondato sulla necessità di adempiere a un obbligo di legge e, nel 
dettaglio, alla Normativa Whistleblowing, nel rispetto dell’articolo 6, paragrafo 1, lettera c) e par. 3, a) e b), GDPR, 
nonché sull’interesse legittimo del Titolare a gestire segnalazioni whistleblowing, nel rispetto dell’articolo 6, 
paragrafo 1, lettera f), GDPR. Inoltre, qualora dovessero essere trattate categorie particolari di Dati personali, il 
trattamento sarà fondato sulle basi giuridiche di cui all’articolo 9, paragrafo 2, lettere b) ed f), GDPR.  
 

Qualora dovesse sorgere la necessità di rivelare la Sua identità di segnalante a persone diverse da quelle competenti 
a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni, comunque espressamente autorizzate e istruite a trattare tali dati, 
verrà preventivamente acquisito il Suo consenso libero e specifico a tal fine, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 
12, par. 2 D.Lgs n. 24/2023. Il menzionato trattamento può riguardare anche la “rivelazione” dell’identità della 
persona segnalante nell'ambito del procedimento disciplinare, ed è disciplinata dal par. 5 del cit. art. 12, a norma 
del quale l'identità della persona segnalante non può essere rivelata, ove la contestazione dell'addebito disciplinare 
sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se conseguenti alla stessa.  
 

Suo specifico consenso alla rivelazione della propria identità verrà richiesto, altresì, per utilizzare la Sua 
segnalazione ai fini del procedimento disciplinare qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla 
segnalazione e la conoscenza dell'identità della persona segnalante sia indispensabile per la difesa dell'incolpato.  
 

Analogamente, le segnalazioni ricevute tramite incontro diretto orale (facoltà del segnalante) saranno trascritte e 
inserite in piattaforma solo con il Suo consenso, a garanzia della loro riservatezza.  
 

Pertanto, il trattamento whistleblowing è fondato in generale sulla base giuridica dell’adempimento di un obbligo 
legale, stabilito dal diritto dell’Unione e dello Stato membro (art. 6, par. 1, lett. c) e par. 3, a) e b)), mentre i 
peculiari trattamenti che attengono alle operazioni connesse alla “rivelazione della identità del segnalante” e 
trascrizione scritta della segnalazione orale sono fondati sulla base giuridica del consenso per espressa previsione 
di legge.  

 

5. COMUNICAZIONE DEI DATI A TERZE PARTI SITUATE NEL TERRITORIO DELLO SPAZIO 

ECONOMICO EUROPEO  
 

Per lo svolgimento di alcune attività di trattamento, i Dati potranno essere comunicati a soggetti esterni, che 
tratteranno i Dati in qualità di titolari autonomi o di responsabili del trattamento, questi ultimi individuati 
formalmente con atto/contratto ai sensi dell’art. 28, GDPR e, in particolare:  
 

i. Ufficio investigativo di Audi, gestore della Piattaforma Speak Up cui si avvale il Titolare per la ricezione 
e trattazione delle segnalazioni;  

ii. soggetti che esternalizzano servizi IT; 
iii.soggetti che svolgono attività di controllo e revisione;  
iv.studi legali e/o società di consulenza;  
v.enti privati quali agenzie investigative;  
vi.autorità e istituzioni ai quali la facoltà di accedere ai dati sia accordata da disposizioni di legge o di 

regolamenti (es. autorità di pubblica sicurezza e forze di polizia) nonché ulteriori titolari del trattamento, 
pubblici o privati, ove necessario per adempiere ad obblighi di legge.  
 

Inoltre, i Suoi dati saranno comunicati al Chief Compliance Officer in qualità di soggetto autorizzato al 
trattamento (Local Point) 
 

L’elenco dei responsabili del trattamento può essere richiesto scrivendo agli indirizzi di cui al §1 o contattando il 
DPO ai recapiti indicati in precedenza al §2.   
 

I Dati non saranno oggetto di diffusione.  
 

6. TRASFERIMENTO DI DATI FUORI DALLO SPAZIO ECONOMICO EUROPEO  



 
 

 
In linea di principio, il Titolare tratta e conserva i Suoi Dati su server ubicati all’interno dell’Unione Europea.  

 

7. PERIODI DI CONSERVAZIONE  
 

Il Titolare provvede a conservare i Dati per un periodo di tempo strettamente necessario al perseguimento delle 
suddette finalità e comunque non oltre 5 anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della 
procedura di segnalazione.  
 

8. DIRITTI DELL’INTERESSATO  
 

Durante il periodo in cui il Titolare è in possesso o effettua il trattamento dei Suoi Dati, Lei, in qualità di interessato, 
nel rispetto delle condizioni previste dal GDPR, può in qualsiasi momento esercitare i seguenti diritti:  
 

• Diritto di accesso - Lei ha il diritto di ottenere la conferma circa l’esistenza o meno di un 
trattamento concernente i Suoi Dati, e, se del caso, il diritto di ricevere ogni informazione relativa al 
medesimo trattamento;  
• Diritto alla rettifica - Lei ha il diritto di ottenere la rettifica dei Suoi Dati in nostro possesso, qualora 
gli stessi siano incompleti o inesatti;  
• Diritto alla cancellazione - in talune circostanze, Lei ha il diritto di ottenere la cancellazione dei 
Suoi Dati presenti all’interno dei nostri archivi qualora non rilevanti ai fini della prosecuzione del rapporto 
contrattuale o necessari per adempiere un obbligo di legge a cui è soggetto il titolare o per l’accertamento, 
l’esercizio o la difesa di un loro diritto in sede giudiziaria;  
• Diritto alla limitazione del trattamento - al verificarsi di talune condizioni, Lei ha il diritto di 
ottenere la limitazione del trattamento concernente i Suoi Dati;  
• Diritto alla portabilità - al verificarsi di determinate circostanza, Lei ha il diritto di ricevere i dati 
personali che La riguardano e ha il diritto di trasmetterli a un altro titolare;  
• Diritto di opposizione - Lei ha il diritto di opporsi, in qualsiasi momento per motivi connessi alla 
sua situazione particolare, al trattamento dei Dati che La riguardano basati sulla condizione di liceità del 
legittimo interesse o dell’esecuzione di un compito di interesse pubblico o dell’esercizio di pubblici poteri, 
compresa la profilazione, salvo sussistano motivi legittimi per il titolare per continuare il trattamento che 
prevalgano sugli interessi, sui diritti e sulle libertà dell’interessato oppure per l’accertamento, l’esercizio o 
la difesa di un diritto in sede giudiziaria;  
• Diritto di revoca del consenso – laddove applicabile, Lei ha il diritto di revocare il consenso al 
trattamento dei Suoi Dati in qualsiasi momento, restando ferma la liceità del trattamento basato sul 
consenso precedente della revoca;  
• Diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo - nel caso in cui il Titolare rifiutasse di 
soddisfare le Sue richieste di accesso, verranno fornite le ragioni del relativo rifiuto. Se del caso, Lei ha il 
diritto di proporre reclamo così come descritto nel seguente paragrafo.  
 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati nei confronti del Titolare scrivendo agli indirizzi di cui al §1 o 
contattando il DPO ai recapiti indicati in precedenza al §2.   
 

L’esercizio dei Suoi diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi e nei limiti di cui all’articolo 12, GDPR.  
9. RECLAMI  
 

Qualora desiderasse proporre un reclamo in merito alle modalità con cui i Suoi Dati sono trattati dal Titolare, 
ovvero in merito alla gestione di una richiesta da Lei proposta, Lei ha il diritto di presentare un’istanza direttamente 
all’Autorità di controllo.  
 

10. DISPOSIZIONI FINALI  
 



 
 
Il Titolare si riserva il diritto di modificare e/o aggiornare la presente informativa anche sulla base delle evoluzioni 
legislative e regolamentari della normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali, nonché a fronte 
di eventuali interventi delle competenti Autorità.  

* * *  
 


