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1&1 Control-Center

Willkommen in Ihrem persénlichen Kundenbereich!
Sie haben die Wahl: Nutzen Sie das 1&1 Control-Center in der App oder im Web.

Rufen Sie das Control-Center (iber
https://control-center.Tund1.de auf oder
laden Sie die 1&1 Control-Center-App im
Google Play Store herunter.

Sie kénnen zum Beispiel
W den Datenverbrauch und Ihre Rechnungen prifen

B die SIM tauschen und Roaming-Einstellungen
vornehmen

B |hren Einzelverbindungsnachweis aktivieren und
einsehen

B |hre Bankverbindung andern
W die Tarife wechseln

Das 1&1 Control-Center zeigt lhnen alle Vertrdge an,
die zu derselben Kundennummer gehdren — auch aus
dem Bereich DSL.
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Gerateiiberblick

Alle wichtigen Bedienelemente lhres Samsung Galaxy A52 5G:

— Riickansicht — — Vorderansicht —
B Funktionstaste / Fingerabdrucksensor

Lange driicken: Gerat einschalten
Kurz drlicken: Display ein / aus

Lautstarketasten

Hintere Kamera
SIM-Kartenfach
Frontkamera / Selfiekamera
Horer

Touchscreen

Lautsprecher

USB Type-C-Multifunktions-Anschluss,
z. B. fur Ladekabel

M Mikrofon
Kopfhorerbuchse

(- - -~ -

Gerat ausschalten:

Halten Sie die Funktionstaste () und die

Lautstarketaste nach unten (M) gedriickt. & ﬁ a é




— Startbildschirm — — App-Ubersicht —

Telefon
Nachrichten

Google Apps, z. B. Chrome (Browser) ; @ O D

B Optionen — Ubersicht aktiver Anwendungen R

Home — zum Hauptbildschirm ’ : :

B Zuriick - f ¢

Galaxy Store Facebook Netflix Telefon
Einstellungen

Fiir Wetterinfo tippen

B O X

Messages Kamera Galerie

Kontakte Einst Kalender:

Galaxy Store Galerie Play Store

851 m= o

Game Launcher Samsung Free TikTok eBay
Kleinanzeigen




1&1 SIM-Karte einlegen

Legen Sie eine Nano-SIM-Karte ein, damit Sie mit Ihrem Samsung Galaxy A52 5G
telefonieren und surfen kdnnen.

Schritt 1

Sie bendtigen eine SIM-Karte im Format Nano-SIM fir
die Inbetriebnahme Ihres Gerates.

Schritt 2

Offnen Sie das SIM-Kartenfach mithilfe des mit-
gelieferten Werkzeugs. Driicken Sie es fest in die
kleine Offnung links am Fach, bis dieses sich 6ffnet.

Schritt 3

Nehmen Sie das Fach heraus.

SIM-Kartenformat:

In OriginalgroBen
Mini-SIM

Micro-SIM Nano-SIM

|_ 1&1 Triple-SIM 4




Schritt 4

Legen Sie die Nano-SIM-Karte mit dem Chip nach
unten in das Fach ein. Die abgeschragte Kante der
SIM-Karte zeigt dabei nach innen.

Achten Sie darauf, dass die Nano-SIM-Karte korrekt
im Fach eingelegt ist und nicht dibersteht.

Schritt 5

Schieben Sie das SIM-Kartenfach wieder in das
Smartphone und schalten Sie es ein.




Smartphone einrichten

Fiir den Gebrauch Ihres Smartphones ist eine Internetverbindung iiber WLAN
oder Mobilfunk erforderlich.

Schritt 1

Geben Sie den PIN-Code Ihrer SIM-Karte ein und
bestatigen Sie mit OK.

Sc h ritt 2 Ihre Daten werden entsprechend unserer

Datenschutzrichtlinie verwendet.

Wahlen .Sie lhre Sp_)rache aus und P
gehen Sie auf Weiter. Detats

Diagnosedaten senden (optional)

Details

Ich habe das oben Genannte gelesen und
stimme zu

Schritt 3

Lesen Sie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
und die Datenschutzrichtlinie, setzen Sie das Hakchen
vor ,Endbenutzer-Lizenzvertrag” und wahlen Sie
Weiter.




Schritt 4

Fir die Einrichtung ist eine Internetverbindung
notwendig.

Stellen Sie eine Internetverbindung tiber WLAN her.
Tippen Sie auf den Namen Ihres WLAN-Netzes,
geben Sie Ihren Netzwerkschlissel (Passwort) ein und
Verbinden Sie das Gerat.

Gehen Sie anschlieBend auf Weiter.

Falls Sie WLAN nicht verwenden wollen,
Uberspringen Sie diesen Schritt.

Die Internetverbindung wird dann Gber das
Mobilfunknetz hergestellt.

Schritt 5

Auswahl eines WLAN

“Z5  FRITZIBox 7530 ZM

),

=5  FRITZ!Box 7560 RC

),

+ Netzwerk hinzufiigen

WLAN ausschalten

Uberspringen

Sie kdnnen Apps und Daten von Ihrem alten
Smartphone auf Ihr Samsung Galaxy A52 5G
ibernehmen.

Tippen Sie auf Nicht kopieren, um die Daten erst
spater zu ibertragen.

S€

Apps & Daten kopieren

Du kannst festlegen, was auf dein neues Gerat
ibertragen werden soll: deine Apps, deine Fotos, deine
Kontakte, dein Google-Konto und mehr.

Nicht kopieren

WLAN nutzen

Ihr Smartphone kann
iiber das WLAN lhres
Heimnetzwerks ins
Internet gehen. So nutzen
Sie die hohe Bandbreite
Ihres Internetanschlusses.
> Seite 17




Schritt 6

Richten Sie ein bestehendes Google-Konto ein oder
legen Sie ein neues an.

Machten Sie kein Google-Konto einrichten,
tippen Sie auf Uberspringen.

Schritt 7

Anmeldung

Mit dem Google-Konto anmelden:
Weitere Informationen

E-Mail oder Telefonnummer

E-Mail-Adresse vergessen?

Konto erstellen

Google-Konto

Mit einem Google-Konto
erhalten Sie

Zugriff auf Google-
Dienste, z. B. Google Play
zum Herunterladen von

Apps.

Wahlen Sie aus, welche Google-Dienste Sie
nutzen mochten und legen Sie den Suchanbieter
(z. B. Google, Bing) fest.

Schritt 8

Wenn du auf "Akzeptieren’ tippst, stimmst

du den Google-Nutzungsbedingungen zu.
AuBerdem bestitigst du die ausgewahlten
Einstellungen fiir diese Google-Dienste.
Hinweis: Wie Google mit Daten umgeht, die
bei Verwendung der Google-Dienste erfasst
werden, wird in der Datenschutzerklarung von

Google niher erliutert.
Akzeptieren

(o)

PrivacyWall

Microsoft Bing

Google

Info.com

O ® O O

v

Um Ihr Gerdt vor unberechtigtem Zugriff zu schiitzen,
wahlen Sie eine Schutzfunktion und richten Sie diese
ein.

Mit Uberspringen kénnen Sie die
Sicherheitsfunktion spater einrichten.

Schutz Ihres Telefons

Verhindern Sie, dass andere Personen dieses
Telefon ohne Ihre Erlaubnis verwenden, indem
Sie die Gerateschutzfunktionen aktivieren.

Gesichtserkennung
Fingerabdriicke
Muster

PIN

Passwort




Schritt 9

Sie haben die Mdglichkeit, weitere Apps von Samsung
und Google herunterzuladen. Treffen Sie lhre Wahl
und tippen Sie auf OK.

Schritt 10

* Google Fotos
Inbegriffen

Google Play Filme & Serien
Inbegriffen

@ YouTube Music - Musikstreaming und V:

Inbegriffen

Mit einem Samsung-Konto kénnen Sie besondere
Dienste des Herstellers nutzen.

Wahlen Sie Uberspringen.

Schritt 11

Anmelden zum Orten von Geréaten
mit Find My Mobile

\

‘
1
1
1
1
1
|

E-Mail oder Telefon

ID suchen Konto erstellen

Uberspringen

Tippen Sie auf Beenden.

Fertig! lhr Samsung Galaxy A52 5G
ist eingerichtet.

Sie sind startklar!

Samsung-Konto

Das Samsung-Konto kann
jederzeit auch spéater
eingerichtet werden.




Telefonieren

So telefonieren Sie mit Ihrem Smartphone.

Schritt 1

Tippen Sie auf Telefon [l .

Schritt 2

Geben Sie die Telefonnummer Gber
das Nummernfeld ein.

Schritt 3

Tippen Sie auf das Telefon-Symbol [EJ .

Der Anruf wird aufgebaut.

Telefon + Q
0123456789
1 Z B
% 2 B
* 0 #




Anruf annehmen

Ziehen Sie das griine Telefon-Symbol in die Mitte ° G
des Bildschirms.

Anruf ablehnen

Ziehen Sie das rote Telefon-Symbol in die Mitte ° °
des Bildschirms.

Anrufbeantworter abhéren

Sch ritt 1 Tastatur Letzte Kontakte
Tippen Sie auf Telefon > Tastatur [KN . & o ¢
Schritt 2 1 2 3 Mailbox
Qo ABC DEF . .
Halten Sie die Zifferntaste 1 [ gedriickt. informationen zur Mailbox
4 5 6 erhalten Sie online IT
Ihr Anrufbeantworter wird angerufen. = & - Est”edrt_mh &1 Mobiiunk
Horen Sie lhre Sprachnachrichten ab. 7 8
BsS Uty 2z www.1und1.de/handbuch-
¥ 0 # mobilfunk




Kontakt erstellen

Speichern Sie Rufnummern mit Namen in den Kontakten.

Schritt 1

Tippen Sie auf Telefon [l .

Schritt 2

Wihlen Sie Kontakte [BY .

Schritt 3

Tastatur Letzten Kontakte
<

I (@]

Telefon 3 o ®

Tippen Sie auf das Plus-Symbol JEJ .

Schritt 4

Tragen Sie den Namen und die Rufnummer ein und
Speichern [ Sie die Eingabe.

Telefon ~

@ Hans Muster N7

&, Zuhause >
Telefon

Mobil >
0123456789

Abbrechen II Speichern |

Speicherort
Kontakte

Legen Sie fest, ob Sie Ihre
Kontakte auf dem Smart-
phone oder der SIM-Karte
speichern.




SMS / MMS schreiben

Verschicken Sie Kurznachrichten (SMS) mit lhrem Smartphone.
Eine SMS mit Datei-Anhang ist eine MMS.

Schritt 1
Wahlen Sie auf dem Startbildschirm
Nachrichten [ .
Schritt 2 < Y @
. . . An Hans Muster K
Tippen Sie auf das Nachrichten-Symbol [BJ . !
Geben Sie die Rufnummer oder den Namen des
Empféngers in das Adressfeld ein. ! © ¢
Schritt 3
Schreiben Sie Ihre Mitteilung JE und Senden T
Sie diese. : :
3 = gaalloszi:ns, ich habe jetzt da
msung Galaxy A52/ SMis
IVI M S Unterhaltung mit 123456789
Tippen Sie auf das Pfeil-Symbol [[Y , um Ihrer =0 SMS / MMS
Nachricht z.B. ein Bild hinzuzuflgen. l} Durch das Versenden
So wird aus der SMS eine MMS. B W et einer SMS / MMS kénnen
A D] & Galaxy A52. ®© S>MS weitere Kosten entstehen.




Im Internet surfen

Durchsuchen Sie das Internet direkt mit Ihrem Smartphone.

Schritt 1

Tippen Sie auf dem Startbildschirm oder in der
App-Ubersicht auf Google [l und wahlen Sie
Chrome [ .

Google:

Schntt 2 G 1und1 handbuch| X
Tragen Sie die Internetadresse oder Q  und? handbuch ds R
einen Suchbegriff in das Adressfeld [EY ein. Q tundThendbuchmobifurk K
Tippen Sie auf Offnen B . A ORI i
. . . . . Q. 1und1 handbuch mobilfunk pdf [\

Geben Sie die Webadresse ein, gelangen Sie direkt
Q. 1&1 handbuch mobile N

auf die gewiinschte Internetseite.

Mit der Eingabe eines Suchbegriffs erhalten Sie
Vorschlage von Google.

~ -

< Halndt:;tlmhl ;—lam.i‘bl:cﬁsl Handtuch

11234567890
qgiwlejrfjtjzjujijolpli
als|dfffglhljlk]l]jo]a

B Y x|cv|b|n|m

L Deutsch H Q




WLAN-Verbindung herstellen

Verbinden Sie Ihr Samsung Galaxy A52 5G per WLAN mit lhrem Router. Nutzen Sie so
die hohe Bandbreite von DSL, VDSL oder Glasfaseranschliissen.

Schritt 1
o X ©
Offnen Sie die Einstellungen [fl] . omes_cdete U
Einstellungen | Kalender YT Music
Schritt 2 Samsung Account
Profil + Sicherheit * Apps - WLAN O
Tippen Sie auf Verbindungen [ > WLAN B .
6 Verbindungen Bluetooth (@D
. . . WLAN - Bluetooth + Offline-Modus
Achten Sie darauf, dass WLAN eingeschaltet ist.
Schritt 3 EvopeENeizs Smartphone
. . %, FRITZIBox 7560 RC einrichten
Wahlen Sie den Netzwerknamen lhres Weitere Informationen
WLAN-Netzwerks [g} . % onair erhalten Sie online im
Handbuch 1&1 Mobilfunk
und im 1&1 Hilfe-Center.
Schritt 4
Geben Sie den Netzwerkschliissel in das Feld | = 1 ®
,Passwort” ein und tippen Sie auf Verbinden [EJ .
Automatisch erneut verbinden «©
Nach erfolgreicher Verbindung erscheint der Eintrag sl M
Verbunden unter dem Netzwerknamen.
;




Surfen im Ausland - Daten-Roaming aktivieren

Aktivieren Sie Daten-Roaming, um im Ausland surfen zu kénnen.
Wir senden Ihnen eine SMS mit den giiltigen Roaming-Konditionen, wenn Sie in das Aufenthaltsland einreisen.

Schritt 1

Offnen Sie die Einstellungen [l .

Schritt 2

Tippen Sie auf Verbindungen g} >
Mobile Netzwerke B .

Schritt 3

Aktivieren Sie Daten-Roaming [g§ .

So konnen Sie auch im Ausland mobil im
Internet surfen.

® O

Kamera Galerie

L* 2 30

Einstellungen | Kalender

©

Uhr

®

YT Music

Samsung Account
Profil - Sicherheit - Apps Offline-Modus @
6 Verbindungen Mobile Netzwerke

WLAN - Bluetooth « Offline-Modus

Datennutzung

m Tone und Vibration

Tonmodus * Klingelton SIM-Kartenverwaltung
Q Benachrichtigungen g ;

Statusleiste + Nicht stéren Mobile Hotspot und Tethering
< Mobile Netzwerke Roaming

Daten-Roaming
Die Verwendung von mobilen Daten beim
Roaming kann zusétzliche Kosten verursachen.

VoLTE-Anrufe SIM 1

Maglichst 46-Datennetze fiir Anrufe verwenden.

Netzmodus
5G/4G/3G/2G (automatisch verbinden)

«©

Weitere Informationen
erhalten Sie im

1&]1 Hilfe-Center unter der
Kategorie ,Im Ausland
unterwegs”.




Hilfe und Kontakt

Sie haben Fragen beim Einrichten? Kein Problem — wir unterstiitzen Sie gerne!

Soforthilfe

Handbuch

Antworten auf viele Fragen sowie interessante Tipps
und Tricks finden Sie im 1&1 Hilfe-Center unter:

https://hilfe-center.lund1.de

Telefonische Hilfe

Fiir technische Fragen stehen Ihnen unsere Experten
24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche zur Verfligung.

Wir sind fiir Sie da unter:
0721 96 00
kostenfrei nur aus dem 1&1 Netz (Festnetz und mobil)

Bitte halten Sie lhre 1&1 Service-PIN und zusatzlich Ihre
1&1 Rufnummer oder Vertragsnummer bereit. Die 1&1 Service-
PIN finden Sie im 1&1 Control-Center unter ,Meine Daten”.

E-Mail-Support

Unser technischer Support beantwortet lhre Fragen rund um die
Uhr innerhalb kirzester Zeit per E-Mail. Unsere 1&1 Experten und
den Kundenservice kontaktieren Sie unter:

www.lund1.de/kontakt

Forum

Schauen Sie im 1&1 Forum nach und tauschen Sie sich mit
anderen Kunden aus:

https://forum.1und1.de

Sie konnen die ausflhrliche Bedienungsanleitung
zu lhrem 1&1 Mobilfunk herunterladen unter:

www.lund1.de/handbuch-mobilfunk

1&1 Control-Center

Das 1&1 Control-Center ist lhr personliches Konfigurationsmenti.

Hier haben Sie Zugriff auf alle wichtigen Informationen zu lhrem
1&1 Vertrag, zu lhren Rufnummern, Thren E-Mail-Adressen und
vielem mehr. Dariiber hinaus finden Sie niitzliche Software und
Einstellungsmadglichkeiten.

Mit der 1&1 Control-Center-App haben Sie auch unterwegs
jederzeit Zugriff auf Ihre Daten und kénnen Einstellungen an

lhrem Vertrag vornehmen.
Blaray:| £ Ladenim
@ psiore
http:/1ul.de/s2a

http:/1ul.de/s2g
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JHR 1&1 HANDBUCH

Weiterfiihrende Informationen zu Services und Hilfestellungen finden Sie hier:  www.1lund1.de/handbuch-mobilfunk

m SIM-Karten, Mailbox, Zugangsdaten

m WLAN, Cloud, Apps, E-Mail

m Vertrag verwalten, 1&1 Control-Center
= Fragen und Losungen

m Apple i0S, Google Android

Das ausfiihrliche 1&1 Handbuch Mobilfunk ist immer aktuell im Internet verflighar —

Produktabbildungen ahnlich.
Druckfehler, Irrtiimer, Innovationen
und Anderungen vorbehalten.

Art.-Nr.: 81485 — Stand: 04/21 — DE110-09-40-00454

zusatzlich per Download als PDF.

022265 " 814853

www.lund1.de

1&1 Telecom GmbH, Elgendorfer StraBe 57, 56410 Montabaur 4
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