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Geräteüberblick

Samsung Galaxy S26 Ultra

1  	Funktionstaste
	 Lange drücken: Gerät einschalten / KI aktivieren
	 Einmal kurz drücken: Ruhezustand ein / aus

2  Lautstärketasten

3  Kamera-System

4  Laser-AF-Sensor

5  Blitz

6  Frontkamera / Selfie-Kamera

7  Hörer

8  Touchscreen

9  Fingerabdrucksensor (im Bildschirm integriert)

10  Nano-SIM-Fach

11  Mikrofon

12  USB Type-C-Multifunktions-Anschluss,  
	 z. B. für Ladekabel

13  Lautsprecher

14  S-Pen
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Samsung Galaxy S26+

1  	Funktionstaste
	 Lange drücken: Gerät einschalten / KI aktivieren
	 Einmal kurz drücken: Ruhezustand ein / aus

2  Lautstärketasten

3  Kamera-System

4  Blitz

5  Frontkamera / Selfie-Kamera

6  Hörer

7  Touchscreen

8  Fingerabdrucksensor (im Bildschirm integriert)

9  Lautsprecher

10  USB Type-C-Multifunktions-Anschluss,  
	 z. B. für Ladekabel

11  Mikrofon

12  Nano-SIM-Fach 
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Samsung Galaxy S26

1  	Funktionstaste
	 Lange drücken: Gerät einschalten / KI aktivieren
	 Einmal kurz drücken: Ruhezustand ein / aus

2  Lautstärketasten

3  Kamera-System

4  Blitz

5  Frontkamera / Selfie-Kamera

6  Hörer

7  Touchscreen

8  Fingerabdrucksensor (im Bildschirm integriert)

9  Lautsprecher

10  USB Type-C-Multifunktions-Anschluss,  
	 z. B. für Ladekabel

11  Mikrofon

12  Nano-SIM-Fach 
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1  Telefon

2  Nachrichten

3  Internet-Browser

4  Kamera

5  Google Apps, z. B. Chrome (Browser) 

6  Optionen − Übersicht aktiver  
	 Anwendungen 

7  Home − zum Hauptbildschirm 

8  Zurück

9  Einstellungen

App-Übersicht aufrufen: 
In der Mitte des Startbildschirms  
nach oben wischen.

Smartphone ausschalten:  
Seitentaste + Lautstärketaste nach unten  
gleichzeitig gedrückt halten.

exemplarische Darstellung
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S26 Ultra S26 / S26+

SIM-Karte einlegen

In Ihr Samsung Galaxy S26, S26+, S26 Ultra können Sie eine herkömmliche Nano-SIM-Karte einlegen,  
um telefonieren und surfen zu können. Alternativ nutzen Sie die im Gerät integrierte eSIM > Seite 16.

Schritt 1	

Sie benötigen eine SIM-Karte im Format Nano-SIM.

Schritt 2	

Öffnen Sie das SIM-Fach mithilfe des mitgelieferten 
Werkzeugs. Drücken Sie es fest in die kleine Öffnung 
am Fach, bis dieses sich öffnet.

Schritt 3	

Nehmen Sie das Fach heraus.

SIM
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S26 Ultra S26 / S26+

Schritt 4	

Legen Sie die Nano-SIM mit dem Chip nach oben 
in das Fach ein. 

Die abgeschrägte Kante der SIM zeigt dabei zum 
Gerät. Achten Sie darauf, dass die Nano-SIM korrekt 
im Fach eingelegt ist und nicht übersteht.

Schritt 5	

Schieben Sie das SIM-Fach wieder in das  
Smartphone und schalten Sie es ein.
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Smartphone schnell nutzen: Ersteinrichtung mit Komfort-Aktivierung

Wurde bei der Bestellung die eSIM-Komfortaktivierung gewählt, wird die eSIM direkt eingerichtet.

Tippen Sie auf Starten, damit der  
Einrichtungsdialog startet.

Er begleitet Sie Schritt für Schritt.

	� Sprache einrichten

	� Endbenutzer-Lizenzvereinbarung 
zustimmen

	� Mit einem anderen Gerät  
einrichten 
Wählen Sie hier  
Manuell einrichten A  .

SIM-PIN

Wird nur bei Verwendung 
einer herkömmlichen 
Nano-SIM abgefragt.

eSIM

Die eSIM kann auch später 
eingerichtet werden.  
> Seite 16 

A
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	� WLAN verbinden 
Stellen Sie eine Internetverbindung her.  
Tippen Sie auf den Namen Ihres WLAN- 
Netzes, geben Sie Ihren Netzwerk- 
schlüssel (Passwort) ein und verbinden  
Sie das Gerät.

	� Mobilfunk mit eSIM konfigurieren 
Es wird automatisch nach eSIMs gesucht.  
Tippen Sie auf Hinzufügen A  , um das  
Smartphone mit dem Mobilfunknetz zu  
verbinden. Falls Sie eine herkömmliche SIM-
Karte verwenden möchten, legen Sie diese  
spätestens jetzt in Ihr Gerät ein. > Seite 8

	� Der Einrichtungsdialog führt Sie  
durch die abschließenden Schritte.

Fertig! Die Einrichtung Ihres Smartphones im 1&1 5G Mobilfunknetz ist abgeschlossen.

A
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Gerätewechsel: Smartphone mit Datenübernahme von bestehendem Gerät einrichten

So übernehmen Sie Daten und Einstellungen eines anderen Smartphones direkt bei der Ersteinrichtung.

Legen Sie die Smartphones nebeneinander. 
Achten Sie darauf, dass das Smartphone, von 
dem die Einstellungen übernommen werden, 
über WLAN mit dem Internet verbunden und 
Bluetooth aktiviert ist. Scannen Sie den auf 
dem neuen Gerät angezeigten QR-Code.

Gelingt die drahtlose Verbindung nicht, 
verbinden Sie die Geräte mit dem  
mitgelieferten USB-Kabel.

Tippen Sie auf Starten, damit der  
Einrichtungsdialog startet.

Er begleitet Sie Schritt für Schritt.

1.	 Sprache einrichten

2.	 Endbenutzer-Lizenzvereinbarung 
zustimmen

3.	 Mit einem anderen Gerät  
einrichten 
Wählen Sie zwischen Galaxy- oder 
Android-Gerät oder iPhone/iPad.

4.	 Geräte verbinden
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5.	 SIM-Karte einlegen oder eSIM 
aktivieren

6.	 Apps und Daten übertragen

7.	 Fingerabdruck oder Gesichts-
erkennung festlegen 

8.	 Google-Dienste einrichten

9.	 Suchmaschine auswählen

10.	Optionale Funktionen festlegen

Fertig! Die Einrichtung Ihres Smartphones ist abgeschlossen!



14

1

2

4

3

exemplarische Darstellung

Im Ausland surfen

Aktivieren Sie Daten-Roaming, um im Ausland das Internet zu nutzen. 

Schritt 1	

Öffnen Sie die Einstellungen 1  .

Schritt 3	

Tippen Sie auf Mobile Netzwerke 3  .

Schritt 2	

Gehen Sie zu Verbindungen 2  .  

Schritt 4	

Aktivieren Sie Daten-Roaming 4  .

So können Sie auch im Ausland mobil im 
Internet surfen und Ihr Datenvolumen wie 
zuhause nutzen.

Roaming

Weitere Informationen 
erhalten Sie im  
1&1 Hilfe-Center.
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Mit WLAN verbinden

Verbinden Sie Ihr Smartphone mit dem WLAN und surfen Sie über Ihren Internetanschluss.

Schritt 1	

Öffnen Sie die Einstellungen 1  .

Schritt 2	

Tippen Sie auf Verbindungen 2   
> WLAN . Achten Sie darauf, dass WLAN 
eingeschaltet ist 2a  .

Schritt 3	

Wählen Sie den Netzwerknamen Ihres 
WLAN-Netzwerks 3  .

Schritt 4	

Geben Sie den Netzwerkschlüssel in das  
Feld „Passwort“ ein und tippen Sie auf 
Verbinden 4  .

Die erfolgreiche Verbindung wird angezeigt. 4

2
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eSIM-Einrichtung per 1&1 Control-Center-App

Voraussetzung

Sie haben bei der  
Bestellung keine eSIM 
Komfort-Aktivierung 
gewählt oder können 
das eSIM-Profil nicht 
von Ihrem alten Gerät 
umziehen.

1&1  
Control-Center-App 
laden

Schritt 1	

Für den Zugang zum 1&1 Control-Center haben Sie 
eine E-Mail erhalten. Klicken Sie auf den Link in 
dieser E-Mail, um Ihr Passwort anzulegen.

Schritt 2	

Laden Sie die 1&1 Control-Center-App bei  
Google Play herunter. Geben Sie Ihre Kunden- 
nummer und Ihr Passwort ein. Tippen Sie auf Login.

Schritt 3	

Auf der Startseite sehen Sie einen Hinweis.  
Tippen Sie auf eSIM aktivieren 3  .

Schritt 4	

Tippen Sie auf Jetzt eSIM aktivieren 4  .  
Anschließend können Sie mit Ihrem Smartphone mobil 
surfen und telefonieren.

So richten Sie die in Ihrem Smartphone integrierte eSIM nachträglich ein.
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eSIM-Mitnahme von anderem Smartphone

So übertragen Sie eine bereits vorhandene eSIM auf die in Ihrem Smartphone integrierte eSIM.

Voraussetzung

Sie haben einen QR-
Code erhalten oder 
können ein eSIM-
Profil von Ihrem alten 
Gerät mitnehmen.

Auf den Smartphones 
muss ein Sperr-
bildschirmtyp, z. B. 
Muster oder PIN, 
eingerichtet sein.

Schritt 1	

Öffnen Sie die Einstellungen 1  .

Schritt 4	

Wählen Sie SIM von Galaxy/Android- 
Telefon übertragen, um das eSIM-
Profil mitzunehmen. Scannen Sie von einem 
anderen Gerät den auf dem Smartphone 
angezeigten QR-Code. Folgen Sie den 
Anweisungen.

Wählen Sie QR-Code scannen, wenn 
Ihnen ein solcher zur Verfügung steht.

Schritt 3	

Gehen Sie zu SIM-Manager 3   
> eSIM hinzufügen 3a  .

Schritt 2	

Wählen Sie Verbindungen 2  .
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exemplarische Darstellung

Smartphone zurücksetzen

So setzen Sie Ihr Gerät zurück und löschen alle Daten und Konten, z. B. um es ganz neu wieder einrichten zu können.

Schritt 1	

Öffnen Sie die Einstellungen 1  . Gehen 
Sie zu Allgemeine Verwaltung 1a  . 

Schritt 3	

Tippen Sie auf  
Reset auf Werkseinstellungen 3  . 

Folgen Sie den Anweisungen.

Das Smartphone wird zurückgesetzt.

Schritt 2	

Tippen Sie auf Zurücksetzen 2  .
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Hilfe und Kontakt

Sie haben Fragen beim Einrichten? Kein Problem – wir unterstützen Sie gerne!

Handbuch

Sie können die ausführliche Bedienungsanleitung   
zu Ihrem 1&1 Mobilfunk online durchblättern und  
auch lokal auf Ihr Gerät herunterladen:
www.1und1.de/handbuch-mobilfunk

Selbstverständlich können Sie 
auch jederzeit mobil per App 
auf Ihr 1&1 Control-Center 
zugreifen. Diese ist kostenfrei 
im App Store oder im Google 
Play Store erhältlich.

Ihr 1&1 Control-Center – Alles im Blick

Das 1&1 Control-Center ist Ihr persönlicher Kundenbereich.  
Sie erreichen ihn über die Website https://www.1und1.de/login.
Hier haben Sie Zugriff auf alle wichtigen Informationen zu Ihrem 
1&1 Vertrag, zu Ihren Rufnummern, Ihren E-Mail-Adressen und 
vielem mehr. Darüber hinaus finden Sie nützliche Apps und  
Einstellungsmöglichkeiten.

Soforthilfe

Antworten auf viele Fragen sowie  
interessante Tipps und Tricks finden  
Sie im 1&1 Hilfe-Center unter:
https://hilfe-center.1und1.de

Telefonische Hilfe

E-Mail-Support

Unser technischer Support beantwortet Ihre Fragen rund  
um die Uhr innerhalb kürzester Zeit per E-Mail: 
www.1und1.de/kontakt

Für technische Fragen steht Ihnen unser Service-Team  
24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche zur Verfügung.  
Wir sind für Sie da unter: 

0721 96 00
kostenfrei aus 1&1 Netzen 

Bitte halten Sie Ihre 1&1 Service-PIN und zusätzlich Ihre 1&1 Rufnummer oder 
Vertragsnummer bereit. Die 1&1 Service-PIN finden Sie im 1&1 Control-Center.

http://www.1und1.de/handbuch-mobilfunk
https://www.1und1.de/login
https://hilfe-center.1und1.de
http://www.1und1.de/kontakt


aus Recyclingmaterial

www.1und1.de/handbuch-mobilfunk

IHR 1&1 HANDBUCH

Das ausführliche 1&1 Handbuch Mobilfunk ist immer aktuell im Internet verfügbar –  
zusätzlich per Download als PDF.

 SIM-Karten, eSIM, Mailbox, Zugangsdaten

 WLAN, Cloud, Apps, E-Mail

 Vertrag verwalten, 1&1 Control-Center

 Fragen und Lösungen

 Apple iOS, Google Android

Weiterführende Informationen zu Services und Hilfestellungen finden Sie hier:   

1&1 Telecom GmbH, Elgendorfer Straße 57, 56410 Montabaur

www.1und1.de Produktabbildungen ähnlich.
Druckfehler, Irrtümer, Innovationen  
und Änderungen vorbehalten.

Art.-Nr.: 107422  – Stand: 03/26 – D19000974 – BF

http://www.1und1.de/handbuch-mobilfunk
http://www.1und1.de
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