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Funktionstasten  

 Stummschaltung und Interphony (direktes Ansprechen). 
 Drücken Sie während des Gesprächs auf diese Taste, damit der 

Gesprächsteilnehmer Sie nicht mehr hören kann. Drücken Sie bei Inaktivität auf 
diese Taste, um das Gerät in den Haustelefonmodus umzuschalten. Wenn Sie 
einen Anruf erhalten, wird das Gespräch automatisch abgehoben und das Telefon 
wechselt direkt in den Freisprechmodus. In aktiviertem Zustand leuchtet diese 
Taste blau.  

  

 Lautstärkeregelung: Leiser / Kontrast verringern. 
  

 Lautstärkeregelung: Lauter / Kontrast erhöhen. 
  

 Durch Drücken dieser Taste werden eingehende Anrufe im Freisprechmodus 
beantwortet (die Taste leuchtet blau). Bei einem laufenden Gespräch können Sie 
über diese Taste vom Freisprechmodus zum Headset- oder Telefonmodus 
umschalten. 

  

 Messaging-Taste für den Zugriff auf die verschiedenen Mail-Dienste. Diese Taste 
blinkt, wenn eine neue Sprachnachricht, Textnachricht oder Bitte um Rückruf 
eingegangen ist. 

 Zugriff auf das Anrufprotokoll. 
  

 Die Wahlwiederholungstaste ist mit der Taste zum Abheben verknüpft, wenn das 
Telefon im inaktiven Status ist. 

 Wahlwiederholung (kurz drücken). 
 Erneuter Anruf bei einer der letzten 8 Nummern (lang drücken). 

  

 

Begrüßungsseiten  
Über diese Bildschirme können Sie alle Funktionen des Telefons aufrufen. Die Standardanzeige 
umfasst drei Seiten, die Sie durch Auswählen des jeweiligen Reiters am oberen Bildschirmrand 
mit den Navigationstasten aufrufen können. Die ausgewählte Seite wird hervorgehoben. 
 Seite 'Menü': Enthält sämtliche Funktionen und internen und externen Anwendungen, die 

mithilfe der mit den Bezeichnungen verknüpften Tasten zugänglich sind. 
 Seite 'Persl.': Enthält Leitungstasten sowie zu programmierende Kurzwahltasten. 
 Seite 'Info': Enthält Informationen über das Telefon und den Status der Funktionen: Name, 

Telefonnummer, Anzahl der Nachrichten, Aktivierung der Rufumleitung, Terminruf usw. 
 Rufübergabesymbol: Durch Drücken auf die zu diesem Symbol gehörende Taste kann die 

Rufumleitung programmiert oder geändert werden. 
Navigation  

 

OK-Taste  
 Ermöglicht die Bestätigung der verschiedenen Auswahlmöglichkeiten während 

der Programmierung oder der Konfiguration. 
 Zum Überprüfen eines bearbeiteten Texts verwenden. 
Navigation links-rechts 
 Für den Wechsel von Seite zu Seite und zur Anzeige von Informationen über 

aktuelle Anrufe (aktiver Anruf, gehaltener Anruf, eingehender Anruf). 
 Zum Navigieren in ein Textfeld verwenden. 
Navigation oben-unten  
 Durchläuft den Inhalt einer Seite. 

 

Zurück-/Beenden-/Rücktaste 
 Durch Drücken dieser Taste gehen Sie einen Schritt zurück.  
 Verwenden Sie diese Taste, um zur Startseite zurückzukehren (langer 

Tastendruck). 
 Mit dieser Taste können Sie eine Ziffer oder ein Zeichen in einem Wähl- bzw. 

Textfeld löschen. 
Status-Symbole/ Verbindungssymbole 

 Kopfhörer angeschlossen. 
 

Symbol 'Eingehender Anruf'. 

 
Telefon gesperrt. 

 
Symbol 'Aktiver Anruf'. 

 
Termin programmiert. 

 
Symbol 'Gehaltener Anruf'. 

Fest programmierte Tasten  

 

Das DeskPhone 8018 verfügt über drei vorprogrammierte Tasten für den Zugriff 
auf bestimmte Funktionen. In diesem Fall wird das Funktionssymbol auf das 
Papier gedruckt. Drücken Sie auf die entsprechende Taste, um die Funktion zu 
verwenden. Nach der Aktivierung bleibt die LED der entsprechenden Taste 
erleuchtet. Drücken Sie zum Deaktivieren auf die entsprechende Taste.  

 123<>abc Alphanumerisches Tastenfeld  
Mit dieser Taste schalten Sie zwischen der Tastatur für Buchstaben und der für Zahlen um. 

  Programmierbare Tasten (Taste F1 und F2). Diesen Tasten kann ein Dienst oder ein 
Direktruf zugewiesen werden. 

Alphatastatur  
 123<>abc Drücken Sie auf die zugewiesene programmierte Taste, um die Tastatur in 

den Modus zur Eingabe alphanumerischer Zeichen umzuschalten. Nach der Aktivierung 
bleibt die LED der entsprechenden Taste erleuchtet... 

 Buchstaben eingeben.  
Das numerische Tastenfeld weist Buchstaben auf, die Sie anzeigen, indem Sie ggf. 
wiederholt auf die zugehörige Taste drücken. Die Ziffer ist das letzte Zeichen der Serie. 
Manche Sonderzeichen können Sie anzeigen, indem Sie wiederholt auf folgende Taste 
drücken: 

o : %  $  /  ~  &   (   )   [   ]    =    *  

o : @  # 

o : Leerzeichen  -  _  1  

o : +  .   ,  ;   :    /    \   ?    !    0 

 Status-LED  
 Blau, blinkend: Neuer Anruf geht ein  / 

Terminalarm. 

Telefon   
 

 Stabiler 
Standfuß  
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Anruf  
 Nummer direkt oder nach Drücken einer Leitungstaste 

wählen. 

Anruf nach Name (Telefonbuch des Unternehmens) 
 123<>abc Drücken Sie auf die zugewiesene 

programmierte Taste, um die Tastatur in den Modus zur 
Eingabe alphanumerischer Zeichen umzuschalten. 

 Die ersten Buchstaben des Namens eingeben. Bei der 
Eingabe des Namens können Sie nach dem Symbol '#' die 
ersten Buchstaben des Vornamens eingeben oder 
folgende Taste drücken: Vorname. 

Anruf annehmen 
 Handapparat abnehmen, Telefon mit Abhebetaste 

verwenden bzw. Freisprechtaste oder Taste neben dem 
Symbol für den eingehenden Anruf drücken. 

Anruf ignorieren / Anruf beenden  

 

Zuletzt gesendete Nummer (WW)  
 Länger drücken, um eine Liste der letzten 10 

gewählten Rufnummern anzuzeigen. 
 Kurz drücken, um die zuletzt gewählte 

Rufnummer erneut zu wählen. 

 

Rückruf bei Besetzt einleiten  
 Rückruf  

 

Einen Anruf auf Halten legen  
 Halten  

 

DTMF-Signale senden 
 MFV senden  
 Senden Sie die Rufnummern. 

 

Stumm  
 

Internruf  
 Das Telefon nimmt den Anruf automatisch an. 
 Bevor die Leistung belegt wird, hören Sie eine 

bestimmte Pieptonfolge. 
 

Während eines Gesprächs einen zweiten 
Anruf tätigen  
 Rückfrage   

Annehmen eines zweiten Anrufs während 
eines Gesprächs  
 Die dem eingehenden Anruf zugeordnete Taste 

drücken. 
 

 

Wechseln zwischen Gesprächen (Makeln) 
 Die dem gehaltenen Anruf zugeordnete Taste 

drücken.  

So beenden Sie den zweiten Anruf und 
nehmen den ersten Anruf wieder auf  
 Das erste Gespräch wird automatisch wieder 

aufgenommen. 
 

Verbinden des Gesprächs an eine andere 
Nebenstelle  
 Sie befinden sich im Gespräch mit einem 

Anrufer. 
 Zweiten Kontakt anrufen. 
 Übergeben Sie den Anruf. 

 

Konferenz  
 Ersten Kontakt anrufen. 
 Zweiten Kontakt anrufen. 
 ¤3Konf 

 

Mithilfe programmierter Kurzwahltasten 
anrufen  
 Drücken Sie die betreffende programmierte 

Taste. 

Persönl.  

Ändern der programmierten Tasten  
 Einstellung  Icon 

 Die zu ändernde programmierte Taste drücken. 
 Befolgen Sie die Anweisungen im Display. 

Persönl.  

Programmierte Taste löschen 
 Einstellung  Icon 

 Zu löschende Taste auswählen. 
 Befolgen Sie die Anweisungen im Display. 

Menü  
 

Persönliches Gestalten Ihrer Begrüßung  
 Einstellung 

 Mailbox 

 Sie können die Begrüßung abhören, eine 
individuelle Begrüßungsansage aufzeichnen und 
die Standardbegrüßung festlegen. 

Menü  

Voice-Mailbox abfragen  
 

Anrufe an die Voice-Mailbox umleiten  
 Drücken Sie die dem Weiterleitungssymbol 

zugewiesene Taste. 
 Sofort»VM 
 Die dem gewünschten Rufumleitungstyp 

zugeordnete Taste drücken. 

 

Rufweiterleitung beenden 
 Drücken Sie die dem Weiterleitungssymbol 

zugewiesene Taste. 
 Rufuml.aus 

 

 

Anrufschutz  
 Drücken Sie die dem Weiterleitungssymbol 

zugewiesene Taste. 
 NichtStör 

 

Textnachrichten senden 
 Nachricht 

 Textsenden 

 Zielnummer eingeben. 
 Wählen Sie die Art der zu sendenden 

Nachricht (Fe. Nachr, Ne. Nachr etc.). 
 123<>abc Drücken Sie auf die 

entsprechende programmierte Taste, um 
zwischen der Tastatur für Zahlen zum 
Wählen einer Rufnummer und der Tastatur 
für Buchstaben zum Eingeben von Text 
umzuschalten. 

 

Textnachrichten lesen 
 Nachricht 

 Textlesen 
 

Informationen zu dem Telefon Info  

Telefon sperren/entsperren 
 Sperren 

Menü  

Audiolautstärke einstellen  
 

Wählen Sie die gewünschte Sprache 
aus  
 Einstellungen  Optionen  Sprache  

Menü  

Melodie wählen  
 Einstellung  Telefon  Klingeln  

 Stellen Sie den Rufton über folgende 
Menüs ein: Melodie, Stumm, Pieptöne, 
Lautstärke etc. 

Menü  

Bildschirmkontrast einstellen  
 Einstellung  Telefon  Kontrast  

Menü  

Ändern des Passworts Ihres Telefons  
 Einstellungen  Optionen  Passwort  

Menü  

Startseite  
 Einstellungen  Telefon  Homepage 

 Wählen Sie die Standardseite aus. 
Menü  


