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1. Aftalens genstand

Aftalen regulerer Kundens adgang til og brug af TDC Erhvervs free trial & freemium
versioner af TDC Erhverv Security Insights for Microsoft 365 ("Servicen"). Servicen
stilles vederlagsfrit til rddighed med begraenset funktionalitet og kapacitet for Kun-
denien begrenset periode pa de i Aftalen anfgrte vilkar.

2. Adgang, Kommunikation og Begraensninger

2.1. Adgangsret

Kunden tildeles en ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig, og tidsbegraenset adgang til
Servicen . Servicen ma kun anvendes til Kundens interne forretningsformal. Kun-
den ma ikke kopiere, @endre, videreudvikle, eller pa anden vis kommercialisere Ser-
vicen eller dele heraf.

2.2. Servicemeddelelser (Onboarding og Drift)

For at kunne levere Servicen og sikre, at Kunden far den fulde funktionelle veerdi af
sin prgveperiode, vil TDC Erhverv sende servicemeddelelser via e-mail.

Brugeren anerkender, at denne kommunikation er en integreret del af den aftale,
der indgas. Formalet er udelukkende at servicere, vejlede og informere om produk-
tets funktioner og status for Kundens konto (f.eks. velkomstguides, tips og infor-
mation om prgveperiodens udlgb). Kunden kan til enhver tid framelde sig denne
kommunikation via et link i bunden af hver e-mail.

2.3. Markedsfgringskommunikation (Frivilligt)

TDC Erhverv sender kun nyheder, tilbud og anden markedsfgring via e-mail eller te-
lefon, hvis Kunden har givet sit saerskilte og aktive samtykke hertil ved oprettelsen.
Et sadant samtykke til markedsfaring er ikke en betingelse for at kunne anvende
Servicen, og et afgivet samtykke kan til enhver tid traekkes tilbage via et link i de
udsendte e-mails.

Laes mere om vores behandling af personoplysninger her.

2.4. BegreensningeriServicen
Kundens adgang til Servicen gives med fglgende begraensninger:

e 14 dages scan af Kundens cloud konfigurationer. Hvis Kunden er valideret som
en D-maerket virksomhed eller under tilsyn med D-maerket er der mulighed for
en udvidet periode pa 60 dage og herefter manedlige scanning.

o Adgangtil et begraenset antal af test. Hvis Kunden er valideret som en D-maer-
ket virksomhed eller under tilsyn med D-maerket er der mulighed for et udvidet
antal af test, der inkluderer alle de af D-maerket kraevede test. Efter de 60 dage
vil guides pa test ikke vaere tilgaengelige.

¢ Adgangen til Security Insights er begraenset til 3 portal brugere.

e Begraenset adgang til Dashboards

e Begranset scan historik
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e Ingen teknisk support. @nsker Kunden dette, skal Kunden indga aftale med TDC
Erhverv om den betalbare adgang til Security Insights.

e Ingen adgang til konsulentydelser fra TDC Erhverv vedrgrende brugen af Ser-
vicen eller vedrgrende resultaterne efter scan og test. @nsker Kunden dette,
skal Kunden indga aftale TDC Erhverv om den betalbare adgang til Security In-
sights, hvor konsulentydelser kan tilkgbes.

e TDCErhverv giver ingen garantier vedrgrende Kundens brug af Servicen.

3. Databehandling og fortrolighed

TDC Erhverv behandler ikke personoplysninger i selve Servicen. Parterne forpligter
sig til at iagttage fortrolighed om enhver ikke-offentlig information, der udveksles
som led i anvendelsen af Servicen.

4. Ikke ansvar for Kundens IT-sikkerhed eller compliance

TDC Erhverv udsteder ingen garantier og patager sig intet ansvar for Kundens it-
sikkerhed eller compliance, herunder overholdelse af nogen standarder, anbefalin-
ger, best practices, certifikater, reguleringer, dansk implementering af NIS 2-direk-
tivet og gaeldende lovgivning, hverken som en konsekvens af Servicen. Ethvert re-
sultat af Kundens brug af Servicen udggr alene indikationer og forslag i relation til
Kundens konfigurationer, men kan ikke og bgr ikke anvendes af Kunden eller nogen
tredjepart som udtryk for et komplet eller retvisende billede af Kundens it-sikker-
hed eller compliance. Kunden eri alle tilfaelde eneansvarlig for sin egen it-sikkerhed
og compliance, og Kunden kan ikke g@re noget krav geeldende mod TDC Erhverv
som fglge af Kundens manglende it-sikkerhed eller compliance med standarder,
anbefalinger, best practices, certifikater, reguleringer, dansk implementering af
NIS 2-direktivet og geeldende lovgivning og TDC Erhvervs ansvar er fraskrevet i vi-
dest muligt omfang.

5. Ansvarsbegraensning

Servicen stilles til radighed for Kunden "som den er og forefindes", og TDC Erhverv
patager sig intet ansvar for noget direkte eller indirekte tab, herunder tab af data,
driftstab, tabt fortjeneste eller andre falgeskader, der matte opsta som fglge af
Kundens adgang til eller brug af Servicen. TDC Erhvervs samlede erstatningsansvar
overfor Kunden er i videst muligt omfang fraskrevet, og kan i intet tilfaelde over-
stige DKK 20.000 (tyve-tusinde kroner).

6. Immaterielle Rettigheder

Alle immaterielle rettigheder, herunder ophavsret, varemaerker, forretningshem-
meligheder, knowhow og patentrettigheder, til Servicen og de underliggende tek-
nologier tilhgrer TDC Erhverv eller dennes licensgivere.

Aftalen indebaerer ingen overdragelse af nogen rettigheder, herunder immaterielle
rettigheder til Kunden. Kunden far udelukkende en adgang til at anvende Servicen i
en begraenset periode pa de i Aftalen anfgrte vilkar.
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7. Varighed og ophar

Aftalen traeder i kraft ved Kundens aktivering af Servicen og udlgber, nar Kundens
vederlagsfrie adgang udlgber jfr. de i pkt. 2 antal dage efter Kundens aktivering af
Servicen.

TDC Erhverv forbeholder sig retten til med rimeligt varsel at a&ndre, suspendere el-
ler ophgre med den vederlagsfrie adgang til Servicen.

8. Lovvalg og varneting

Aftalen og enhver tvist eller ethvert krav, der opstar som falge af eller i forbindelse
med Aftalen, skal reguleres af og fortolkes i overensstemmelse med dansk ret
uden hensyntagen til dens principper om lovvalg. Dette begreenser ikke TDC Er-
hvervs ret til at sege pabud ved enhver kompetent domstol i enhver jurisdiktion.
Enhver tvist afggres af den relevante byret i Danmark.



