
Locating a PBN Pharmacy. Nearly 
5,000 locations in California

•	 Go to the Tmesys website at 
tmesys.com

•	 Choose your preferred search 
method and follow the 
instructions

•	 Call 1-886-599-5426 to speak to 
a customer care specialist

We look forward to serving you. If 
you have questions about how to 
obtain prescribed medications,  
call 1-866-599-5426.

Workers’ Compensation Notification

Pharmacy Benefit Network 
Your employer and your workers’ compensation 
claims administrator have selected Optum as 
their workers’ compensation pharmacy benefit 
network (PBN), to provide medications for your 
work-related injury through their pharmacy 
network, Tmesys®.

This plan provides that medications (and other 
services) prescribed for treating your work injury 
can be obtained only from providers specified in 
your plan network.

If you have questions about how to obtain 
prescribed medications, call this toll free number 
1-866-599-5426.

How to Obtain Your Medicines
Please read the following information carefully 
as it contains instructions on the required use 
of a participating PBN pharmacy to receive your 
medications. 

PBN Requirements
•	 You must present your workers’ 

compensation pharmacy card to a 
participating network pharmacy in order to 
receive medications.

•	 Only medications used to treat your work-
related injury are covered.

•	 Some medications may require authorization, 
in which case the pharmacy will contact 
Optum to try to obtain approval while you are 
at the pharmacy. 

•	 The pharmacy filling the prescription must 
be in the pharmacy benefit network. 

New Injuries
1.	 Upon receiving notice of injury, your employer 

will provide you with a First Fill card to be used 
at a participating network pharmacy.

2.	 Give the card to the pharmacist with your 
prescription.

3.	The pharmacist will fill your prescription. By 
using a participating network pharmacy, you 
should not receive a bill for your medications.

4.	A permanent workers’ compensation 
pharmacy card will be mailed to you.

5.	Use the permanent card each time you have a 
prescription filled for your work-related injury.
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Ubicar una farmacia de la PBN. 
Cerca de 5,000 ubicaciones  
en California

•	 Visite el sitio web de Tmesys en 
tmesys.com.

•	 Elija su método de búsqueda 
preferido y siga las instrucciones.

Llame al 1-886-599-5426 para hablar 
con un especialista en atención al 
cliente.

Esperamos poder atenderlo. Si tiene 
preguntas sobre cómo obtener 
medicamentos recetados, llame  
al 1-866-599-5426.

Notificación de compensación por 
accidentes laborales

Red de Beneficios de Farmacia 
Su empleador y su administrador de 
reclamaciones de compensación por accidentes 
laborales han seleccionado a Optum como su  
red de beneficios de farmacia (PBN, por sus siglas 
en inglés) de su programa de compensación 
por accidentes laborales, a fin de brindarle 
medicamentos para la lesión relacionada con su 
trabajo a través de su red de farmacias, Tmesys®.

Este plan establece que los medicamentos  
(y otros servicios) recetados para tratar la lesión 
relacionada con su trabajo solo se pueden  
obtener de los proveedores especificados en  
la red de su plan.

Si tiene preguntas sobre cómo obtener 
medicamentos recetados, llame a este número 
gratuito 1-866-599-5426.

 ¿Cómo obtener sus medicamentos?
Lea atentamente la siguiente información, 
ya que contiene instrucciones sobre el uso 
obligatorio de una farmacia de la red PBN para 
recibir sus medicamentos.

Requisitos de la PBN
•	 Debe presentar su tarjeta de farmacia 

del programa de compensación por 
accidentes laborales a una farmacia 
de la red participante para recibir 
medicamentos.

•	 Solo se cubren los medicamentos para 
tratar la lesión relacionada con su trabajo.

•	 Algunos medicamentos pueden requerir 
autorización, en cuyo caso la farmacia 
se comunicará con Optum para intentar 
obtener aprobación mientras usted se 
encuentre en la farmacia.

•	 La farmacia que abastezca la receta debe 
estar en la red de beneficios de farmacia.

Lesiones nuevas
1.	 Al recibir el aviso de la lesión, su empleador 

le brindará una tarjeta First Fill para que la 
use en una farmacia participante de la red.

2.	 Entregue la tarjeta al farmacéutico con su 
receta.

3.	El farmacéutico abastecerá su receta 
médica. Al usar una farmacia de la red, 
no debería recibir una factura por sus 
medicamentos.

4.	Se le enviará una tarjeta permanente de 
farmacia del programa de compensación 
por accidentes laborales por correo.

5.	Utilice la tarjeta permanente cada vez 
que obtenga una receta por su lesión 
relacionada con el trabajo.
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