How to Access the Sentry Insurance Group MPN

To access participating providers within the Sentry Insurance Group MPN close to your residence or
place of employment:

1) Access the Perspecta website: https://www.goperspecta.com/VPD/Sentry/public.

2) Select the Provider Search option.

3) Limityour search by Zip Code, State, mile radius. If preferred, narrow your search by hospital
name, doctor last name or by provider specialty.

4) Click on the magnifying glass icon.

There are additional search elements under Advanced Search that can be used to further limit your
search.

The Sentry Insurance Group MPN also offers telehealth appointments if you choose to consent to
telehealth services and it is determined by qualified medical personnel that a telehealth
appointment is appropriate to treat your type of injury. Telehealth appointments are voluntary, and
you must provide verbal or written consent if you would like a telehealth appointment. Your consent
is required prior to delivery of the telehealth treatment and must be documented in your medical
record, pursuant to Business and Professions Codes section 2290.5(b). The telehealth
evaluation/examination will be done by a California licensed physician within his or her scope of
practice and meets the same standard of care as a face-to-face medical evaluation/examination
including all necessary medical record documentation requirements and privacy standards.

If you have any questions regarding access to the Sentry insurance Group MPN, please contact us
at 855-346-4866, then press 3.


https://www.goperspecta.com/VPD/Sentry/public

Como acceder a la MPN de Sentry Insurance Group

Para acceder a proveedores participantes dentro de la MPN de Sentry Insurance Group cerca de
su residencia o lugar de empleo:

1) Acceda al sitio web de Perspecta: https://www.goperspecta.com/VPD/Sentry/public .
2) Seleccione la opcion Busqueda de proveedores.

3) Limite su busqueda por cédigo postal, estado, radio de millas. Si lo prefiere, limite su
busqueda por nombre del hospital, apellido del médico o por especialidad del proveedor.
4) Haga clic en elicono de la lupa.

Hay elementos de busqueda adicionales en Busqueda avanzada que pueden usarse para
limitar aun mas su busqueda.

La MPN también ofrece citas de telesalud si usted elige dar su consentimiento para los servicios
de telesalud y personal médico calificado determina que una cita de telesalud es apropiada
para tratar su tipo de lesion. Las citas de telesalud son voluntarias y usted debe dar su
consentimiento verbal o por escrito si desea una cita de telesalud. Se requiere su
consentimiento antes de administrar el tratamiento de telesalud y debe documentarse en su
registro médico, de conformidad con la seccidon 2290.5(b) de los Codigos de Negociosy
Profesiones. La evaluacién/examen de telesalud sera realizado por un médico con licencia de
California dentro de su ambito de practicay cumple con el mismo estandar de atencion que
una evaluacién/examen médico cara a cara, incluidos todos los requisitos necesarios de
documentacion de registros médicos y estandares de privacidad.

Si tiene alguna pregunta sobre el acceso a la MPN de Sentry Insurance Group, comuniquese con
nosotros al 855-346-4866 y luego presione 3.


https://www.goperspecta.com/VPD/Sentry/public

