Przed przystapieniem do rezerwacji terminu prosimy o doktadne zapoznanie sie z waznymi
instrukcjami.

Rejestracja wizyty na ztozenie wniosku wizowego wraz z wniesieniem opfaty serwisowej w momencie
rejestracji.

Zgodnie z wytycznymi polskich urzedéw konsularnych w Turcji, Punkty Przyjmowania Wnioskéw
Wizowych (PPWW) VFS nie przyjmujg wnioskéw, jesli rzeczywisty cel pobytu nie odpowiada kategorii
wizy, ktdéra zostata wybrana w czasie rejestracji na wizyte w celu ztozenia wniosku wizowego.

Whnioskodawca wyraza zgode na dostep do PPWW VFS w celu ztozenia wniosku wizowego, zgodnie z
przepisami lokalnych wtadz i przepisami sanitarnymi VFS. W stosownych przypadkach Wnioskodawca
zgadza sie rowniez na sprawdzenie temperatury ciata za pomocg bezdotykowego termometru na
podczerwien oraz na opuszczenie PPWW w przypadku nieprawidtowego wyniku. Wiecej informacji na
temat srodkéw bezpieczenstwa zdrowotnego wdrozonych w PPWW VFS Global mozna znalez¢ na
stronie www.vfsglobal.com/customer- advisories.

Co musisz wiedzie¢ przed rezerwacjg wizyty?
Jak wyglada procedura?
Procedura sktada sie z 3 prostych krokéw i wyglada nastepujgco:

e Uzytkownik musi zarejestrowac sie na stronie internetowej rezerwacji wizyt VFS.

¢ Nastepnie nalezy zarezerwowac wizyte online na stronie internetowe]j VFS Global
i uisci¢ online optate serwisowg VFS Global.

¢ Na koniec nalezy ztozy¢ wniosek wizowy w PPWW VFS Global, ktéry zostato
wybrany podczas rezerwacji wizyty.

Jak moge uisci¢ optate?
Pamietaj, ze istniejg dwa rodzaje optat, ktdre musisz uiscic:

e Optata serwisowa VFS Global. Aby sfinalizowad rezerwacje, nalezy uisci¢ opfate
za ustuge VFS Global na tej stronie. Procedura jest zabezpieczona. Opcjonalnie
mozesz rowniez zaptacié za ustugi dodatkowe proponowane przez system. Przed
rozpoczeciem rezerwacji wizyty upewnij sie, ze masz przy sobie karte ptatniczg
(karte debetowa/kredytowg). Nalezy pamietaé, ze rezerwacja wizyty online
obejmuje optate za ustuge VFS Global Service: Unikaj osdb, ktére prdbujg
pobierac optaty za umdwienie sie na wizyte online w Twoim imieniu.

e Opfata wizowa. Optate wizowg zaptacisz dopiero po ztozeniu wniosku w
Centrum Wizowym VFS Global. Koszt rézni sie w zaleznosci od rodzaju
wizy, o ktdrg aplikujesz.

Wazne informacje o wizycie

Terminy wizyt dla okregu konsularnego podlegtego Konsulatowi Generalnemu Rzeczypospolitej Polskiej
w Stambule sg udostepniane codziennie (zgodnie z ponizszg tabelg) zas dla okregu konsularnego
Wydziatu Konsularnego i Polonii Ambasady Rzeczypospolitej Polskiej w Ankarze cotygodniowo
(poniedziatki 0 10:00 dla PPWW Ankara i PPWW Antalya).


https://www.vfsglobal.com/en/individuals/covid-19-customer-advisories.html
https://www.vfsglobal.com/en/individuals/covid-19-customer-advisories.html

Dzien . Stambut Gaziantep Izmir Trabzon
tygodnia

Poniedziatek | 09:00 10:00 16:00 13:00
Wtorek 12:00 10:00 16:00 13:00
Sroda 14:00 10:00 16:00 13:00
Czwartek 15:00 10:00 16:00 13:00
Pigtek 17:00 10:00 16:00 13:00

Jesli wyswietli sie komunikat ,,Brak dostepnych miejsc”, nalezy sprébowac ponownie w
kolejnych wyznaczanych dniach i godzinach.

Mozna zarezerwowac tylko jedng wizyte na jedng osobe (system nie zezwala na podwdjng
rezerwacje).

Podczas rezerwacji terminu nalezy upewnic¢ sie, ze wszystkie dane sg zgodne z
dokumentem podrézy/paszportem, poniewaz WSZYSTKIE POLA sg nieedytowalne. Jesli
wprowadzone dane nie bedg zgodne z przedstawionymi w PPWW dokumentami,
Whnioskodawca nie zostanie wpuszczony.

Nalezy wybraé lokalizacje PPWW zgodng z danym okregiem konsularnym witasciwym
terytorialnie ze wzgledu na miejsce zamieszkania (nie ma mozliwosci umodwienia sie na
spotkanie w obu miastach).

Na wizyte nalezy stawi¢ sie punktualnie. Wejscie do PPWW VFS Global jest dozwolone 15
minut przed i 15 minut po wyznaczonej godzinie. Po tym czasie spotkanie zostaje
anulowane.

Date zarezerwowanej wizyty mozna zmieni¢ online tylko dwa razy do 96 godzin przed
pierwotnie zaplanowang datg spotkania.

W przypadku niestawienia sie na umdwione spotkanie, optata serwisowa nie podlega
zwrotowi.

***Uwaga: nie pobieramy zadnych dodatkowych optat transakcyjnych oprécz obowigzujacej optaty
serwisowej. Aby unikngé¢ jakichkolwiek rozbieznosci, prosimy o korzystanie wylgcznie z kart
zatwierdzonych przez wtadze tureckie i unikanie ptatnosci za pomocga zagranicznych kart bankowych.
Jesli wystgpi jakakolwiek prowizja bankowa (w przypadku korzystania z kart zatwierdzonych przez wtadze
tureckie), nasi klienci sg uprawnieni do otrzymania zwrotu tej kwoty od VFS.

Ktéra kategorie wizy nalezy wybrad?

NALEZY WYBRAC ODPOWIEDNIA KATEGORIE WIZY PODCZAS REZERWACJI WIZYTY
ONLINE, W PRZECIWNYM RAZIE REZERWACJA ZOSTANIE UZNANA ZA NIEWAZNA |
OPLATA SERWISOWA NIE BEDZIE PODLEGAtLA ZWROTOWI.

KATEGORIE WIZY:

Wybierz kategorie wizyty
Choose your appointment category*

National Visa (Type D)/ Uzun Donem / Wiza typu D

Schengen Visa (Type C) / Kisa Donem / Wiza typu C

Jezeli aplikujesz o wize Typu D nalezy wybrac jedna z ponizszych kategorii



Choose your appointment category*

National Visa (Type D)/ Uzun Donem / Wiza typu D

Choose your sub-category*

1- Higher Education / Yuksek Ogrenim / studia wyzsze
2- Work permit / Calisma Izni / w celu wykonywania pracy

3- Long-Stay others / Diger Uzun Donem / wiza typu D w celu innym niz wymienione

Jezeli aplikujesz o wize Typu C nalezy wybrac¢ jedna z ponizszych kategorii:

Choose your appointment category*

Schengen Visa (Type C)/ Kisa Donem / Wiza typu C

Choose your sub-category*

1- Business [ Is Seyahati / w celu biznesowym
2- Tourist / Turistik / w celu turystycznym
3- Truck-drivers / Tir Soforu / kKierowcy zawodowi

4- Short-Stay others / Diger Kisa Donem / wiza typu C w celu innym niz wymienione

System rezerwacji wizyt VFS jest zgodny z wiekszoscig popularnych przeglgdarek internetowych.

UWAGA:

Przy sktadaniu wniosku w PPWW VFS Global nalezy pamietac, ze przetwarzanie wniosku moze zajgé
wiecej czasu niz czas przetwarzania podany w potwierdzeniu ztozenia wniosku. W PPWW
whnioskodawcom nadawany jest numer tokena i wnioski rozpatrywane sg zgodnie z tym numerem.
Proces moze zajgé wiecej czasu w zaleznosci od liczby wnioskdw ztozonych przez indywidualnych

whnioskodawcow.

Przed rozpoczeciem rezerwacji terminu wizyty upewnij sie, ze masz przygotowane ponizsze dokumenty:
e  Wszystkie niezbedne informacje dotyczgce Twojego wniosku wizowego,

e Wazny paszport lub inny dokument podrézy,
e Karte ptatnicza (Karta kredytowa lub debetowa).
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SZANOWNI PANSTWO!

Poczawszy od 21 marca 2022 r. osoby ubiegajgce sie o wize do Polski w Turcji beda
zobowigzani do uiszczenia online optaty za ustuge VFS Global w celu potwierdzenia rezerwacji
terminu spotkania i ztozenia dokumentow.



W przypadku wizyt, ktérych rejestracja odbyta sie przed 21 marca 2022 roku, optata zostanie
pobrana w PPWW w momencie sktadania dokumentdw. Jesli z jakiegokolwiek powodu bedg

Panstwo zmuszeni odwotaé lub zmieni¢ termin spotkania, zostang Panstwo uwzglednieni w
systemie przedptatowym wizyt.



