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BORANG PERSYTUJUA N DA N TERMA PE NGGUNAA N UNTUK PERKHID MATA N PE MOHON YA NG 

DISED IAKA N OLE H VFS GLOBA L YA NG ME NGE NDA LIKA N PUSAT PERMOHONA N VISA CA NADA 

(CVAC)  

1. Perkhidmatan CVAC:  
CVAC mena warka n beberapa perkhidmata n sokongan penta dbiran dan perk hidmatan penga mbil an 
biometrik kepa da pelangga n yang mengemukaka n permohona n untuk me masuki Kana da.  
 
Caj perk hidmatan bagi perk hidmatan ya ng ditawarkan di CVAC, seperti ya ng dipa parkan, telah 
diluluska n oleh Kerajaan Ka nada.  
 
2. Liabiliti: 
VFS Global, termasuk CVAC, bukan ejen kepa da Kerajaan Kana da. CVAC ialah entiti bebas sepe nuhnya 
yang beroperasi di ba wah kontrak denga n Kerajaan Ka nada da n tertakluk kepa da undang -unda ng 
negara di mana perkhidmata n itu disediaka n.  
 
VFS Global, termasuk CVAC, bertangg ungjawa b ke atas peng umpulan, pe nggunaan, penyimpa na n, 
pengekalan dan perlindunga n semua ma klumat peribadi di ba wah kawalannya.  
 
3. Baha sa Perkhidmatan:  
CVAC menyedia kan perkhidmata n da n mengekalka n semua saluran komunikasi dalam Baha sa Inggeris 
dan/atau Perancis serta baha sa tempatan yang dominan.  
 
4. Notis Mengenai Ma klumat Periba di:  
Sebagai pengg una perkhidmata n CVAC, saya me maha mi dan bersetuju baha wa:  
 
Saya telah me mbaca dokume n ini sepe nuhnya. Saya faha m baha wa CVAC hanya menye diaka n 
bantuan penta dbiran dalam pengha ntaran permohonan kepa da IRCC da n ba hawa perkhidmata n ini 
disediaka n me ngikut terma dan syarat seperti ya ng ditetapkan dalam kontrak VFS Global de nga n 
Kerajaan Kana da serta diterangkan dalam dokume n ini. Saya faha m baha wa VFS Global tidak 
me mpunyai kua sa me mbuat ke putusan atau me mpe ngaruhi permohona n visa.  
 
Ma klumat peribadi dikumpulkan oleh CVAC di bawa h kuasa kontrak antara VFS Global Services dan 
Kerajaan Kana da, yang merangkumi pe matuhan ke pa da unda ng -undang privasi Ka nada. Kua sa kontrak 
tersebut turut merangkumi mana-ma na subkontraktor yang diluluskan.  
 
CVAC a kan menerima dokume n daripada saya dan meng umpulkan ma klumat periba di berkaitan saya 
bagi tujua n ekskl usif menyokong pe mpros esan permohonan saya oleh Kerajaan Ka nada untuk visa, 
permit, atau dokumen perjalanan Kana da, termasuk meminda hkan dokume n da n  maklumat 
sedemikian ke pada da n daripa da Kerajaan Ka nada.  
 
Selain itu, jika dinyataka n di bawa h ba hagia n “Persetujua n untuk Penyerahan/Pe nga mbilan Tidak 
Langs ung”, saya me mberika n persetujuan ke pa da CVAC untuk menerima/me mberi dokume n da n 
maklumat periba di saya daripa da/kepa da individu yang dinyataka n dala m ba hagian “Persetujua n untuk 
Penyerahan da n/ata u Penga mbilan Tidak Langsung” di bawa h  
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Ma klumat peribadi saya mungkin merangkumi borang permohonan saya, dokumen sokonga n, ca p jari 

dan ga mbar serta maklumat biometrik lain seperti yang diperluka n oleh Kerajaan Kana da. Ma klumat 

periba di saya juga mungkin merangkumi maklumat berkaitan permohonan , identiti, butiran biografi dan 

maklumat hubunga n, termasuk rekod elektronik ata u data be rkaitan permohonan saya.  

 

Di ba wah kontrak antara VFS Global dan Kerajaan Ka nada, CVAC mesti me matuhi prinsip maklumat 

periba di, kerahsiaan da n perlindungan se perti y ang dinyata kan dalam pelbagai undang -unda ng 
Kana da. Saya faha m ba hawa jika saya me mpunyai ke bimba nga n mengenai pengendalian ma klumat 

periba di saya oleh CVAC, saya berhak untuk mengemukaka n aduan kepa da Pejabat Pesuruhjaya Privasi 

Kana da mengg una kan ma klumat hubungan yang telah diberikan oleh CVAC ke pa da saya.  

 

Saya mema ha mi ba hawa CVAC ha nya aka n mengumpul, mengg una kan, mende dahkan dan 

menyimpa n maklumat periba di saya seperti ya ng diperluka n dala m kontraknya de nga n Kerajaan 

Kana da dan bagi tujua n me nyediaka n perkhidmatan s okongan penta dbiran dan perkhidmatan 

penga mbilan biometrik untuk permohonan saya memas uki Ka nada, jika berkenaan. Kerajaan Kanada 

telah melarang CVAC daripada me ngguna ka n ata u mendeda hka n maklumat periba di saya untuk apa -
apa tujua n lain tanpa kebe naran IRCC, da n pe nde daha n sede mikian ha nya aka n berlaku a pabila dan 

setakat yang diperlukan oleh unda ng -undang.  

 

 

 

NAMA (huruf cetak): ___________________________________________________________________  

 

ALAMAT: ____________________________________ __________________________________________  

 
NOMBOR TELEFON: ___________________________________________________________________  

 

ALAMAT EMEL: _________________________________________________________________________  

 

TANDATAN GAN: ________________________________________________________________________  

 

TARIKH:________________________________________________________________________________  

 
TANDATAN GANI DI:____________________________________________________(bandar, negara)  
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Persetujuan untuk Penyerahan dan/atau Pengambilan Tidak Langsun g  

(untuk diisi hanya jika ejen pelancongan atau individu selain pemo hon sendiri m enyerahkan 

dan/atau m engam bil permohon an visa dan keputusan)  

 

Saya memberikan persetujua n kepa da Pusat Permohona n Visa Ka na da di ____________________ 

(Bandar, Negara) untuk menerima/me mberikan dokumen saya daripada /ke pada ____________________.  

Nama individu ya ng akan me nyerahkan permohonan atau me nga mbil keputusan bagi pihak saya:  

___________________________________________________________  

Hubunga n de nga n Pe mohon: ______________________________________  

Tandatangan Pe mohon: ____________________________  

Tarikh: ______________________________________________________________  

 

Perisytiharan untuk ditandatangani hanya oleh pemohon yang dibantu oleh staf CVAC bagi  

 boran g permo honan elektronik.  

 

 

Saya telah me nerima bantuan daripada staf CVAC untuk ke masukan data ma klumat permohonan 

saya. Saya telah memberikan se mua ma klumat dan ja wapa n yang diperlukan bagi permohonan 

tersebut. Saya telah me mba ca borang permohonan ya ng telah lengka p dan dicetak, da n saya 

mengisytiharkan baha wa ma klumat yang diberikan a dalah be nar serta dokumen yang saya ke mukakan 

sebagai sokongan permohonan saya adalah tulen da n tidak diubah dalam a pa cara sekalipun.  

 

Nama: ______________________________________________________  

 

Tandatangan: _________________________________      Tarikh: ___________________________  
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Pemo hon yan g ingin m emberikan biom etrik  

 

Saya mengesa hka n ba hawa saya telah menye mak alat kesahiha n da n ke perluan biometrik di la man 

web Kerajaan Kana da da n aka n memberikan pendaftaran biometrik saya selaras denga n maklumat 

yang disediaka n di laman we b Kerajaan Kana da. Saya telah me mbuat keputusa n ini atas ke henda k 

sendiri tanpa se barang pengaruh ata u ca dangan daripada staf VAC.  

 

Nama: _____________________________________________________________________  

Tandatangan: ________________________________________ ____________________  

Tarikh: _________________________________________ __________________  

 

Pemo hon yan g TIDAK ingin m em berikan bio metrik  

 

Saya mengesa hka n ba hawa saya telah menye mak alat kesahiha n da n ke perluan biometrik di la man 

web Kerajaan Kana da da n telah me mutus kan untuk TIDAK me mberika n pe ndaftaran biometrik sa ya. 

Saya telah me mbuat ke putusa n ini atas kehendak sendiri tanpa se barang pe ngaruh atau ca danga n 

daripa da staf VAC. Saya faham baha wa ke putusa n ini mungkin menyeba bkan permohonan saya ditolak 

tanpa sebarang komunikasi lanjut daripa da IRCC.  

 

Nama: _____________________________________________________________________________  

Tandatangan: _____________________________________________________________________  

Tarikh: _________________________________________________________________________  

 


