
FORMULIR PERSETUJUAN DAN KETENTUAN PENGGUNAAN UNTUK LAYANAN 
PEMOHON YANG DISEDIAKAN OLEH PUSAT PERMOHONAN VISA KANADA 
(CVAC) YANG DIOPERASIKAN OLEH VFS GLOBAL 

 
1. Layanan CVAC: 

 
CVAC menawarkan sejumlah layanan dukungan administratif dan layanan pengumpulan 
biometrik kepada klien yang mengajukan permohonan untuk memasuki Kanada. 

 
Biaya layanan untuk layanan yang ditawarkan di CVAC, seperti yang ditampilkan, telah 
disahkan oleh Pemerintah Kanada. 

 
2. Kewajiban: 

 
VFS Global, termasuk CVAC, bukan agen Pemerintah Kanada. CVAC adalah entitas 
yang sepenuhnya independen, beroperasi berdasarkan kontrak dengan Pemerintah 
Kanada, dan tunduk pada undang-undang negara tempat layanan disediakan. 

 
VFS Global, termasuk CVAC, bertanggung jawab atas pengumpulan, penggunaan, 
penyimpanan, penyimpanan, dan perlindungan semua informasi pribadi dalam 
kendalinya. 

3. Bahasa Layanan: 
 

CVAC menyediakan layanan dan memelihara semua saluran komunikasi dalam 
bahasa Inggris dan/atau Prancis dan dalam bahasa lokal yang dominan. 

 
4. Pemberitahuan Mengenai Informasi Pribadi: 

Sebagai pengguna layanan CVAC, saya memahami dan menyetujui bahwa: 
 

Saya telah membaca dokumen ini sepenuhnya. Saya memahami bahwa CVAC hanya 
memberikan bantuan administratif dalam pengajuan permohonan ke IRCC dan bahwa 
layanan tersebut diberikan sesuai dengan syarat dan ketentuan yang ditetapkan dalam 
kontrak VFS Global dengan Pemerintah Kanada dan dijelaskan dalam dokumen ini. Saya 
mengerti bahwa VFS Global tidak memiliki kekuatan pengambilan keputusan atau 
pengaruh atas permohonan visa. 

 
Informasi pribadi dikumpulkan oleh CVAC di bawah otoritas kontrak antara VFS Global 
Services dan Pemerintah Kanada, yang mencakup kepatuhan terhadap undang-undang 
privasi Kanada. Otoritas kontrak mencakup subkontraktor yang disetujui. 

 
CVAC akan menerima dokumen dari saya dan mengumpulkan informasi pribadi yang 
terkait dengan saya untuk tujuan eksklusif mendukung pemrosesan permohonan saya 
oleh Pemerintah Kanada untuk visa, izin, atau dokumen perjalanan Kanada, termasuk 
mentransfer dokumen dan informasi tersebut ke dan dari Pemerintah Kanada. 

 
Selain itu, jika ditunjukkan di bawah ini dalam "Persetujuan untuk 
Pengiriman/Pengumpulan Tidak Langsung", saya memberikan persetujuan saya 
kepada CVAC untuk menerima/memberikan dokumen dan informasi pribadi saya 
dari/kepada orang yang ditentukan dalam bagian "Persetujuan untuk Pengajuan 
dan/atau Pengumpulan Tidak Langsung" di bawah ini. 



Informasi pribadi saya dapat mencakup formulir permohonan saya, dokumen 
pendukung, sidik jari dan foto saya dan informasi biometrik lainnya, sebagaimana 
diwajibkan oleh Pemerintah Kanada. Informasi pribadi saya juga dapat mencakup 
informasi yang terkait dengan permohonan, identitas, biografi dan detail kontak, 
termasuk catatan elektronik atau data yang terkait dengan permohonan saya. 

 
Berdasarkan kontrak antara VFS Global dan Pemerintah Kanada, CVAC harus 
menghormati prinsip-prinsip informasi pribadi, kerahasiaan, dan perlindungan 
sebagaimana ditetapkan dalam berbagai undang-undang Kanada. Saya memahami 
bahwa jika saya memiliki kekhawatiran dengan penanganan informasi pribadi saya oleh 
CVAC, saya berhak mengajukan keluhan kepada Kantor Komisaris Privasi untuk 
Kanada, menggunakan informasi kontak yang telah diberikan CVAC kepada saya. 

 
Saya memahami bahwa CVAC hanya akan mengumpulkan, menggunakan, 
mengungkapkan, dan menyimpan informasi pribadi saya sebagaimana disyaratkan 
dalam kontraknya dengan Pemerintah Kanada dan untuk tujuan menyediakan layanan 
dukungan administratif dan layanan pengumpulan biometrik untuk permohonan saya 
untuk memasuki Kanada, jika berlaku. Pemerintah Kanada telah melarang CVAC 
menggunakan atau mengungkapkan informasi pribadi saya untuk tujuan lain tanpa 
persetujuan IRCC, dan pengungkapan tersebut hanya akan terjadi ketika dan sejauh 
diwajibkan oleh hukum. 

 
 
 

NAMA (dicetak):  
 

ALAMAT:  
 

NOMOR TELEPON:  
 

ALAMAT EMAIL:  
 

TANDA TANGAN:  
 

TANGGAL:   
 

DITANDATANGANI PADA: (kota, negara) 



 

 
 

 

 
 
 

Persetujuan untuk Pengajuan dan/atau Penagihan Tidak Langsung (harus 
diselesaikan HANYA jika agen perjalanan atau orang selain pemohon sendiri 
yang mengajukan dan/atau mengumpulkan permohonan dan keputusan visa) 

Saya memberikan persetujuan saya ke Pusat Permohonan Visa Kanada di                   
(Kota, Negara) hingga menerima/memberi Dokumen saya dari/ke  . 

 
Nama Orang untuk mengajukan permohonan atau mengumpulkan keputusan atas nama 
saya: 

 
 
 
Hubungan dengan Pemohon:    Tanda Tangan 

Pemohon:   

Tanggal:    

Deklarasi yang akan ditandatangani HANYA 
oleh pelamar yang dibantu oleh staf CVAC  dengan formulir permohonan 

elektronik. 

Saya menerima bantuan staf CVAC untuk entri data informasi permohonan saya. 
Saya memberikan semua informasi dan tanggapan yang diperlukan untuk 
permohonan. Saya telah membaca formulir permohonan yang telah diisi dan dicetak 
dan menyatakan bahwa informasi yang diberikan adalah benar dan bahwa dokumen 
yang saya kirimkan untuk mendukung permohonan saya adalah asli dan tidak diubah 
dengan cara apa pun. 

Nama:    

Tanda tangan: Tanggal:    



Pelamar yang ingin memberikan biometrik 
Saya mengonfirmasi bahwa saya telah meninjau alat validitas dan persyaratan biometrik 
di situs web Pemerintah Kanada dan akan memberikan pendaftaran biometrik saya 
sesuai dengan informasi yang diberikan di situs web Pemerintah Kanada. Saya telah 
membuat keputusan ini atas kehendak bebas saya sendiri dan tanpa pengaruh atau 
saran dari staf VAC. 

 
Nama:  
Tanda tangan:  
Tanggal:   

Pelamar TIDAK ingin memberikan biometrik 
Saya mengonfirmasi bahwa saya telah meninjau alat validitas dan persyaratan biometrik 
di situs web Pemerintah Kanada dan telah memutuskan untuk TIDAK memberikan 
pendaftaran biometrik saya. Saya telah membuat pilihan ini atas kehendak bebas saya 
sendiri dan tanpa pengaruh atau saran dari staf VAC. Saya memahami bahwa ini dapat 
mengakibatkan penolakan permohonan saya tanpa komunikasi lebih lanjut dari IRCC. 

 
Nama:  
Tanda tangan:  
Tanggal:   
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