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UBER UNS

1. Uber uns

UNTERNEHMENSDARSTELLUNG

Als vollkonsolidierte Tochtergesellschaft der EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG ist die Netze BW
GmbH mit Hauptsitz in Stuttgart das grofite Netzunternehmen fiir Strom, Gas und Wasser in Baden-
Wiirttemberg. Neben unserer Kernkompetenz, dem verlasslichen und sicheren Betrieb der Energienetze,
erfolgt durch die Sparte Dienstleistung der Netze BW GmbH eine verstirkte Ausrichtung auf
zukunftstrachtige und wachstumsstarke Geschéftsfelder wie die Elektromobilitit und den
Breitbandausbau. Damit positioniert sich die Netze BW GmbH neben dem regulierten Netzbetrieb auch
im Wettbewerbsbereich netznahe Dienstleistungen in Zukunft als kompetenter Partner fiir Infrastruktur.
Die Sparte Dienstleistung der Netze BW GmbH bietet ihren Kunden eine umfangreiche Palette an
Produkten und Dienstleistungen in den Bereichen Strom-, Gas-, Wasser- und Fernwdrmenetze sowie
Telekommunikationsnetze an.

Im Jahr 2019 betrug der Umsatz der Gesellschaft 3.880,0 Mio. Euro. Mit ca. 4.300 Mitarbeitern - davon ca.
500 Auszubildende und Studierende - an rund 80 Standorten betreiben wir als Verteilnetzbetreiber ein
rund 100.000 Kilometer langes Stromnetz in der Hoch-, Mittel- und Niederspannung (110 kV, 20 kV,
0,4 kV). Zusatzlich verantworten wir ein rund 5.000 km langes Gasnetz im Hoch-, Mittel- und
Niederdruck, warten dieses und bauen es kontinuierlich aus. Fiir tiber drei Millionen Haushalte sowie
Gewerbe- und Industriebetriebe schaffen wir als Verteilnetzbetreiber so die Verbindungen zwischen
Kraftwerk und Steckdose. Aufderdem betreiben wir das Wassernetz der Stadt Stuttgart und versorgen so
600.000 Menschen mit Wasser.

Wir stehen in ca. 600 Kommunen als Verteilnetzbetreiber fiir eine sichere, zuverlassige, effiziente und
kostengiinstige Versorgung, kundennahen Netzservice und einen umweltfreundlichen Netzausbau.
Gemeinsam mit unseren Partnern gestalten wir vor Ort die Energiewende und bieten Kommunen,
Unternehmen und Privatkunden einen direkten Zugang zur Energiezukunft im Land - unsere
technologischen Ablédufe, der Einsatz intelligenter Netztechnologien, unser Netzausbau, unser innovatives
Denken und zukunftsorientiertes Handeln machen dies moéglich. 160.000 Anlagen zur Erzeugung
erneuerbarer Energien sind an unser Netz angeschlossen. Mit der installierten Leistung lassen sich ca.
758.000 Vier-Personen-Haushalte versorgen.

Wir fithren als Verteilnetzbetreiber eine Vielzahl von Forschungsaktivititen in den Bereichen
Netzintegration von Elektromobilitdt und erneuerbaren Energien durch. Mit unserem vorausschauenden
Engagement im Bereich Netzausbau verbunden mit der intelligenten Netzintegration der
Elektromobilitdt leisten wir einen aktiven Beitrag zum Klimaschutz in Stiddten und Kommunen und
bereiten das Stromnetz auf die steigenden Anforderungen im Rahmen der Mobilititswende vor. Dariiber
hinaus treiben wir die Digitalisierung im Netz voran, um in Zukunft flexibel und intelligent die
Energieverteilung zu gewéhrleisten.

Wir sind uns unserer besonderen gesellschaftlichen Verantwortung fiir das Gelingen der Energie- und
Mobilitdtswende bewusst und nehmen diese wahr. Ziel ist es, die Grundsétze eines nachhaltig agierenden
Unternehmens zunehmend in unseren Geschéftsaktivitaten zu verankern.

So gilt auch in Sachen Nachhaltigkeit: ,Wir kiimmern uns drum.”
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DIE WIN-CHARTA

2. Die WIN-Charta

BEKENNTNIS ZUR NACHHALTIGKEIT UND ZUR REGION

Mit der Unterzeichnung der WIN-Charta bekennen wir uns zu unserer 6konomischen, 6kologischen und
sozialen Verantwortung gegeniiber den Kommunen, der Industrie, den Privat- und Gewerbekunden, den
EEG-Anlagenbetreibern, unseren Mitarbeitern und der Gesellschaft. Wir identifizieren uns mit der
Region, in der wir wirtschaften.

DIE 12 LEITSATZE DER WIN CHARTA
Die folgenden 12 Leitsatze beschreiben unser Nachhaltigkeitsverstandnis.

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange

Leitsatz 01 - Menschen- und Arbeitnehmerrechte: "Wir achten und schiitzen Menschen- und Arbeitnehmerrechte, sichern und férdern
Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in all unseren unternehmerischen Prozessen."

Leitsatz 02 - Mitarbeiterwohlbefinden: "Wir achten, schiitzen und fordern das Wohlbefinden und die Interessen unserer Mitarbeiter."

Leitsatz 03 - Anspruchsgruppen: "Wir berticksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen.”

Umweltbelange

Leitsatz 04 - Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhdhen die Rohstoffproduktivitdt und verringern die
Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen.”

Leitsatz 05 - Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die Energieeffizienz und senken Treibhausgas-
Emissionen zielkonform oder kompensieren sie klimaneutral.”

Leitsatz 06 - Produktverantwortung: "Wir iibernehmen fiir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den
Wertschopfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbeziiglich Transparenz schaffen.”

Okonomischer Mehrwert
Leitsatz 07 - Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: "Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten
Arbeitspldtze in der Region.”

Leitsatz 08 - Nachhaltige Innovationen: "Wir férdern Innovationen fiir Produkte und Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit
steigern und das Innovationspotenzial der baden-wiirttembergischen Wirtschaft unterstreichen.”

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption
Leitsatz 09 - Finanzentscheidungen: "Wir handeln im Geiste der Nachhaltigkeit vor allem auch im Kontext von Finanzentscheidungen."

Leitsatz 10 - Anti-Korruption: "Wir verhindern Korruption, decken sie auf und sanktionieren sie."”

Regionaler Mehrwert
Leitsatz 11 - Regionaler Mehrwert: "Wir generieren einen Mehrwert fiir die Region, in der wir wirtschaften."

Leitsatz 12 - Anreize zum Umdenken: "Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und zum Handeln und
beziehen sowohl unsere Mitarbeiter als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen stdndigen Prozess zur Steigerung der
unternehmerischen Nachhaltigkeit ein.”

ENGAGIERTE UNTERNEHMEN AUS BADEN-WURTTEMBERG

Ausfiihrliche Informationen zur WIN-Charta und weiteren Unterzeichnern der WIN-Charta finden Sie auf
www.win-bw.com.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

3. Unsere Schwerpunktthemen

KUNFTIGE SCHWERPUNKTE UNSERER NACHHALTGKEITSARBEIT

In 2020 / 2021 konzentrieren wir uns schwerpunktmaflig auf die folgenden Leitsdtze der WIN-Charta:

e Leitsatz 05 - Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die
Energieeffizienz und senken Treibhausgas-Emissionen zielkonform oder kompensieren sie
klimaneutral.”

e Leitsatz 08 - Nachhaltige Innovationen: "Wir férdern Innovationen fiir Produkte und
Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit steigern und das Innovationspotenzial der baden-
wiirttembergischen Wirtschaft unterstreichen.”

e Leitsatz 11 - Regionaler Mehrwert: "Wir generieren einen Mehrwert fiir die Region, in der wir
wirtschaften.”

WARUM UNS DIESE SCHWERPUNKTE BESONDERS WICHTIG SIND

Unter Nachhaltigkeit verstehen wir die Schaffung von wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen
Mehrwerten flir unsere Kunden, Anteilseigener, Mitarbeiter, Partner sowie fiir die gesamte Gesellschaft.
Mit nachhaltigem Wirtschaften verbinden wir den Anspruch, alle unsere Geschaftsaktivitdten
verantwortungsvoll zu gestalten. Unser aktueller Fokus liegt darauf, die Bedeutung von Nachhaltigkeit bis
zum Jahr 2025 als integralen Bestandteil der Unternehmensstrategie weiter konsequent zu starken und
uns als nachhaltiger Verteilnetzbetreiber klar zu positionieren. Vor diesem Hintergrund haben wir
mittels einer Stakeholder-Analyse nachhaltigkeitsbezogene Berithrungspunkte mit unseren Stakeholdern
identifiziert. Im Sinne einer nachhaltigeren Unternehmensausrichtung haben wir daraufhin fiinf
priorisierte Themenfelder festgelegt, welche die Schwerpunkte unserer Nachhaltigkeitsarbeit bilden:

e Mensch

e Energiewende

e Klima

e Ressourcen

e Gesellschaft / Kommune

Die gewdhlten Schwerpunkte sind fiir uns von grofler Relevanz, weil die Energiewende in den
Verteilnetzen und damit insbesondere auch in den Kommunen vor Ort stattfindet. Damit leisten wir einen
mafigeblichen Beitrag zur Integration erneuerbarer Energien und senken Treibhausgasemissionen.

Die Energiewende stellt neue Herausforderungen an die Energieversorgungsnetze. Um auch in Zukunft
Versorgungssicherheit zu gewdhrleisten, ist ein vorausschauender und intelligenter Netzausbau
notwendig. Dafiir arbeiten wir einerseits in vielen Projekten am (digitalen) Netz der Zukunft und férdern
somit nachhaltige Innovationen. Andererseits legen wir grofsen Wert auf die Ausbildung von Fachkraften
und die Nachwuchsforderung. Wir verstehen uns dabei als nachhaltiger Erméglicher der Energiewende
durch eine starke Orientierung an den vielfiltigen Bediirfnissen unserer Stakeholder - zum Bespiel
Kunden und Kommunen - und schaffen dadurch einen regionalen Mehrwert.

Im Arbeitskreis ,Nachhaltigkeit kommen einmal im Monat die Fachexperten aus allen
Unternehmensbereichen der Netze BW zusammen, um konkrete Nachhaltigkeitsthemen und -trends
vorzustellen und zu diskutieren. Ziel des Arbeitskreises ist der bereichsiibergreifende Austausch

WIN-Charta Zielkonzept - Seite 3



UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

verbunden mit der Planung konkreter Umsetzungsmafinahmen. Die Entwicklung eines ganzheitlichen
Nachhaltigkeitskonzepts, unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben, das alle Unternehmensbereiche
mit ihren Anforderungen beriicksichtigt, wird hierdurch erméglicht. Ein ,Silo“-Denken, im Sinne von
Optimierungen einzelner Fachbereiche zu Lasten anderer Fachbereiche, wird so vermieden. Das
Nachhaltigkeitskonzept der Netze BW GmbH wird im engen Austausch mit der Geschaftsfiilhrung
definiert, mit priorisierten Mafdnahmen umgesetzt und deckt alle Sparten (reguliert: Strom, Gas, Wasser;
wettbewerblich: Breitband) ab. Es liefert damit einen wertvollen 6kologischen, 6konomischen und
sozialen Beitrag.

Im Sinne der Schwerpunktsetzung bei den Leitsdtzen der WIN-Charta méchten wir den Fokus unserer
nachhaltigkeitsbezogenen Aktivitdten in 2020 / 2021 auf die Leitsatze 05, 08 und 11 legen, da diese sich
sehr mit unseren priorisierten Themenfeldern iiberschneiden.

Die Berichterstattung zu finanziellen und nichtfinanziellen Informationen der Netze BW GmbH erfolgt
seit dem Geschaftsjahr 2014 in Form des Integrierten Geschéftsberichts der EnBW Energie Baden-
Wiirttemberg AG, der sich an den Empfehlungen des International Integrated Reporting Council (IIRC)
orientiert. Die Berichterstattung zu Nachhaltigkeitsthemen orientiert sich seit dem Berichtsjahr 2017 an
den GRI-Standards einschliefdlich der Branchenangaben fiir die Elektrizitatswirtschaft. Die
Berichterstattung iiber Nachhaltigkeit erfiillt dariiber hinaus die Anforderungen des Communication on
Progress (COP) fiir den UN Global Compact und orientiert sich zunehmend an den Nachhaltigkeitszielen
der Vereinten Nationen (UN Sustainable Development Goals). Weiterfithrende Informationen zu allen 12
Leitsédtzen finden sich im integrierten Geschéaftsbericht der EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG und
auf den Websites der Netze BW GmbH und der EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit verwenden wir in diesem Zielkonzept bei Personenbezeichnungen
und personenbezogenen Hauptwortern die maéannliche Form. Dies beinhaltet keine Wertung.
Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich fiir alle Geschlechter.
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

4. Zielsetzung zu unseren Schwerpunktthemen

Umweltbelange / Leitsatz 05 - Energie und Emissionen

WO STEHEN WIR?

In den Bereichen Energie und Emissionen betreiben wir zusammen mit unseren Partnern umfangreiche
Forschungsaktivitdten, die wir als wichtigen Beitrag zur Nachhaltigkeit sehen und setzen uns dabei auch
weiterhin ambitionierte Ziele. Im Jahr 2019 haben wir uns mit der Unterzeichnung der ,E.DSO
Sustainable Grid Charter” dazu selbstverpflichtet, unsere Bestrebungen in Richtung Klimaneutralitat
starker voran zu treiben. Ein Highlight fiir das Jahr 2020 ist die geplante EMAS-Zertifizierung mit dem
Ziel der fortlaufenden Verbesserung unserer Umweltleistung und der Erreichung einer hoheren
Transparenz durch die Messung und die Veroffentlichung unserer Umweltauswirkungen (mehr unter
Leitsatz 06).

WIE WIR VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN WOLLEN

Bestimmung unseres COz-Fufdabdrucks

Ein grofier Meilenstein ist die Bestimmung unseres CO2-Fufdabdrucks. Dieser wird dazu beitragen Wege
in Richtung Klimaneutralitit aufzuzeigen und damit unserer Vision des nachhaltigen
Verteilnetzbetreibers ndher zu kommen. Aktuell erarbeiten wir hierfiir ein transparentes Vorgehen in
Zusammenarbeit mit dem Kompetenzzentrum Smart Grid. Das Kompetenzzentrum Smart Grid (KSG)
koordiniert gemeinsame Aktivitdten der in- und auslandischen Netzbeteiligungen im EnBW-Konzern, um
so effektiver und gebiindelt an Zukunftsthemen arbeiten zu kénnen.

Netzintegration erneuerbare Energien

Das Mittel- und Niederspannungsnetz ist in der ,dezentralen Energiewelt” mehr gefordert als bisher. Um
es auf die Anforderungen von morgen auszurichten, haben wir das Programm #NETZlive ins Leben
gerufen. Das Programm verfolgt das Ziel, Transparenz auf allen Spannungsebenen herzustellen, um die
Versorgungssicherheit auch unter den kiinftigen Herausforderungen zu sichern, das Netz selbst sowie
Baumafinahmen sinnvoll planen. Es ist auch die Grundlage fiir das zukiinftige dezentrale Steuern auf den
unteren Spannungsebenen. Der erste Schritt hin zur Transparenz im Verteilnetz ist zuriickgelegt. Anstof3
fiir das Programm gab in 2018 die gesetzliche Anforderung taglich genaue energietragerscharfe Last- und
Einspeiseprognosen fiir die kommenden 48 Stunden abzugeben. Diese Anforderung wird seit Ende 2018
erfiillt. Dezentral gemessene Daten sollen wichtige Informationen liefern, da sich die Energieerzeugung
als Folge der Energiewende von wenigen zentral geflihrten Grofdkraftwerken auf viele dezentrale
erneuerbaren-Anlagen verlagert hat.

Netzintegration Elektromobilitit

Mit einer steigenden Anzahl an Elektrofahrzeugen steigt auch die Zahl der installierten Ladesysteme. Dies
erfordert ein leistungsstarkes Stromnetz. Als Netzbetreiber kiimmern wir uns darum, dass jederzeit
Strom zum Laden der Elektroautos zur Verfiigung steht und die Versorgungssicherheit nachhaltig
gewahrleistet ist. Die Integration von Ladeinfrastruktur in das Stromnetz bildet die Basis fiir den Hochlauf
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

von Elektromobilitit und leistet damit einen wesentlichen Beitrag zur Erreichung der EU
Grenzwertvorgaben fiir COz2-Emissionen im Verkehrssektor. So treiben wir die Energiewende voran und
tibernehmen eine wichtige Rolle innerhalb der Mobilititswende. Wir sind als erster Netzbetreiber dem
Verband der Automobilindustrie (VDA) und der Forschungsvereinigung Automobiltechnik e.V.
(FAT) Dbeigetreten, um die Mobilititswende aktiv mitzugestalten. Im Strategiedialog
Automobilwirtschaft BW stellen wir gemeinsam mit Partnern aus Politik, Industrie und Wissenschaft
die Weichen fiir eine erfolgreiche Verkehrswende in Baden-Wiirttemberg. Gemeinsam mit unseren
Partnern entwickeln wir Lésungen fiir die Netzintegration von Elektromobilitdt und erméglichen einen
vorrausschauenden und bedarfsorientierten Netzausbau. So unterstiitzen wir Baden-Wiirttemberg als
Innovationsstandort und Vorreiter der Elektromobilitat.

Vor diesem Hintergrund entwickelt das TOP-Projekt ,Netzintegration Elektromobilitit” intelligente
und kundenfreundliche Lésungen zur Ausgestaltung des Stromnetzes von morgen. Zusammen mit
unseren Kunden sowie Partnern aus Industrie, Wissenschaft und Start-Ups untersuchen wir in
verschiedenen Pilotregionen neue Losungskonzepte und innovative Betriebsmittel zum Netzbetrieb.
Diese Pilotregionen nennen wir NETZlabore. Im abgeschlossenen NETZlabor ,E-Mobility Allee“ haben
wir bereits das Verhalten verschiedener E-Autofahrer und die damit verbundenen Auswirkungen auf das
Stromnetz untersucht. Hier haben wir die Mdglichkeit Mafdnahmen zur Optimierung zur Netzstabilitat
direkt in der Praxis zu testen. Im NETZlabor ,Elektroflotte” haben wir Ladeverhalten und Auswirkungen
auf das Stromnetz im Kontext einer Firmenflotte untersucht und innovative Ansétze zur intelligenten
Netzanbindung entwickelt.

Aktuell werden die folgenden vier NETZlabore umgesetzt: Mit dem NETZlabor ,E-Mobility-Carré”
werden Losungen fiir den Ausbau von Ladeinfrastruktur in Mehrfamilienhdusern im Bestand erarbeitet.
Das NETZIabor , E-Mobility-Chaussee” untersucht, wie sich eine grofiere Anzahl von Elektrofahrzeugen
auf das Niederspannungsnetz in ldndlichen Gebieten auswirkt und welche Uberbriickungslésungen
Belastungsspitzen ausgleichen koénnen. Das NETZlabor ,Intelligentes Heimladen“ testet
netzorientiertes Lademanagement mit intelligentem Messsystem und Steuerbox an verschiedenen
Standorten in Baden-Wiirttemberg. Ein weiteres NETZlabor ist bereits in Planung: Unter dem Schlagwort
.Elektrifizierter Betriebsservice* wird unter Beriicksichtigung aktueller technologischer
Moglichkeiten die Umsetzbarkeit der Elektrifizierung aller Mobilitdtswege von Mitarbeitern eines
unserer Standorte in der Flache untersucht.

Das Projekt GREENWAY beschaftigt sich mit der Elektrifizierung der gewerblichen Schwerlastlogistik
(E-LKW) sowie des OPNV (E-Busse). Wir nehmen mit unserer Expertise aus der Energiewirtschaft in
diesen beiden Segmenten eine pro-aktive Rolle in der Netzintegration von E-Mobilitdt iber den PKW-
Sektor hinaus ein. Exemplarisch hierfiir ist das Projekt ,eWayBW? dass die Priifung der Machbarkeit
emissionsfreier Gliterlieferungen im ldndlichen Raum mit Oberleitungs-LKW auf einer Teststrecke in
einem 24/7-Betrieb unter realen Bedingungen untersucht. Dabei bringen wir uns als energietechnischer
Knowhow-Tréger fiir Land, Kommunen und Technologieanbieter ein.

Wir sind aktives Mitglied in nationalen und internationalen Projekten von Bundesministerien fiir die
Elektrifizierung des Schwerlastverkehrs (bspw. Projekte StratON sowie StratES). Im Weiteren sind wir
Mitglied der Gemischten Regierungskommission des Landes Baden-Wiirttemberg und Ungarn, in der wir
im Rahmen von Kooperationen an grenziiberschreitenden Losungen fiir die Elektrifizierung des
Wirtschaftsverkehrs arbeiten, um so nachhaltig die Umweltbelastung in Europa zu reduzieren.
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

Energieeffizienzmafnahmen

Der Versand unserer Post erfolgt klimaneutral (GoGreen). Grofdes Augenmerk legen wir auf den Aufbau
eines klimaschonenden Fuhrparks. Hierzu wurde die interne Ladeinfrastruktur auf aktuell 700
Ladepunkte (verteilt auf 100 Standorte) erhoht. Ziel ist die Elektrifizierung der Nutzfahrzeugflotte bis
2023 auf 150 batteriebetriebene Fahrzeuge.

Die EnergieeffizienzmafRnahmen der Netze BW GmbH sind Bestandteil der vielfaltigen Mafdnahmen zur
Energieeffizienzsteigerung innerhalb des EnBW-Konzerns.

Weitere Informationen: https://www.enbw.com/unternehmen/konzern/ueber-
uns/umweltschutz/co2/energieeffizienz-enbw.html

DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

e Bestimmung und Kommunikation des CO2-Fufsabdrucks der Netze BW GmbH

e Fortlaufende Senkung unserer COz-Emissionen und Steigerung unserer Energieeffizienz (z.B. Einsatz
von effizienteren Brennwertkessel in der Gasvorwarmung)

e Energetische Sanierung von jahrlich ca. fiinf Umspannwerken

e Konsequenter Ausbau von Videokonferenzanlagen an unseren Standorten, um unnétige
Umweltbelastung durch Dienstreisen zu reduzieren

e Ausbau von Home-Office-Moglichkeiten, um den CO2-Ausstof3 auf dem Arbeitsweg zu reduzieren

Okonomischer Mehrwert / Leitsatz 08 Nachhaltige Innovationen

WO STEHEN WIR?

Wir entwickeln nachhaltige und innovative Produkte und Services fiir das Energiesystem und fiir unsere
Kunden. Der Schwerpunkt liegt aktuell in den Infrastrukturbereichen Energienetze und Elektromobilitat
sowie auf der Netzintegration von erneuerbaren Energien und der Sektorenkopplung. Das Konzept der
Sektorenkopplung zielt iiber die Verzahnung der Sektoren Strom, Warme, Mobilitdt und Industrie darauf
ab, die erneuerbaren Energiefliisse zwischen den Sektoren zu erh6hen und damit zu einer nachhaltigeren
Energieversorgung beizutragen.

WIE WIR VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN WOLLEN
NETZlabor Wasserstoff-Insel

Ein Losungsansatz der Energiewende besteht in der Kopplung von Strom-, Gas- und Warmenetzen sowie
dem Mobilitdtssektor. Eine besondere Bedeutung hat dabei die Umwandlung von Strom mittels Power-
to-Gas-Technologie in Wasserstoff und die damit verbundene Einspeisung in die bestehende
Gasinfrastruktur. Die Wasserstoff-Insel ist ein derzeit einzigartiger Praxistest von hohen
Wasserstoffbeimischungen in das bestehende Erdgasverteilnetz. Mit der Wasserstoff-Insel wird Strom
aus erneuerbaren Energien in Wasserstoff umgewandelt, ins Erdgasnetz eingespeist und dort
gespeichert. Dieses Mischgas kann dann fiir die Erdgasheizung verwendet werden. Aufgrund des hohen
Anteils an ,griinem Wasserstoff“ ergeben sich COz-Emissionsvorteile (das Mischgas enthalt bis zu 30 Vol.-
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ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

% Hz). Damit erfolgt die Demonstration eines sicheren Netzbetriebs mit Mischgasen und die Ermittlung
der Kundenakzeptanz gegeniiber einer Versorgung mit Mischgasen, bestehend aus Erdgas und
Wasserstoff.

Ziele bestehen im Knowhow-Aufbau fur einen sicheren und stabilen Betrieb des Gasnetzes der Zukunft,
der Erarbeitung einer Zukunftsperspektive fiir Gasverteilnetze sowie Auswertung der gewonnenen
Ergebnisse und der betrieblichen Erfahrung zur Uberfiihrung in interne und externe Regelwerke.

Weitere Informationen: www.netze-bw.de/wasserstoftf-insel
NETZlabor Freiamt

In der Pilot-Region Freiamt erproben wir, wie der lokal erzeugte Strom durch die Nutzung von
Batteriespeichern, Elektrofahrzeugen und Warmestromanlagen optimal in das Verteilnetz integriert
werden kann. Ziel ist es, Uberlastungen im Netz zu vermeiden, bevor sie eintreten.

In Freiamt koénnen innovative Betriebsmittel und Betriebskonzepte schon heute unter realen
Bedingungen erprobt werden. Bisher wurden zum Beispiel neuartige Spannungsregler, wie regelbare
Ortsnetztransformatoren und Spannungsldngsregler, erprobt und in Kooperation mit den
Betriebsmittelherstellern weiterentwickelt. Fiir ein intelligentes Stromnetz (Smart Grid) ist die
Kommunikation zwischen Verbrauchern, Einspeiseanlagen und Netzbetriebsmitteln unerlasslich.
Deshalb werden auch verschiedene Kommunikationstechnologien fiir die Nieder- und Mittelspannung
erprobt. Die sogenannte Breitbandpowerlinetechnik ermoglicht den Aufbau eines
Kommunikationsnetzwerks iiber die Stromleitungen im Mittel- und Niederspannungsnetz. Hierfiir
wurden in Freiamt mehrere Teststrecken zur Validierung der verschiedenen Technologien installiert.

Im August 2021 beginnt in Freiamt der Feldtest des Forschungsprojektes "flexQgrid". Hierbei wird ein
Konzept fiir das Stromnetz der Zukunft entwickelt und im realen Betrieb getestet.

Weitere Informationen: https://flexqgrid.de/
NETZlabor Sonderbuch

Als Netzbetreiber mochten wir unsere Stromnetze fit fiir die Energiewende machen. Durch das
Zusammenspiel intelligenter Anlagen sowie moderner Mess- und Steuerungstechnik soll die Anbindung
weiterer Photovoltaikanlagen ermdglicht werden. Mit dem genauen Wissen iiber die Auslastung des
Ortsnetzes kann der notwendige Ausbau effizient erfolgen. Dafiir erproben wir seit 2011 im NETZlabor
Sonderbuch unter realen Bedingungen Smart-Grid-Technologien und zukunftsweisende Konzepte.

Seit 2018 arbeiten wir gemeinsam mit der Universitdt Stuttgart am ,Smart Grid Demonstrator
Sonderbuch”. Das Ziel dieses Projekts ist die Entwicklung eines Baukastens, um mdoglichst viel
Photovoltaik-Energie in das Netz aufzunehmen. Voraussetzung dafiir ist es, den aktuellen und zukiinftigen
Netzzustand genau zu kennen. Dafiir liefern die bei unseren Feldtestteilnehmern in Sonderbuch
installierten Mess- und Steuergerate Echtzeitmessungen. Daraus ldsst sich das optimale Zusammenspiel
der vorhandenen Photovoltaikanlagen, des Batteriespeichers und des regelbaren Ortsnetztransformators
ermitteln. Die entwickelten Losungen sollen tiber Sonderbuch hinaus dazu beitragen, dass erneuerbare
Energien vollstdndig in das Verteilnetz aufgenommen werden kénnen. Dieses Ziel verfolgten auch unsere
bereits abgeschlossenen Projekte.
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Weitere Informationen: https://smart-grid-sonderbuch.netze-bw.de/
DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

e Durchfiithrung weiterer Forschungsvorhaben
e Hohes Investitionsvolumen fiir Innovationsprojekte beibehalten

e  Ausbau nachhaltiger Produkte und Dienstleistungen

Regionaler Mehrwert / Leitsatz 11 Regionaler Mehrwert

WO STEHEN WIR?

Regionaler Mehrwert kann auf vielerlei Art und Weise geschaffen werden. Als Betreiber kritischer
Infrastrukturen sind wir per Definition ein wichtiger Akteur der regionalen Wirtschaft, der sich seiner
Verantwortung gegeniiber den Kommunen und den Menschen in Baden-Wiirttemberg bewusst ist. Dieser
Verantwortung werden wir gerecht und schaffen dartiber hinaus in unterschiedlichen Kategorien
erhebliche 6konomische, 6kologische und soziale Mehrwerte fiir die Region. Sei es durch Mafsnahmen zur
Forderung der regionalen Wirtschaft oder zur Steigerung der Lebensqualitdt. Dazu gehoren vor allem die
Bereitstellung moderner und effizienter Energieinfrastruktur, die Sicherstellung einer hohen
Versorgungssicherheit, unsere umfangreichen Ausbildungsaktivititen sowie die Zusammenarbeit mit
regionalen Akteuren aus Politik, Industrie und Forschung. Wir kiimmern uns 365 Tage im Jahr um eine
zuverldssige Energieversorgung mit einer Versorgungssicherheit von 99,99 %. Technische Neuerungen
innerhalb der Energiebranche erfordern dariiber hinaus fachliche Kompetenzen, um diesen
Transformationsprozess aktiv gestalten zu konnen - Nachwuchsférderung steht daher ganz oben auf
unserer Agenda.

WIE WIR VERANDERUNGEN HERBEIFUHREN WOLLEN

Im Bereich regionaler Mehrwert fithren wir umfangreiche Aktivitaten durch. So sind wir & neben unseren
Ausbildungsaktivititen @ Partner der Kommunen und unterstiitzen diese auf dem Weg zu mehr
Klimaschutz im Rahmen der Energiewende. Dazu bauen wir unter anderem unser digitales
Serviceangebot als Werkzeug fiir die konkrete Umsetzung der Energiewende vor Ort entsprechend der
Bediirfnisse der Kommunen aus.

KommunalPlattform

Die KommunalPlattform ist eine modular aufgebaute Webanwendung fiir Kommunen, welche sukzessive
von einer Informationsplattform zu einer digitalen Dialog-, Interaktions- und Serviceplattform ausgebaut
wird. Das erste umgesetzte Modul , Netzentwicklung” bildet die Netzinfrastruktur in den Bereichen Strom
und Gas in den Kommunen ab und bietet eine kommunenscharfe Simulation der Entwicklung von
Elektromobilitat, Photovoltaik und Warmepumpen, - den Treibern der Energiewende in den Kommunen.
Uber die Regionalisierung der Klimaschutzziele des Landes Baden-Wiirttemberg werden Ausbau- und
Nutzungsbedarf hinsichtlich der erneuerbaren Energien vor Ort, sowie die damit einhergehenden
Beitrdge zur Reduktion von COz-Emissionen, transparent gemacht. Dadurch wird es den Kommunen in
Zusammenarbeit mit uns moglich, die Erreichung der Klimaschutzziele iiber die kommenden Jahre und
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Jahrzehnte aktiv zu managen. Die aus der Energiewende resultierenden Herausforderungen im ortlichen
Verteilnetz werden durch die Entwicklung von Auslastungskennzahlen iiber einen Zeitraum von 20
Jahren auf Ebene der Betriebsmittel zur Strom- und Gasversorgung simuliert. Prognostizierte
Investitionskosten veranschaulichen unsere finanziellen Anstrengungen fiir die Kommunen und damit fir
die regionale Entwicklung.

Die KommunalPlattform wird auf Basis des Feedbacks aus den Kommunen und unter Beachtung der
gesetzlichen Vorgaben agil weiterentwickelt. Weitere Module zur Erh6éhung des Nutzens fiir die
Kommunen wurden im Austausch mit kommunalen Vertretern bereits identifiziert und werden
schrittweise in die Entwicklung und Umsetzung iiberfiihrt.

Weitere Informationen: https://www.netze-bw.de/kommunen/kommunalplattform
Ausbildung von Fachkriften und Nachwuchsférderung

Im Marz 2019 wurden wir von der Bundesagentur fiir Arbeit fiir herausragende
Nachwuchsférderung ausgezeichnet. Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels und des
Fachkraftemangels fand am 13. November 2019 in unserem neuen Aus- und Weiterbildungszentrum in
Esslingen der Kongress ,Vernetzt in die Zukunft” statt. Ziel war es, Losungen fiir den steigenden
Personalbedarf zu finden, um auch zukiinftig die Versorgungssicherheit in Baden-Wiirttemberg zu
garantieren und zur Daseinsvorsorge beizutragen. Dazu suchen wir den Dialog mit Verantwortlichen der
Energiebranche, Politik, Dienstleistern und Verbanden.

Eines unserer wesentlichen Ziele ist es, als attraktiver Arbeitgeber zu iliberzeugen, um benétigte
Kompetenzen zu gewinnen und langfristig an uns zu binden. Wir werden unserer gesellschaftlichen
Verantwortung als gesellschaftlich nachhaltig agierendes Unternehmen beispielsweise durch das
Angebot von Ausbildungs- und Studienplitzen, einem Berufsintegrationsprogramm fiir Gefliichtete
und unserem Engagement im Bereich Diversity gerecht. Wir haben ein neues Ausbildungszentrum in
Esslingen gebaut und bauen drei weitere in Karlsruhe, Biberach und Tuttlingen, sodass insgesamt vier
neue Ausbildungszentren zur Verfiigung stehen werden.

Um im hoch komplexen Umfeld der digitalisierten Energiewirtschaft angemessen agieren und fithren zu
koénnen, sind neue Kompetenzen erforderlich. Darauf reagieren wir mit unterschiedlichen Mafinahmen
und neuen Konzepten in den Bereichen Aus- und Weiterbildung. Mit dem Nachwuchsférderprogramm
Network? werden Studenten als potenzielle Mitarbeiter nicht nur finanziell unterstiitzt, viel mehr
werden die gezielten Interessen von jedem Einzelnen durch Praxiseinsdtze und Exkursionen gefoérdert.
Mit ,getready4NETZ" bieten wir zusatzlich ein attraktives Einstiegsprogramm fiir Absolventen an.

Des Weiteren gibt es seit mehreren Jahren ein jahrlich stattfindendes Férderprogramm zur Weiterbildung
von Fachkraften Zu Industriemeistern Netz (,Netzmeister"). Dieses sogenannte
Netzmeisterforderprogramm wird in Zusammenarbeit mit der IHK Reutlingen durchgefiithrt, um der
demographischen Entwicklung und dem Fachkraftemangel proaktiv entgegen zu wirken. Gleichzeitig
bietet es unseren Mitarbeitern eine hervorragende Entwicklungsperspektive "on the job*.

Innerhalb der Netze BW gibt es aufierdem 45 Wissenstransferstellen. Diese Wissenstransferstellen
ermoglichen intern auslernenden Elektroniker fiir Betriebstechnik eine Ubernahmemdéglichkeit in einem
unbefristeten Arbeitsverhdltnis und eine umfangreiche, ca. einjahrige Einarbeitung als Jungmonteur. Ziel
dieses Programms ist, dass moglichst frithzeitig Wissen und Erfahrungsschatz der langjdhrigen

WIN-Charta Zielkonzept - Seite 10



ZIELSETZUNG ZU UNSEREN SCHWERPUNKTTHEMEN

Mitarbeiter in technischen (Montage-)Bereichen auf die Jungmonteure moglichst vollumfanglich
libertragen werden kdnnen und die Jungmonteur nach etwa einem Jahr dieser umfanglichen Einarbeitung
auf Zielpositionen iibernommen werden.

DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

e Neben dem Ziel einer hohen Ubernahmequote von Auszubildenden und DH-Studierenden
unterstiitzen wir mit der Ausbildung von Fachkraften und der Nachwuchsférderung auch das Ziel,
jederzeit die erforderlichen Mitarbeiter mit den richtigen Kompetenzen am richtigen Ort zu haben,
um so mafdgeblich zum Unternehmenserfolg beizutragen.

e Bereitstellung der KommunalPlattform fiir alle Konzessionskommunen bis Ende 2020

e Durchschnittliche Dauer von Stromausfillen (SAIDI): Als Top-Leistungskennzahl zur
Versorgungszuverladssigkeit dient der SAIDI. Die Kennzahl gibt die durchschnittliche Dauer der
Versorgungsunterbrechung im Stromverteilnetz je angeschlossenem Kunden im Jahr an. Der SAIDI
beriicksichtigt alle ungeplanten Versorgungsunterbrechungen von mehr als drei Minuten beim
Endverbraucher. Der SAIDI erreichte im EnBW-Konzern 2019 (SAIDI (Strom) in min/a -> 15) einen
dhnlich guten Wert wie im Vorjahr (SAIDI (Strom) in min/a -> 17).
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5. Weitere Aktivitaten

Menschenrechte, Sozial- & Arbeitnehmerbelange

LEITSATZ 01 — MENSCHEN- UND ARBEITNEHMERRECHTE

Arbeitssicherheit

Arbeitssicherheit hat bei uns hochste Prioritdt. Wir wurden bereits im Jahr 2012 fiir die erfolgreiche
Einfithrung eines Arbeitsschutz-Management-Systems (Anforderungen gemafs OHSAS 18001:2007)
zertifiziert und inzwischen zweimal rezertifiziert. Jahrlich finden Arbeitssicherheitstage statt, die mit
Mitarbeiterschulungen untermalt werden, sodass die Mitarbeiter Gefahrensituationen erkennen und
sachgemafd darauf reagieren konnen. Im Intranet veroffentlichen wir Impulse und Merkblatter zur
Arbeitssicherheit, zur Forderung der Achtsamkeit jedes einzelnen Mitarbeiters. Weiterhin setzen wir eine
Software zur Gefahrenbeurteilung und zum Gefahrenmanagement ein. Dariiber hinaus erfolgen
konzernweit E-Learnings zum Thema Arbeitssicherheit. Diese Bemithungen zahlen sich durch eine
messbar hohe Arbeitssicherheit aus. Zur Starkung der Rolle der Sicherheitsbeauftragten wurde am
3.Dezember 2019 eine Grofdveranstaltung fiir alle Sicherheitsbeauftragten, Sicherheitsfachkrafte
erfolgreich durchgefiihrt.

Unsere Kennzahl fiir die Arbeitssicherheit ist der ,LTIF (Lost Time Injury Frequency) NETZ“. Mit dem
LTIF NETZ messen wir die Unfallquote pro eine Million Arbeitsstunden auf Basis der Produktivstunden
laut SAP. Enthalten sind Unfille wahrend der Arbeitszeit (mit Ausfallzeit und im Auftrag des
Unternehmers), die sich ausschliefdlich durch den Arbeitsauftrag ereignet haben und einen oder mehrere
Ausfalltage zur Folge haben. Der Unfalltag zdhlt nicht. Im Jahr 2019 lag der Wert mit 1,3 unverandert
gegeniiber dem Vorjahreswert auf einem sehr guten Niveau und deutlich unter dem Grenzwert von 2,4.
Der Grenzwert errechnet sich aus den Jahresendwerten der letzten fiinf Jahre.

Betriebliches Gesundheits- und Eingliederungsmanagement

Die Gesundheit aller Beschaftigten liegt uns sehr am Herzen. Wie wichtig Gesundheit ist, fallt spatestens
dann auf, wenn sie aus der Balance gerdt. Damit das nicht passiert, bieten wir unseren Mitarbeitern
vielfiltige betriebseigene Angebote. Hierzu gehdoren eine ganze Reihe an Gesundheits- und
Praventionsmafénahmen. Sie reichen von Gesundheitstagen iiber Erndhrungsberatung bis hin zu vor Ort
durchgefiihrten Kursen zu Themenfeldern wie Stressmanagement, Riickengesundheit, Nordic-Walking,
autogenes Training, progressive Muskelentspannung oder Yoga. Dariiber hinaus besteht die Moglichkeit,
mit Arbeitsmedizinern, Psychologen und Physiotherapeuten Kontakt aufzunehmen und sich individuell
beraten zu lassen. Zusatzlich gibt es die Moglichkeit, jahrliche Check-ups und Vorsorgeuntersuchungen
sowie kostenlose Impfungen durchfiihren zu lassen.

Mithilfe des Betrieblichen Eingliederungsmanagement bieten wir Mitarbeitern mit gesundheitlichen
Einschrankungen Moglichkeiten, einer geregelten Arbeit nachgehen zu konnen. Die Quote unserer
Mitarbeiter mit Schwerbehinderung betrug zum Ende des Jahres 2019 5,7 %. Sie liegt damit sowohl
deutlich iiber der gesetzlichen Mindestquote nach § 154 SGB IX (Fiinf-Prozent-Quote) als auch iiber dem
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Bundesdurchschnitt der privaten Arbeitgeber (4,1 %) aus der aktuellsten Beschaftigungsstatistik
schwerbehinderter Menschen (BsbM) der Bundesagentur fiir Arbeit (Berichtsjahr 2018).

Charta der Vielfalt

Die Konzernmutter EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG ist seit dem Jahr 2016 Unterzeichner der
Charta der Vielfalt und engagiert sich beispielsweise im Rahmen des Deutschen Diversity Tags. Vielfalt
wird konzernweit als Erfolgsrezept fiir die Energiezukunft gesehen. Es wird eine Willkommens- und
Vertrauenskultur gelebt, Unterschiedlichkeit in all ihren Facetten und Auspriagungen geschatzt und daran
geglaubt, dass Vielfalt auf unterschiedlichen Ebenen bereichert. Ziel ist die Unterzeichnung der Charta
der Vielfalt durch die Netze BW GmbH in 2020 sowie ein verstédrkter Fokus auf das Thema Diversity.

LEITSATZ 02 — MITARBEITERWOHLBEFINDEN

Das Mitarbeiterwohlbefinden wird bei uns durch umfangreiche Mafinahmen gewahrleistet und
kontinuierlich geférdert. Unsere Mitarbeiter sollen sich aktiv am Kulturwandel beteiligen und die
Entwicklung des Konzerns mitgestalten. Dieses Engagement honorieren wir und bieten unseren
Mitarbeitern umfangreiche betriebliche Leistungen. Zu den vielfaltigen Angeboten zédhlen, neben fairer
Bezahlung, fairen Arbeitsvertragen, Erfolgsbeteiligungen und Energiepreisermafdigungen auch eine
betriebliche Altersvorsorge sowie Angebote fiir Unfall- und Lebensversicherungen. Dieser Straufd an
Angeboten in Verbindung mit einer geringen Quote von befristeten Arbeitsverhdltnissen, einem geringen
Anteil an Arbeitnehmeriiberlassungen und einer wertschatzenden Unternehmenskultur fithren zu einer
kontinuierlichen, unterdurchschnittlichen, externen Fluktuationsquote von 1,2 %. Mit dieser sehr
niedrigen Fluktuation bieten wir unseren Vertragspartnern héchste Stabilitdt an langjahrigem Knowhow
und eine hohe Unterstitzungsqualitidt durch unsere kompetenten und motivierten Mitarbeiter.

Unsere Mitarbeiter arbeiten nicht nur in der Region, sondern haben auch ihren Lebensmittelpunkt hier.
Mitarbeiter, die gerne zur Arbeit gehen und etwas bewegen wollen, machen uns zukunftsfahig. Deshalb
haben wir Angebote und Losungen geschaffen, mit denen sich Beruf und Privatleben noch besser vereinen
lassen. Beide Bereiche verdienen gleichermafien Respekt und Anerkennung. Eine Verbesserung der
Work-Life-Balance erreichen wir durch flexible Arbeitszeitmodelle, Homeoffice, Teilzeit,
Kinderbetreuungsmoglichkeiten an den grofien Standorten, Beratung bei Pflegebediirftigkeit von
Angehorigen und umfangreiche Fitness- und Freizeitangebote, wie Betriebssport, Ferienhduser und
kulturelle Angebote. Basis der angenehmen Arbeitsatmosphére ist unsere ausgepragte Vertrauenskultur.
Unsere Fiihrungskrifte arbeiten entlang eines gemeinsam erarbeiteten ,Selbstverstindnis der
Fithrungskrifte der Netze BW*“ das unsere nachhaltige Haltung zur Work-Life-Balance und einer
modernen, kollegialen Fiithrung widerspiegelt.

Um den Grad der Verbundenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit dem Unternehmen zu messen
erheben wir jedes Jahr den Mitarbeiter-Commitment-Index (MCI). Commitment setzt zwar
Zufriedenheit mit dem Arbeitsverhdltnis voraus, bedeutet aber wesentlich mehr als nur Zufriedenheit.
Der MCI umfasst konkret:

e Zufriedenheit mit dem Arbeitsverhaltnis
e Loyalitdt und Bindung an das Unternehmen
e Identifikation mit dem Unternehmen und seinen Zielen
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e Einsatzbereitschaft und Engagement fiir das Unternehmen
e Vertrauen in die Wettbewerbsfihigkeit und Zukunftsfahigkeit des Unternehmens

Vom 16. September bis 4. Oktober 2019 fand die fiinfte Kurzbefragung zum Monitoring des MCI statt, das
sogenannte MAB-Blitzlicht. Wie bereits im Vorjahr wurde das Blitzlicht im Rahmen einer
reprasentativen Stichprobe mit zwolf Fragen von einem externen, unabhdngigen Dienstleister
durchgefiihrt. Die Fragen wurden sowohl in Bezug auf die Netze BW GmbH als auch in Bezug auf den
Mutterkonzern EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG abgefragt. Die Befragung im Jahr 2019 wies erneut
eine iiberdurchschnittliche Beteiligungsquote (81 %) auf. Es zeigt sich eine konstant hohe Akzeptanz der
Mitarbeiterbefragung als Feedbackinstrument. Der MCI in Bezug auf die Netze BW GmbH des MAB-
Blitzlichts 2019 zeigt eine deutliche Steigerung von 68 auf 71 Punkte gegentiber 2018. In Bezug auf den
Konzern war die Steigerung 65 auf 69 Punkte noch deutlicher. Dabei verbesserte sich das Commitment
tendenziell tiber alle Fithrungs- und Mitarbeiterebenen hinweg. Der mittlere externe MCI-Vergleichswert
liegt bei 63 Punkten. Nach Einschédtzung unseres Dienstleisters bewegt sich unser Unternehmen mit den
erreichten Werten des MCI im Branchenvergleich auf einem iiberdurchschnittlich hohen Niveau.

Dariiber hinaus erfassen wir mit der Umfrage auch die Typologie der Arbeitssituation. Diese lasst
erkennen, inwieweit eine Arbeitssituation besteht, die von den Mitarbeitern eher als ,begeisternd”, als
,ambivalent®, als ,,Geborgenheit vermittelnd“ oder als ,nicht befriedigend” erfahren wird. Dabei hat sich
der Anteil der Teilnehmer, die ihre Arbeitssituation als , begeisternd” erleben, von 31 % im Jahr 2018
auf 42 % im Jahr 2019 nochmal deutlich erhéht (27 % in 2017). ,Begeisternd“ bedeutet in diesem
Zusammenhang, dass Mitarbeiter iiberdurchschnittliche Zufriedenheit erfahren und sich durch ihr
Arbeitsumfeld zu tiberdurchschnittlichem Engagement motiviert fithlen. In der Regel fiihrt diese Situation
zu Eigeninitiative, Leistungs- und Erfolgsorientierung, sowie zu hohen Anspriichen gegeniiber sich und
anderen.

Diese positive Entwicklung sehen wir als zunehmende Starkung sowohl des Vertrauens in unsere
Zukunfts- und Wettbewerbsfahigkeit sowie unserer Arbeitgeberattraktivitat. Beides sind entscheidende
Faktoren fiir die Bindung von Leistungstragern, aber auch fiir die Gewinnung neuer Talente.

Ziele und Aktivititen:

e Halten des Mitarbeiter-Commitments auf iiberdurchschnittlich hohem Niveau

e Halten des hohen Mitarbeiteranteils, die ihre Arbeitssituation als begeisternd erleben

e Mit unserem Projekt ,Nachhaltiges Betriebsrestaurant“ kommen wir unserem Ziel, einer umwelt-
und sozialbewussten Kantine, jeden Tag einen Schritt ndher

LEITSATZ 03 — ANSPRUCHSGRUPPEN

Wir beriicksichtigen unsere vielfaltigen Anspruchsgruppen wie Kommunen, Industrie-, Gewerbe- und
Privatkunden beispielsweise im Rahmen von Stakeholder-Analysen, Kunden- und
Mitarbeiterbefragungen. Wir legen Wert darauf, unseren Anspruchsgruppen konkrete und kompetente
Ansprechpartner B wie beispielsweise unsere Kommunalberater B zur Verfiigung zu stellen und
bemiihen uns intensiv um eine aktive und adressatengerechte Kommunikation. Dariiber verstarken wir
zunehmend die Kommunikation und den Austausch mit Anspruchsgruppen unter anderem iiber
LinkedIn, Instagram und Twitter.
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Ziel ist die Durchfithrung weiterer Mitarbeiter- und Kundenbefragungen und die Evaluierung der
Umfrageergebnisse mit Blick auf Verbesserungen des Kundenservice, wobei das Thema Nachhaltigkeit
zukiinftig hier sukzessive beriicksichtigt wird.

Umweltbelange

LEITSATZ 04 — RESSOURCEN
Schonender Umgang mit Ressourcen

Zu unseren ressourcenschonenden Aktivititen gehdren das Senken des Wasserverbrauchs, des
Schalterdlverbrauchs und des Papier- und Kunststoffbedarfs. Zur Reduzierung des Bedarfs an
Plastikflaschen wurden Trinkwasserspender an allen grofden Standorten installiert.

Ressourcenschonendes Baustellenmanagement

Ein Argernis fiir Kommunen sind héiufige, zeitversetzte Strafen- und Wegeaufgrabungen durch die
verschiedenen Trager oOffentlicher Belange (T6B). Neben hohen Baukosten verursachen die
unkoordinierten Bauaktivitdten Larm, Verkehrsumleitungen mit Auswirkungen fiir den Einzelhandel,
Biirgerunzufriedenheit und einen Wertverlust fiir die Kommunen durch die Verschlechterung der
Strafdenqualitiat. Wir adressieren diese Probleme beispielsweise durch sparten- und ToB-tlibergreifendes
Baustellen- und Aufgrabungsmanagement, die Vermeidung redundanter Aufgrabungen und digitales
kommunales Infrastrukturmanagement.

Ziele sind die Durchfiihrung von Pilotprojekten mit Testkunden und die Unterstiitzung der Kommunen
beim Management von erforderlichen Baumafinahmen i. S. v. kommunalem Infrastrukturmanagement.

Einsatz klima- und ressourcenfreundlicher Netzbetriebsmittel

Ziele der Initiative ,Einsatz umweltschonender Netzbetriebsmittel“ sind, Netzbetriebsmittel zu
optimieren, modifizieren und zu erproben. Sie sollen als Standardbetriebsmittel etabliert werden, um
Bestandstechnologie im Rahmen der Netzbauprojekte zu ersetzen. Dazu sollen u. a. durch Neubau und
Erneuerung 100 Biooéltransformatoren pro Jahr vorrangig in Gewdsserschutzgebieten eingesetzt
werden. Damit wird eine Vermeidung fossilen Ressourceneinsatzes und der Einsatz nachwachsender,
biologisch abbaubarer Isolierstoffe erreicht.

LEITSATZ 06 — PRODUKTVERANTWORTUNG

Wir engagieren uns im Verband europdischer Verteilnetzbetreiber (European Distribution System
Operators), in dem wir die Nachhaltigkeitsthematik gemeinsam mit anderen fithrenden europaischen
Verteilnetzbetreibern branchenspezifisch weiterentwickeln. Im Jahr 2019 haben wir uns mit der
Unterzeichnung der ,E.DSO Sustainable Grid Charter” dazu selbstverpflichtet, neben zwo6lf weiteren
nachhaltigkeitsbezogenen Leitsdtzen, auch unsere Bestrebungen in Richtung Klimaneutralitat starker
voran zu treiben.
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Umwelt- und Energiemanagementzertifizierungen

Unsere bestehenden Umwelt- und Energiemanagementmanagementsystem sind bereits nach DIN EN ISO
14001 bzw. nach DIN EN ISO 50001 zertifiziert.

Ziele: Ein grofder Meilenstein, den wir in 2020 erreichen wollen, besteht in der EMAS-Zertifizierung der
Netze BW GmbH (Standort EnBW City, Schelmenwasenstr. 15, 70567 Stuttgart). Weitere Ziele, die sich
daraus ableiten bestehen in der fortlaufenden Verbesserung unserer Umweltleistung und der Erreichung
einer hoheren Transparenz durch Messung und Veroéffentlichung von Umweltauswirkungen.

Nachhaltige Beschaffung

Nachhaltige Beschaffung beginnt bei der sorgfaltigen Auswahl der Geschéaftspartner. Der Zentraleinkauf
erfolgt durch den Mutterkonzern EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG. Dieser nutzt hierfiir einen
einheitlichen Praqualifizierungsprozess. Die Lieferanten missen in einer Selbstauskunft auf dem
Lieferantenportal darlegen, ob sie nachhaltige Mafdnahmen in den Bereichen Datenschutz,
Qualitatsmanagement, Umweltmanagement, Achtung der Menschenrechte, Korruptionsbekdmpfung,
Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit praktizieren.

Nach umfassender Voranalyse plant die EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG - aufbauend auf bisher
durchgefithrten Mafinahmen - ihren Beschaffungsprozess nachhaltiger zu gestalten, d.h. unter
Nachhaltigkeitsgesichtspunkten zu erweitern. Dazu wurde ein Projekt zur nachhaltigen Beschaffung
aufgesetzt. Im Mittelpunkt des Projektes steht die Entwicklung eines Supplier Code of Contact (SCoC),
der grundsatzlich fiir alle EnBW-Warengruppen/ -Categories anzuwenden ist und zu einem verbindlichen
Teil der Beziehung zu den Lieferanten wird. Zentrale Vorgaben des Nationalen Aktionsplan fiir
Menschenrechte (NAP) werden berticksichtigt, inkl. Integration von Elementen einer Human Rights Due
Diligence (z.B. Verweis auf allgemeine Menschenrechte, Beschwerdemechanismus). Soziale und
okologische Risiken werden anschliefiend in der Lieferkette identifiziert, Mafdnahmen im Dialog mit den
Geschiftspartnern abgeleitet und nachhaltige Kriterien aus dem SCoC in den Beschaffungsprozess
integriert.

Die Achtung von Menschenrechten und der Schutz der Umwelt sind zentrale Grundpfeiler des
Verstindnisses der EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG und damit auch der Netze BW GmbH. Uber die
Zusammenarbeit mit Geschéaftspartnern soll eine Verbesserung der Nachhaltigkeitssituation fir
Stakeholder und Umwelt in der gesamten Wertschopfungskette erreicht werden.

Okonomischer Mehrwert

LEITSATZ 07 — UNTERNEHMENSERFOLG UND ARBEITSPLATZE

Zur Sicherstellung des Unternehmenserfolgs sind eine nachhaltige Unternehmensentwicklung sowie die
Sicherung der Investitions- und Wettbewerbsfihigkeit fiir uns von besonderer Wichtigkeit.

Flachendeckender Wettbewerb um Strom- und Gaskonzessionen

Als Verteilnetzbetreiber spielt der erfolgreiche Wettbewerb um die Strom- und Gaskonzessionen der
Kommunen eine entscheidende Rolle fiir den langfristigen Bestand bzw. das Wachstum des
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Unternehmens. Mit dem Abschluss von Konzessionsvertragen iiber 20 Jahre werden die Arbeitsplatze
mehrerer Tausend Mitarbeiter gesichert, nicht nur bei der Netze BW GmbH und damit im Konzern,
sondern auch bei den regional ansdssigen Netzbaudienstleistern und Lieferanten. Zudem verbleibt das
Wissen unter Berlicksichtigung gesetzlicher Vorgaben im Bereich Netzbetrieb, sodass keine ,Briiche”
beim Knowhow oder durch Netzgebietsunterbrechungen entstehen, welche direkten Einfluss auf den
Netzbetrieb haben. Gleichzeitig ist es fiir uns als Flachennetzbetreiber ein Anliegen, nicht nur stadtische
Gebiete, sondern auch die Verbraucher in den landlichen Regionen ebenso verlédsslich und zukunftssicher
mit Energie zu versorgen.

Der erfolgreiche Wettbewerb um die Strom- und Gaskonzessionen der Kommunen setzt eine hohe
Kundenzentrierung voraus. Wir sind daher stidndig darauf bedacht, die Wiinsche und Belange der
Kommunen unter Beriicksichtigung gesetzlicher Vorgaben in alle Bereiche des Unternehmens zu tragen,
um gemeinsam mit den Kommunen - wie im Fall der KommunalPlattform - kundengerechte und
innovative Losungen zu entwickeln, die einen nachhaltigen Mehrwert fiir die Kommunen bieten.

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption

LEITSATZ 09 — FINANZENTSCHEIDUNGEN

Unsere Finanzentscheidungen werden auch im Hinblick auf ein langfristiges, stabiles Wachstum
getroffen, um den nachhaltigen Unternehmenserfolg sicherzustellen. In Bezug auf die Investitions- und
Anlagestrategie sind insbesondere die erheblichen kontinuierlichen Investitionen in den Netzausbau
Zu nennen.

Als regional stark vernetzter Akteur ist uns die langfristige Zusammenarbeit mit Stakeholdern besonders
wichtig. Die Energiewende betrifft nicht nur Lander und Grof3stidte, sondern gerade auch mittlere und
kleine Kommunen. Das Modell ,EnBW vernetzt“ bietet Kommunen in Baden-Wiirttemberg erstmals eine
Beteiligung an der Netze BW GmbH an - eine Chance zur Mitgestaltung der Infrastruktur der Zukunft und
zur Beteiligung am wirtschaftlichen Erfolg. Die kommunale Beteiligung stirkt das Verstdndnis zwischen
unterschiedlich strukturierten Kommunen, zwischen Stadt und Land sowie verschiedenen geografischen
Regionen. Die Kommunen gestalten die Infrastruktur aktiv mit. Mit der kommunalen Verankerung
werden Impulse fiir viele energiewirtschaftliche Themenfelder sichergestellt — der Kreis schliefst sich.

Inzwischen haben sich bereits 116 Kommunen fiir ,EnBW vernetzt entschieden und profitieren vom
stabilen wirtschaftlichen Erfolg der grofdten Verteilnetzgesellschaft des Konzerns. Diese Kommunen
besitzen jetzt mittelbar rund 9 Prozent der Anteile an der Netze BW.

LEITSATZ 10 — ANTI-KORRUPTION

Wir forcieren einen bewussten Umgang mit Anti-Korruptions-Mafdnahmen. Auf Konzernebene sind ein
Verhaltenskodex (Code of Conduct) und ein Compliance-Management-System zur
Korruptionsbekdmpfung eingefiihrt. Weiterhin erfolgen jahrliche Compliance-Risk-Assessments und
Compliance-Schulungen. Im Sinne der Nachhaltigkeit zielen wir mit den Anti-Korruptionsmafinahmen
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auf die Schaffung von Vertrauen und den Erhalt einer guten Reputation ab, um beispielsweise
Kundenzufriedenheit und Wettbewerbsfahigkeit zu sichern.

Regionaler Mehrwert

LEITSATZ 12 — ANREIZE ZUM UMDENKEN

Zusammenarbeit mit Behindertenwerkstitten der Diakonie Kork

Seit Januar 2018 haben unsere Kunden die Mdglichkeit, uns ihren Zahlerstand mitzuteilen, indem sie uns
ein Foto ihres Stromzidhlers per WhatsApp oder E-Mail schicken. Wir haben ein webbasiertes
Erfassungstool entwickelt tiber das Zahlerstande und Zahlernummer erfasst werden. Fiir die manuelle
Einpflege und den Abgleich der Daten im Falle von Abweichungen arbeiten wir erfolgreich mit den
Hanauerland Werkstétten der Diakonie Kork als Dienstleister zusammen.

Engagement im Umweltbereich

Arten- und Umweltschutz spielt bei uns eine grofse Rolle. Laufende und geplante Mafdnahmen umfassen
Beteiligungen an kommunalen Umweltprogrammen sowie den Artenschutz in Form von Vogel-, Bienen-
und Insektenschutzmafinahmen. Dazu zdhlt beispielsweise die Beringung von Jungvégeln (Storche) in
Zusammenarbeit mit dem NABU. An geeigneten Standorten stellen wir Holzmasten fiir Storche auf, die
diesen als Nist- und Brutpldtze dienen. Dariiber hinaus befestigen wir Vogelmarkierungen an
Hochspannungsleitungen, damit Vogel sich an den Leitungen nicht verletzen. Unsere Umweltspezialisten
im Unternehmen sind dafiir da, Themen wie Artenschutz, Energiemanagement und Umweltschutz
voranzutreiben.

Mit der Aktion ,EnBW’ler fiir den Klimaschutz“ bot die EnBW im Herbst 2019 allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern und damit auch den Mitarbeitern der Netze BW GmbH an, vier Stunden der eigenen
Arbeitszeit B mit Unterstiitzung des Unternehmens durch eine Zeitgutschrift @ fiir eine personliche
Klimaschutz-Aktion zu nutzen.

Auflerhalb Baden-Wiirttembergs unterstiitzen wir den Verein Elektriker ohne Grenzen e.V. bei
nachhaltigen Elektrifizierungsprojekten in Entwicklungslandern. Auflerdem engagieren wir uns als
aktives Mitglied des German Water Partnership e.V. und bauen eine Betreiberpartnerschaft mit einem
jordanischen Wasserversorgungsunternehmen auf.

Ziel ist die konsequente Sensibilisierung unserer Belegschaft zu den Themen Umwelt- und Energie (z.B.
durch E-Learnings, Prasenzschulungen, Impulsen im Intranet).
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6. Unsere WIN!-Projekte

DIESE PROJEKTE WOLLEN WIR UNTERSTUTZEN
Blithende Umspannwerke

Wir sind uns unserer Mitverantwortung fiir die Umwelt bewusst und haben proaktiv begonnen, einen
Beitrag zum Artenschutz zu leisten. Im Rahmen des Projekts ,Blithende Umspannwerke“ wird die
Nutzung vorhandener, brachliegender Flichen in Umspannwerken (UW) fiir die Foérderung der
Biodiversitat vorangetrieben. Das Projekt wird seit 2019 in Zusammenarbeit mit dem Netzwerk
Blithende Landschaft e.V. durchgefiihrt. Ziel ist es, naturnahe, artenreiche Blumenwiesen, die in der
Artenzusammensetzung dem jeweiligen Standort entsprechen, in allen Umspannwerken anzulegen.
Damit leisten wir einen aktiven Beitrag zum Erhalt und zur Vermehrung bliitenbestidubender
Insekten wie beispielsweise Wildbienen und Schmetterlingen. Wir nehmen damit eine Vorbildfunktion
beim Erhalt von Biodiversitit ein, lenken die Aufmerksamkeit auf dieses Thema und finden Nachahmer.
In jedem Fall wird ein Mehrwert fiir die Kulturlandschaft in Baden-Wiirttemberg geschaffen.

Im Jahr 2019 wurden die ersten vier Umspannwerke Berghausen, Nellingen, Nehren und Herbolzheim
eingesit. Dabei wurde ein, auf den Standort abgestimmtes, regionales Saatgut verwendet.

,Blihende Umspannwerke“ sollen zukiinftig Bestandteil des Prozessablaufes beim Umbau von
Umspannwerken sein. Bei geplanten Umbaumafinahmen in Umspannwerken gilt es daher frithzeitig
mogliche Blithflachen zu identifizieren und als solche bei Fertigstellung der Baumafinahme anzulegen.

Ziele:

e Erarbeitung eines Gesamtkonzepts in 2020 und Erstellung eines Handbuchs fiir Dienstleister
e Jahrliche Aufnahme von mind. 10 weiteren UW-Standorten
e Forderung der Biodiversitat und des Artenschutzes

Unterstiitzung gemeinniitziger Vereine in Kommunen

Regionale Priasenz bedeutet auch regionale Verantwortung: Fiir jeden {iber unseren Onlineservice
mitgeteilten Stromzdhlerstand spenden wir das eingesparte Riickporto an eine gemeinniitzige
Organisation in der jeweiligen Gemeinde. Wir unterstiitzen so Vereine in etwa 600 Gemeinden im Léndle.

ART UND UMFANG DER UNTERSTUTZUNG

Die Spendenaktion fiir online tibermittelte Stromzahlerstande befindet sich aktuell im zweiten Jahr. Eine
Ubersicht aller Spendenempfinger der Aktion ist unter folgendem Link einzusehen:

https://assets.ctfassets.net/xytfb1vrn7of/3pjeLyXMqlOjp2b7KMxT62/e96ca18414e39d7f92e83a1843
bf37b5/Kommunen_gespendet_2020_03.pdf
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7. Kontaktinformationen

Ansprechpartner

Prof. Dr. Karoly Santa

Senior Experte Geschéftsentwicklung

Netze BW GmbH

Bereich Geschaftsentwicklung/Strategie
Schelmenwasenstr. 15

D-70567 Stuttgart

Telefon: +49 711 289 83261; Fax: +49 721 914 22009
mailto: nachhaltigkeit@netze-bw.de

www.netze-bw.de
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