
Für Sie zählt 
 Transparenz. Und  
Ihr Smart Meter.
Mit Ihrem Smart Meter leisten Sie einen  Beitrag 
zum Gelingen der Energiewende. Gleichzeitig 
profitieren Sie von vielen Vorteilen.

Ein Unternehmen der EnBW



Die Vorteile Ihres  
Smart Meters

Ihr Kundenportal

Mit dem Kundenportal der Netze BW haben Sie alle Vorteile 
des Smart Meters in der Hand. Profitieren Sie 365 Tage im 
Jahr von der Darstellung Ihrer Werte für Stromverbrauch und 
Einspeisung (bei Solaranlagen) - auf die Viertelstunde genau. 

Dabei übermittelt das Smart Meter Ihre Daten täglich über 
einen geschützten Kanal ins Kundenportal, welches Ihnen 
kostenfrei zur Verfügung steht.

Smart Meter einfach erklärt

Das Smart Meter sendet die Angaben zur Stromnutzung 
 automatisch über einen verschlüsselten Kanal an die Netze 
BW. Dadurch sparen Sie sich das jährliche Ablesen Ihres 
Zählerstandes. Der für den Datenversand genutzte Strom 
wird nicht berechnet. Die jährlichen Kosten für den Betrieb 
des Zählers sind gesetzlich reguliert. Sie finden die Preisliste 
unter: www.netze-bw.de/zaehler/preise.

Smart Meter



Ihr Kundenportal  
der Netze BW
Das Kundenportal finden Sie im Internet unter:  
www.netze-bw/kundenportal.

In nur 4 Schritten zu Ihrer 
 Verbrauchstransparenz:

4. Schritt:

Anschließend  können 
Sie Ihren Zähler aus-
wählen und Ihre  
Ver brauchswerte 
 einsehen.

3. Schritt:

Nach der erfolg-
reichen Registrierung 
gelangen Sie auf 
die Startseite Ihres 
Kundenportals. Hier 
müssen Sie nur noch 
die Ihnen zugestellte 
PIN eingeben.

1. Schritt:

Nach der Installation 
Ihres Smart Meters 
erhalten Sie automa-
tisch Ihre persönlichen 
Informationen zur 
 Registrierung per Post.

2. Schritt:

Im Internet unter 
 netze-bw.de/kunden-
portal können Sie sich 
mit einer  beliebigen 
E-Mail-Adresse 
 registrieren. Benutzer-
name und Passwort 
sind frei wählbar.
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Netze BW GmbH
Schelmenwasenstr. 15
70567 Stuttgart
energiezukunft@netze-bw.de

Die Vorteile Ihres  
Smart Meters
Immer den Überblick behalten

Wir machen den Strom für Sie sichtbar. Erkennen Sie ganz 
einfach im Kundenportal, wann Sie wie viel Strom verbraucht 
haben.

Den Komfort genießen

 Keine Ablesekarte mehr – Ihre Verbrauchsdaten  werden auto-
matisch an uns übermittelt.

Nutzen Sie neue Stromtarife

Das Smart Meter ermöglicht es Ihnen neue Arten von Strom-
tarifen zu nutzen. So bieten Lieferanten bereits Tarife ohne 
Abschlagszahlungen und mit monatlichen Abrechnungen nach 
tatsächlichem Verbrauch an.  Dynamische Stromtarife ermög-
lichen Ihnen den  Verbrauch des Stroms zum Börsenpreis.

Smart Meter

Das intelligente Messsystem bietet zukünftig als sichere Platt-
form die Basis für neue, digitale Services  – z. B. variable Tarife.*

Hilfe beim Strom sparen

Dank transparentem Stromverbrauch können Sie Ihr Ver-
brauchsverhalten analysieren,  etwaige Einsparpotenziale ent-
decken und Stromfresser identifizieren.

* In Abhängigkeit von Ihrem Stromlieferanten.
Sie haben noch Fragen?

Bei weiteren Fragen rufen Sie gerne unsere kostenfreie  
Service-Hotline 0800 3629-130 an oder besuchen Sie unsere Internetseite:  
www.netze-bw.de/ energiezukunft.


