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Anleitung Registrierung und Anmeldung im Kundenportal

Schritt 1: Account anlegen

1.

Auf der Seite meine.netze-bw.de gelangen Sie ganz einfach in unser Kundenportal.

Hier konnen Sie Uber den Button Registrieren |hren Account anlegen.

.\Z\' Netze BW

Ihr Kundenportal

Verwalten Sie bequem Ihre Zahler, Einspeiseantagen oder erhalten Sie
Rechnungen online, gebiindelt in Ihrem Kundenportal

‘ Registriere

16,247 11,25..

7.289.

Registrieren Sie sich mit Ilhrer E-Mail-
Adresse, einem selbst gewahlten Passwort
sowie |hrem Vor- und Nachnamen und
akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen.
Nach dem Klick auf Registrieren erhalten

Sie eine E-Mail, um Ihr Konto zu bestétigen.

NX Netze BW

Registrieren

Registrieren

5 mmustermann@mail de

Hiermit akzepliere ich die Nutzungsbedingungen

REGISTRIEREN >
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3. Offnen Sie die E-Mail und bestatigen Sie Ihren Account iiber den Button Konto bestatigen.
Prifen Sie ggf. auch Ihren Spam-Ordner, falls Sie die E-Mail nicht in Ihrem Posteingang finden.

Willkommen im Kundenportal der Netze BW

Vielen Dank far lhr Interesse am Kundenportal der Netze BW. Um lhre
Registrierung abzuschlielben, bestatigen Sie uns bitte den Eingang dieser Mail.

Registrierung abschlielen:

Konto bestatigen

Haben Sie noch Fragen zum Netze BW Kundenportal? Wir helfen lhnen gerne

per E-Mail unter kontaki@netze-bw de weiter.

Freundliche Griaike
lhre Netze BW

4. Haben Sie Ihr Konto bestatigt, kdnnen Sie sich im Kundenportal Uber die Anmeldemaske
anmelden.

&:\' Netze BW

Kundenportal

Anmelden Reqistrieren

= m.mustermann@mail.de

Passwort vergessen?

ANMELDEN >
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Schritt 2: Verifizierung als Elektroinstallateur - PIN beantragen (wenn keine PIN vorhanden)

Im nachsten Schritt konnen Sie sich als Elektroinstallateur verifizieren. Haben Sie noch keine PIN von

uns erhalten, konnen Sie selbst eine PIN beantragen. Hierzu klicken Sie nach der Anmeldung unter

Ihrem Benutzer auf und anschlieend auf den Reiter . Hier kdnnen Sie

unter Ilhre PIN anfordern. Diese wird Ihnen per Post an die im Installateur-Verzeichnis
der Netze BW hinterlegte Anschrift gesendet.

o

m.mustermenn@muster.de

M Installateurbereich

Ihr Kundenportal-Account ist noch nicht mit einem Installateurbetried verknipft.

So konnen Sie Ihre Rolle als Installateur freischalten

1 Eintragung beantragen

2 PIN beantragen

A

3 PIN eingeben

PIN v
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Schritt 3: Verifizierung als Elektroinstallateur - PIN eingeben

Haben Sie das PIN-Anschreiben erhalten, konnen Sie sich als Elektroinstallateur im Kundenportal

verifizieren. Hierzu klicken Sie nach lhrer Anmeldung unter lhrem Benutzer auf und
anschlieBend auf den Reiter . Hier kdnnen Sie unter die Verifizierung
vornehmen.

S5 Notzoaw o e sasee| T |(7)
_ S

Mj;._[n [lateurbereich

Inr Kundenportal-Account ist nech nicht mit einem installateurbetrieb verknipit

So kinnen Sie Ihre Rolle als Installateur freischalten

1 Eintragung beantragen

2. PIN beantragen

3 PIN eingeben
N
X
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Ansicht als verifizierter Elektroinstallateur

Nach Ihrer Verifizierung ist lhr Installateurbereich im Kundenportal fir Sie freigeschaltet.

Meine Daten  Zugangsdaten nstallateurbereict
@ Erfolgreiche Freischaltung als Fachkraft Max Mustermann von Elektro Muster am 26.04.2021
Wir arbeiten im Moment an der Weiterentwicklung d Portals, st 2 in naher Zukunft an dieser Stelle e rte Funktionen wie Stammdatenverwaltung, Ausweisverlangerung, Verwaltung
von Fachkriéften etc. finden werden
Firmendaten
Firmenname Zusatzinformationen zur Firma loptiona Strafle Hausnumme
Elektro Muster - Musterstrafle 12
12345 Musterhausen
Kontaktdaten
Mobilnummer Fax E-May
m.mustermann@elektromuster de
Verantwortliche Fachkrafte
Anrede Vorname Name
Frau Julia Musterfrau
Herr Max Mustermann
Ausweisdaten
Ausweisnummer Strom Ausweisnummer Gas/Wasser Gitig bis
1234 56789 01.04.2033

Ab sofort werden lhnen alle neuen Anfragen automatisch als Cards im Kundenportal angezeigt und
stehen zur Bearbeitung fur Sie bereit.

Seli-Services & Max Mustermann ~

NX Netze BW

Verifizierter Installateur

Elektro Muster

E-Mail / Login
m.mustermann@elektromuster.de

Verwalten und informieren Sie sich iiber Ihre Anlagen

Sortieren nach Aktualitat Filtern nach Alle

MusterstraBe 1, 12345 Musterhausen
In Ihrem Profil oben rechts werden Sie

Anicage nun als verifizierter Installateur ange-
Geplante PV-Anlage 1000123456 zeigt.

— Neue Anfragen werden Ihnen als Card mit
D Fentende Fertimetdeunteriagen angeorder Vorschau angezeigt. Mittels eines Klicks

Fir die weitere Bearbeitung fehlen uns noch Unterlagen bzw. die
bei uns eingegangenen Unterlagen.

auf die Card gelangen Sie in die Bearbei-
tungssicht.

Letzte Anderung: 08.05.2021, 12:19 Uhr Anfragedetails >
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Anfragen konnen nur als registrierter User im Kundenportal gestellt werden. Hierzu ist also eine Registrie-
rung notwendig.

Folgende Personengruppen kdnnen Anfragen stellen:
» Verifizierte Elektroinstallateure
» Anlagenbetreiber
» Supporter [Planer, Solarteur, sonstige Dritte]

1.1 Anfrage stellen starten

Nach Ihrer Anmeldung im Kundenportal und Verifizierung als Elektroinstallateur mittels PIN, konnen Sie die
Anfrage wie folgt gestartet:

Klick auf .Neu hinzufiigen”

NX Netze BW Meine Atagenund Atrige &

Guten Tag Max Mustermann

Verwalten Sie lhre Zihler, Erzeugungsanlagen, Profildaten und vieles mehr.

Was mochten Sie als Nachstes tun?

Neu hinzufiigen Verwalten Daten bearbeiten

oder auf ,Neue Anlage hinzufligen”

\\‘\ Netze BW 5 <

Meine Anlagen und Auftrage

Neue Anlage hinzufiigen
Anlagen und Auftrige
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Klick auf ,Anschluss einer neuen Erzeugungsanlage anfragen

* ”
== i

Anlagen und Zahler hinzufiigen
Zahler >
Zur Zahlerstandsmeldung oder Verbrauchsauswertung
Erzeugungsanlagen 3
Ihre Erzeugungsanlage bearbeiten und verwalten
Anschluss einer neuen Erzeugungsanlage anfragen >
Starten Sie lhr Projekt Erzeugungsanlage mit uns
Weitere Vorhaben starten 3
Auftrag fur neue Z3hler, Erzeugungsanlagen, Ladesdulen elc.

Zwischenschritt mit ,Anlagen anfragen” bestatigen:

X
4
.
= 1=

Sie mochten die Energiewende mitgestalten und lhren Strom selbst er-

zeugen und nutzen hierzu Sennenenergie, Wind, Biomasse, Wasser, De-
ponie-, Kldr- oder Grubengas oder eine sonstige Energieform?

Dann sind Sie hier richtig. Wir leiten Sie digital und unkompliziert durch

den Anfragesprozess fur Ihre neue Anlage

< Zuruck Anlage anfragen
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1.1.1 Startmaske - Abfrage Anlagenstandort

Durch die Eingabe der PLZ des Anlagenstandortes erfolgt die Priifung, ob die Netze BW fir das Gebiet zustan-

dig ist.

() Netze BW

Anschluss einer Erzeugungsanlage anfragen

88 Zur Ubersicht

Anlagenstandort Wo soll die Anlage betrieben werden?
2 Artder Erzeugungsanlage
3 Anfragesteller & Anlagenbetreiber

4 Erzeugungsleistung & Messkonzept

5 Netzsicherheitsmanagement & EEG-

VerauBerungsform
6 Artder Versorgung

7 Auftrag abschliefen

& Max Mustermann v

Ist die Netze BW nicht der zustandige Netzbetreiber, kann die Anfrage kann nicht weiterbearbeitet werden.

Anlagenstandort Wo soll die Anlage betrieben werden?

2 Artder Erzeugungsanlage

{eilbronn , Necka
3 Anfragesteller & Anlagenbetreiber

@ Wir sind leider nicht fiir Ihren Anlagenstandort zustandig!

4 Erzeugungsleistung & Messkonzept

5 Netzsicherheitsmanagement & EEG- Wihlen Sie einen alternativen Anlagenstandort oder finden Sie

VerauBerungsform
6 Artder Versorgung

7 Auftrag abschlieBen

Bockingen

den fir Ihren Standort zustandigen Netzbetreiber.
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Ist die Netze BW zustandiger Netzbetreiber, werden die weiteren Daten zum Anlagenstandort sowie der Lage-

plan abgefragt.

ﬁ Anlagenstandort
2 Artder Erzeugungsanlage
3 Anfragesteller & Anlagenbetreiber
4 Erzeugungsleistung & Messkonzept

sicherheitsmanagement & EEG

Verauflerungsform

& Artder Versorgung

7 Auftrag abschliefien

Wo soll die Anlage betrieben werden?

B2 chvestatige, dass ich der Grundstiickseigentiimer bin oder

mir die Zustimmung des

Kirchheim
hlernummer B e
2345678
Neubau - k B zdhler hand

Grundstickseigentimers vorliegt

Ist keine Strafe und Hausnummer vorhanden, werden die Felder Gemarkung und Flursticks-Nr. zu Pflichtfel-
dern anstelle der Strafle und Hausnummer. Die Zahlernummer ist ein Pflichtfeld. Handelt es sich um einen
Neubau, muss der Haken ausgewahlt werden.

Gemarkung [opticnal

Flurstilcks-Mr: [aptional

Zihlernummer Bezugszanlage
& Bitte zusfillen
Meubau - kein Bezugszahler verhanden
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1.1.2 Auswahl der Art der Erzeugungsanlage

Die Auswahl der Erzeugungsart beeinflusst die Abfragen in den weiteren Schritten (z.B. zum Einspeisema-

nagement oder EEG-Umlage, etc )

Q Anlagenstandort Welche Art von Erzeugungsanlage ist geplant?

Art der Erzeugungsanlage

o Art der Erzeugungsanlage

Photovoltaikanlage

3 Anfragesteller & Anlagenbetreiber

Photovoltaikanlage
hocheffiziente KWK-Anlage
4 Erzeugungsleistung & Messkonzept Biogasanlage
Biomasseanlage

5 Netzsicherheitsmanagement & EEG- Windkraftanlage

VersuBerungsform Wasserkraftanlage
Deponiegasanlage
Klargasanlage
6 Artder Versorgung Geothermieanlage
Grubengasanlage
7 Auftrag abschlieBen < Vorheriger Schritt

Nachster Schritt

-10 -
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1.1.3 Angaben zum Anfragesteller & Anlagenbetreiber

Da Sie als verifizierter Elektroinstallateur Anfragen stellen, missen keine weiteren Angaben zum Anfragestel-
ler ausgefillt werden. Es werden lediglich die Daten des Anlagenbetreibers abgefragt.

) Anlagenstandort
§ Artder Erzeugungsanlage
w Anfragesteller & Anlagenbetreiber
4 Erzeugungsleistung & Messkonzept

5 Netzsicherheitsmanagement & EEG-
VerduBerungsform

6 Artder Versorgung

7 Auftrag abschlieflen

Wer wird die Anlage betreiben?

Max
lefon
12345
Adresse entspricht Anlagenstandort?
LZ Ort [wird automatisch befillt
71229 Leonberg , Wiirtt

< Vorheriger Schritt

E-Mai

m.mustermann(@test.de

Hausnr

Hauptstr 10

1.1.3.1 Zwischenspeichern der Anfrage

In diesem konnen Sie die Anfrage zum ersten Mal zwischenspeichern, um die Bearbeitung zu einem spateren
Zeitpunkt fortzusetzen. Wird die Anfrage zwischengespeichert und nicht abgesendet, wird folgende Card er-

zeugt:

Anfrage
Anschluss PV-Anlage

B Noch nicht vollstédndig ausgefillt

Sie die Anfrage absenden kénnen

Kunde: Max Muslerman

Zuletzt bearbeitet am: 07.02.2022

Einige Informationen mussen noch vervollstandigt werden, bevar

Mit Klick auf die Card kann die Anfrage weiterbearbeitet werden.

-11 -
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1.1.4 Angaben zur Erzeugungsleistung & zum Messkonzept
1.1.4.1 Erzeugungsleistung

Die Anzeige der abgefragten Leistungen ist von der Anlagenart abhéngig (hier im Beispiel ist Photovoltaik ab-
gebildet):

Anlagenstandort Angaben zur Anlagenleistung

[Modul-] Leistung Anschlusswirkleistung
Art der Erzeugungsanlage ki >

Anfragesteller & Anlagenbetreiber

Es existieren bereits Erzeugungsanlagen am Anlagenstandort

@ Erzeugungsleistung & Messkonzept
Es ist ein Speichersystem geplant

5 Netzsicherheitsmanagement & EEG- Die PV-Anlage wird auf einem Nichtwohngeb&ude im Auflenbereich installiert, das nach dem 31.03.2012 errichtet wurde
VerduBerungsform
gy ArtderVersorgung Auswahl Messkonzept

7 Auftrag abschliefen

Bitte auswahlen

Information Messkonzept 1-6 Information Messkonzept 7-11 und 40  Information Messkonzept 13-17

Bei Auswahl der Checkboxen . bereits existierende Erzeugungsanlage am Anlagenstandort” und .Speicher ge-
plant” werden die jeweiligen Leistungen abgefragt:

Es existieren bereits Erzeugungsanlagen am Anlagenstandort

Anschlusswirkleistung der existierenden Anlage

Esist ein Speichersystem geplant

Entladeleistung des S

Auswahlblatter Speicherschema

Handelt es sich um eine Anlage > 135 kW, miissen zusatzlich die .Erweiterten Informationen zur Anlage” ein-
getragen werden. Diese Daten sind Pflichtangaben und missen eingetragen werden:

Erweiterte Informationen zur Anlage

Anzahl baugleicher Erzeugungseinheiten Hersteller Typ

Leistungsangaben Erzeugungseinheit

b Weitere Erzeugungseinheit hinzufigen

Es kdnnen bielieb viele Erzeugungseinheiten hinzugefiigt werden.

-12 -
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1.1.4.2 Messkonzept

Die Anzeige der Messkonzepte ist abhangig von der Anlagenleistung sowie der Anlagenart. Es wird auf die ak-
tuellen Messkonzepte auf der Netze BW Homepage verlinkt.

Auswahl Messkonzept
Welches Messkonzept ist geplant?
Bitte auswahlen v

Information Messkonzept 1-4  Information Messkonzept 7-11 und 40  [nformation Messkonzept 13-17

Auswahl der Messkonzepte (im Beispiel kein MK 3 zur Auswahl, da PV kleiner 30 kWp]:

Auswahl Messkonzept

Welches Messkonzept ist geplant?

Messkanzept 4: Uberschusseinspeisung ohne Erzeugungszihler

Bitte auswahlen

© Messkonzept 1: Volleinspeisung
Messkonzept 2: Kaufmannisch-bilanzielle Weitergabe
Messkonzept 4: Uberschusseinspeisung ohne Erzeugungszihler
Messkonzepl é: Kombination aus kaufm. bil. Weilergabe und Uberschusseinspeisung
Messkonzept 7: Kombination aus PV- und KWKG Uberschusseinspeisung
Messkonzept 7.1: Kombination aus PV- und EEG Uberschusseinspeisung
Messkonzept 11: Kobination KWKG-/EEG- und PV-Uberschusseinspeisung
Messkonzept 13: Inhouseversorgung, eine Sammelschiene
Messkonzept 14: Inhouseversorgung, zwei Sammelschienen
Messkonzept 15: Inhouseversorgung, eine Sammelschiene, versch. Erzeugungsarten
Messkonzept 16: Inhouseversorgung, Marktteilnehmer auf eig. Sammelschiene

I Messkonzept 17: Inhouseversorgung, Eigenverbrauch und Belieferung Dritter, max. 2 WE

Messkonzept 40: Kaskadenschaltung mit steverb. Verbrauchseinrichtung

Sollte es in einzelnen Fallen vorkommen, dass Sie das gewlinschte Messkonzept aufgrund der Logiken nicht
auswahlen konnen, teilen Sie uns dies bitte im Bemerkungsfeld im letzten Schritt mit.

-13 -
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1.1.5 Angaben zum Netzsicherheitsmanagement & zur EEG-VerauBerungsform

° Anlagenstandort
Q Art der Erzeugungsanlage
o Anfragesteller & Anlagenbetreiber

° Erzeugungsleistung & Messkonzept

VerauBerungsform
6 Artder Versorgung

7 Auftrag abschlieBen

o Netzsicherheitsmanagement & EEG-

Angaben zum Netzsicherheitsmanagement bei PV-Anlagen bis 25 kW, installierte Leistung

Bei PV-Anlagen bis einschlieBlich 25 kW, besteht geman § 9 Abs. 2 Nr. 2 EEG (Inbetriebnahme ab 01.08.14) die Mdglichkeit, die Einspeiseleis-
tung auf 70 % der Erzeugungsleistung [Modulleistung) zu beschranken oder die Anlage mit einer Vorrichtung zur ferngesteuerten Reduzierung
der Einspeiseleistung auszustatten. Bitte geben Sie an, welche Maglichkeit der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben Sie umsetzen wollen. Die
Angabe ist bindend

O Ich wiinsche die Einbindung meiner Anlage in das Netzsicherheitsmanagement gemaB § 9 Abs. 2 Nr. 2 Buchstabe a) EEG 2021

O Ich wiinsche die Einspeiseleistung meiner Anlage auf 70 % der Er i i i ) zu beschrénken. Die Begren-
zung kann durch die Verwendung eines entsprechend kleineren Umrichters oder iiber eine Softwareldsung (Managementsystem)
realisiert werden

Angaben zur VerauBerungsform von EEG-Neuanlagen

Anlagenbetreiber sind gesetzlich verpflichtet, dem Netzbetreiber die erstmalige Verauflerung des erzeugten EEG-Stroms vor Beginn des je-
weils vorangegangenen Kalendermonats vor Inbetriebnahme mitzuteilen. Wir geben Ihnen hiermit die Mdglichkeit, dieser Verpflichtung mit
der Anfrage nachzukommen. Ein Verstof fiihrt zur Verringerung der Einspeisevergiitung

(o] Erstzuordnung von N L in die Eii i giitung

(U Erstzuordnung von Neuanlagen in die Marktpramie oder ige Direktvermar i zur Direktvermarktung finden
Sie im Internet unter www.netze-bw.de/direktvermarktung.

Informationen zum Mieterstromzuschlag finden Sie im Internet unter . Bitte beachten
Sie, dass fiir die Beantragung des Mieterstromzuschlags bei der Netze BW ein zusatzlicher Antrag erforderlich ist.

SHlorhenaggachcly u m

1.1.5.1 Netzsicherheitsmanagement Anzeige-Logik

Die Auswahl 70% oder Einspeisemanagement wird nur abgefragt bei PV-Anlagen mit einer geplanten Modul-
leistung <= 25 kWp. Treffen diese Kriterien nicht zu, wird die Abfrage ausgeblendet, da der Anlagenbetreiber

keine Wahl mehr hat.

Angabe ist bindend.

realisiert werden

Angaben zum Netzsicherheitsmanagement bei PV-Anlagen bis 25 kW, installierte Leistung

Bei PV-Anlagen bis einschliefilich 25 kW, besteht gemal § 9 Abs. 2 Nr. 2 EEG [Inbetriebnahme ab 01.08.14) die Méglichkeit, die Einspeiseleis-
tung auf 70 % der Erzeugungsleistung [Modulleistung] zu beschranken oder die Anlage mit einer Vorrichtung zur ferngesteuerten Reduzierung

der Einspeiseleistung auszustatten. Bitte geben Sie an, welche Moglichkeit der Einhaltung der geselzlichen Vorgaben Sie umsetzen wollen. Die

() Ich wiinsche die Einbindung meiner Anlage in das Netzsicherheitsmanagement gemif § 9 Abs. 2 Nr. 2 Buchstabe a) EEG 2021

© Ich wiinsche die Einspeiseleistung meiner Anlage auf 70 % der Erzeugungsleistung [Modulleistung)] zu beschrinken. Die Begren-
zung kann durch die Verwendung eines entsprechend kleineren Umrichters oder iiber eine Softwareldsung [Managementsystem]

14 -



Netze BW

Ein Unternehmen
der EnBW

o
/.

1.1.5.2 EEG-VerauBlerungsform Anzeige-Logik

Die Abfrage wird nur bei EEG-Anlagen angezeigt (Biogas, Biomasse, Windkraft, Wasserkraft, Klargas, Depo-

niegas, Geothermie, Grubengas und PV).

Bei Anlagen < 100 kW ist das Feld "Einspeisevergiitung” vorbelegt. Eine abweichende Auswahl ist moglich.

Bei Anlagen >= 100 kW ist das Feld "Marktpramie oder sonstige Direktvermarktung” vorbelegt und eine Aus-
wahl auf "Einspeisevergltung” ist nicht maglich (wie hier im Screenshot abgebildet).

Angaben zur VerauBerungsform von EEG-Neuanlagen

Anlagenbetreiber sind gesetzlich verpflichtet, dem Netzbetreiber die erstmalige Verauflerung des erzeugten EEG-Stroms vor Beginn des je-
weils vorangegangenen Kalendermonats vor Inbetriebnahme mitzuteilen. Wir geben Ihnen hiermit die Moglichkeit, dieser Verpflichtung mit

der Anfrage nachzukommen. Ein Verstofl fiihrt zur Verringerung der Einspeisevergltung
() Erstzuordnung von Neuanlagen in die Einspeisevergiitung

Erstzuordnung von Neuanlagen in die Marktpramie oder sonstige Direktvermarktunglnformationen zur Direktvermarktung finden

Sie im Internet unter www.netze-bw.de/direktvermarktung.

Informationen zum Mieterstromzuschlag finden Sie im Internet unter . Bitte beachten

Sie, dass fur die Beantragung des Mieterstromzuschlags bei der Netze BW ein zusatzlicher Antrag erforderlich ist.

-15 -
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1.1.6 Abgaben zur Art der Versorgung

Die Angaben zur Art der Versorgung werden nicht abgefragt, wenn Messkonzept 1 und 2 ausgewahlt wurde
(gilt fUr alle Energietrager).

Die Angaben zum Ladeverhalten des Speichers erscheinen nur bei Auswahl Speicher im Schritt Erzeugungs-
leistung & Messkonzept und wenn kein Messkonzept 1 und 2 ausgewahlt wurde.

1.1.6.1 Anzeige Art der Versorgung bei EEG-Anlagen

88 Zur Ubersicht

0 Anlagenstandort Angaben zur Art der Versorgung (Mehrfachauswahl moglich)

NN RN Eigenversorgung gemaf} § 61 EEG 2021 [nur bei Personenidentitat von Anlagenbetreiber und Letztverbraucher)

Belieferung Dritter gemaf § 60 EEG 2021 [hierunter ist nicht die Einspeisung des Stroms in das Netz der Netze BW zu verstehen|
Anfragesteller & Anlagenbetreiber

Es handelt sich um eine Abnahmestelle, an der die EEG-Umlage nach den §§ 63 - 49 oder nach § 103 EEG 2021 begrenzt ist [BesAR-Unternehmen)
Erzeugungsleistung & Messkonzept

Angaben zum Ladeverhalten des Speichers

Netzsicherheitsmanagement & EEG-
VeraufBerungsform © Der Stromspeicher wird ausschliefilich mit aus erneuerbaren Energien selbst erzeugtem Strom geladen. (In diesem Fall gilt das
Speichersystem als Anlage nach § 3 Nr.1 EEG 2021 und unterliegt den entsprechenden Regelungen des EEG 2021.)

© 0000

Art der Versorgung

Der Stromspeicher wird nicht ausschliefilich mit aus erneuerbaren Energien selbst erzeugtem Strom geladen. (z.B. bei Beladung
7 Auftrag abschlieBen

aus dem Netz, Beladung durch KWK-Anlage o0.3.). [Das Speichersystem gilt in diesem Fall als i le Stromer
lage und unterliegt den entsprechenden Regelungen des EEG 2021.)

< Vorheriger Schritt n Néchster Schritt
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1.1.6.2 Anzeige Art der Versorgung bei KWK-Anlagen

©0 000

Anlagenstandort

Art der Erzeugungsanlage

Anfragesteller & Anlagenbetreiber

Erzeugungsleistung & Messkonzept

Art der Versorgung

Auftrag abschlieBen

Angaben zur Art der Versorgung (Mehrfachauswahl maglich)

Eigenversorgung gemaf § 61 EEG 2021 [nur bei Personenidentitat von Anlagenbetreiber und Letztverbraucher]

_) Stromerzeugungsanlage bis 1,14kW
Es ist keine Messeinrichtung zur Ermittlung der EEG-umlagepflichtigen Eigenversorgungsmenge erforderlich.

Stromerzeugungsanlage > 1,14kW bis 10kW
Sofern Sie uns iber folgende Angaben bestatigen kénnen, dass die selbst verbrauchte Strommenge von 10.000 kWh nicht iiberschritten

werden kann, ist keine Messeinrichtung zur Ermittlung der EEG-umlagepflichtigen Eigenversorgungsmenge erforderlich
Stromerzeugungsanlage pro Jahr

kWh

Stromerzeugungsanlage > 10kW

Der Strom, fiir den die EEG-Umlagepflicht nach § &1 Abs. 1 EEG 2021 oder ein Ausnahmetatbestand besteht, muss vom Eigenversorger
durch geeichte Messeinrichtungen erfasst werden, damit dieser seiner Meldepflicht gegeniiber der Netze BW nachkommen kann. Aus-
nahmen von der EEG-Umlagepflicht fiir die Eigenversorgung und somit von der Pflicht, entsprechende Messeinrichtungen zu verwenden,
sind in § 61a Nr. 2 bis 4 EEG 2021 geregelt

Trifft auf Ihre Anlage ein Ausnahmetatbestand zu oder handelt es sich um eine Bestandsanlage im Sinne der §§ é1e bis 61h EEG 2021,
konnen Sie uns dies {iber das mitteilen

Belieferung Dritter gemal § 60 EEG 2021 (hierunter ist nicht die Einspeisung des Stroms in das Netz der Netze BW zu verstehen]

Es handelt sich um eine Abnahmestelle, an der die EEG-Umlage nach den §§ 63 - 69 oder nach § 103 EEG 2021 begrenzt ist [BesAR-Unternehmen]

< Vorheriger Schritt n Néchster Schritt
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1.1.7 Auftrag abschlieBen

Vor dem Absenden der Anfrage konnen Sie uns hier etwas mitteilen.

Anlagenstandort Gleich ist es geschafft!
Art der Erzeugungsanlage Datenschuz
Unsere Datenschutzhinweise und die Hinweise zu Ihrem datenschutzrechtlichen Widerspruchsrecht finden Sie

Anfragesteller & Anlagenbetreiber Vollmacht fiir die Bestellung des Signaliibertragungsgerites nach § 9 EEG (Einspeisemanagement) und notwendigem Zahlertausch
Sofern die Anlage realisiert wird, ist der genannte Installateur von mir bevollmachtigt, die notwendigen Einrichtungen zum Einspeisemanage-
Erzeugungsleistung & Messkonzept ment zu bestellen.
Erklarung zur Netzvoruntersuchung und Netzberechnung:
Netzsicherheitsmanagement & EEG-

Hiermit beauftrage ich die Netzvoruntersuchung fiir die oben genannte Anlage. Mir ist bewusst, dass die von mir beantragte Leistung im Rah-
VerauBerungsform B 3

men der Netzvoruntersuchung zunachst nur fiir 6 Monate reserviert wird. Eine Verlangerung dieser Frist ist auf Antrag nach Vorlage eines
Ernsthaftigkeitsnachweises (z.B. Kaufvertrag) maglich. Nach Ablauf dieser Frist oder bei Anderung der wesentlichen Anfragedaten ist eine er-
neute Netzvoruntersuchung erforderlich. Mir ist bewusst, dass ich mich liber die mafigeblichen Férdervoraussetzungen selbst informieren
muss.

Art der Versorgung

OO0 00000

Auftrag abschlieflen

Méchten Sie uns noch

Beispieltext 123

< Vorheriger Schritt Anfrage absenden

1.2  Anfragecard nach Absenden der Anfrage

Folgendes wird nach dem Absenden der Anfrage angezeigt.

88 Zur Ubersicht

lhr Auftrag wurde am 15.02.2022 um 11:05 erfolgreich ibermittelt!

Wie geht es jetzt weiter?

r lhren Auftrag bearbeitet haben, werden Sie im Regelfall innerhalb von 14 Tagen fur di

eren Prozessschritle zum erfolgreichen Bau lhrer Erzeugungsanlage freigeschaltet. Alle Do

kumente die wir von Ihnen benétigen, kénnen Sie ganz bequem im Kundenportal zur Verfiigung stelle

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an ihr zustandiges Netzkundenteam:

Kompetenzzentrum Einspeiser

Tel.: 07150 9137-56250

Art der Anlage
PV-Anlage

Musterstrae 10 12345 Musterhausen
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1.2.1.1 Vorschau-Card abgeschickte Anfragen

Die abgeschickte Anfrage wird im Anschluss als Card angezeigt.

Anfrage
Anschluss PV-Anlage
~ Anfrage erfolgreich iibermittelt

Vir bearbeite so schnell wie maglich. Bei Fragen
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1.3 Weitere Schritte

Sobald die Anfrage durch die Netze BW geprift und bearbeitet wurde, werden Sie automatisch fir die weitere
Bearbeitung freigeschaltet. Hierzu missen Sie nichts weiter tun:

Anfrage $
Geplante PV-Anlage 1000159075

() Netzvoruntersuchung angefordert

Die Anfrage befindet sich bei der Netzprifung.

Letzte Anderung: 12.02.2022, 11:27 Uhr Anfragedetails >

Hat der Supporter (Dritte] die Anfrage gestellt und Sie als Elektroinstallateur angegeben, kénnen Sie den Sup-
porter mittels der Anfrage Teilen-Funktion in der Statuscard zur weiteren Bearbeitung freischalten:

88 Zur Ubersicht

Anfragestatus Bendtigte Unterlagen Anfragedaten Dokumente Anf

(D) Derzeit erreichen uns sehr viele Kundenanfragen, daher kann es zu [&ngeren Bearbeitungszeiten kemmen. Bitte haben Sie ein wenig Geduld

& Laden Sie Planer oder weitere Projektbeteiligte ein, Ihre Anfrage einzusehen

Versenden Sie eine der nachfolgenden PINs, um weitere Personen einzuladen. Mit Hilfe der PIN kann die eingeladene Person Ihre Anlage bearbeiten und Sie bei der Umsetzung unterstiitzen
Sensible Daten wie Vertrags- oder Bankdaten sind nicht sichtbar. Sie kénnen diese Berechtigung jederzeit wieder entziehen.

Anfrage aus Kundenportal entfernen

- 20 -
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1.4  Anfrage-Card léschen

Sobald die Anfrage zum ersten Mal zwischengespeichert wurde, ist ein Loschen der Card maglich.

Q Anlagenstandort Gleich ist es geschafft!

Q Art der Erzeugungsanlage Datenischute

Unsere Datenschutzhinweise und die Hinweise zu lhrem datenschutzrechtlichen Widerspruchsrecht finden Sie
0 Anfragesteller & Anlagenbetreiber Vollmacht fir die Bestellung des Signalubertragungsgerates nach § ¢ EEG (Einspeisemanagement) und notwendigem Zahlertausch
Sofern die Anlage realisiert wird, ist der genannte Installateur von mir bevollmachtigt, die notwendigen Einrichtungen zum Einspeisemanage-
0 Erzeugungsleistung & Messkonzept ment zu bestellen.
Erklarung zur Netzvoruntersuchung und Netzberechnung:
° Netzsicherheitsmanagement & EEG-

Hiermit beauftrage ich die Netzvoruntersuchung fir die oben genannte Anlage. Mir ist bewusst, dass die von mir beantragte Leistung im Rah-
VerauBerungsform

men der Netzvoruntersuchung zunachst nur fiir 6 Monate reserviert wird. Eine Verlangerung dieser Frist ist auf Antrag nach Vorlage eines
Q Ry Ernsthaftigkeitsnachweises (z.B. Kaufvertrag) maglich. Nach Ablauf dieser Frist oder bei Anderung der wesentlichen Anfragedaten ist eine er-
rt der Versorgun %
95nd neute Netzvoruntersuchung erforderlich. Mir ist bewusst, dass ich mich tber die mafligeblichen Fordervoraussetzungen selbst informieren

muss.
o Auftrag abschliefien

< Vorheriger Schritt Anfrage absenden

Anfrage aus Kundenportal entfernen

Zum finalen Loéschen muss folgender Hinweis bestatigt werden:

Sind Sie sich sicher, dass Sie die Anfrage aus lhrem Kundenportal
entfernen wollen?

Abbrechen Ja, Lischen bestitigen

1.4.1 Loschen nach dem Abschicken der Anfrage

Achtung: Das Loschen bei einer bereits abgeschickten Anfrage l6st keinen Storno aus. Wenn Sie eine einge-
reichte Anfrage stornieren mochten, melden Sie sich bitte bei der zustdndigen Netzkundenbetreuung.

1.5  Stornieren der Anfrage durch die Netze BW
Wird die eingereichte Anfrage von der Netze BW storniert (da z.B. doppelt eingereicht), erhalten Sie einen Hin-

weis per E-Mail. Im Kundenportal erhalt die Anfrage den Status .storniert™. Hier wird Ihnen auch der Grund
des Stornos mitgeteilt.
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Im Folgenden stellen wir Ihnen die einzelnen Register innerhalb einer Status-Card vor.
Bitte beachten Sie, dass der Anlagenbetreiber dieselbe Ansicht hat, wie Sie.

Fir jede Anfrage erhalten Sie eine Card im Kundenportal. Diese sind nach Anlagenstandort
zusammengefasst und nach Aktualitat sortiert. Die Sortierung kann von lhnen angepasst werden.
Jede Card zeigt eine Kurzansicht des aktuellen Status der Anfrage. Um alle Informationen einzu-
sehen oder Unterlagen hochzuladen, missen Sie die Card anklicken.

Meine Anlagen

Verwalten und informieren Sie sich iber Ihre Anlagen

Musterstrafle 1, 12345 Musterhausen

Kunde XY - Anfrage 1000123456
=

(D Einspelsevertrag ausgestelit

Teststr. 2, 9999 Beispieldorf

Anfr

Das Umbenennen der Card ist jederzeit maglich. Hierzu missen Sie die betreffende Card anklicken
und Uber den Button Ihre Anpassung vornehmen.

Max Mustermann v

Netze BW Start Self-Services

e
/.

Geplante PV-Anlage 1000123456 | |siaseumsencrnen Rp——— |

Musterstrafle 1, 12345 Musterhausen
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Hier kénnen Sie den Bearbeitungsstatus prifen und sich Gber die nachsten Schritte informieren.
Der aktuelle Status steht immer an oberster Stelle. Altere Statusmeldungen sind als Historie aufgelistet.

Netze BW Start

2
/.

Self-Services & Max Mustermann v

Geplante PV-Anlage 1000123456 | sisge umenenmen

Sie bearbeiten diese Anlage als Installateur -
Musterstrafie 1, 12345 Musterhausen

88 Zur Ubersicht

Anfragestatus Benotigte Unterlagen Anfragedaten Dokumente Anfrage teilen

Fortschritt |hrer Anfrage
-

Statusdetails

¥ 08.05.2021 um 12:19 Uhr

~
Fehlende Fertigmeldeunterlagen angefordert

Fir die w arbeitung fehlen uns noch Unterlagen die bei uns eingegangenen Unterlagen sind nicht ausreichend

Eine Ubersicht finden Sie im Bereich * dtigte Unterlag

Nachste Schritte

Sobald die Unterlagen vallsténdig sind, kénnen wir den Eins «. die Stromeinspeisebestatigung erstellen

08.05.2021 urm 12:02 Uhr v
Netzverknupfungspunkt mitgeteilt

08.05.2021 um 11:42 Uhr v

Netzvoruntersuchung angefordert
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Netze BW

Hier sehen Sie bzw. der Anlagenbetreiber, welche Dokumente noch eingereicht werden missen und kdnnen
diese auch gleich hochladen. Die angezeigten Dokumente variieren je nach Bearbeitungsstatus. Dokumente
wie Bank- und Steuerdaten oder Vertragsdokumente konnen aus Datenschutzgriinden nur vom Kunden ein-
gereicht werden. Haben Sie Dokumente hochgeladen, werden diese so lange als in Prifung angezeigt, bis
wir diese gepruft und bewertet haben. Sind die Dokumente ausreichend bewertet, verschwinden diese aus
der Anzeige. Werden Dokumente von uns als nicht ausreichend bewertet, konnen Sie diese hier erneut

hochladen.

Aktuell benGtigte Dokumente

2 Registrierung der Erzeugungsanlage im Marktstammdatenregister

E Photos der Erzeugungsanlage

(1)

Registrierung des Speichersystems im Marktstammdatenregister

= Erklarung zum Netzsicherheitsmanagement

Datenblatt Erzeugungsanlage

= Inbetriebsetzungsprotokoll

= Ubersichtsplan

Anfragestatus Benotigte Unterlagen Anfragedaten Dokumente Anfrage teilen

ie Bilder der Erzeugungsanlage hoch, welche zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme erstellt wurden
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Hier sehen Sie allgemeine Daten zur Anfrage, wie z.B. den Anlagenbetreiber, Anlagendaten sowie
Kontaktdaten.

Wichtig: Sobald ein Z&hlerwechsel-/einbau von uns beauftragt wurde, kénnen Sie in diesem Register
auch das Datum der Beauftragung entnehmen (eine Information dazu erhalten Sie ebenfalls per E-Maill.

Anfragestatus Benaotigte Unterlagen Anfragedater Dokumente Anfrage teilen
Kundendaten

Hans Peter 1810000¢ 12345 Musterhausen Musterstrafle 1

Anlagedaten

SR

12345 Musterhausen Musterstrafie 1 Photovoltaik-Anlage

- -
Installateur Zustandiges Netzkundenteam
Elektro Muster Netzkundenbetreuer NETZ TNMEA -

Einspeiser Team Alb-Neckar

m.mustermanni@elektromuster.de
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Hier liegen alle relevanten Dokumente zur Anfrage fir Sie und den Anlagenbetreiber zum Download
bereit (z.B. Mitteilung NVP).

Die von Ihnen bzw. dem Anlagenbetreiber eingereichten Dokumente werden als Dokumentation eben-
falls hier abgelegt. Achtung: Hierbei handelt es sich nur um die von uns gepriften und als ausreichend
bewerteten Dokumente.

1)

1)

(i)

(i)

i}

88 Zur Ubersicht

Anfragestatus Bendtigte Unterlagen Anfragedaten Dokumente Anfrage teilen

Inbetriebnahme-/Inbetriebsetzung

o, Dokument herunte

Auftrag fur Zahler- und Geratewechsel

A, Dokument herunterlade

Mitteilung zum Netzverknipfungspunkt - Netzanschluss ohne Netzausbau
Ihre Einspeisezusage

o, Dokument he

Anfrage einer Erzeugungsanlage

o, Dokument herunte

Lageplan zur Anfrage

o, Dokument herunte

Anfrage aus Kundenportal entfernen
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Seit dem 1.12.2021 ist die Funktion ., Anfrage teilen” im Kundenportal freigeschaltet. Dies erméglicht Ihnen so-
wie dem Anlagenbetreiber mittels einer PIN weitere Personen zur Bearbeitung einer Erzeugungsanlage im
Kundenportal einzuladen. Der Dritte kann - nach seiner Registrierung und Anmeldung - die Anfrage mit der
PIN einbinden.

Berechtigungen fir den Dritten:

- Einsicht des aktuellen Bearbeitungsstatus der Anfrage
- Hochladen benotigter Unterlagen

- Erhalt von E-Mails bei Statusanderungen

- Keine Einsicht in sensible Daten

- Anfrage teilen ist fUr einen Dritten nicht moglich

Eine vom Elektroinstallateur erteilte Berechtigung kann jederzeit von ihm selbst aber auch vom Anlagenbe-
treiber wieder entzogen werden. Eine vom Anlagenbetreiber erteilte Berechtigung kann nur durch den Anla-
genbetreiber wieder entzogen werden.
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Anleitung , Anfrage teilen”

Schritt 1:

Unter ,Meine Anlagen und Auftrédge” kénnen Sie die Erzeugungsanlage auswahlen, die Sie teilen méchten.
Durch das Klicken auf die Anfrage-Card gelangen Sie in die Detailansicht der Anfrage. Hier befindet sich der
Reiter .Anfrage teilen”, wo Sie eine neue PIN generieren kénnen.

e
‘/

Netze BW 2 Max Mustermann v

Geplante PV-Anlage 1000158829 | s urtenemen

Anfragestatus Bendtigte Unterlagen Anfragedaten Dokumente

> Laden Sie Planer oder weitere Projektbeteiligte ein, lhre Anfrage einzusehen
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Schritt 2:

Nachdem Sie eine neue PIN erzeugt haben, konnen Sie diese per E-Mail versenden oder ggf. auch wieder (6-
schen.

88 Zur Ubersicht

Anfragestatus Bendtigte Unterlagen Anfragedaten Dokumente Anfrage teilen

2 Laden Sie Planer oder weitere Projektbeteiligte ein, Ihre Anfrage einzusehen

Versenden Sie eine der nachfolgenden PINs, um weitere Personen einzuladen. Mit Hilfe der PIN kann die eingeladene Person, Ihre Anlage bearbeiten und Sie bei
der Umsetzung unterstiitzen

Sensible Daten wie Vertrags- oder Bankdaten sind nicht sichtbar. Sie kénnen diese Berechtigung jederzeit wieder entziehen.

PIN Status Aktion

CWMWDgupxDmAF] Nicht verwendet & Per Mail versenden i Léschen

Neue PIN generieren

Anhand des Status kénnen Sie erkennen, ob eine PIN bereits verwendet wird und wenn ja, durch wen. Der An-
lagenbetreiber sieht auch die vom Installateur generierten und geteilten PINs und kann das Teilen auch wieder

beenden. Als Installateur sehen Sie nur die von lhnen geteilten PINs und kdnnen auch nur diese wieder been-
den.

Beispielansicht Anlagenbetreiber:

& Laden Sie Planer oder weitere Projektbeteiligte ein, Ihre Anfrage einzusehen

Versenden Sie eine der nachfolgenden PINs, um weitere Personen einzuladen. Mit Hilfe der PIN kann die eingeladene Person, Ihre Anlage bearbeiten und Sie bei
der Umsetzung unterstiitzen.

Sensible Daten wie Vertrags- oder Bankdaten sind nicht sichtbar. Sie konnen diese Berechtigung jederzeit wieder entziehen

PIN Aktion

XYZ123abcd5478 Verwendet durch DritterXYZ@123.de | geteilt durch Installateur QT
CWCHéX1UT725Pr4 Verwendet durch SelarPlaner@123.de © Teiler
CW1mvzPpFK6d7L Nicht verwendet = 1 o

Neue PIN generieren

X
Sind Sie sicher, dass Sie das Teilen beenden wollen?

Der Person, mit der diese PIN geteilt wurde, wird dadurch der Zugriff
auf die Anfrage entzogen. Die PIN verliert dauerhauft ihre Gultigkeit

Abbrechen Ja, Teilen beenden

Durch die Bestatigung ..Ja, Teilen beenden” wird dem Dritten die Anfrageneinsicht entzogen und somit auch
die Anfrage-Card geldscht.

- 29 -



Ein Unternehmen
der EnBW

Netze BW

o
/.

Ab sofort haben Sie die Mdglichkeit, E-Mail-Benachrichtigungen nach Ihrem Belieben einzustellen. Unter Ih-
rem Profil finden Sie das neue Register .Einstellungen”.

Meine Daten Zugangsdaten Installateurbereich

E-Mail Einstellungen

Hier kanne

michten, entfern

E-Mail-Benachrichtigungen bei der aulomatischen Zuordnung von Anfragen erhallen
E-Mail-Benachrichtigungen bei Statusanderungen erhallen
E-Mail-Benachrichtigungen fir Erinnerungen bei fehlenden Unterlagen erhalten
E-Mail-Benachrichtigungen bei abgelehnten Dokumenten erhalten

Sie kdnnen somit selbst entscheiden, fiir welche Aktionen Sie eine E-Mail-Benachrichtigung wiinschen. Bitte

beachten Sie, dass Sie mit dem Entfernen der Haken selbst fir die Informationsbeschaffung verantwortlich
sind.
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Ja, jede Fachkraft kann sich einen Account anlegen - die Cards werden allen Fach-
kraften zugeordnet, konnen aber jederzeit von einzelnen Fachkraften geldoscht wer-
den (wenn z.B. nur eine Fachkraft diese Anfrage betreut).

Ja, hierzu missen Sie sich an die Netzkundenbetreuung der Netze BW wenden. Wir
konnen dann einzelne laufende Anfragen fir Sie in das Kundenportal tUberfihren,
wenn diese ab dem 01.10.2020 bei uns eingegangen sind.

Bitte wenden Sie sich in diesem Fall an die Netzkundenbetreuung der Netze BW.
Diese kann Ihnen die geloschte Card wieder zuordnen.

Ja, im angemeldeten Zustand kdnnen Sie tUber Klick auf ., “lhre Kunden-
sowie Zugangsdaten andern.

Haben Sie |hr Passwort vergessen, kénnen Sie dies im Kundenportal zuricksetzen
lassen. Hierzu mussen Sie auf “klicken und Ihre E-Mail-Ad-
resse angeben. Danach erhalten Sie eine E-Mail, um das Passwort zurlickzusetzen.

Die PIN wird per Post an die im Installateur-Verzeichnis der Netze BW hinterlegten
Adresse |hres Fachbetriebs gesendet.

Wenn Sie |hr Anschreiben mit der PIN nicht mehr auffinden kdnnen bzw. verloren
haben, kénnen Sie nach Ablauf der ersten PIN (30 Tage) eine neue tber das Kunden-
portal beantragen. Ansonsten wenden Sie sich bitte an die Netzkundenbetreuung der
Netze BW.

Bitte kontrollieren Sie nochmals Ihre Eingabe oder probieren Sie es zu einem spate-
ren Zeitpunkt erneut. Erscheint weiterhin eine Fehlermeldung, wenden Sie sich an
die Netzkundenbetreuung der Netze BW.

Folgende Formate und Groflen sind erlaubt: PDF, JPG, PNG - maximal 3 MB pro Do-
kument.

Sie haben keinen Zugriff mehr auf Ihre hinzugefiigten Anlagen/Anfragen und erhal-
ten auch keine automatisierten Info-Mails mehr. Wird der Account wieder angelegt,
missten diese wieder verfugbar sein. Bei Problemen wenden Sie sich an die Netz-

kundenbetreuung der Netze BW.
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Im eingeloggten Bereich finden Sie auf der rechten Seite ein Fragezeichen. Hier befindet sich der
FAQ-Bereich mit allgemeinen Fragen zum Kundenportal.

Meine Anlagen

Neue Anlage hinzufiigen
Verwalten und informieren Sie sich iiber Ihre Anlagen

Kunde XY - Anfrage 1000123456
=

(D Einspeisevertrag ausgestellt

Teststr. 2, 9999 Beispieldorf

Anfrage
Geplante PY-Anlage # °
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