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Netze BW

Bedingungen zur Nutzung des Moduls KomPacht in der
KommunalPlattform

Wie funktioniert die KommunalPlattform
der Netze BW GmbH?

. Straflenbeleuchtung
. KomPacht
standardmaBig zu aktivieren. So werden Sie

Storungen, Instabilitat, Sicherheitsprobleme
der Plattform oder Ahnliches der Netze BW
unverziglich in Textform zu melden.

1.1.  Die Netze BW GmbH (im Folgenden .Netze automatisch per E-Mail benachrichtigt, so- 3.4, Den Vertragspartnern ist es nicht erlaubt,
BW) stellt auf der Website kommunalplatt- bald Anderungen die KommunalPlattform oder den Daten-
form.netze-bw.de, netzebw.de/kommu- . an geplanten Baumafinahmen, raum zu verandern oder in sonstiger Weise
nen/komm Iplattform bzw. bw- . bei der Abrechnung von kommuna- zu beeintrachtigen. Dazu z3hlt auch die
sso.grids-energycity.com fir Kommunen len Anl oder bei da horigen Ubertragung von Viren oder Spionage-Soft-
als Vertragspartner von Konzessions- Dokumenten sowie ware. Elektronische Angriffe jeglicher Art
und/oder Dienstleistungsvertragen, fir inte- . bei der Storungsbearbeitung zur auf den Service sind untersagt. Jeder elekt-
grierte Leistellen sowie fur Pachtnetzge- Straflenbeleuchtung ronische Angriff fihrt zum sofortigen Aus-
sellschaften ein gesondertes und passwort- . an Dokumenten und deren Freigabe- schluss von der Nutzung und wird zivil- und
geschiitztes Portal [KommunalPlattform) status strafrechtlich verfolgt.
unentgeltlich zur Verfiigung. vorliegen. Sie konnen den jeweiligen Be-

nachrichtigungsservice jederzeit deaktivie- 3.5. Sofernim Rahmen der Nutzung der Kom-

ren. munalPlattform oder des Datenraums ei-
Kommunen und gegebenenfalls integrierte Zudem kénnen Sie in den Bereichen Sto- gene Inhalte, wie z. B. Texte, Bilder, Zeich-
Leitstellen sowie Pacht lschaften rungsmonitoring sowie Dreijahresplanung nungen, Unterlagen oder Daten [nachfol-
werd_en im Folgenden als .Vertragspartner” und Bauabstimmung weitere Kommunikati- gend .Daten” genannt) von den Vertrags-
bezeichnet. onspartner hinzufigen. Die organisatori- partnern bereitgestellt werden, rsumen die

schen Mafinahmen (Zustimmung/Ver- Vertragspartner der Netze BW und samtli-
Die KommunalPlattform unterstiitzt die schwiegenheit etc ) fiir deren Beteiligung chen mit der Netze BW verbundenen Unter-
Umsetzung des jeweiligen Konzessions- am kommunalen Krisenmanagement, an nehmen gemaf §§ 15 ff. AktG unentgeltlich
und/oder Dienstleistungsvertrags und er- kommunalen BaumafBnahmen und Ahnli- das nicht-ausschlieBliche, zeitlich, rdumlich
maglicht die Verwaltung Ihres Vertragskon- chem mehrist Obliegenheit des Vertrags- und inhaltlich unbeschrankte, ibertragbare
tos und Ihrer Vertragsdaten iiber das Inter- partners. und unterlizenzierbare Recht ein, die Daten
net. Zudem wird ein Datenraum zur Zusam- fir die Zwecke der Nutzung der Kommunal-
menarbeit mit Pachtnetzgesellschaften in- 3. Welche Pflichten haben die Vertrags- Plattform oder des Datenraums in allen
nerhalb der KommunalPlattform bereitge- partner? derzeit bekannten und zukunftig bekannt
stellt. werdenden Nutzungsarten zu verwerten.

3.1.  Die Vertragspartner sind verpflichtet, stets Das Nutzungsrecht an den Daten umfasst

12, Die Vertragspartner haben selbst fiir eine eine aktuelle empfangsbereite E-Mail-Ad- insbesondere das Recht, die Daten der Ver-
ausreichende Internetanbindung zu sorgen. resse des bevollmachtigten Vertreters an- tragspartner zu vervielfiltigen, zu verbrei-
Eine Offline-Nutzung der KommunalPlatt- zugeben, dessen elektronischer Briefkasten ten, zu bearbeiten, in Leistungen, elektroni-
form ist nicht méglich. Die Vertragspartner regelmaBig a_xbgerufen wir#. pie Vertrags- sche In_halte oder eine Datenbar_]k einzufi-
sind auch fiir die Einhaltung der fur die Nut- partner versichern, dass die im Rahmen der gen, mit Daten von Lésungsanbietern zu-
zung der KommunalPlattform erforderti- Anlage des Zugangs zur KommunalPlatt- sammenzufiihren, weiterzuentwickeln, zu
chen Systemvoraussetzungen verantwort- form gemachten Angaben wahrheitsgem3afl analysieren, offentlich wiederzugeben und
lich, insbesondere im Hinblick auf die von und richtig sind. Sollten sich gemachte An- offentlich zuganglich zu machen. Die Ver-
ihnen genutzten Betriebssysteme und Web- gaben wahrend der Vertragslaufzeit andern, tragspartner nehmen die Rechteinrdumung
Browser. so sind die Vertragspartner verpflichtet, an.

diese Anderungen an folgende E-Mail-Ad-

2 Andert sich etwas an dem Konzessions-, resse der Netze BW unverziiglich mitzutei- 3.6. Die Vertragspartner stellen sicher, dass sie
Pacht- oder Dienstleistungsvertrag mit len: berechtigt sind, Netze BW die oben genann-
Netze BW? ten Rechte einzurdumen und die auf der

kommunalplattform@netze-bw.de KommunalPlattform oder im Datenraum

21.  Sofern in diesen Nutzungsbedingungen ab- abgelegten Inhalte und Daten sowie dessen
weichende Regelungen enthalten sind, gel- 32, Fur die Einstellungen und Sicherheitsmaf- N”“‘{"Q und Bereitstellung durch die Net?e
ten daneben weiterhin die Bestimmungen nahmen auf dem eigenen PC sorgen die BW, nicht gegen geltendes Recht, behordli-
des Konzessions-, Pacht- und/oder Dienst- Vertragspartner selbst. Die Vertragspartner che Anordnungen, Rechte Dritter oder Ver-
leistungsvertrags zwischen Netze BW und haben sicherzustellen, dass der Zugang von einbarungen mit Dritt?n verstofien. Die Ver-
dem Vertragspartner. Im Falle der Beendi- Nachrichten der Netze BW nicht durch den tragspartner st'ellen d'_e Nvetz? BWvon alle_n
gung dieser Nutzungsvereinbarung vor Spamfilter oder sonstige Sicherheitssoft- Anspriichen Dritter frei, die diese gegen die
Ende des jeweiligen Vertrags treten wieder ware verhindert wird. Die Vertragspartner Vertragspartner wegen der Verletzung von
die Regelungen aus den Vertragsbestim- sind verpflichtet, alle MaBnahmen und Urheber- oder sonstigen Schutzrechten an
mungen in Kraft, von denen wihrend der Handlungen zu unterlassen, die die techni- den von den Vertragspaljtnem zur Ve_rfii-
Dauer dieser Nutzungsvereinbarung abge- sche Funktionsfshigkeit, die Systemintegri- gung gestellten Daten richten, es sei denn,
wichen wurde. tat und IT-Sicherheit sowie sonstige berech- die Vertragspartner haben den Rechtsman-

tigte Interessen der Netze BW oder der gel nicht zu vertreten.

22, ZurErfiillung der Verpflichtungen aus Kon- sonstigen Teilnehmer der KommunalPlatt- . o . .
zessions-, Pacht- und/oder Dienstleistungs- form gefshrden, beeintrachtigen oder ver- 3.7. Kommunen sind berechtigt, integrierte Leit-
vertrigen behalten wir uns vor den Benach- letzen kénnen. stellen im Rahmen der Nutzun»g der Kom-
richtigungsservice fir die Bereiche 33. Die Vertragspartner sind verpflichtet, Ver- munalPlattform zur Erfullung ihrer Aufga-

ben einzubeziehen und ihnen hierzu not-

. Dreijahresplanung und Bauabstim- dachtsfalle von Missbrauch oder rechtswid-
mung, riger Nutzung der KommunalPlattform oder wendige Informationen bereitzustellen. Die
- Abrechnungen und Vertrige sowie des Datenraums sowie Fehlfunktionen, Weitergabe von Informationen aus der
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5.1

5.2.

5.3.

KommunalPlattform an integrierte Leitstel-
len erfolgt jedoch ausschlieBlich im erfor-
derlichen Umfang, der unmittelbar fir die
Erfullung der Aufgaben im Bereich des Ret-
len Krisen-

3 di +
5

und des ko
managements notwendig ist. Die Vertrags-
partner stellen dabei sicher, dass diese In-
formationen vertraulich behandelt und aus-
schliefilich fur den vorgesehenen Zweck ge-
nutzt werden. Eine Weitergabe an Dritte
oder eine anderweitige Verwendung ist
grundsatzlich untersagt, es sei denn, es
liegt ein Fall hoherer Gewalt, ein Katastro-
phenfall oder eine militirische Auseinan-
dersetzung vor. In solchen Fillen ist eine
weitergehende Informationsweitergabe zu-
|3ssig, soweit dies zur Bewaltigung der Situ-
ation und zum Schutz von Leben, Gesund-
heit oder bedeutenden Rechtsgitern erfor-
derlich ist. Die Kommunen tragen die Ver-
antwortung fir die Einhaltung dieser Rege-
lungen durch die integrierten Leitstellen.

Welche Rechte haben die Vertragspartner?

Die KommunalPlattform oder der Daten-
raum wird den Vertragspartnern unentgelt-
lich bereitgestellt. Das Recht der Vertrags-
partner zur Nutzung der KommunalPlatt-
form ist auf die Vertragslaufzeit dieser Nut-
zungsbedingungen beschrankt, nicht aus-
schliefllich, nicht Gibertragbar und nicht un-
terlizenzierbar.

Was missen die Vertragspartner zum

Thema Haft und Haft beschran-

kung wissen?

Die Netze BW haftet nur fur Schiden, die
auf einer grob fahrlassigen Pflichtverlet-
zung der Netze BW oder auf einer vorsatzli-
chen oder grob fahrlassigen Pflichtverlet-
zung eines gesetzlichen Vertreters oder Er-
fullungsgehilfen beruhen.

Dieser Ausschluss bezieht sich nicht auf
eine Haftung fir Schiden aus der Verlet-
zung des Lebens, des Korpers oder der Ge-
sundheit, die auf einer fahrlissigen oder
vorsatzlichen Pflichtverletzung der Netze
BW oder ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erfillungsgehilfen beruht.

Der Ausschluss bezieht sich auch nicht auf
die schuldhafte Verletzung einer wesentli-
chen Vertragspflicht. Wesentliche Vertrags-
pflichten sind solche, deren Erfillung die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des Ver-
trags uiberhaupt erst ermaglicht und auf de-
ren Einhaltung der Vertragspartner regel-
maBig vertrauen darf. In diesem Falle be-
schrankt sich die Haftung fir eine Pflicht-
verletzung, die nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruht, auf den Schaden, den
beide Parteien bei Vertragsschluss als mog-
liche Folge der Vertragsverletzung voraus-
gesehen haben oder unter

5.4

5.5.

5.6.

5.7.
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6.1

6.2,

6.3.

Beriicksichtigung der Umstinde, die sie
[ oder | , hatten vo-

raussehen missen.

Die Haftung der Netze BW aufgrund zwin-
gender gesetzlicher Vorschriften, wie bei-
spielsweise auf Grund von Vorschriften des
Produkthaftungsgesetzes, bleibt von der
Haftungsbeschriankung ebenfalls unbe-
rihrt.

Das Obermittlungsrisiko (z. B. Datenverlust
wihrend der Ubermittlung, Verfilschung,
Komplettverlust) von Erklarungen, Mittei-
lungen und Dokumenten tragt jeder Ver-
tragspartner selbst. Zu besonderen Maf3-
nahmen zur Wahrung der Datensicherheit
ist die Netze BW nicht verpflichtet.

Die Vertragspartner sind sich bewusst, dass
sie fur die Qualitat, insbesondere die Rich-
tigkeit, Prazision und Vollstandigkeit ihrer
Daten verantwortlich sind. Dienste der
Netze BW, die auf diesen Daten basieren,
sind von der von dem jeweiligen Vertrags-
partner gewshrleisteten Qualitst der Daten
abhangig. Bei unrichtigen, unprazisen oder
unvollstandigen Daten der Vertragspartner
ist eine Haftung der Netze BW insoweit aus-
geschlossen.

Die Netze BW haftet nicht fur die Leistung
von Internet- oder Serviceprovidern.

Von den vor den Regelungen abg
hen haftet die Netze BW nicht fir weiterge-
hende Schaden.

Beendigung der Zusatzvereinbarung

Sofern die Nutzung der KommunalPlattform
nicht Voraussetzung und Bestandteil eines
Konzessions-, Pacht- und/oder Dienstleis-
tungsvertrags ist, kann die Vereinbarung
zur Nutzung der KommunalPlattform unab-
hangig von dem jeweiligen Vertrag durch die
Vertragspartner oder durch die Netze BW
jederzeit ordentlich mit einer Frist von vier
Wochen gekiindigt werden.

Die Kiindigung nach Absatz 1 kann per Text-
form [z. B. E-Mail oder postalisch) erklart
werden. Folgende Kontaktdaten konnen
verwendet werden:

Netze BW GmbH
KommunalPlattform
Schelmenwasenstrafe 15
70567 Stuttgart

Internet: www.netze-bw.de

E-Mail: kommunalplattform@netze-bw.de

Die Zusatzvereinbarung endet dariber hin-
aus automatisch zu dem Zeitpunkt, zu dem
der zugrundliegende Konzessions-, Pacht-
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73.

7.4.

75.

8.1.
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oder Dienstleistungsvertrag mit der Netze
BW endet.

Sperrung des Benutzerkontos

Netze BW kann samtliche geeignete Mafi-
nahmen [bspw. Hinweis, Abmahnung, Sper-
rung) ergreifen, wenn konkrete Anhalts-
punkte dafir bestehen, dass die Vertrags-
partner gesetzliche Vorschriften, Rechte
Dritter und/oder Bestimmungen dieses Ver-
trages missbrauchlich verwendet oder ver-
letzt haben oder wenn Netze BW ein sonsti-
ges berechtigtes Interesse hat, insbeson-
dere zum Schutz der Vertragspartner vor
betriigerischen Aktivititen. Die Sperrung
hat zur Folge, dass der Zugang zum Dienst
fir die Vertragspartner nicht mehr maglich
ist.

Eine Sperrung kommt insbesondere in den
folgenden Fallen in Betracht:

Zurkenntnisbringung oder unzureichende
Sicherung der Vertraulichkeit ihrer Zu-
gangsdaten gegeniber unbefugten Perso-
nen, insbesondere unbefugten Dritten;

Ein Schlissel/Zertifikat einer der Vertrags-

partner ist kompromittiert, 6ffentlich oder
befugten Dritten g

sicher oder nicht mehr giiltig;

lich, nicht mehr

Vorliegen eines ebenso wichtigen Grundes.
Wenn und solange der Anlass fiir die Sper-
rung fortwirkt und/oder die Aufhebung der
Sperrung aufgrund anderer Griinde fiir
Netze BW unzumutbar erscheint, besteht
kein Anspruch der Vertragspartner auf Auf-
hebung der Sperrung.

Was muss der Vertragspartner zu Datensi-
cherung und Datenschutz wissen?

Fir den Zugang zur KommunalPlattform
oder dem Datenraum muss sich ein ent-
sprechend bevollmachtigter Vertreter des
Vertragspartners online registrieren. Hierzu
beantragt der Vertreter des Vertragspart-
ners unter Angabe von Personen und Kon-
taktdaten einen Zugang bei dem fir den
Vertragspartner zustandigen Regionalma-
nager oder Kommunalberater. Anschlie-
Bend erhalt der Vertreter eine individuelle
E-Mail mit Link, welchen der Vertreter kli-
cken muss. Sodann 6ffnet sich ein Fenster
zur Festlegung eines individuellen Pass-
worts. Das Passwort muss mindestens 10
Zeichen lang sein und aus Buchstaben so-
wie einer Zahl bestehen. Fol-
gende Sonderzeichen kénnen verwendet
werden: ?21#%$, Die E-Mail-Adresse des
Vertreters ist der Benutzername.

o dact

Die Zugangsdaten (Benutzername und
Passwort) sind geheim zu halten.
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8.4.

85.

9.1

Der Vertreter kann das Passwort jederzeit
andern und sollte von dieser Maglichkeit,
um Missbrauch zu vermeiden, auch in re-
gelmaBigen Abstanden Gebrauch machen.
Das bisherige Passwort wird dann ungiiltig.
Weiterhin sollte der Vertreter zur Sicherheit
der Daten die Zugangsdaten nicht auf dem
PC speichern und nach dem Besuch auf den
Seiten der KommunalPlattform den
Cache/die temporaren Internetdateien des
Browsers loschen.

Fir die Nutzung der Website kommunal-
plattform.netze-bw.de, netzebw.de/kommu-
nen/kommunalplattform bzw. netzebw-
sso.grids-energycity.com gelten die diesbe-
ziglichen Nutzungsbedingungen und die
Datenschutzerklarung. Dort sind auch wei-
tere Informationen zu der Speicherung und
Nutzung von Daten und zum Einsatz von
Cookies zu finden.

Da der Vertreter bei der Nutzung der Kom-
munalPlattform oder des Datenraums die
personlichen Zugangsdaten zur Legitima-
tion angibt, sollte der Vertreter diese
Dienste nur unter dem Zugang kommunal-
plattform.netze-bw.de, netze bw.de/kom-
munen/kommunalplattform bzw. netzebw-
sso.grids-energycity.com nutzen, da an-
sonsten die Maglichkeit besteht, dass die
Daten Unbefugten zuganglich werden, wenn
keine direkte Verbindung zur von der Netze
BW bereitgestellten Website besteht. Sollte
der Vertreter trotzdem andere Zugangs-
wege nutzen, z. B. durch das Nutzen von
Sub-Links oder Uiber andere Dienstanbieter,
so geschieht dies auf eigenes Risiko. Dieses
Risiko kann der Vertreter minimieren, in-
dem der Vertreter sich vor der Eingabe von
Daten das Sicherheitszertifikat des Servers
nach den Vorgaben des benutzten Browsers
anzeigen lasst, um sicherzustellen, dass
eine direkte Verbindung zu kommunalplatt-
form.netze-bw.de, netze- bw.de/kommu-
nen/kommunalplattform bzw. netzebw-
sso.grids-energycity.com besteht.

Wie steht es um die Verfiigbarkeit der
KommunalPlattform?

Zur Optimierung und Leistungssteigerung
der KommunalPlattform sieht die Netze BW
Wartungsfenster vor, die im Randbereich
der iblichen Geschaftszeiten, in der Regel
donnerstags zwischen 16:00 Uhr und 19:00
Uhr, in Anspruch genommen werden, sofern
sie erforderlich sind. Wahrend dieser War-
tungszeiten darf die Netze BW ihre techni-
schen Einrichtungen im Notwendigen und
auf ein Minimum begrenzten Umfang aufler
Betrieb nehmen. Die Vertragspartner wer-
den Gber die Durchfiihrung einer Wartung
auBlerhalb der genannten Wartungszeiten
per Wartungsfenster im Browser informiert.

9.2.

9.3.

Die Netze BW wird die Nutzung des Service
anhand des aktuellen Stands der Technik
gewshrleisten und schuldet wihrend der
Kernzeiten taglich von 8:00 Uhr bis 18:00
Uhr eine Verfigbarkeit der KommunalPlatt-
form mit einem Zeitanteil von mindestens
98% und auflerhalb der Kernzeiten eine Ver-
fisgbarkeit von mindestens 96%. Die vorge-
nannten Mindestwerte werden auf Monats-
basis ermittelt.

Die Netze BW ist berechtigt, sich fur die Er-
bringung ihrer Leistungen Dritter zu bedie-
nen, ohne dass es hierfir der Zustimmung
der Vertragspartner bedarf.

Darf Netze BW die Nutzungsbedingungen
der Ki Plattform ?

Netze BW ist zu einer Anderung der Nut-
zungsbedingungen berechtigt, wenn eine
fur die Vertragspartner oder Netze BW un-
vorhersehbare Veranderung der rechtlichen
oder tatsichlichen Lage eintritt, auf deren
Eintritt Netze BW keinen Einfluss hat. Au-
Berdem durfen die Nutzungsbedingungen
geandert werden, wenn eine oder mehrere
der in ihnen enthaltenen Klauseln durch
eine Gesetzesinderung oder ein rechtskraf-
tiges Gerichtsurteil unwirksam geworden
sind oder unwirksam zu werden drohen und
diese Veranderung zu einer nicht unbedeu-
tenden Storung der von der Kommune und
der gegebenenfalls integrierten Leitstelle
oder der Pachtnetzgesellschaft und der
Netze BW bei Vertragsschluss zugrunde ge-
legten Interessenlage - insbesondere im
Hinblick auf das Verhiltnis von Leistung und
Gegenleistung fiihrt, die nicht durch die An-
wendung einer gesetzlichen Regelung aus-
geglichen werden kann. Gedndert werden
konnen dabei jeweils nur diejenigen Bestim-
mungen, deren Anderung im Sinne dieser
Bestimmung notwendig ist. Durch die gean-
derten Bestimmungen darf die Kommune
oder die Pachtnetzgesellschaft gegeniiber
denjenigen Regelungen, die sie ersetzen,
nicht wesentlich benachteiligt werden.

Netze BW wird die Vertragspartner auf eine
Anderung der Nutzungsbedingungen recht-
zeitig in Textform hinweisen. Die Anderung
gilt als genehmigt, wenn die Kommune ihr
nicht binnen vier Wochen in Textform wider-
spricht. Die gednderte Fassung der Nut-
zungsbedingungen wird dann Bestandteil
der weiteren Vertragsbeziehung.
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