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Nutzungsbedingungen der Online-
Netzauskunft der Netze BW GmbH

Die Netze BW GmbH stellt angemeldeten Nutzern
(im Folgenden: Nutzer) die Online-Netzauskunft zu
den Netzen der unter Ziffer 14 dieser Nutzungsbe-
dingungen genannten Netzgesellschaften zur Verfii-
gung. Die Netze BW GmbH gewahrt dem Nutzer die
Online-Netzauskunft auf der Grundlage der nachste-
henden Bedingungen:

1. Allgemeines

Der Nutzer verpflichtet sich, das durch die Netze BW
GmbH im Internet zur Verfiigung gestellte Planwerk
nur unter Beriicksichtigung der Nutzungsbedingun-
gen und Anwendungshinweise der Nutzungsverein-
barung und der Online-Hilfe zu verwenden.

2. Bestandteile der Online-Netzauskunft

Eine vollstandige Online-Netzauskunft besteht min-
destens aus folgenden Bestandteilen:

1. samtliche fur den Bereich |hrer Mafinahme
erforderlichen Planunterlagen (bezogen auf
den Zeitpunkt der Auskunftserteilung],

2. die zur Nutzung des Planwerkes erforderli-

chen Legenden,

Datum und Uhrzeit der Planabgabe,

4. das Antwortschreiben der Netze BW GmbH
mit Kontaktdaten der Auskunftsstellen,

5. die Leitungsschutzanweisung

w

Die Online-Netzauskunft erfolgt im PDF-Format. Zu
beachten sind die technischen Mindestanforderun-
gen unter Ziffer 11. Analoge Auszlige kénnen in der
Netzauskunftsstelle des jeweiligen Netzgebietes
abgeholt oder dem Nutzer bei vorheriger schriftli-
cher Anforderung per Post zugesandt werden.

Hat der Nutzer, gemessen an den vorstehenden Be-
standteilen, eine Auskunft nur unvollstandig oder
nicht lesbar oder fehlerhaft erhalten, hat er dies der
Netze BW GmbH unverziiglich anzuzeigen und in
eigener Verantwortung die fehlenden Informationen
in geeigneter Weise zu ermitteln. Als Ansprechpart-

ner stehen in einem solchen Fall folgende Stellen zur
Verfigung:

Servicenummern der Netze BW GmbH fiir Netzaus-
kiinfte:

Netzgebiet Stuttgart
Telefon (0711)289-47962
leitungsauskunft-stuttgart@netze-bw.de

Netzgebiet Siid
Telefon (07351)53-2230
leitungsauskunft-sued(@netze-bw.de

Netzgebiet Nord
Telefon (07941)932-449
leitungsauskunft-Nord@netze-bw.de

Netzgebiet Mitte
Telefon (0711)289-53650
leitungsauskunft-mitte[@netze-bw.de

Dies gilt auch bei Nichtverfligbarkeit oder Storungen
der Online-Netzauskunft. Nimmt der Nutzer trotz
unvollstandiger, nicht lesbarer oder fehlerhafter
Online-Netzauskunft Bauarbeiten oder andere Tatig-
keiten auf, haftet er fiir dabei angerichtete Schaden,
als ob er keine Auskunft eingeholt hatte. Der Nutzer
ist dafur verantwortlich, die Planunterlagen in einem
fur seine Zwecke ausreichenden Mafstab anzufor-
dern.

Die im Rahmen der Online-Netzauskunft ibermittel-
ten Unterlagen sind durch den Nutzer seinen auf der
Baustelle tatigen Mitarbeitern auszuhandigen. Der
Nutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass seine auf der
Baustelle tatigen Mitarbeiter diese Unterlagen stan-
dig vorhalten.

3. Baumafinahmen im Auflenbereich

Sofern sich lhre Baumafinahme auBlerhalb der ge-
schlossenen Bebauung oder in der Nahe von Hoch-
druckleitungen, Mittel- und Hochspannungsleitung
befindet, ist der Nutzer verpflichtet, die Netze BW
GmbH rechtzeitig tiber den Beginn der Arbeiten in
Kenntnis zu setzen.

Die Angaben in der Broschire . Information fir Bau-
unternehmen Schutz vor Kabel, Rohr- und elektri-
sche Freileitungen” sind zwingend einzuhalten.
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Gleichfalls soll der Nutzer die Netze BW GmbH in-
formieren, wenn innerhalb der bebauten Ortslage auf
Grund der Einmessungszahlen eine Wiederherstel-
lung der Leitungslage nicht méglich ist.

Als Ansprechpartner stehen in einem solchen Fall
folgende Stellen zur Verfligung: siehe Kapitel 2

4,  Nutzungszweck und -beschrdnkung; Vertrau-
lichkeit

Die Nutzung der Online-Netzauskunft bzw. der von
der Netze BW GmbH bereitgestellten Informationen
im Internet ist ausschliefllich zu eigenen Zwecken
und zur Abfrage von Netzauskiinften im Rahmen von
Bau- und PlanungsmafBnahmen zuldssig. Die unbe-
fugte Weitergabe an Dritte bzw. jede Nutzung zu an-
deren Zwecken ist untersagt. Hierzu zahlt z. B. eine
anderweitige Nutzung, z. B. zur Auswertung nur der
Hintergrundsituation (Topographie- und Kataster-
darstellung).

Der Nutzer sichert der Netze BW GmbH die vertrauli-
che Behandlung der zur Verfiigung gestellten Daten
zu. Eine Weitergabe der Unterlagen ist nur an Dritte
mit berechtigtem Interesse gestattet. Ein berechtig-
tes Interesse besteht, wenn eine gesetzliche Aus-
kunftspflicht (an Trager offentlicher Belange, Eigen-
timer, Bewirtschafter, sonstige Berechtigte] vorliegt.
Der Nutzer hat hierbei den Dritten zur vertraulichen
Behandlung der zur Verfliigung gestellten Daten zu
verpflichten und dies auf Verlangen der Netze BW
GmbH nachzuweisen.

Die Anfertigung von sog. Hardcopies aus der Online-
Netzauskunft ist unzulassig.

Es dirfen keine Maf3e aus den Planen selbst ent-
nommen werden.

Die Nutzung der digitalen Planauszige erfolgt aus-
schliefilich zur eigenen Verwendung fiir Planungs-
mafBnahmen.

Die Leitungsdaten sind Eigentum der Netze BW
GmbH. Daten der Grundkarte sind Eigentum des
Landesamts fiir Geoinformation und Landentwick-
lung Baden-Wiirttemberg (LGL ).

5. Sperrung des Zugangs zum Portal der Online-
Netzauskunft

Die Netze BW GmbH ist berechtigt, den Zugang zum
Portal der Online-Netzauskunft zu sperren, wenn

> unvollstandige oder falsche Angaben zur
Anmeldung gemacht wurden,

> unvollstandige oder falsche Angaben zur
Baumafinahme gemacht wurden,

> VerstofBe zu den in diesen Nutzungsbedin-
gungen genannten Punkten festgestellt wur-
den.

6. Unverbindlichkeit der Netzauskunft

Es wird darauf hingewiesen, dass die in den Planen
enthaltenen Angaben und Maf3zahlen hinsichtlich
Lage und Verlegungstiefe unverbindlich sind. Mit
Abweichungen muss gerechnet werden. Dabei ist zu
beachten, dass erdverlegte Leitungen nicht zwingend
geradlinig sind und auf dem kirzesten Weg verlau-
fen. Dariber hinaus darf aufgrund von Erdbewegun-
gen, auf die die Netze BW GmbH keinen Einfluss hat,
auf eine Angabe zur Uberdeckung nicht vertraut wer-
den. Die genaue Lage und der Verlauf der Leitungen
sind in jedem Fall durch fachgerechte Erkundungs-
maBnahmen (Ortung, Querschldge, Suchschlitze,
Handschaftung o. a.) festzustellen. Die abgegebenen
Plane geben den Dokumentationsstand zum Zeit-
punkt der Auskunftserteilung wieder.

Soweit der Nutzer schon aus der ihm Gbermittelten
Online-Netzauskunft erkennen kann, dass hinsicht-
lich des tatsachlichen Leitungsverlaufs Unsicherhei-
ten bestehen, ist er verpflichtet, durch Nachfrage bei
der Netze BW GmbH selbst fir Klarung zu sorgen.

7. Umfang der Netzauskunft

Die Auskunft gilt nur fir den angefragten raumlichen
Bereich und nur fir eigene Leitungen der Netze BW
GmbH, sodass gegebenenfalls noch mit Leitungen
und Anlagen anderer Versorgungsunternehmen ge-
rechnet werden muss, bei denen weitere Auskiinfte
eingeholt werden missen.
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Stillgelegte Leitungen sind in den Planen in der Re-
gel nicht enthalten, konnen aber unter Umstanden
vor Ort vorhanden sein.

8. Vorgaben fir die Durchfiihrung von Bauvorha-
ben

Die Einholung einer Netzauskunft Gber das Internet
muss durch den Nutzer zeitnah, vor Beginn seiner
Baumafinahme, erfolgen.

Es ist darauf zu achten, dass zu Beginn der Bauphase
immer aktuelle Plane vor Ort vorliegen.

9. Haftung

Es wird keine Gewahrleistung auf Aktualitat bzw.
Vollsténdigkeit der zur Verfligung gestellten Daten
durch das Versorgungsunternehmen dbernommen.
Schadensersatzanspriiche sind daher nicht ableitbar.
Gleiches gilt, wenn der Nutzer seinen beschriebenen
Nachfragepflichten nicht nachkommt.

Das Risiko einer Manipulation der von uns bereitge-
stellten Daten durch Dritte tragt der Nutzer der Onli-
ne-Netzauskunft.

10. Systemverfiigbarkeit

Die Netze BW GmbH bemiiht sich, die Online-
Plattform zur Nutzung der Online Netzauskunft 23
Stunden/ Tag zur Verfligung zu stellen, steht aller-
dings nicht dafir ein, dass der Nutzer jederzeit ohne
Unterbrechung fehlerfrei auf die Plattform zugreifen
kann. Taglich im Zeitraum zwischen 02:00 bis 03:00
Uhr steht die Online Netzauskunft aufgrund von Sys-
temarbeiten nicht zur Verfiigung.

11. Technische Anforderungen

a) Drucker
Der Nutzer hat zu prifen, ob sein Planaus-
druck mit der Bildschirmdarstellung identisch
ist und daflir Sorge zu tragen, dass die Maf3-

zahlen entsprechend lesbar sind, da je nach
Druckqualitat Abweichungen vom Original auf-
treten konnen. Derzeit werden die Druckaus-
gaben in der Online-Netzauskunft mit 300 dpi
erzeugt. Der Nutzer tragt dafiir Sorge, dass er
einen Farbdrucker einsetzt, dessen Ausgabe
mit mindestens 300 dpi erfolgen kann. Fir
Fehler, die auf einen unzureichenden Aus-
druck der Online-Netzauskunft zurickzufih-
ren sind, ist allein der Nutzer verantwortlich.

b) Hard- und Software
Dem Nutzer obliegt es, fur einen ausreichen-
den Zustand der von ihm eingesetzten Hard-
und Software im Hinblick auf eine ordnungs-
gemafle Ausgabe der Geodaten zu sorgen.
Fir die Nutzung der Online-Netzauskunft sind
folgende Browser erforderlich:

Microsoft Internet Explorer 8 (ab Version
8.0.7601.17514 oder RTM] Microsoft Internet
Explorer 9 (ab Version 9.0.8112.16421, Update
9.0.20 oder RTM) Microsoft Internet Explorer
10 Microsoft Internet Explorer 11

Firefox (ab Version 3.6)

Chrome (ab Version 20)

Der Nutzer Ubernimmt die Haftung fiir Schaden und
Folgeschaden, die auf Grund mangelhafter Hard-
und/ oder Softwareausstattung entstehen. Der Nut-
zer hat sich regelmaflig liber geanderte Vorausset-
zungen hinsichtlich der einzusetzenden Hard- und
Software auf der Internet-Seite der Online-
Netzauskunft zu informieren.

12. Sicherheitsstandards

Dem Nutzer obliegt es, sein Passwort geheim zu
halten. Fur jeden Missbrauch ist der Nutzer verant-
wortlich. Sobald der Nutzer davon weif3, dass Dritte
von seinem Passwort unbefugt Kenntnis erlangt ha-
ben, muss er dies der Netze BW GmbH unverziglich
anzeigen. Der Nutzer ist ferner dafur verantwortlich,
dass seine Daten im Online-Netzauskunfts-System
auf dem aktuellen Stand sind. Anderungen, die das
Nutzungsverhaltnis betreffen, muss er der Netze BW
GmbH unverziglich mitteilen.
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13. Datenschutz und Urheberrecht

Alle relevanten Informationen zu den Nutzungsbe-
dingungen und der Datenschutzerklarung, finden Sie
hier: Datenschutzhinweis Leitungsauskunft

14. Netzgesellschaften

Die Netze BW GmbH stellt Planunterlagen fiur die
Netze der Netze BW GmbH und der im Auftrag dritter
Versorgungsunternehmen zur Verfligung.

Hierzu ist auch das lhnen zugesendete Anschreiben
zu beachten.

Netze anderer Netzgesellschaften sind ausdricklich
nicht umfasst.

Netze BW GmbH
Schelmenwasenstraflie 15
70567 Stuttgart

Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Dr. Hans-Josef Zimmer

Geschaftsfihrung:

Dr. Christoph Miller (Vorsitzender)
Dr. Martin Konermann

Bodo Moray
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