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Kodeks Postepowania Dostawcy dormakaba

dormakaba przestrzega najwyzszych standardow zrownowazonego rozwoju, etyki
biznesowej i uczciwosci zgodnie z Kodeksem Postepowania dormakaba (zwanym dalej
.Kodeksem”). Kodeks obowigzuje dla wszystkich wspotpracujgcych z dormakaba firm
oraz pracownikéw, a niniejszy Kodeks Postepowania Dostawcy (w dalszej czesci zwany
,Kodeksem Dostawcy”) jest jego naturalng kontynuacjg i odzwierciedla dgzenie firmy
dormakaba do rozszerzenia jej polityki stuzgcej przestrzeganiu najwyzszych standardéw
zrébwnowazonego rozwoju, etyki biznesu i uczciwosci wobec swoich dostawcow
materiatow i ustug i pozostatych kontrahentow w tym oddziatéw, cztonkow kierownictwa,
dyrektoréw, agentéw, pracownikéw, przedstawicieli, podwykonawcow i konsultantéw
(zwanych dalej ,Dostawcami”). Kodeks Dostawcy jest wiec dostepny dla naszych
Dostawcow w celu wzmacniania wzajemnego zrozumienia zasad, ktérymi nalezy sie
kierowac¢ kazdego dnia prowadzgc zréwnowazony biznes.

dormakaba oczekuje od wszystkich swoich Dostawcow oraz ich podwykonawcéw
adekwatnego stosowania surowych standardéw pracy i etyki biznesowej. Kodeks
Dostawcy okre$la nasze generalne zasady oraz minimalne oczekiwania wzgledem
dziatan podejmowanych przez Dostawcow w imieniu naszej firmy i naszych klientéw.
Dostawcy majg obowigzek zapewni¢, by zobowigzania te byty przestrzegane. Ponadto
dormakaba moze ustala¢ z Dostawcg dodatkowe standardy w umowach dotyczgcych
dostaw.

W przypadku, gdy przestrzeganie zasad Kodeksu Dostawcy moze powodowac konflikt
z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami prawnymi lub ich naruszenie, Dostawca
powinien niezwtocznie poinformowac¢ dormakaba o zaistniatej sytuacji i wyjasni¢ w jaki
sposob zamierza zazegnac¢ konflikt dziatajac w sposéb odpowiedzialny, zgodny w jak
najscislejszym zakresie z literg i duchem Kodeksu Dostawcy.

dormakaba oferuje swoim pracownikom i klientom, dostawcom i pozostatym
kontrahentom niezalezny, bezstronny i dostepny publicznie portal do zgtaszania
nieprawidtowosci w celu komunikowania w sposob bezpieczny i anonimowy zgodnie z
ISO 27001 potencjalnych naruszen prawa i powaznych naruszeh w zakresie zgodnosci.
Zachecamy wszystkich dostawcow dormakaba, by informowali o tej mozliwosci swoich
pracownikow i kontrahentéw lub aby wprowadzili podobne narzedzie do zgtaszania
nieprawidtowosci. Procedura sktadania zazalen firmy dormakaba jest dostepna 24/7 pod
adresem

https://www.dormakabagroup.com/en/investors/corporate-governance/whistleblowing
lub bezposrednio pod adresem  www.bkms-system.com/dormakaba.

Kodeks Postepowania Dostawcy zostat oficjalnie wprowadzony 1 pazdziernika 2016
roku i bedzie obowigzywa¢ w jego najnowszej wersji az do odwofania. Bedzie on
stosowany przez grupe dormakaba oraz catg baze jej dostawcow.

A. PRAWA CZLOWIEKA

Zgodnie z cytowanymi wyzej osSwiadczeniami, dormakaba oczekuje od Dostawcow
statego stosowania, bez zadnego wyjatku, nastepujacych praktyk biznesowych:

o respektowanie godnosci osobistej, prywatnosci oraz praw kazdej jednostki;

e niezatrudnianie ani nieprzydzielanie jakiejkolwiek osobie pracy wbrew jej woli;

e zakaz zachowan obejmujgcych gesty, stowa i kontakt cielesny, ktére stanowig
kontekst seksualny, represyjny, zastraszajgcy, obrazliwy lub naduzywajgcy.

Data Klasyfikacja: C1 — Public Stronalz 6


http://www.bkms-system.com/dormakaba

dormakaba

Zasady i Regulacje

Kodeks Postgpowania Dostawcy dormakaba | Obowigzuje od 01.08.2021 | Wersja: 5.1

B. GODNE WARUNKI RPACY | PRACA DZIECI

dormakaba oczekuje od swoich kontrahentéw zapewnienia godnych warunkéw pracy
wszystkim pracownikom i zarzgdzajgcym w tym pracownikom zatrudnionym w
niepetnym wymiarze godzin lub tymczasowo jak réwniez pracownikom dorywczym takim
jak pracownicy najemni (,Pracownik”) Z tego powodu na Dostawcy spoczywajg
nastepujgce obowigzki:

Dostawca zapewni prace w s$rodowisku wolnym od dyskryminacji, szykanowania,
zastraszania lub przymusu odnoszgcych sie posrednio lub bezposrednio do wieku, ptci,
rasy, koloru skoéry, narodowosci, przynaleznosci spotecznej lub etnicznej, orientacji
seksualnej, stanu cywilnego, religii, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci kazdego z
Pracownikéw. Ponadto Dostawca bedzie przestrzegat tych warunkéw w kazdym
aspekcie zatrudnienia (np. rekrutacja, awans i wynagrodzenie).

Dostawca bedzie respektowat prawa Pracownikow do swobodnego zrzeszania sig i
zbiorowych negocjacji. Oznacza to, ze Pracownicy Dostawcy posiadajg wolny wybor co
do przynaleznoéci do dowolnego stowarzyszenia jak rowniez do zaktadania dowolnych
stowarzyszen, organizowania sie i zbiorowych jak i indywidualnych negocjacji zgodnie z
lokalnymi przepisami i regulacjami prawnymi.

Dostawca zapewni Pracownikom godne warunki wynagrodzenia oraz powstrzyma sie
od proponowania niewspotmiernie niskich zarobkéw (,dumping ptacowy”), poniewaz
tego rodzaju praktyki wyzyskiwania stojg w sprzecznos$ci z zasadami firmy dormakaba.
Wynagrodzenie powinno by¢ wyptacane regularnie. Wynagrodzenie powinno posiadac
solidng wartos¢ handlowg zgodnie z ustawowymi stawkami minimalnego wynagrodzenia
obowigzujgcymi w danym kraju.

Dostawca jest zobowigzany oferowa¢ swoim Pracownikom warunki pracy w mys$l
obowigzujgcego prawa i wlasciwych standardéw przemystowych w odniesieniu do
statych godzin pracy, nadgodzin, przerw, okreséw wypoczynku, wakacji oraz urlopow
macierzynskich i ojcowskich. Dostawca nie moze wymagac regularnej pracy w wymiarze
przekraczajgcym 60 godzin tygodniowo, tgcznie z nadgodzinami. Pracownicy powinni
mie¢ prawo do przynajmniej jednego dnia wolnego po szesciu nastepujgcych po sobie
dniach pracy, a praca w godzinach nadliczbowych powinna by¢ dobrowolna i
wynagradzana wedtug specjalnej stawki.

Dostawca nie bedzie stosowat pracy przymusowej, obligatoryjnej, na odrobek (w tym
pracy w ramach sptaty zadtuzenia) ani wymuszonej, niedobrowolnej lub wyzyskujacej
pracy wiezniow; niedozwolone jest niewolnictwo i handel ludzmi. Zgodnie z Konwencjg
Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr 29 o zniesieniu pracy przymusowej, okreslenie
pracy przymusowej dotyczy wszelkiej pracy lub ustug wymuszanych pod grozbg kary lub
Swiadczonych przez dang osobe w sposob niedobrowolny.

Nie mogag istnieC nieuzasadnione ograniczenia swobody przemieszczania sie
Pracownikéw. Dostawca nie moze przetrzymywac ani w inny sposob niszczy¢ lub
ukrywac, konfiskowaé ani odmawia¢ dostepu swoim Pracownikom do ich dokumentéw
osobistych (oryginatéw), takich jak paszporty, wizy/pozwolenia na prace, dokumenty
potwierdzajgce obywatelstwo itp., jesli nie jest to wymagane prawem. Pracownikom
przystuguje prawo do rezygnacji z pracy w dowolnym momencie lub do zakohczenia
stosunku pracy bez poniesienia konsekwencji, jesli dostarczone zostanie stosowne
wypowiedzenie zgodnie z umowg zatrudnienia Pracownika. Pracownicy migrujgcy w
celach zwigzanych z pracg nie mogg byé zobowigzywani do wnoszenia optat
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rekrutacyjnych ani innych optat zwigzanych z ich zatrudnieniem, poniewaz mogtoby to
doprowadzi¢ do sytuaciji zaistnienia obowigzku pracy w ramach sptaty zadtuzenia. Jezeli
na terenie firmy Dostawcy znalezione zostang ofiary handlu ludzmi, nalezy im zapewnié
odpowiedni dostep do srodkéw zaradczych.

Dostawca nie bedzie tolerowat ani wykorzystywat pracy dzieci na Zzadnym etapie swojej
dziatalnosci w sposob niezgodny z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami prawnymi;
odnosnie do minimalnego wieku zatrudnienia Dostawca zobowigzany jest przestrzegac
zasad zawartych w UN Global Compact oraz Konwencji MOP nr 138 dotyczgcej
najnizszego wieku dopuszczenia do zatrudnienia. W tym kontekscie dzieckiem jest
osoba w wieku ponizej 15 lat lub 14 lat zgodnie z wyjatkami dla panstw rozwijajgcych
sie, w trybie Artykutu 2.4 Konwencji MOP nr 138 dotyczgcej minimalnego wieku.
Jesli przepisy krajowe okreslajg wyzszy wiek minimalny, ten wiek bedzie traktowany jako
obowigzujgcy.

C. BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Dostawca zapewni wszystkim Pracownikom stanowisko robocze zgodnie ze
standardami bezpieczenstwa i higieny pracy. Oznacza to, ze Dostawca podejmie Kkroki
w celu zapobiegania przemocy i nekaniu, wypadkom na placach budowy, w fabrykach
oraz we wszystkich innych miejscach pracy. Osoby zgtaszajgce nekanie sg chronione
przed odwetem i represjami, a warunki stanowigce zagrozenie bedg niezwiocznie
eliminowane. W zwigzku z tym przeprowadzana bedzie ocena zagrozen i skutkow
dziatania proceséw, produktdw i ustug oraz zastosowane zostang wtasciwe Srodki w celu
eliminowania lub minimalizowania ryzyka i skutkow ich oddziatywania.

D. ODPOWIEDZIALNOSC ZA SRODOWISKO

Dostawca jest zobowigzany do ochrony przyrody i prowadzenia dziatalnosci w sposéb
przyjazny dla srodowiska naturalnego.

D.1 Postepowanie z materialami niebezpiecznymi i ograniczenia w ich
stosowaniu

Jesli Dostawca stosuje substancje niebezpieczne, powinien przestrzegac
obowigzujgcych przepiséw i regulacji prawnych zabraniajgcych lub ograniczajgcych
stosowanie lub obstuge okreslonych substancji (np. gazéw toksycznych takich jak chlor).
W celu zapewnienia wtasciwego obchodzenia sie, przewozenia, przechowywania,
recyklingu, ponownego wykorzystania oraz usuwania Dostawca powinien
zidentyfikowa¢ i zagospodarowaé substancje stanowigce zagrozenie dla srodowiska i
postepowacC zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i rozporzgdzeniami dotyczgcymi
etykietowania dla celéw recyklingu i wywozu odpadow.

D.2 Gospodarowanie odpadami

Niestanowigce zagrozenia odpady powstate podczas operacji roboczych Dostawca
powinien zagospodarowac i usuwac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami
prawnymi. Dostawca powinien minimalizowa¢ zanieczyszczenie s$rodowiska i
wprowadzac¢ $wiadome ulepszenia w dziedzinie ochrony $rodowiska. dormakaba
zacheca Dostawce do informowania zarzadu, pracownikow i kontrahentow o swoim
zaangazowaniu na rzecz poprawy stanu srodowiska naturalnego oraz do organizowania
szkolen w tym zakresie.
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E. PRAWO DO AUDYTU

dormakaba zastrzega sobie prawo do przeprowadzania audytu kazdego z Dostawcéw
po uprzednim uzgodnieniu terminu w celu potwierdzenia, ze wymogi zawarte w
niniejszym Kodeksie Postepowania sg przestrzegane. Brak zgody na przeprowadzenie
takiego audytu moze skutkowa¢ wypowiedzeniem umow dotyczgcych dostaw przez
firme dormakaba oraz jednostki od niej zalezne.

F. ETYKA BIZNESU

F.1 Dzialania oparte na uczciwosci i dobrej wierze

Podczas wszystkich transakcji handlowych z dormakaba jak réwniez z wilasnymi
Dostawcami, podwykonawcami i Pracownikami, nasi Dostawcy sg zobowigzani dziata¢
uczciwie i w dobrej wierze we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci, zaréwno
wewnatrz firmy jak i na zewnatrz. Dostawca bedzie prowadzit dziatalnos¢ w sposéb
etyczny, zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, regutami i rozporzgdzeniami.
W szczegolnosci Dostawca powinien:

e zrezygnowac z wszelkich form wytudzania lub przekupstwa;

o stosowaé sie do prawa antymonopolowego i innych przepiséw dotyczacych
wolnej konkurencji, np. nie uczestniczy¢é w praktykach ustalania cen lub
zmowach przetargowych; oraz

o przekazywa¢ dormakaba informacje dotyczace konfliktu intereséw, tgcznie z
ujawnianiem wszelkich udziatébw finansowych pracownika dormakaba w
jakimkolwiek aspekcie dziatalnosci Dostawcy.

F.2 Upominki

Zabrania sie oferowania jakichkolwiek nielegalnych korzysci w sposdb bezposredni lub
posredni osobom trzecim zarowno w sektorze publicznym jak i prywatnym. Odwrotna
sytuacja dotyczy przyjmowania takich korzysci. Zabronione sg gratyfikacje jak rowniez
oferowanie lub przyjecie upominku w postaci pieniedzy lub ich ekwiwalentu. Oczekujemy
od naszych Dostawcow dziatan zgodnych z miedzynarodowymi standardami
antykorupcyjnymi.

F.3 Poufnos¢

Dostawca wraz z jego Dostawcami i podwykonawcami zapewni ochrone wszelkich
poufnych informacji udostepnionych przez firme dormakaba oraz jej partnerow
biznesowych. Sg oni zobowigzani do statej ochrony przed niewtasciwym uzyciem
wszelkich danych osobowych i postepowania w mys| obowigzujgcych przepisow i
regulacji prawnych w zakresie ochrony danych.

G. PLANOWANIE CIAGLOSCI DZIALANIA

Dostawca powinien wdrozy¢ i stosowaC procedury zmniejszajgce ryzyko przerwania
ciggtosci dziatan w wyniku obarczonych ryzykiem zajs¢ obejmujgcych miedzy innymi
terroryzm, dziatalno$¢ przestepczg, wirusy oprogramowania, ataki cybernetyczne,
zagrozenia dla istnienia firmy, spory pracownicze i strajki, choroby, pandemie, kleski
zywiotowe i powazne wypadki.
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H. POLITYKA ZAMOWIEN DOSTAWCY

dormakaba oczekuje od Dostawcy, ze otrzyma on od kazdego z poddostawcow
dostarczajgcych towary lub ustugi bezposrednio Ilub posrednio do dormakaba
oswiadczenie potwierdzajgce, ze dany poddostawca dziata zgodnie z niniejszym
Kodeksem Postepowania Dostawcy.

ZGODNOSC Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWNYMI, REGULAMI |
ROZPORZADZENIAMI

Dostawcy dormakaba sg zobowigzani stosowa¢ sie¢ do wszystkich obowigzujgcych
przepisoéw prawnych, regut i rozporzgdzen. Oznacza to obowigzujgce Dostawce lokalne
przepisy prawne, reguly i rozporzgdzenia, moze jednak réwniez obejmowac przepisy,
reguty i rozporzgdzenia obowigzujgce w innej lokalizacji w zaleznosci od rodzaju
transakcji prowadzonej z odziatem firmy dormakaba oraz biezgcej lokalizacji danego
oddziatu.

dormakaba takze zobowigzuje sie do przestrzegania odpowiednich przepiséw i regulaciji
prawnych wymagajgcych ujawnienia oraz unikania surowcéw mineralnych
pochodzacych ze stref konfliktéw. Wszystkie towary dostarczane do dormakaba powinny
spetnia¢ wtasciwe wymogi prawne dotyczgce surowcow mineralnych ze stref konfliktow.
Surowce mineralne ze stref konfliktéw to mineraly takie jak cyna, tantal, wolfram i ztoto
pochodzace z regiondw ogarnietych konfliktem i stuzacych do finansowania dziatan
zbrojnych lub ktére wydobywa sie w warunkach powaznego famania praw cztowieka.

J. WDRAZANIE | ZGODNOSC

dormakaba oczekuje od swoich Dostawcow samodzielnego monitorowania zgodnosci z
Kodeksem Dostawcy, ktéry jest dostepny w aktualnej wersji na stronie gtéwnej firmy
dormakaba. W przypadku powaznego naruszenia przez Dostawce zasad Kodeksu
Dostawcy dormakaba zrewiduje tres¢ uméw z danym Dostawcg. dormakaba zastrzega
sobie prawo do zerwania relacji z kazdym Dostawcag uchylajgcym sie od stosowania
zasad Kodeksu Dostawcy.

K. RELACJE Z RZADEM, MEDIAMI | INWESTORAMI

Dostawca nie moze inicjowa¢ zadnej formy promociji ani tez sktadaé¢ oswiadczenh lub
raportow inwestorom, mediom lub rzadowi dotyczacych firmy dormakaba bez uzyskania
od dormakaba wczesniejszej pisemnej zgody (z wyjatkiem dziatan wymaganych przez
rzad lub mocg obowigzujgcego prawa). Dostawca musi w takim przypadku zwrdci¢ sie
do dormakaba Group Communication Department o uzyskanie stosownej zgody.

L. POTWIERDZENIE DOSTAWCY

Niniejsza Deklaracja Zgodnosci musi zosta¢ podpisana przez upowaznionego
przedstawiciela (wtasciciela, dyrektora lub wyzszy rangg organ) danej firmy i odestana
do nadawcy w ciggu 15 dni roboczych od daty jej otrzymania. W zwigzku z powyzszym
Dostawca ponizej potwierdza autoryzowanym przez siebie podpisem otrzymanie kopii
Kodeksu Postepowania dormakaba i zobowigzuje sie do niezwtocznego stosowania jego
zasad.
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