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dormakaba Tedarik¢i Davranis Kodu

dormakaba Davranis Kodunda da (Kod) yansitildigi Uzere, dormakaba sirketi, ¢ok
yuksek surduarulebilirlik, is etigi ve durustlik standartlarina baghdir. Bahsi gegcen Kod,
dormakaba'ya bagli tim sirket ve calisanlar igin gecerli olup, isbu Tedarik¢i Davranis
Kodu da (bundan bodyle “Tedarik¢i Kodu” olarak anilacaktir) bu Kodun dogal bir
sonucudur. isbu Tedarikgi Kodu, dormakaba’'nin sirdirilebilirlik, is etigi ve diristlik
konularindaki yuksek standartlarina olan baghligini, bagl kuruluslari, gérevlileri,
yOneticileri, ajanslari, galisanlari, temsilcileri, taseronlari ve danismanlari da dahil olmak
Uzere tim malzeme ve hizmet tedarikgilerine ve diger is ortaklarina (“Tedarik¢i”)
genigletme istegini yansitmaktadir. Bu nedenle Tedarik¢i Kodu, surdurtlebilir islerin
gunlik olarak nasil uygulanmasi gerektigine iliskin ortak anlayisimizi guclendirmek
amaciyla tedarikgilerimize sunulmaktadir.

dormakaba, tum tedarik¢i ve taseronlari esdeger kati calisma standartlarina ve is
ahlakina uymalarini beklemektedir. Bu Tedarik¢i Kodu genel ilkelerimizi igerir ve
tedarikgilerimizin sirketimiz ve musterilerimiz adina gerceklestirdigi faaliyetlerle ilgili
minimum beklentilerimizi belirler.

Tedarikgiler, bu yuktumlalUklerin halihazirda yerine getirildigini saglamakla yukamiudur.
Buna ek olarak, dormakaba ve tedarikgi, tedarik ile ilgili anlasmalarda daha fazla standart
koyma Uzerinde anlasabilirler.

Tedarik¢i Koduna uymanin, yUrdrlikteki yasa ve yonetmeliklerle ¢atismaya veya ihlale
yol acabilecedi durumlarda, Tedarik¢i derhal durumu dormakaba'ya bildirecek ve
Tedarik¢i Kodunun igerigi ve ruhuyla mumkin oldugunca uyumlu bir sekilde sorumlu
olarak galisirken catismayi nasil ¢dzmeyi planladigini agiklayacak.

dormakaba, calisanlari ve mugterilerine, tedarikgileri ve diger is ortaklarina, guvenli ve
anonim bir sekilde kullanilabilen, bagimsiz, tarafsiz ve kamuya acik bir bilgi ugurma
portali sunar. ISO 27001 potansiyel yasal ya da ciddi uyum durumlari. Tim dormakaba
tedarikgilerinden, bu imkan konusunda calisanlari ve is ortaklarini bilgilendirmeleri ya da
onlara alternatif bir bilgi ugurma araci sunmalari beklenmektedir. dormakaba sikayet
mekanizmasina 7 glin 24 saat boyunca su baglantidan

https://www.dormakabagroup.com/en/investors/corporate-governance/whistleblowing
ya da dogrudan www.bkms-system.com/dormakaba internet sayfasi Gzerinden
ulasilabilir.

isbu Tedarikgi Davranis Kodu, aslen 1 Ekim 2016 tarihinde kullanima sokulmus olup, bir
sonraki bildirime kadar en gincel versiyonuyla gegerli olacaktir. Bu dormakaba grubu ve
tim tedarik igletmeleri i¢in gecerlidir.

A. INSAN HAKLARI

dormakaba, yukarida belirtilen beyanlara uyumlu sekilde, tedarikgilerden istisnasiz
olarak her zaman asagidaki is uygulamalarini talep eder:
e bireylerin kigisel haysiyetlerine, mahremiyetlerine ve haklarina saygi duymak;
o Kigileri kendi iradeleri disinda istihdam etmeyi ya da galigtirmayi reddetmek;

e cinsel, zorlayicl, tehdit edici, kiflrli veya sémurici davranis iceren hareket, dil
kullanimi ve fiziksel temasi yasaklamak.
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B. ADIL CALISMA SARTLARI VE COCUK ISCILIGi

dormakaba, is ortaklarindan, yari zamanl, gegici calisanlar ve yevmiye ile ¢alisan
gundelik isciler de dahil olmak tzere tim g¢alisanlari ve yoneticileri igin (“Calisanlar”) adil
calisma sartlari saglamasini bekler. Bu nedenle Tedarikgiler asagidaki hiikiimlere uymak
zorundadir:

Tedarikgi her ¢alisani icin dogrudan veya dolayh olarak kiginin yagl, cinsiyeti, irki, ten
rengi, milliyeti, sosyal veya etnik kdkeni, dili, cinsel yonelimi, medeni durumu, dini ya da
saglik ve engellilik durumuyla ilgili herhangi bir ayrimcilik, taciz, yildirma veya zorlamanin
olmadigi bir galisma ortami saglayacaktir. Ayrica, Tedarik¢i bu hikimlere, istihdamin
her alaninda da (6rn. ise alim, terfi ve Ucretlendirme gibi) uyacaktir.

Tedarikgi, calisanlarin 6zgirce o6rgltlenme ve toplu sdzlesme haklarina saygi
goOsterecektir. Baska bir ifadeyle Tedarikgi calisanlari, yerel yasa ve ydnetmeliklere
uygun olarak istedikleri bir dernege katilma veya katilmama, dernek kurma, toplu ve
bireysel olarak 6rglitlenme ve toplu sézlesme imzalama konusunda 6zgurdur.

Tedarikgi, calisanlarini adil bir sekilde Ucretlendirecek ve asiri dusuk Ucretler sunmaktan
kaginacaktir (“Ocret kesintisi”), zira bu sekildeki sémaricli davranislar dormakaba
ilkeleriyle ¢elismektedir. Maaglar dizenli olarak ddenecektir. Tazminat bir haktir ve ilgili
milli yasal asgari Gcret oranlarina uygun olacaktir.

Tedarikginin, calisanlarina sundugu calisma kosullarinin, molalar, dinlenme sureleri,
tatiller, dogum ve babalik izinleri de dahil olmak Uzere, normal ¢alisma saatleri ve fazla
mesai saatleriyle ilgili tim gecerli yasalara ve zorunlu sanayi standartlarina uygun olmasi
beklenmektedir. Tedarik¢i, fazla mesai de dahil olmak lizere haftada 60 saatlik dizenli
bir calisma Uzerinde bir calisma talep etmeyecektir. Arka arkaya alti guin ¢calistiktan sonra
¢alisanlara en az bir gin izin verilir ve c¢alisilan fazla mesai istege baglhdir ve prim
oraninda telafi edilir.

Tedarikgi, herhangi bir zorla g¢alistirma, zorunlu calistirma, bor¢ esareti (bor¢ karsihgi
kdlelik) ya da 6dung iscilik uygulamasinda bulunmayacaktir; istemsiz iscilige, somaricu
mahkam c¢alistirmaya, kolelige ya da insan ticaretine izin verilmez. 29 sayih ILO Forced
Labour Convention (Uluslararasi Calisma Orgiitl) Zorunlu Calisma Soézlesmesi
uyarinca,zorla veya zorunlu galistirma terimi herhangi bir ceza tehdidi altinda herhangi
bir kisiden zorla talep edilen ve adi gegen kisinin gonulli olarak ¢alismasini sunmadigi
tum is veya hizmetler anlamina gelir.

Calisanin hareket o6zgurligid, makul olmayan nedenlerle kisitlanamaz. Tedarikgi,
kanunen gerekli olmadikca, ¢alisanin pasaport, calisma vizesi/izni, vatandaslik belgesi
gibi kisisel belgelerini (orijinalleri) elinde tutamaz ya da bagka bir sekilde imha edemez,
gizleyemez, bunlara el koyamaz ya da belge sahibi calisanin bunlara erigimini
engelleyemez. Calisan sdzlesmesi dogrultusunda zamanlica bildirildigi surece,
¢alisanlar, herhangi bir cezai sarta tabi olmadan istedikleri zaman isten ayrilma ya da is
iliskilerini sonlandirma 6zgurligine sahiptir. Calisma amacglh go¢ eden calisanlar,
istihdamlari icin ise alim Ucreti ya da benzer Ucretler 6demek zorunda birakilamaz, zira
bu, bor¢c esareti durumlarina yol acabilir. Tedarik¢ci faaliyetlerinde insan ticareti
magdurlarinin oldugunun ortaya ¢ikmasi durumunda, bu kisilerin yasal ¢6zim yollarina
uygun bir sekilde erisimi saglanmalidir.

Veri Siniflandirma: C1 — Genel Sayfa2/5



dormakaba

Kurallar & Yonetmelikler

dormakaba Tedarik¢i Davranis Kodu | Gegerlilik 01.08.2021 | Versiyon: 5.1

ilgili tim yasa ve y6netmeliklerle uyum iginde olmadi§i stirece Tedarikgi, cocuk isgiligin
uygulamasini genel faaliyetlerinin hicbir asamasinda tolere etmeyecek veya
gerceklestirmeyecektir; asgari istihdam yasiyla ilgili olarak, Tedarikci, BM Kiiresel ilkeler
Sozlegmesi ilkelerini ve lIstihdama Kabulde Asgari Yasa lliskin 138 Sayili ILO
Sozlesmesi'ni takip edecektir. Bu baglamda bir ¢ocuk, 15 yasindan kiglk ya da
istihdama Kabulde Asgari Yasa iligkin 138 Sayili ILO Sézlesmesi Madde 2.4'de belirtilen
gelismekte olan (Ulkeler istisnalari uyarinca 14 vyasindan kigik bir Kkisidir.
Ulusal yasa daha ylUksek bir asgari yas belirlediyse, bu yas gecerli olacaktir.

C. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Tedarikgi, tum galisanlari i¢in guvenli ve saglikh bir galisma ortami saglayacaktir. Baska
bir ifadeyle Tedarikgi, is yerinde siddet ve tacizin 6nlenmesi, santiyelerde, tesislerde ve
diger isyerlerinde kazalarin dnlenmesi igin gerekli dnlemleri alacaktir. Taciz sikayetleri,
misillemelere karsi korunacak, guvenli olmayan ve tehlikeli kosullar derhal ortadan
kaldirilacaktir. Bu nedenle, faaliyetlerin, Grtnlerin ve hizmetlerin tehlikeleri ve etkileri
degerlendirilecek ve riskleri ve etkilerini ortadan kaldirmak veya en aza indirmek igin
uygun onlemler gergeklestirilecektir.

D. GEVRE SORUMLULUGU

Tedarikgi gevreyi korumaya karalidir ve isini gevreye duyarh bir sekilde yurutecektir.

D.1 Tehlikeli Madde Yonetimi ve Kisitlamalar

Tedarikgi, tehlikeli madde kullaniyorsa, belirli maddelerin (6rn. klor gibi zehirli gazlar)
kullanimini  veya islenmesini yasaklayan veya Kkisitlayan tum gegerli yasa ve
dizenlemelere uymalidir. Guvenli kullanim, hareket, depolama, geri dénisim, yeniden
kullanim ve imhay! saglamak igin Tedarikgi, cevreye birakildiginda tehlike arz eden
maddeleri tanimlamali ve yonetmeli ve geri dontisum ile imha igin gecerli etiketleme
yasalarina ve yonetmeliklerine uymalidir.

D.2 Atik YOnetimi

Tedarikgi, gecerli yasa ve yonetmeliklerin gerektirdigi sekilde, operasyonlardan
kaynaklanan tehlikeli olmayan atiklari yonetecek ve bertaraf edecektir. Tedarikgi gevre
kirliligini en aza indirecek ve c¢evrenin korunmasinda surekli iyilestirmeler yapacaktir.
dormakaba tedarikciyi, ydnetimi, calisanlari ve vyiklenicilerini ¢evreyi gelistirme
taahhudunde bulunmalari ile ilgili iletisim kurmasinda ve bu taahhut konusunda egitim
vermesinde cesaretlendirecektir.

E. DENETIM HAKKI
dormakaba, bu Davranig Kodunda belirtilen sartlarin yurarlikte oldugunu dogrulamak

icin herhangi bir tedarikgisini randevu ile denetleme hakkini sakli tutar. Bdyle bir
denetime izin veriimemesi, dormakaba ve bagh ortakliklari ile yapilacak herhangi bir
tedarik s6zlesmesinin feshi ile sonuclanabilir.

F. IS ETIGI
F.1 Ddarastlik ve iyi niyet

Tedarikgilerimizin, gerek dormakaba gerekse de kendi tedarikgileri, taseronlari ve
calisanlari ile yaptiklari tim ticari islemlerde, i¢ ve dis operasyonlarinin tim alanlarinda
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durast ve iyi niyetle hareket etmeleri beklenmektedir. Tedarikgi, isini yartrlUkteki tim
yasalara, kurallara ve yonetmeliklere uygun olarak etik bir sekilde yurGtecektir. Tedarikgi
Ozellikle:

e her tlrll gasp ve rugvetten kacinacaktir;

¢ antitrost ve diger rekabet yasalarina uyacak, érn. fiyat sabitleme veya danisikh
teklif verme igslemlerine katilmayacak ve

e dormakaba calisaninin, tedarik¢i isinin herhangi bir alaninda finansal
cikarlarinin agiklanmasi dahil olmak Uzere, ¢ikar c¢atismasi ile ilgili mevcut
bilgileri dormakaba'ya agiklayacaktir.

F.2 Hediyeler

ister kamu yetkilileri ister dzel sektor olsun, Ugiincli sahislara dogrudan veya dolayl
olarak tum vyasadigl kazanglar yasaktir. Bunun tersi, bu tir kazanclarin alinmasi
konusunda gecerlidir. Rusvet ddemelerinin yani sira nakit veya nakit esdegeri bir
hediyenin teklif veya kabul edilmesi de yasaktir. Tedarikgilerimizden tim uluslararasi
rusvet ve yolsuzlukla mucadele standartlarina uygun galismalarini bekliyoruz.

F.3 Gizlilik

Tedarikgi ile onun tedarikgileri ve taseronlari dormakaba ve ilgili is ortaklari tarafindan
saglanan tum gizli bilgileri koruyacaktir. Her zaman her turla kigisel verileri kotlye
kullanimdan korumali ve gecerli tim veri koruma yasalarina ve yonetmeliklerine
uymalidirlar.

G. IS SUREKLILIGi PLANLAMASI

Tedarikgi, bir takim risklere maruz kalindiginda islerin aksamasi tehlikesini azaltmak igin
politikalar olusturacak ve bunlari uygulayacaktir. Bunlarla sinirli olmamakla birlikte s6z
konusu riskler arasinda, terorizm, sug, yazilim virUsleri, siber saldirilar, is tehditleri, is
uyusmazliklari ve grevler, hastalik, pandemiler, dogal afetler ve blyuk kazalar yer alir.

H. TEDARIKGI TEDARIGI

dormakaba, dormakaba'ya dogrudan veya dolayl olarak mal veya hizmet saglayan her
bir alt tedarikgisinin Tedarik¢i Davranis Koduna uygun hareket ettigine dair tedarikgiye
onay vermesini bekler.

UYGULANABILIR YASALARA, KURALLARA & DUZENLEMELERE UYUM

dormakaba tedarikcilerinin ydrdrlikteki tim yasalara, kurallara ve ydnetmeliklere
uymalari beklenir. Bu, tedarikginin konumu icin gecerli olan yasalar, kurallar ve
yonetmelikler anlamina gelir, ancak dormakaba bagli kurulusuyla yapilan islemin
niteligine ve bu bagl kurulusun bulundugu yere bagli olarak diger konumlarin yasalarini,
kurallarini ve yonetmeliklerini de igerebilir.

dormakaba ayrica c¢atisma minerallerinin  agiklanmasini  ve kullaniimasindan
kaciniimasini gerektiren ilgili yasa ve yonetmeliklere uymayi taahhit eder. dormakaba'ya
teslim edilen tim mallar, bu ¢atismali mineral yénetmeliklerine uygun olmalidir. Catisma
mineralleri, silahli ¢catismalari finanse etmek icin ¢atismalardan etkilenen alanlardan
kaynaklanan veya ciddi insan haklar ihlalleri altinda ¢ikarilan kalay, tantal, volfram ve
altin gibi minerallerdir.
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UYGULAMA & UYGUNLUK

dormakaba, tedarikgilerinden dormakaba kurumsal ana sayfasinda en guncel haliyle
yayinlanan Tedarik¢i Koduna uygunluklarini kendi baslarina kontrol etmelerini
beklemektedir. Bu Tedarik¢i Kodunun tedarikgi tarafindan ciddi bir sekilde ihlal edilmesi
durumunda dormakaba, tedarikci ile olan anlagsmalarini gézden gecirecektir. dormakaba,
bu Tedarik¢i Koduna uymak istemeyen herhangi bir Tedarikgi ile is iligkisini sona erdirme
hakkini sakli tutar.

HUKUMET, MEDYA VE YATIRIMCI iLISKILERI

Tedarikgi, dormakaba'dan dnceden yazil izin almadan (hikimetin veya yasalarin
gerektirdigi durumlar hari¢), yatirnmcilara, medyaya veya hikimete dormakaba'dan
Onceden yazili izin almadan herhangi bir tanitim yapamaz veya herhangi bir beyanda
bulunamaz. Tedarik¢i bu tiir talepleri yetki almak amaciyla dormakaba Grup iletisim
Departmanina sunmalidir.

TEDARIKGi ONAYI

Bu Uygunluk Beyanu, ilgili sirketin usuline uygun olarak yetkili bir temsilcisi (sahibi,
ybnetici veya Ustl) tarafindan imzalanmal ve teslim alindigi tarihten itibaren 15 is guna
icinde gonderene iade edilmelidir. Bu nedenle, Tedarikci, asagidaki yetkili imzasi ile
dormakaba Tedarik¢i Davranis Kodunun bir kopyasini aldidini teyit eder ve Kodun
sartlarina bundan boéyle uymayi kabul eder.

Tedarikgi Ad:

imza1:_

Baski Adi:

(baskida okunaklr)

Baslik:

Tarih:

Tedarikci Adresi:

istege bagl
Imza 2:

Baski Adi:

(baskida okunaklr)

Baslik:

Tarih:
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