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1. Missie-verklaring
Het is ons beleid om te streven naar:
•	 Naleving van nationale, regionale en internationale milieuwetgeving.
•	 Het verbeteren van al onze bedrijfsactiviteiten, middelen, materialen, processen en systemen om onze 

impact op het lokale, regionale en mondiale milieu te verkleinen.
•	 De vermindering van onze ecologische voetafdruk dankzij de definitie van milieutaken binnen het bedrijf en 

ook in de waardeketen.
•	 Optimaal gebruikmaken van de huidige technologie.
•	 Het voorkomen van potentiële incidenten die kunnen leiden tot reputatieschade en aansprakelijkheid.

2. Reikwijdte en toepasbaarheid
Dit milieubeleid is van toepassing op alle businessunits en entiteiten van Copaco in de Benelux . Dit document 
komt overeen met andere beleidstukken zoals de gedragscode voor leveranciers en het duurzame inkoopbeleid.
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3. Beleidsverklaring
3.1.Broeikasgassen
We verbinden ons ertoe onze CO2-uitstoot te verminderen door onder andere:
•	 bedrijfswagenparkelektrificatie (lees meer bij alinea 3.4.)
•	 Vermindering energieveruik (lees meer bij alinea 3.2.)
•	 Logistiekprocesverbetering (lees meer bij alinea punt 3.3)
•	 Duurzamere mobiliteit van onze belanghebbenden zoals medewerkers en externe transporteurs.
•	 Digitalisatie van zakelijke relaties dankzij cloud producten en diensten
•	 Het opleiden van het personeel over en responsabilisering voor milieuproblematiek in het algemeen
•	 Het stimuleren van milieubewust ondernemen in de waardeketen door hierover in continue overleg te zijn met 

de stakeholders in de keten en daarnaast bij de keuze voor relaties met nieuwe stakeholders dit onderwerp mee 
te nemen in de due diligence bij de start van de relatie.

3.2. Energieverbruik
We kopen elektriciteit en gas voor het gebouwbeheer, het ICT-gebruik en de EV-laadpunten. We hebben dit 
geïmplementeerd en blijven continu zoeken naar verdere verbeteringsmogelijkheden op het gebied van:
•	 Zonnepanelen en warmtepompinstallaties.
•	 Bewegingsdetectiesystemen in ons kantoor en magazijn om LED-verlichting aan en uit te doen.
•	 Nieuwe stoffilters zonder kartonnen behuizing.
•	 Elektrische airconditioning
•	 Optimale kantoor- en opslagplaats temperatuur op basis van de buiten weersomstandigheden (zonder voelbare 

impact op het werkcomfort)

3.3. Logistiek
Onze logistieke diensten voor de levering van IT-hardware hebben een duidelijke milieu-impact. We nemen hierbij de 
volgende maatregelen:
•	 Gebruik van technologieën die de verpakkingsgrootte automatisch aanpassen aan het product, waar mogelijk.
•	 Verdichting van de lading in bestelwagens en vrachtwagens om het aantal ritten te verminderen.
•	 Stimuleren van 2-in-1-levering: ophalen en afleveren op dezelfde locatie en tijd.
•	 Beperken van het aantal leveringen tot het strikt noodzakelijke.
•	 Onze eigen vrachtwagens worden getankt met HVO 100-diesel, een hernieuwbare brandstof met aanzienlijk 

lagere CO₂-uitstoot.
•	 Samenwerking met logistieke partners die voldoen aan hoge milieunormen en zich actief inzetten voor 

duurzaamheid.

3.4. Luchtvervuiling
We bevorderen duurzame mobiliteit om de luchtvervuiling te verminderen door:
•	 Volledige elektrificatie van het bedrijfswagen- en bestelwagenpark tegen 2029 (elektrisch of hybride).
•	 Copaco’s (elektrische) fietsleaseprogramma.
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3.5. Afval
De optimalisatie van het afvalbeheer van onze bedrijfsactiviteiten is gebaseerd op de principes van de circulaire 
economie. We streven naar de maximalisatie van onze afvalreductie
•	 De aankoop van gerecyclede verpakkingselementen.
•	 De terugnameprogramma’s van gebruikte of oude materialen, elektronica en hardware om de levenscyclus van 

onze producten te verlengen.
•	 De reparatie en het hergebruik van gebruikte elektronica of oude hardware gebeurtop basis van de Afgedankte 

Elektrische en Elektronische Apparatuur-richtlijnen (AEEA 2012/19 /EU).
•	 De plaatsing van aparte afvalbakken in al onze kantoren en magazijn om het sorteren, recyclen en hergebruiken 

te vergemakkelijken en het storten te verminderen.

3.6. Duurzaam consumeren
We willen ervoor zorgen dat hulpbronnen, producten en diensten die worden gekocht, gecontracteerd en verkocht, 
in overeenstemming zijn met de doelen van dit milieubeleid. We streven ernaar om milieuverantwoorde praktijken 
aan te moedigen met aanvaardbare parameters voor prijs, kwaliteit en levering, zoals:
•	 De verbruiksvermindering van hulpbronnen zoals water, kantoorpapier en alle andere middelen die nodig zijn om 

ons bedrijf soepel te laten draaien.
•	 De communicatie van ons beleid en onze verwachtingen naar partners in de toeleveringsketen.
•	 Het inkopen van milieuvriendelijke producten met een voorkeur voor producten met ecolabels, gerecycled 

materiaal en duurzame ontwerpkenmerken die erkend zijn.
•	 Het gebruik van cloud-gebaseerde technologieën van Copaco om de infrastructuur van klanten te virtualiseren.
•	 Efficiënt beheer van stroomverbruik in onze datacenters.
•	 Duurzame inkoop van hardware-producten met een voorkeur aan demontage en recyclebaarheid.
•	 De voorlichting aan klanten over de efficiëntie van hardware-producten, materiaalgebruik en het einde  

van de levenscyclus.

3.7. Meten en rapporteren
De milieu-impactbeoordeling wordt ook voortdurend verbeterd op basis van de volgende elementen:
•	 Verzameling van milieugerelateerde gegevens.
•	 Ontwikkeling van CO2-emissiereductiedoelstellingen op de middellange en lange termijn.
•	 Rapportage over broeikasgasemissies en algemene milieuprestaties aan onze belanghebbenden via een 

jaarverslag volgens een erkend rapportagekader.

3.8. Uitvoering verantwoordelijkheden
Alle bedrijfsonderdelen zijn verantwoordelijk voor de implementatie van dit beleid. Ze dienen aanbevelingen te geven 
ter verbetering van dit milieubeleid en moeten milieudata verstrekken ter ondersteuning van regelmatige metingen 
en rapportage.

De MVO-stuurgroep samen met het Copaco management zijn samen verantwoordelijk voor:
•	 Het bepalen van de strategie, de materialiteit en de geprioriteerde actieplannen in overeenstemming  

met dit beleid.
•	 Regelmatig communiceren en jaarlijks rapporteren aan alle belanghebbenden over de milieuprioriteiten  

van het bedrijf.
•	 De ontwikkeling en de beschikbaarheid van de MVO-opleidingen ter ondersteuning van dit beleid voor  

alle belanghebbenden.
•	 Het MVO-stuurgroep en het Raad van Bestuur zijn verantwoordelijk voor tijdige beoordeling en  

goedkeuring van dit beleid.


