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*En el equipo de Seguridad de TI existe una vacante adicional que está en proceso de 
selección: Especialista de Seguridad Gestionada 
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o JUNTA DIRECTIVA – COMITÉ DE RIESGO 
o En la agenda anual del comité de riesgos de Junta se hace revisión de los planes 

y avances en materia de seguridad de información y ciberseguridad. 
o PRESIDENCIA – Comité directivo 

o En la agenda anual del comité de presidencia se incluye la materia de seguridad 
de información y ciberseguridad. 

o COMITÉ DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN Y CIBERSEGURIDAD 
o Protección S.A. cuenta con un Comité de Seguridad de la Información y 

Ciberseguridad, el cual es responsable de asegurar que exista una dirección y 
apoyo gerencial para soportar la formulación, desarrollo y mantenimiento del 
Modelo de Seguridad de la Información y Ciberseguridad y sus iniciativas 
relacionadas 

o OFICIAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 
o Protección S.A. cuenta con un CISO, responsable de crear, implementar y 

supervisar el Modelo de Seguridad de la Información, y alinearse con el 
Programa de Ciberseguridad. El ciso está al frente del área de seguridad de 
información bajo la sombrilla de la gestión de riesgos de negocio. 

o VICEPRESIDENCIA DE TECNOLOGIA Y SERVICIOS PARA LOS CLIENTES 
o En la VP de tecnología y servicios para clientes se cuenta con el área de 

seguridad de TI que se ocupa de los siguientes aspectos: 
▪ Gobierno, riesgo y cumplimiento de TI 
▪ Seguridad en el ciclo de vida de las soluciones y los canales de TI 
▪ Seguridad para la gestión de accesos 
▪ Gestión de las herramientas de seguridad y primer nivel de monitoreo y 

respuesta 
▪ Ciberseguridad, monitoreo y respuesta a incidentes 

o UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN Y CIBERSEGURIDAD 
o El área de Seguridad de Tecnologías de Información (TI), gestiona los riesgos de 

seguridad de ciberseguridad e implementa los controles adecuados para los 
activos de información en los sistemas de la organización. El área de Seguridad 
de la Información es responsable de definir las Políticas asociadas a seguridad 
de la información y de manera correspondiente el proceso de seguridad de TI 
define las políticas específicas asociadas.  
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• 

La organización a establecido procesos 
para una adecuada gestión de la seguridad en los sistemas de información que se 
utilizan en todas las áreas de la compañía. Esto exige un alto compromiso en las 
inversiones y la disposición de equipos de trabajo calificados que evalúan las 
necesidades en los diferentes procesos de la organización, incorporan los 
mecanismos y controles de seguridad necesarios en todo el ciclo de vida de los 
elementos tecnológicos de información y realizan un monitoreo constante para 
identificar nuevos riesgos y gestionarlos adecuadamente
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La siguiente es la imagen que muestra el estado de aseguramiento de Protección y sus 
aliados, evidencia de la gestión en materia de gestión adecuada de vulnerabilidades, 
hacking y seguridad de terceros 
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