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Nase poslanie a hodnoty

V spolocnosti NN chceme nasim klientom pomadhat pri zabezpeceni
ich finan¢nej buducnosti.

Pri naplfiani tohto poslania vychadzame z troch zakladnych hodnot:

care — starostlivost a laskavost, clear — zrozumitelnost a transparentnost,

commit — spolahlivost a dévera. Starostlivost a laskavost znamenaju, ze ludom
ponukame moznost vyuzit ich potencial. Vzajomne sa reSpektujeme a vazime si svet,
v ktorom Zijeme. Zrozumitelnost a transparentnost znamenaiju, ze proaktivne

a Uprimne komunikujeme. Sme dostupni a otvoreni. Spolahlivost a dévera
znamenaju, ze kondme Cestne a pri podnikani myslime na buddcnost. Nase hodnoty,
ktoré sme uverejnili v ivodnom vyhlaseni spolo¢nosti NN s nazvom Living our Values
(Zijeme v stlade s nasimi hodnotami), uréuju $tandard spravania a ukazuji ndm smer
pri rozhodovani. A svojou kaZdodennou pracou ich uvddzame do Zivota.

Zijeme v sulade s naimi hodnotami, €0 ndm umozriuje dokladne zvazovat zdujmy
vsetkych zucastnenych oséb. Zakaznikov, ktori si vychodiskovym bodom vsetkého,
¢o robime. Zamestnancov, ktori naplfiaji nase spolo¢ne stanovené ciele. Akcionarov,
ktori do nasej firmy investuju. Spolo¢nosti, v ktorych pracujeme a Zijeme.
Obchodnych partnerov a dodavatelov, s ktorymi spolupracujeme. A regulacnych
organov, s ktorymi vedieme konstruktivny dialég.

Nase hodnoty nie su len odporuicanim, ktorého dodrziavanie je dobrovolné — su
pevne dané a neda sa o nich vyjednavat. Kazdy zamestnanec spolo¢nosti NN je
zodpovedny za ich dodrziavanie. Nutia nds, aby sme sa neustale sami seba pytali, Ci
to, ¢o robime, je v sulade so zdkonom, Ci je to etické a berie ohlad na nasich
zakaznikov a vSetky ostatné zlucastnené osoby.

Viac informacii najdete vo vyhlaseni spolo¢nosti NN:

e Living our Values (Zijeme v stlade s nasimi hodnotami)

Care Clear Commit
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Uvod

V stlade s vyhldsenim Living our Values (Zijeme v stlade

s nasimi hodnotami) sa v Kédexe spravania spolo¢nosti NN
vymedzuje nds postoj k celému radu dolezitych tém

a uvadzaju jasné pravidla spravania. Tieto pravidla spravania
predstavuju minimalny standard, ktory musime vZdy
dodrziavat. Niektoré spolo¢nosti zo skupiny NN zaviedli
okrem Kdédexu spravania svoje vlastné konkrétne pravidla
spravania. V takom pripade su tieto pravidla uvedené

vo zvlastnom dodatku, ktory plati pre konkrétnu firmu.

Vyhlasenie Living our Values (Zijeme v stlade s nagimi
hodnotami) obsahuje poZiadavku, aby zamestnanci
dodrziavali platné zakony, pravne predpisy a interné postupy
a smernice. Kddex spravania a dodatky pouzivané

v prislusnych firmach su doleZitou sucastou tychto stiborov
pravidiel. Preto sa vztahuju na kazdého zamestnanca
spolo¢nosti NN a na vsetkych, ktori spolo¢nost NN

v akejkolvek funkcii zastupuju (dalej len ,,zamestnanci®),

a my oCakdvame, Ze sa vSetci zoznamia s tymito hodnotami
a budu ich dodrziavat.

Kdédex sprdvania vymedzuje nase stanoviska
a oCakdvania v tychto oblastiach:

Ako koname;

Ako zaobchadzame s informaciami a idajmi;

Ako rieSime konflikty zdujmov, podvody a finan¢nu
trestnd ¢innost a dodrziavame pravne predpisy tykajuce
sa hospodarskej sutaze;

Ako pouzivame zariadenia a internet;

Ako oznamujeme porusenie predpisov;

Ako rieSime porusenie predpisov.

Kdédex spravania sa bude kazdy rok aktualizovat. Kedze je
velmi dolezité, aby vSetci zamestnanci poznali aktualne
znenie, oCakavame, Ze sa raz za rok zoznamia s poslednou
verziou Kédexu sprdvania a pripadnych dodatkov k nemu
uplatniovanych v prislusnej firme. Okrem toho Ziadame
kazdého zamestnanca, aby raz ro¢ne vydal vyhlasenie, Ze sa
zoznamil s obsahom vyssie uvedenych dokumentov,
rozumie nasim Standardom a o¢akdvaniam a je schopny
tieto $tandardy priebezne uplatiiovat a spifiat nase
ocakavania.

4 | Kodex spravania 2019 | NN Group

Uvedomujeme si, Ze pri plneni pracovnych povinnosti sa
dostanete do situacii, v ktorych budete musiet volit medzi
réznymi zaujmami spoloc¢nosti, réznymi ziéastnenymi
osobami alebo medzi rizikom a vynosmi. To je sucast
podnikania. Verime, Ze prislusné moznosti sa prerokuju
otvorene a transparentne, a spoliehame sa na vasu
profesionalitu a profesionalitu vasich spolupracovnikov a na
to, Ze problémy dokazete vyriesit najlepsim moznym
sposobom v medziach stanovenych nasimi hodnotami,
Kédexom spravania a spdsobom riadenia prislusnych rizik.

Pokial potrebujete pomact pri rieSeni naliehavej alebo
citlivej situacie, ¢i dokonca dilemy, alebo mate otdazky, prip.
pripomienky k nasim Standardom, moéZete sa obratit na
oddelenie Values & Code Desk skupiny NN alebo na
podobné oddelenie vo vasej firme. E-mailova adresa
oddelenia Values & Code Desk skupiny NN je uvedena

v Kédexe. Zoznam prislusnych e-mailovych adries
podobnych oddeleni v konkrétnej firme najdete na Uvodnej
stranke Kédexu spravania v sekcii ,Conduct Matters."

Upozoriiujeme, Ze porusenie Kddexu spravania alebo
dodatkov k nemu uplatiovanych v jednotlivych podnikoch
neberieme na lahkd vahu a méze mat vazne dosledky.

V zavislosti od platnych pracovnopravnych predpisov mozu
byt naslednymi opatreniami pri poruseni napomenutie,
ukoncenie pracovného pomeru alebo okamzité prepustenie.

Dopliujuce pravidla spravania v spolo¢nosti

NN Investment Partners

Doplnujuce pravidla sprdvania v spolo¢nosti NN Investment
Partners nie su uvedené v dodatku, ale su napisané sivym
pismom priamo v jednotlivych kapitolach tohto Kédexu
spravania. Vysvetlujeme v nich, ako sa Kédex spravania
skupiny NN vztahuje na zamestnancov v spolo¢nosti NN
Investment Partners a poukazujeme na zdsady a postupy
uplatrfiované v spoloc¢nosti NN IP.

V pripade otazok alebo pripomienok tykajucich sa nasich
Standardov sa najprv obratte na oddelenie Compliance
spolo¢nosti NN IP alebo na miestneho pracovnika pre
dohlad nad dodrziavanim prepisov (Compliance Officer)
(namiesto oddelenia Values & Code Desk skupiny NN).
Oddelenie Compliance spolo¢nosti NN IP moZno kontaktovat
na adrese compliance@nnip.com a pomdze vam konkrétne
s pripadnymi otazkami tykajlcimi sa Standardov spravania,
ktorych dodrziavanie sa v spolocnosti NN Investment
Partners ocakava. Rovnako je moZzné kontaktovat priamo
miestneho pracovnika pre dohlad nad dodrziavanim
predpisov.



1. Ako postupujeme

1.1 Ako zaobchadzame so zdakaznikmi

Zakaznici su vychodiskom vsetkého, ¢o robime. Nase vztahy
so zakaznikmi sa riadia suborom jednoduchych pravidiel, tzv.
zlatymi pravidlami pre vztahy so zakaznikmi:

1. Usilujeme o napliianie potrieb zakaznikov
v priebehu ich Zivotného cyklu;

2. Ponukame zakaznikom redlnu hodnotu;
Vysvetlujeme rizika, vynosy a naklady nasich
produktov a sluZieb;

4. Pravidelne hodnotime produkty, sluzby a postupy
pri ich distribdcii;

5. Spolupracujeme len s profesionalnymi
a licencovanymi distribdtormi.

V sthrne nase produkty a sluzby prindsaju pridand hodnotu,
pretoZe riesia financné potreby zakaznikov a generuju
primerané vynosy. Zrozumitelnym jazykom vysvetlujeme
hlavné vlastnosti nasich produktov a sluZieb a pravidelne
preskimavame potreby nasich zakaznikov, nase produkty,
sluzby a kvalitu predaja.

Viac informacii najdete v dokumente:
e ProductPolicy (Produktova politika)
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V spolocnosti NN Investment Partners:

Marketing nasich produktov a sluzieb

V spolo¢nosti NN Investment Partners komunikujeme

s nasimi klientmi, potencidlnymi klientmi a verejnostou
Cestne, jasne a spdsobom, ktory nie je zavadzajuci.
Zohladnujeme Uroven znalosti a skisenosti ciefovych skupin
v prislusnom investi¢nom odbore a tomu nalezite
prispésobujeme pouzivany jazyk. V nasich marketingovych
materidloch a v Ustnej komunikacii s klientmi poskytujeme
ucelené informacie, vyvazene predstavujeme rizika a prinosy
nasich produktov a sluzieb a uvddzame jasne informujeme
o cenach a poplatkoch. V marketingovych materidloch
neposkytujeme investi¢né odporucania.

Spolo¢nost NN Investment Partners nielen dba na vhodny
spb6sob komunikacie, ale aj sa riadi pocetnymi miestnymi
predpismi, ktoré obmedzujd moznosti uvadzania produktov
na trh v jednotlivych krajinach. Od zamestnancov NN IP

sa oCakdva, Ze budu vzdy zozndmeni s miestnymi
poziadavkami v krajinach, v ktorych spolo¢nosti NN IP
uvadzaju na trh produkty a sluzby.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e Compliance Guidelines for Client
Communication (Pokyny pre dodrZiavanie predpisov
pri komunikacii s klientom)

Politiky platné v jednotlivych krajinach:

BEL NN IP Belgium Marketing Materials Process Description
PL NN IP Poland Procedure on preparation

and acceptance of marketing materials

Ako rieSime staZnosti

V spolocnosti NN Investment Partners usilujeme o to, aby
sme konali v najlepSom zdujme nasich klientov, a preto
dodrziavame najvyssie Standardy obchodného spravania.
Staznost moze byt dolezitym signalom, pokial ide o kvalitu
nasich produktov, sluzieb a postupov, preto ku kazdému
vyjadreniu nespokojnosti alebo znepokojenia klienta
pristupujeme velmi vazne.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e  Complaint Handling Policy (Zasady
vybavovania staznosti)



Politiky platné v jednotlivych krajinach:

USA NN IP US Complaint Handling Policy

PL NN IP Book of Procedures to the regulation for the
services of brokering in selling and buying the investment
funds.

PL NN IP Procedure for servicing clients in scope of
services of management of securities portfolios including
one or more financial instruments
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1.2 Ako sa spravame k sebe navzajom

V spolo¢nosti NN pevne verime v roznorodost

a zaClefiovanie. SnaZime sa vytvorit a udrZiavat pracovné
prostredie bez prejavov nepriatelstva a fyzického alebo
slovného obtaZovania. Nedovolujeme diskriminaciu

z dévodu veku, rasy, ndboZzenského vyznania, pohlavia,
sexudlnej orientacie alebo zdravotného postihnutia.

Zamestnanci sa podielaju na napliiani tohto ciela.
Ocakavame, ze zamestnanci p6jdu prikladom a budd riesit
pripady, ked' sa takto nespravaju ich kolegovia.
Nespravodlivé zaobchadzanie alebo diskriminaciu je
potrebné ihned oznamit veducim pracovnikom.

Viac informacii najdete v dokumente:

e Human Capital Standards/Diversity & Inclusion
(Ludsky kapital/roznorodost a zaclenenie)



1.3 Ako zaobchadzame s ostatnymi

Normy, ktorymi sa riadia vztahy medzi spolupracovnikmi,
platia v plnom rozsahu aj pre nase vztahy s ostatnymi.
Ocakavame, Ze zamestnanci budu vZdy vystupovat ako
skutocni vyslanci nasej spoloc¢nosti. Slusné spravanie je
dolezité. Neposkytujeme doverné informacie.
Nedovolujeme nepriatelské, obtazujice alebo
diskriminujuce spravanie. Nepripustame urazlivé alebo
vulgarne vyjadrovanie.

Upozorriujeme, Ze tieto Standardy sa vztahuju na vsetky
formy kontaktu alebo komunikacie vratane e-mailov alebo
socialnych sieti. Ocakava sa, Ze zamestnanci oznamia
porusenie tychto Standardov veducim pracovnikom.

Viac informacii najdete v dokumente:

e Media relations management of NN
Group Standard (Vztahy s médiami)
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1.4  Ako pristupujeme k médiam

V spolocnosti NN si uvedomujeme, Zze mediélne pokrytie
vyrazne ovplyviiuje nase dobré meno navonok i v ramci
firmy. M6Ze hrat déleZitu dlohu pri presadzovani,
podporovani alebo podkopani konkurencieschopnosti nasho
podnikania a ovplyvnit cenu akcii skupiny NN. M6zZe
ovplyvnit s nami suvisiace nazory alebo postoje zakaznikov

a dalsich zuc¢astnenych oséb. Okrem toho existuju pravidla

a predpisy, ktorymi sa musia riadit spolo¢nosti kotované na
burze a my sme sa zaviazali, Zze ich budeme dodrziavat.

Vzhladom na prepojenie médii a socidlnych médii verime, ze
zaistenie spravodlivého alebo pozitivneho mediadlneho
pokrytia je zodpovednostou, ktoru zdielame my vsetci.
Zavedené Standardy hovoria, ako zaobchadzat

s profesionalnymi médiami a ukazuju, ako konat a reagovat
na socialnych sietach.

Vyhradné opravnenie komunikovat s tlacou vo vsetkych
otazkach tykajucich sa skupiny NN, vratane vsetkych
strategickych tém a tém, ktoré maju alebo mozu mat vplyv
na cenu nasich akcii alebo finanéné zavazky (tzv. cenovo
citlivé témy), maju pracovnici oddelenia pre vztahy

s médiami v Gtvare korporatnych vztahov. Od zamestnancov
ocCakavame, Ze vsetky otazky tykajuce sa strategickych

a cenovo citlivych tém, resp. tém, ktoré sa za takéto
povazuju, postupia tomuto oddeleniu pre vztahy s médiami.
V ostatnych pripadoch, ked' su zamestnanci osloveni
médiami, napriklad v suvislosti s otazkami o nasich
produktoch a sluzbach, otakavame zapojenie hovorcov
spolo¢nosti NN. Zoznam kontaktnych oséb mozno najst

v SAM,

Pripadné zistené vecné chyby v informaciach o skupine NN
na internete oznamte oddeleniu externej komunikacie

v Utvare korporatnych vztahov na adrese
externalcommunications@nn-group.com vztahov alebo ich
s tymto oddelenim prediskutujte. Chyby tykajuce sa
jednotlivych spoloc¢nosti skupiny oznamte oddeleniam
komunikacie v prislusnych spolo¢nostiach.

Viac informacii najdete v dokumente:

e Media relations management of NN Group
Standard (Vztahy s médiami)
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V spoloc¢nosti NN Investment Partners:

Oddelenie pre vztahy s médiami

Oddelenie spoloé¢nosti NN Investment Partners pre vztahy
s médiami usiluje o posilnenie nasej znacky, podporuje
hlavné investi¢né stratégie a zaistuje medidlne pokrytie

v oblasti odbornych investi¢nych tém, PR v oblasti
marketingu a realizacie prieskumov.

Oddelenie skoli a odborne vedie investi¢nych pracovnikov,
pokial ide o komunikaciu v mene spolocnosti a pripravuje
priebezné pisomné komentare, ktorych uéelom je prispiet
k zabezpeceniu vysokej miery medialneho pokrytia
spolo¢nosti NN IP v najdolezitejSich masovokomunikacnych
prostriedkoch.. Vybavuje a kontroluje vSetky Ziadosti médii
v ramci NN IP a v priebehu roka organizuje cely rad
medidlnych podujati. V pripade otazok a nejasnosti mozete
kontaktovat Marlie Zuidgeest na adrese
marlie.zuidgeest@nnip.com.

Politiky platné v jednotlivych krajinach:
PL Communication Procedure

Ako komunikujeme s regulaénymi organmi

V spolo¢nosti NN Investment Partners komunikujeme

s regulaénymi orgdnmi Cestne a Ustretovo. Zamestnanci NN
IP musia dbat na to, aby vietka komunikacia s regulacnymi
orgdnmi bola koordinovand s oddelenim Compliance

s cielom zaistit spravnost a Uplnost informécii
poskytovanych regulaénym orgdnom a riadne zastupenie
spolo¢nosti NN IP vo vztahu k regulatnym orgdnom.

Viac informacii ndjdete v dokumente:
e Communication with Regulators and Dawn Raid
Procedure Komunikacia s regulacnymi orgdnmi
a postup pri neohldsenych kontrolach)


mailto:marlie.zuidgeest@nnip.com

2. Ako zaobchadzame s informaciami

a udajmi

2.1 Ako zaobchadzame s dovernymi informaciami

Za dbverné informacie povaZzujeme vsetky informdcie,

s ktorymi zamestnanci prichadzaju do styku pri plneni
pracovnych povinnosti. K takym informaciam napriklad
patria vsetky Udaje o zakaznikoch, sprostredkovateloch
alebo zamestnancoch. Zodpovedajlce zabezpecenie ochrany
dovernosti tychto informacii je dolezitou sucastou nasej
beZnej ¢innosti a nasou spolotnou povinnostou.

Zaobchddzanie s dovernymi informdaciami upravuju
a podporuju stanovené standardy. Tvorcovia tychto
Standardov potom predstavuju oporu obchodnym
¢innostiam.

Zamestnanci pozaduju alebo poskytuju déverné informacie
len v nutnom rozsahu. To znamen3, Ze informacie su
oznamované len v rozsahu nutnom na plnenie pracovnych
povinnosti. V zaujme riesenia konfliktu zaujmov

a zabezpecenia toho, aby zamestnanci Gmyselne nesirili
alebo neoznamovali informacie, sme zaviedli informacéné
bariéry. Informacné bariéry oddeluju oblasti, ktoré maju
pristup k internym a dévernym informaciam od oblasti,
ktoré takyto pristup nemaju. Podrobnejsie informacie

o informacnych bariérach a ich fungovani su k dispozicii
na urovni jednotlivych spolo¢nosti skupiny.

Od zamestnancov sa tiez o¢akava, Ze prijmu vhodné
opatrenia s cielom zabranit uniku dévernych informacii,
vratane internych informacii, v désledku neopatrnosti,
nedbalosti alebo nerozvaznosti. Budte opatrni pri praci

vo verejnych priestoroch, ako su restauracie, vlaky a letiska.
Nikdy nenechavajte prenosné zariadenia ¢i dokumenty bez
dozoru a informdcie na prenosnych nosi¢och, ako su USB
disky a SD karty, vzdy zasifrujte. Pri odchode z pracoviska

v kancelarii NN alebo doma, a to aj na kratsi ¢as (z dévodu
rokovania, obeda), uchovavajte vsetky informacie v sulade
s prisluSnymi pokynmi a dodrzujte politiku Cistého
pracovného stola.

Viac informacii najdete v dokumente:

e Orange Rules for employees NN Group (Oranzové
pravidla pre zamestnancov skupiny NN)

e Data Protection Policy

e Information Security Risk Policy (Rizika v oblasti
informacnej bezpecnosti)

e Clean Desk Guideline (Politika Cistého pracovného
stola)

e Market Abuse Risk Policy
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Politiky platné v jednotlivych krajinach:

USA NN IP US Secure Desk Policy

PL Procedure of Counteracting and disclosure of cases of
manipulation

PL NN IP Regulation on preventing of disclosure of
Information

Informacné bariéry v spolocnosti NN Investment Partners
Cely rad oddeleni NN IP je obohnanych tzv. ¢inskym murom,
ktory sluzi ako dolezité opatrenie pri zaistovani dévernosti
informacii, rieSeni (potencidlnych) konfliktov zaujmov

a predchadzania Sirenia internych informacii. Pre tieto
oddelenia (a ich zamestnancov) platia zvlastne pravidl3,
ktoré v maximalnej moznej miere oddelujd ich ¢innost
fyzicky, z hladiska organizacného i ludskych zdrojov.

Od zamestnancov NN IP sa o¢akava, Ze vynalozia riadnu
starostlivost, nebudu porusovat prisne oddelenie informacii
a s dévernymi a internymi informaciami budu zaobchéadzat
s maximalnou starostlivostou. Ak je nutné prekrocit ¢insky
mur, uplatnia sa zavedené prisne postupy.

Viac informdcii najdete v dokumente:

e Chinese Walls Policy (Politika ¢inskeho mura)

Ako oznamovat informacie o nasich podielovych fondoch
Poskytovanie informacii o nasich podielovych fondoch je
doélezitou sucastou sluZieb spolo¢nosti NN Investment
Partners. UmoZiiuje investorom vykonavat ich vlastné
posudenie rizik, spifiat poziadavky vyplyvajtce z regulaénych
predpisov a lepsie sledovat rozsah, v akom sa ich portfdlia
podielovych fondov prekryvaju, a prijimat tak lepsie
informované rozhodnutia o alokacii prostriedkov.

Pravidelne zhromazdujeme a uverejiiujeme informacie

o nasich podielovych fondoch, napriklad portféliové ucasti
a charakteristiky, expozicie atd" Investori si mozu tieto
informacie tieZ vyZiadat eSte skor, nez budu verejne
dostupné.

S cielom zaistit spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi
zdkaznikmi sa riadime stanovenymi pravidlami, ktoré
upravuju zverejiovanie a poskytovanie informacii

o podielovych fondoch Ziadatelom, ako aj to, za akych
podmienok mdzZe spoloénost NN IP selektivne
oznamovat informacie o podielovych fondoch klientom
a dalSim osobam pred uverejnenim tychto informacii.



Viac informacii ndjdete v dokumente:
e  Mutual Fund Holdings Disclosure Policy
(Poskytovanie informacii o podielovych fondoch)

Ochrana udajov v spoloc¢nosti NN Investment Partners
Spoloc¢nost NN IP pri vykone svojej ¢innosti zhromazduje,
uchovdva, spracovava a odovzdava osobné udaje o svojich
klientoch, zamestnancoch, dodavateloch a dalsich tretich
strandach. Sme si vedomi toho, Ze spravne zaobchddzanie
s takymito Udajmi v sulade so zakonom pomaha udrzat
déveru v nasu spoloénost a zaistit Uspesné vykonavanie
obchodnych operdcii. VSetky osobné udaje budeme
spracovavat prisne v sulade s platnymi pravidlami na
ochranu udajov.

Pripadné problémy alebo potencialne incidenty tykajuce sa
bezpecnosti osobnych Udajov v prvom rade oznamte
oddeleniu ORM. V pripade potreby bude oddelenie ORM
spolupracovat s oddelenim pocitaovej bezpecnosti skupiny
NN (Computer Security Incident Response Team).

VSeobecné otazky tykajuce sa ochrany osobnych tdajov je
mozné adresovat priamo prislusnému pracovnikovi pre
ochranu osobnych Udajov prostrednictvom mailovej adresy
marjolijn.blokker@nnip.com (pre internych zamestnancov),
alebo prostrednictvom dpo@nnip.com (pre externé
kontakty).

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e NN IP Personal Data Breach Reporting Standard

Politiky platné v jednotlivych krajinach:

PLNN IP IT Procedure

PL NN IP Policy on security of personal data processing
Regulation on preventing of disclosure of information
SG Personal Data Protection Policy
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2.2 Ako zaistujeme bezpecnost informacii
a udajov
Okrem Standardov stanovenych pre nakladanie s dovernymi
informaciami sme vymedzili Standardy, ktoré ndam pomahaju
so zaistenim bezpecnosti nasich informécii a udajov.

Zamestnanci musia chranit hesla, vstupné preukazy a dalsie
nami poskytnuté nastroje ako osobné a doéverné. Nikdy inym
0sobam neoznamujte svoje heslo na pristup k sieti NN,

k dalsim aplikaciam spolo¢nosti NN alebo na internet.
Pouzivanie sluZieb spolocnosti NN sa monitoruje

a zamestnanci ponesu zodpovednost za vsetku ¢innost
vykonanu s poufzitim ich prihlasovacich udajov. (alebo
akychkolvek inych ziskanych prihlasovacich udajov, ktoré
boli pouzité so suhlasom alebo bez neho).

Je zakazané posielat ¢i kopirovat podnikové Udaje vratane
vyssie vymedzenych dovernych informacii s pouzitim
sukromnej e-mailovej adresy zamestnanca alebo sukromnych
datovych nosicov, ako su pevné disky alebo USB disky.

Vsetci spolo¢ne nesieme zodpovednost za prevenciu
pocitaCovej kriminality. Zamestnanci by mali mat pristup iba
k informacidm poZadovanym pre plnenie svojich povinnosti.

0Od zamestnancov ocakdvame, Ze budu dodrziavat
nasledujuce pravidla:

e Navstevnici musia byt neustale pod dohladom;

e  Softvér do nasich pocitacov a serverov smu
instalovat len opravneni pracovnic;

e Nezapisujte ani nezdielajte hesla;

e Nepoutzivajte USB disky ani iné mobilné pamatové
zariadenia ako su prenosné disky alebo SD karty
z neznamych zdrojov;

e  Budte ostraziti, pokial dostanete e-mailové spravy
od nezndmych odosielatelov a pred otvorenim
takychto sprav sa snazte urcit déveryhodnost sprav
a odosielatelov.

Ak nebolo mozné overit déveryhodnost
odosielatelov:
e Neotvarajte podozrivé e-maily alebo
prilohy;
e Neklikajte na podozrivé odkazy.

Pripadné problémy alebo potencialne incidenty tykajlce
sa bezpecnosti nasich informacii a idajov a/alebo
pocitacovej kriminality ihned oznamte oddeleniu
Service Desk (+31) 10 51 30133.

Pre NN IP (+31) 70 37 81123.



3. Ako riesime konflikty zaujmov, podvody,

finanénu trestnu ¢innost a dodrziavame

zakon o hospodarskej sutazi

3.1 Konflikty zaujmov

Ku konfliktom zaujmov mdze dochadzat, ked' su pracovné
povinnosti zamestnanca v konflikte s inymi zaujmami. Podla
povahy takéhoto ,iného zaujmu“ rozliSujeme osobné
konflikty zaujmov a organizacné konflikty zaujmov.

V pripade osobného konfliktu zaujmov moze existovat riziko,
Ze osobny zaujem neziaducim sposobom ovplyvni odborny
usudok, pracovné ulohy a povinnosti zamestnanca.
Prikladom osobnych zaujmov je finanény alebo nefinanény
prospech (dary, spolocenské a iné podujatia atd’) alebo
moznost, Zze zamestnanec zaisti urcitd vyhodu inym osobam,
napriklad rodinnym prislusnikom a priatefom.

Vseobecne sa od zamestnancov ocakéva, Ze sa budu vyhybat
situdciam, ktoré by mohli viest ku konfliktu medzi
pracovnymi a osobnymi zaujmami. Skodlivy méze byt

i ndznak takéhoto konfliktu. Ako usmernenie pre
zamestnanca pri riedeni situdcie, ktord by mohla nastat, sme
prijali zasady a normy umoznujice zvladat rézne druhy
osobnych konfliktov zaujmov, ako su dary, spolocenské a iné
podujatia a ¢innost vykonavana mimo firmy. Zakladny
prehlad pravidiel vyplyvajucich z tychto zasad je uvedeny
nizsie. V situdciach, ktoré nie su upravené Kédexom alebo
suvisiacimi dokumentmi, slUzi zamestnancom ako
usmernenie pri rozhodovani vyhlasenie Living our Values
(Zijeme v sulade s nagimi hodnotami). V pripade pochyb

sa zamestnancom odporuca, aby sa obratili na nadriadenych
a/alebo oddelenie Values & Code Desk.

K organizacnym konfliktom zaujmov dochdadza, ked'sa
zamestnanec ocitne v situdcii tykajucej sa najmenej dvoch
zaujmov prisludnej organizacie, ktoré je tazké, ak nie
nemozné, (v plnom rozsahu) uspokoijit sti¢asne. Tieto
konflikty zaujmov mozu nadobudat rdézne podoby a cely rad
z nich je neoddelitelnou suéastou podnikania. Predstavte si
napriklad konflikt medzi poskytnutim urcitej sluzby
zakaznikovi a splnenim prevadzkového ciela v urcitom
casovom ramci. V spolocnosti NN podobné konflikty
zaujmov rieSime kazdodenne a spoliehame sa pri tom

na profesionalitu a morélnu bezthonnost nasich
zamestnancov a veducich pracovnikov.

Nepripustime ani najmensie porusenie nasich predpisov
a Standardov v zaujme organizacie, bez ohladu na velkost
zaujmu. NasSe predpisy a Standardy su hranice, ktoré
nesmieme prekrodit.
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Viac informacii ndjdete v dokumente:

e Sponsorship and Charitable Donations Policy
(Sponzorské a dobroginné dary)

e  Gifts & Events & Business meals Policy (Dary,
spolocenské podujatia a pohostenie)

e  Outside Positions and Outside Interests Standard
(Cinnost mimo firmy, externé zaujmy)

e  Anti-Fraud Policy (Boj proti podvodom)

Hlavné aspekty tychto zasad su uvedené nizsie.

V spolocnosti NN Investment Partners:

Spolocnost NN Investment Partners identifikovala mozné
konflikty zaujmov v nasej firme a zaviedla konkrétne
opatrenia umoznujuce sledovat, riesit a kontrolovat tieto
konflikty. V pripade pochyb tykajicich sa (moZného)
konfliktu zaujmov sa obratte na oddelenie Compliance
spolo¢nosti NN IP.

V ramci NN IP su tiez stanovené zdsady riadenia konfliktov
zaujmov vzhladom na obchodné ¢innosti a postupy na ich
dodrZiavanie.

Viac informacii najdete v dokumente:

e NNIP Conflict of Interest Policy (Konflikty zaujmov)
e Trading Manual

Politiky platné v jednotlivych krajinach:
PL NN IP Policy on Conflicts of Interest Management
CR NN IP Conflicts of Interest Policy



3.1.a  Dary, spolocenské podujatia a pohostenie,
sponzorské a dobrocinné dary

Spolo¢nost NN prisne zakazuje davanie alebo prijimanie
Uplatkov. Od zamestnancov sa ocakava, Ze nebudu robit nic,
¢o by bolo mozné povaZovat za ponuknutie alebo prijatie
uplatku.

KedZe davanie a prijimanie darov, spolocenské Ciiné
podujatia a/alebo ponuikanie sponzorskych a dobrocinnych
darov moze byt sucastou podnikania, stanovili sme pravidla,
ktoré maju zamestnancom pomahat v tom, aby nevedomky
neprekrocili povolenu hranicu a/alebo neohrozili svoji
nezavislost vo vztahu k tretim stranam.

Vseobecne plati, Ze vsetky dary, spolocenské a iné
podujatia, sponzorské a dobrocinné dary musia byt
primerané z hladiska nakladov, rozsahu a frekvencie. A mali
by byt poskytované a prijimané otvorene a transparentne.
V pripade pochybnosti sa zamestnanci mézu obratit

na svojich nadriadenych a/alebo oddelenie Values & Code
Desk.

Kazda spolo¢nost zo skupiny NN ma svoje vlastné predpisy
stanovujuce prahové hodnoty a limity, pokial ide

o frekvenciu darov, spolocenskych a inych podujati

a pohostenia. Tieto prahové hodnoty a limity sa mézu

v jednotlivych spolo¢nostiach skupiny NN lisit. Minimalna
poziadavka, ktora by mala byt vyjadrend vo vsetkych
takychto predpisoch, je ta, Ze zamestnanci nesmu ponukat
ani prijimat cesty, ubytovanie, peniaze alebo ekvivalenty
pefiaznych prostriedkov. Subjekty NN nesmu poskytovat
dary ani ponukat podobnu spolupracu politickym stranam ¢i
kandiddtom do politickych funkcii.

Sponzorské a dobroc¢inné dary mozno poskytovat, pokial
maju skutocny a legitimny dévod z obchodného alebo
spolocenského hladiska a pokial sa o ich poskytnuti
rozhoduje transparentnym sposobom.

Upozorfiujeme, Ze povinnost evidovat prijaté a ponuknuté
dary a spolo¢enské podujatia mdze platit i pre sponzorsku
alebo charitativnu ¢innost.

Viac informacii najdete v dokumente:

e Gift & Events & Business meals Policy (Dary,
spolocenské podujatia a pohostenie)

e Sponsorship and Charitable Donations Policy
(Sponzorské a dobrocinné dary)

12 | Kodex spravania 2019 | NN Group

V spolocnosti NN Investment Partners:

Spoloénost NN Investment Partners vypracovala svoje
vlastné zdsady vymedzujlce povoleny rozsah a frekvenciu
darov, spolo¢enskych a inych podujati a pohostenia.
Upravuje tiez problematiku darov politickym stranam

a vymedzuje postup oznamovania ¢i predbezného
schvalovania.

Viac informdcii najdete v dokumente:
NN IP Gifts, Events & Business Meals (GEM)
Policy (Dary, spolo¢enské podujatia
a pohostenie — zdsady spolo¢nosti NN IP)

Politiky platné v jednotlivych krajinach:
USA NN IP US GEM Policy and Anti-Bribery Policy



3.1.b Insider trading — obchodovanie s vyuzitim
dévernych informacii

Za osoby, ktoré maju pristup k dovernym informaciam,
povaZzujeme zamestnancov, ktori maju alebo mézu mat
cenovo citlivé informacie o spolo¢nosti NN a/alebo inych
spolo¢nostiach.

Zamestnanci, ktori maju cenovo citlivé informacie alebo
pristup k takymto informaciam, tieto informacie nikdy
nesmu poutzit na ziskanie osobného prospechu, vyhody pre
spoloc¢nost NN, jej klientov alebo tretie strany. Ako pomécku
pre zamestnancov v tejto oblasti sme vypracovali zasady

a pokyny tykajuce sa obchodovania s vyuzitim dévernych
informdcii.

Zamestnanci mdzu zdielat interné informdcie len vtedy, ked
je to nutné pre bezny vykon ich prace/povolania alebo
funkcie a musia dodrziavat prislusné informacné bariéry

v ramci spolo¢nosti NN. Osoby, ktorym su informacie
poskytnuté, musia byt pred zdielanim tychto informdcii
viazané mic¢anlivostou.

Zamestnanci musi byt pri uskuto¢novani transakcii

s finanénymi nastrojmi opatrni a nesmu vykonavat
transakcie, ktoré mozno povazovat za neprimerané alebo
$pekulativne. Nie je povolené vykonavat transakcie, ktoré
mozno povazovat za manipuldciu s trhom alebo ktoré mozu
vyvolavat dojem, Ze ide o manipulaciu s trhom. Zamestnanci
maju navyse zakaz zucastnit sa transakcii s finanénymi
nastrojmi v pripade akéhokolvek predvidatelného konfliktu
zaujmov.

Zamestnanci, ktori maju interné informacie, dalej nesmu:
e Vykonavat finan¢né transakcie tykajuce sa takychto
internych informadcii;
¢ Neopravnene oznamovat interné informacie
ostatnym;
e Navadzat druhych, aby takéto transakcie
uskutocnili.

Vzhladom na to, Ze skupina NN je spolo¢nost kotovana

na burze, zamestnanci, ktori su vedenim alebo oddelenim
Compliance oznaceni ako , 0soby, ktoré maju pristup

k dévernym informacidm®, musia v suvislosti s osobnymi
transakciami s pouzitim finanénych nastrojov spolo¢nosti NN
spitiat dalsie dodato¢né poziadavky. Dané poziadavky su
opisané v ramci zasad NN o sukromnom obchodovaniu (NN
Personal Trading Standard - PTS). Tieto poziadavky platia tiez
pre Guéty manzela/manzelky, deti vyZivovanych osobou, ktora
ma pristup k dovernym informaciam a osob, ktoré s nou ziju
v spolo¢nej domdcnosti, alebo pre spolocné ucty, ktoré
mo&Ze osoba s pristupom k dévernym informaciam ovplyvnit.
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Zamestnanci, ktori maju pristup k dovernym informaciam
Zéasady sukromného obchodovania PTS sa vztahuju na
vsetkych zamestnancov. Na zamestnancov ako osoby, ktoré
maju pristup k dévernym informaciam sa potom mozu
vztahovat dalsie pravidla. Vietky prislusné pravidla najdete
v dokumente PTS (na naSom Sharepointe).

Okrem Standardov osobnych transakcii s finan¢nymi
nastrojmi NN mame navyse zavedené podrobnejsie zasady
a usmernenia tykajlce sa obchodovania s osobnymi Gétami
vseobecne, ktoré su blizsie Specifikované v dokumente
Pravidiel NN IP pre osoby, ktoré maju pristup k dovernym
informaciam. Ocakavame, Ze vsetky tieto osoby si budu
dobre vedomé konkrétnych poziadaviek platnych pre ich
podnikanie v danej krajine.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e NN Personal Trading Standard (PTS)
e Local Insider Regulations
e Market Abuse Risk Policy

(Riziko zneuZitia trhu)

V spolocnosti NN Investment Partners:

Spolo¢nost NN Investment Partners zaviedla podrobné
pravidla, ktorych cielom je predchadzat zneutzitiu trhu.
Stanovujeme, Ze vsetci nasi zamestnanci su osoby, ktoré
maju pristup k dévernym informdcidm, a ocakdvame, ze
zamestnanci budu uskutocnovat svoje osobné investicie
opatrne a tak, aby zabrdnili vzniku dojmu, Ze v dosledku
osobnych transakcii dochadza ku konfliktu zaujmov.

Od zamestnancov NN IP sa tieZ o¢akava, Ze s internymi
informaciami o externych firmach budud nakladat

s maximalnou starostlivostou.

Viac informacii najdete v dokumente:
NN IP Insider Regulation (Code of Ethics)
(Pravidla NN IP pre osoby, ktoré maju pristup k
dovernym informaciam — Eticky kodex)
Procedure for Preventing Market Abuse
(Prevencia zneutzitia trhu)
Chinese Walls Policy (Politika ¢inského mura)
Expert Network Policy

Politiky platné v jednotlivych krajinach:

Zamestnanci mimo Holandska nemaju povinnost zriadit si
Ucet pre osoby, ktoré maju pristup k dévernym informdaciam,
pretoze to v ich pripade nie je realizovatelné.

USA NN IP US Code of Ethics
PL Regulation on preventing of disclosure of information



3.1.c  Cinnost mimo firmy, externé zaujmy

Podporujeme nasich zamestnancov v tom, aby hrali aktivnu
ulohu v spoloc¢nosti. Pokial vSsak zamestnanci vykonavaju
¢innost v inych organizaciach alebo firmach, napriklad ak
zastavaju funkcie alebo ak maju zaujmy mimo firmy, musia
zabezpecit, aby tato ¢innost neviedla k (domnelému)
konfliktu sikromnych a/alebo pracovnych zaujmov

a neposkodzovala nase dobré meno.

Za ¢innost mimo firmy povaZujeme ¢innost vykonavanu

zamestnancom mimo pracovného pomeru v spolo¢nosti NN.

NerozliSujeme platenu a neplatent ¢innost, ani ¢innost
vykonavanu v mene spolo¢nosti NN a z vlastnej iniciativy
zamestnanca.

Externy zaujem je finan¢ny podiel drzany zamestnancom
v subjekte mimo skupiny NN, ktory moéze ovplyvnit
schopnost zamestnanca nestranne vykondvat pracovné
povinnosti v mene spolo¢nosti NN.

Prijatie urcitych funkcii, vykonavanie urcitych ¢innosti mimo
firmy a urcité externé zaujmy zamestnancov musi schvalit
nadriadeny prislusSného zamestnanca. V tejto suvislosti je
nutné vyziadat si stanovisko oddelenia Compliance

a centralne evidovat ¢innost mimo firmy a externé zaujmy.
Tieto poziadavky sa vztahujd na ¢innost mimo firmy, v ramci
ktorej zamestnanec:

e podnikd alebo je osobou samostatne zarobkovo
¢innou;

e  zastdva akukolvek funkciu v organizacii, ktora je
partnerom spolocnosti NN alebo s ktorou
spolo¢nost NN obchoduije;

e  prijme kandidaturu na poziciu vo verejnom urade
(napr. ¢len miestneho zastupitelstva);

e  prijme platenu poziciu mimo verejného Uradu
(napr. auditor);

e prijme poziciu so zodpovednostou v Gétovnej
oblasti (napr. pokladnik, konatel);

e posobi ako pravny poradca, poradca, znalec alebo
konzultant pre organizaciu, ktora nie je sucastou
skupiny NN, alebo pro politicky alebo (kvazi) sidny
organ Ci podobny vybor alebo organ, alebo je
zamestnany v takejto organizacii ¢i organe;

e  prijme ¢lenstvo v osobitnom odvetvovom vybore,
komisii, fére alebo paneli, ako je ¢lenstvo v
(narodnych) asociaciach poistovni, EIOPA, Chief
Risk Officers Forum alebo niektorom zo suvisiacich
vyborov;

e prijme funkciu autora, jedného z prispievatelov
alebo komentatora externych publikacii;

e prijme funkciu v predstavenstve alebo int kltcovu
funkciu v inych neZ pridruzenych organizaciach;
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e  zastava vykonnu alebo nevykonnu klu¢ovu funkciu
(napr. funkciu Statutarneho organu alebo iného
riaditela Ci ¢lena dozornej rady, sprostredkovatela
alebo likvidatora akéhokolvek subjektu,
organizacie, podniku alebo obchodnej spolo¢nosti,
ktora nie je subjektom zo skupiny NN).

Uvedené poziadavky sa vztahuju na externé zaujmy v podobe
podielov v subjekte mimo skupiny NN, ktory nie je kétovany
na burze a ktory

e posobi vo finanénom odvetvi mimo NN;

e poskytuje klientom podobné produkty a sluzby;

e je dodavatelfom alebo klientom niektorej zo
spolocnosti v skupine NN;

e moze potencialne poskodit dobré meno skupiny NN
alebo jednej z jej spolo¢nosti alebo spdsobit
konflikt zaujmov, resp. vyvolat dojem, Ze ide
o konflikt zaujmov.

Okrem toho sa z dovodu zabezpecenia transparentnosti od
zamestnancov o¢akava, Ze svojmu nadriadenému ozndmia
akukolvek ¢innost mimo firmy, ktora moze predstavovat
konflikt zaujmov, ovplyvnit schopnost plnit si povinnosti

v spolo¢nosti NN a/alebo negativne ovplyvnit dobré meno
spolocnosti. V pripade potreby si zamestnanci a veduci
pracovnici mozu vyziadat stanovisko oddelenia Compliance
k povahe ¢innosti mimo firmy, resp. k nutnosti evidencie.
Veduci pracovnici a/alebo oddelenie Compliance budu
pravidelne posudzovat evidovanu ¢innost mimo firmy

a externé zaujmy.

Viac informacii ndjdete v dokumente:
e Qutside Positions and Outside Interests Standard
(Cinnost mimo firmy, externé zaujmy)

V spolocnosti NN Investment Partners:

Spolo¢nost NN Investment Partners ma svoje vlastné zasady
pre vykon ¢innosti mimo firmy a externé zaujmy, ktoré su

v stlade so Standardmi skupiny NN v tejto oblasti, ale
ukladaju zamestnancom NN IP praktické povinnosti, ktoré
musia zamestnanci plnit. Externé zaujmy spadaji pod
Pravidla pre osoby, ktoré maju pristup k dévernym

Viac informacii najdete v dokumente:

NN IP Outside Positions and Outside Interests Policy
(zasady NN IP pre ¢innost mimo firmy

a externé zaujmy)

NN IP Insider Regulation

informaciam (NN IP Insider Regulation).
Politiky platné v jednotlivych krajinach:
USA NN IP US Outside Affiliation & Outside Interests Policy



3.2 Podvody
Za podvod sa povaZzuje Umyselné zneuzitie
postupov, systémov, majetku, produktov alebo
sluZieb na ucely vlastného podvodného alebo
nezakonného obohatenia alebo ziskanie vyhod pre
seba Ciiné osoby. V pripade zistenia podvodu
sa uplatni pristup nulovej tolerancie.

Vo vsetkych spoloénostiach zo skupiny NN su
uréeni pracovnici na boj proti podvodom, ktori
podporuju prijimanie opatreni proti podvodom
a su sucastou funkcie Rizika.

Podvodu sa mdzu dopustit pracovnici spolo¢nosti
NN vratane dodasnych pracovnikov, externych
dodavatelov ¢i poradcov, a klienti alebo tretie
strany. M6ze to mat vplyv na nase systémy,
majetok, produkty, sluzby a/alebo nase dobré
meno. Za podvod sa povaZzuje podvodné konanie
vratane umyselného nespravneho finanéného
vykaznictva, porusenia nasej globalnej politiky pre
vyuctovanie nakladov (Global Expense Policy)

a suvisiacich zvlastnych vnutropodnikovych
Standardov upravujucich podmienky pre
preplacanie vydavkov zamestnancov i porusenie
nasej globalnej politiky sluZzobnych ciest (Global
Business Travel Policy).

Vadsina pripadov podvodov je zistena na zaklade
upozornenia na podvod alebo hlasenia
zamestnancov ¢i klientov. Vyzyvame teda vsetkych
zamestnancov, aby mozny interny alebo externy
podvod ihned ozndmili veduicim pracovnikom
alebo pracovnikovi pre boj proti podvodom.

Viac informdcii ndjdete v dokumente:

e Anti-Fraud Risk Policy (Boj proti podvodom)

® Investigations Standard
(Vedenie vysetrovania)

e Global Expense Guidelines (Globalne zasady
pre vyuctovanie nakladov)

e Global Expense Travel Guidelines
(Globalne zasady pre cestovné vydavky)

V spolocnosti NN Investment Partners:

Akékolvek obavy Ci potencialne problémy spojené s
podvodom prosim nahldste prislusnym
pracovnikom pre boj proti podvodom
prostrednictvom tejto mailovej adresy:
antifraudofficer@nnip.com.
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3.3 Finanéna trestna ¢innost
Ako finanénej institucii ndm hrozi riziko zneuzitia
prania Spinavych penazi alebo financovania
terorizmu. Hrozi ndam, Ze sa budeme podielat na
transakciach s osobami, subjektmi alebo krajinami,
ktoré su predmetom sankcii, ¢i transakciach, na
ktoré sa vztahuju vyvozné obmedzenia. Existuju
vnutrostdtne, medzindrodné a eurépske normy
a predpisy, ktoré maju tymto praktikdm zabranit,
resp. prispiet k ich prevencii. V spolo¢nosti NN
urobime vsetky vhodné kroky na to, aby sme splnili
uvedené normy a predpisy a ochranili nasu
bezuhonnost a dobré meno.

Mame Standard pre boj s financnou

a hospodarskou trestnou ¢innostou vymedzujuci
prijaté opatrenia a ¢innosti, ktoré je potrebné
vykonavat, aby sme riziko ¢o najviac obmedezili.
Kontrolny ramec je sucastou nasej beznej ¢innosti.
Vo vsetkych nasich spolo¢nostiach sme menovali
pracovnikov na oznamovanie prania Spinavych
penazi (Money Laundering Reporting Officer,
MLRO), ktori podporuju vykonavanie

a uplatriovanie tohto rdmca a ktori si zmocneni
konat v pripade potreby.

Vzhladom na to, Ze za boj proti finan¢nej trestnej
¢innosti nesieme zodpovednost vietci, od
zamestnancov sa oCakava, Ze budu zoznameni

s tymito zasadami:

e Vidy je potrebné urobit previerku v stlade
so zasadou ,,poznaj svojho klienta”. To, Ze pozndme
svojich klientov, je zasadnou sucastou kontrolného
ramca, pretoze nam to pomaha posudit suvisiace
riziko;

e Zrovnakého dévodu je nutné tiez urobit previerku
kazdého obchodného partnera, s ktorym hodlame
spolupracovat;

e Nebudeme nadvizovat vztahy s fyzickymi osobami
a subjektmi, ktoré sa nachadzaju v mimoriadne
rizikovych krajinach alebo ktoré maju vazby na
statne orgdny v mimoriadne rizikovych krajinach.
Ide o tieto krajiny: Kuba, Iran, Severna Kdrea, Sudan
a Syria;

e Neschvalujeme vztahy s osobami, ktoré su
akymkolvek sp6sobom spojené s teroristickymi
¢inmi. Existujuce vztahy budd ukonéené, ak je to
(v sulade so zakonom) mozné. Vsetky nase
spolo¢nosti musia byt schopné odhalovat osoby
s takymito vdazbami pomocou skriningovych
nastrojov na zaklade mien (s pouzitim verejne
dostupnych zoznamov).
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Od zamestnancov sa ocakava, Ze prislusnému pracovnikovi
(MLRO) ihned oznamia kazdy incident tykajuci sa financnej
trestnej ¢innosti. Zoznam aktivnych prislusnych pracovnikov
(MLRO) a ich kontaktné tdaje sa nachadzaju v SAM.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e Financial Economic Crime Standard
(Finanéna trestna Cinnost)

e Procurement Policy
(Nakup a zadavanie zakaziek)

V spolocnosti NN Investment Partners:

Spolo¢nost NN Investment Partners ma vlastnu politiku
boja proti financnej trestnej ¢innosti. Tato politika
vychadza z minimalnych Standardov skupiny NN a sluzi
ako konkrétne vodidlo pri vykone obchodnej ¢innosti
NN IP.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

NN IP Financial Economic Crime
Policy (Politika NN IP v oblasti boja
proti financnej trestnej ¢innosti)

Politiky platné v jednotlivych krajinach:
PL NN Procedures on Money Laundering
and Terrorism Financing Counteraction

CR NNIP Financial Economic Crime Policy



3.4 Zikon o hospodarskej sutazi

(antimonopolné zakony)

Napriek rozdielom v pravnych predpisoch

jednotlivych krajin sa zakon o hospodarskej sutazi,

resp. antimonopolny zdkon, ktorého cielom je

zaistit vSeobecne volnui a neobmedzenu

hospodarsku sutaz na trhu, zameriava

na nasledujuce témy:

kartely;

(potencidlne) dohody narusujtce
hospodarsku sutaz;

poskytovanie informacii, obchodné
zdruZenia a Statistiky;

zneuZitie dominantného postavenia;

fuzie, akvizicie a spolo¢né podniky.

Z pravnych predpisov upravujucich hospodarsku
sutaz vychadza cely rad nasich Standardov:

Nedovolujeme Ziadne dohody s konkurenciou (ako
je stanovenie cien, rozdelenie trhu a/alebo dohody
o obmedzeni produkcie), ktorych cielom je
obmedzit hospodarsku sutaz.

Nedovolujeme zamestnancom zdielat alebo
preberat doverné i citlivé témy (ako su ceny

a stratégia) s konkurenciou.

Nedovolujeme zneuzitie dominantného postavenia
spoloc¢nosti NN na trhu.

Okrem toho by si zamestnanci mali vyZiadat

stanovisko pravneho oddelenia napriklad:

pokial zvazuju dohodu o spolupraci s konkurenciou;
pred urc¢ovanim cien pre dalsi predaj alebo pred
uzavretim dlhodobych vyhradnych zmlav

s dodavatelmi alebo distribdtormi;

pred vymenou (Statistickych) udajov

s konkurenciou;

pred fuziou, akviziciou alebo predajom ¢i
vytvorenim spolo¢ného podniku.
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A nakoniec sa od zamestnancov o€akava, Ze ihned’
opustia miestnost, ak sa rokovania s konkurenciou,
napriklad v obchodnom zdruzeni, stocia

k nevhodnym témam, ako su uvedené vyssie.
Zamestnanci by mali zapisat svoj odchod do
zaznamu a ihned kontaktovat pravne oddelenie.

0Od zamestnancov sa oCakava, ze ihned oznamia
akykolvek incident tykajlci sa zdkona

o hospodarskej sutazi. Zamestnanci sa mozu obratit
na pravne oddelenie.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e  Competition Law Standard
(zakon o hospodarskej sutazi)



4. Ako pouzivame zariadenia a internet

4.1 Ako pouzivame zariadenia
Od zamestnancov sa o¢akava, ze budu firemné
pocitace, notebooky, telefény a iné zariadenia
pouzivat profesiondlne a diskrétne. Pouzivanie

vlastnych osobnych mobilnych zariadeni je

povolené pod podmienkou, Ze:

zamestnanci budu dbat na uplatriovanie vietkych
pravidelnych procesov a postupov spravy udajov
a informacii;

dojde k vymazaniu vietkych dat po ukonceni
zamestnaneckého pomeru.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

Orange Rules for employees NN Group
(Oranzové pravidla pre zamestnancov skupiny
NN)

Information Security Risk Policy (Rizika

v oblasti informacnej bezpecnosti)
Information Security Standard

Media relations management of NN Group
Standard
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4.2 Ako pouzivame internet
V spolocnosti NN je povolené pouzivat internet
na pracovné Ucely. Zamestnancom odporucame
nepouZivat internet na osobné Ucely, ako su
nakupy, prezeranie internetovych stranok
a komunikdcia. Nie je dovolené navstevovat
obscénne, oplzlé alebo pornografické stranky.
Zakazané je aj nelegalne stahovanie. Nie je
povolené uchovéavat obchodné data v osobnych
internetovych uloZiskdch ako napriklad Google
Drive alebo Dropbox.
Pouzivanie internetovych sluZieb je monitorované
a zamestnanci nesu zodpovednost za vietku
¢innost vykondvanu s pouzitim ich prihlasovacich
udajov (alebo akychkolvek inych ziskanych
prihlasovacich udajov, ktoré boli pouzité so
suhlasom alebo bez neho).

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e  Orange Rules for employees NN Group
(Oranzové pravidla pre zamestnancov
skupiny NN)

e Information Security Standard

e Media relations management of NN Group
Standard

V spolocnosti NN Investment Partners:

Politiky platné v jednotlivych krajinach:
USA NN IP US Acceptable IT Usage Guidelines



5. Ako oznamujeme porusenie predpisov

Nase dobré meno a bezthonnost organizacie su
zdsadné pre Uspech nasej ¢innosti. V tomto ohlade
je dolezité interné oznamovanie (domnelého)

neetického konania v nasej alebo v celej spolo¢nosti.

Vyzyvame teda zamestnancov, aby oznamovali
konanie, ktoré nie je v sulade s pravidlami
a predpismi, vyhlasenim Living our Values (Zijeme

v stlade s nasimi hodnotami) alebo obsahom Kédexu

spravania.

Zamestnanci by mali pripadné porusenie predpisov
oznamit primarne svojmu nadriadenému alebo

nadriadenému svojho nadriadeného. Na tento tcel
vSak mozno vyuzit aj oddelenie Value & Code Desk.

Sme si vedomi toho, Zze mo6zu nastat pripady, ked’
zamestnanec nie je schopny upozornit na problém
alebo mu nie je prijemné na problém upozornit
obvyklymi spdsobmi podavania sprav. Pre takéto
pripady sme vo vsetkych nasich spolo¢nostiach urcili
pracovnikov na oznamovanie porusenia predpisov
do funkcie tzv. Whistleblower Reporting Officer.

Pracovnika na oznamovanie porusenia predpisov
moze kontaktovat ktorykolvek zamestnanec

a upozornit na problém pisomne, e-mailom,
telefonicky alebo osobne. Na problémy mozno
upozornit anonymne. Pracovnik na oznamovanie

porusenia predpisov bude prislusného informujuceho

zamestnanca informovat o tom, ako je chraneny
(pred moznou odplatou alebo stratou anonymity)
i 0 jeho povinnostiach a pravach. Bude ho tiez
informovat o postupe vySetrovania.

Zoznam aktivnych pracovnikov na oznamovanie
porusenia predpisov a ich kontaktné udaje su

k dispozicii na Uvodnej stranke Kédexu spravania v
sekcii ,,Conduct Matters.".

Viac informacii najdete v dokumente:

e Whistleblower Policy
(Oznamovanie porusenia predpisov)
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V spolocnosti NN Investment Partners:

Udaje o pracovnikoch NN IP na oznamovanie
porusenia predpisov a neevidované telefénne cislo
mozno najst v SAM v ¢asti Compliance, v postupe
spoloc¢nosti NN IP pre oznamovanie porusenia
predpisov.



6. Ako rieSime porusenie

Porusenie alebo potencialne porusenie zakonov,
pravnych predpisov, nasho vyhlasenia Living our Values
(Zijeme v sulade s nadimi hodnotami) a/alebo Kédexu
spravania je nutné oznamit veddcim pracovnikom.

V pripade mensieho porusenia sa veduci pracovnici
po konzultdcii s oddelenim Compliance obratia na
prislusného zamestnanca, poziadaju ho o vysvetlenie
a prerokuju s nim prislusné konanie.

V pripade pochybnosti alebo v pripade, Ze je (domnelé)
porusenie predpisov povaZzované za zavazné, treba vec
oznamit vyssie postavenym veducim pracovnikom.
Vyssie postaveni veduci pracovnici musia ihned’
konzultovat oddelenie korporatnej bezpec¢nosti

a vySetrovania (Corporate Security & Investigations, CSI)
s cielom urdit, ¢i a ako by sa malo viest vySetrovanie.
Vysetrovanie vedie oddelenie CSI alebo zan zodpoveda
miestne vedenie, pricom v takom pripade musi CSI
schvalit miestny navrh rozsahu a spésobu vysetrovania.
Vysetrovanie mozu nariadit len ¢lenovia predstavenstva
NN Group, priami podriadeni predstavenstva NN Group
alebo ¢lenovia dozornej rady NN Group.

Sposob vedenia vySetrovania musi zodpovedat povahe
incidentu, zohladfovat prava a zaujmy zamestnancov
a inych zucastnenych osdb a mal by byt v sdlade

s miestnymi zakonmi a pravnymi predpismi, najma

v oblasti ochrany suikromia, uchovavania udajov

a pracovnopravnych predpisov.

Vysledky vySetrovania sa musia oznamit vysetrujicemu
komisarovi a nasledne by sa ¢o najskér malo zvolat
rokovanie rady pre rieSenie porusenia predpisov

(tzv. Settlement Council). Clenovia tejto rady odporucia
komisarovi dalSie kroky a opatrenia vratane
disciplinarnych postihov daného zamestnanca.

Radu pre rieSenie porusenia predpisov by mali tvorit
minimalne nasledujuci veduci pracovnici alebo ich
zastupcovia:

e komisar;

e veduci pravneho oddelenia;

e veduci oddelenia Compliance;

e veduci (miestneho) Utvaru vysetrovania;
e manazér HR.
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predpisov

Pripadné prijaté disciplinarne postihy musia byt
spravodlivé a primerané. V zavislosti od platnych
pracovnopravnych predpisov moze ist o upozornenie,
napomenutie, ukonéenie pracovného pomeru alebo
okamzité prepustenie. Zamestnanci budu o prijatych
opatreniach informovani pisomne. Ak vySetrovanie
neprinesie nezvratny dokaz o poruseni predpisov,
zamestnanec dostane pisomné potvrdenie tejto
skutoc€nosti, ktoré by malo byt riadne uvedené

v pracovnych zaznamoch zamestnanca.

Okrem disciplinarnych postihov mdze rada pre riesenie
porusenia predpisov vypracovat pre komiséra
stanovisko k ziskanym skusenostiam, pripadnym
ndpravnym opatreniam a k tomu, ¢i by porusenie malo
byt oznamené miestnemu regulaénému organu a/alebo
policii.

Viac informacii ndjdete v dokumente:

e Investigations Standard
(Vedenie vysetrovania)



7. Na vasich otazkach a spravach zalezi

S pripadnymi otdzkami tykajlucimi sa vyhlasenia
Living our Values (Zijeme v sulade s nasimi
hodnotami), Kédexu spravania alebo dodatkov
k tomuto Kédexu uplatriovanych v konkrétnom
podniku sa obracajte na oddelenie Values

& Code Desk.

Riaditel'stvo skupiny— NN Group NV:
Schenkkade 65

2595 AS THE HAGUE Holandsko
T:+31705130303

Postova adresa: NN Group N.V.
P.O. Box 90504

2509 LM THE HAGUE, Holandsko
NN Group N.V. ma sidlo

v Amsterdame,

Cislo v obchodnom registri 52387534.

(,”N

21 | Kodex spravania 2019 | NN Group

Vase otdzky nam pomozu pri dalSom zlepSovani.
Oddelenie Values & Code skupiny NN mozno
kontaktovat na adrese
values_code@nn-group.com.
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