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Wearing and using your Vivera Retainers
It is important to wear your retainers for the length of time prescribed by your dental practitioner. Here are some tips to help ensure
proper use and to avoid damaging your retainers.

Always remember to
1. Rinse new retainers thoroughly with cold water prior to insertion.

Retainer insertion

1. Make sure you have the proper retainer—the upper for the top teeth and the lower for your bottom teeth.

2. To help avoid confusion each retainer is marked with a “U” for upper arch or an “L” for lower arch, in addition to a unique treatment number.

3. You may insert either the upper or lower retainer first. When inserting each retainer, gently push the retainer over your frontteeth. Then,
apply equal pressure, using your fingertips, to the tops of your left and right molars (back teeth) until the retainer snaps into place.
Retainers should fit comfortably and should not be forced into place.

4. To avoid damage to a retainer, do not bite the retainers into place.

Note: If you experience sharp pain or significant discomfort, discontinue use of the retainers and contact your dental practitioner immediately.

Retainer removal

1. Using your fingers, start on one side at the molars (back teeth), and slowly work your way around to the other side.

2. To help prevent damage, avoid unnecessary removal.

3. Avoid use of any sharp object to remove your retainers.

4. Immediately rinse the retainer with water, shake off excess water, and store your retainers in the protective case provided with the order.

Note: Use care in removing your retainers. Do not use excessive force to bend or twist a retainer. Consult with your dental practitioner if
your retainers are difficult to remove.

Daily care and maintenance of your Vivera Retainers

1. Clean your retainers prior to each insertion. Use the Invisalign Aligner Cleaning System (recommended) or similar product or a soft
bristle toothbrush using water or a small amount of toothpaste.

. Rinse each retainer thoroughly with water after each cleaning.

. Do not use denture cleaners to clean retainers or soak them in mouthwash. These products can damage the surface of the retainer,
causing it to become dull and more visible.

. Keep your retainers away from hot water, any heat source, or harsh chemicals.

. Keep retainers out of reach of young children and pets.

. Retainers may cause allergic reactions in some users. In such cases, discontinue use and contact your healthcare provider
immediately.
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Note: If your retainer becomes cracked, discontinue use and contact your dental practitioner for assistance.

Proper oral hygiene

1. Remove your retainers for eating and drinking, except when drinking water.

2. Brush and floss your teeth after each meal or snack prior to re-inserting your retainers. If you have any questions regarding your
hygiene techniques, consult your dental practitioner.

3. Regular dental checkups and cleaning are recommended for the continued health of your teeth and gums.

Storing your Vivera Retainers
A retainer case is included with your retainers. When you are not wearing your retainers, we recommend that you always store them in
this case in order to protect them from loss or damage.

Frequently asked questions and answers

Q: Will wearing retainers be painful?
A: Some people experience slight tooth soreness. This is normal. This soreness will gradually go away in a couple of days. If it doesn’t,
promptly call your dental practitioner.

Q: Is it okay to drink hot or cold beverages while wearing Vivera retainers?
A: Except for water, we recommend that you do not eat or drink while wearing your retainers. This is to avoid formation of cavities or
stains, and warping of the retainers that can occur if consuming extremely hot drinks.

Q: Can | chew gum while wearing Vivera retainers?

A: No, gum will stick to the retainers. We recommend removing your retainers for all meals and snacks.

Q: will ing or i stain the retail ?

A: We discourage tobacco use while wearing our retainers because of the possibility of retainer discoloration.

Q: Will wearing the Vivera retainers affect my speech?
A: It may temporarily affect your speech. You may have a slight lisp for a week or two. However, as your tongue gets used to having the
retainers in your mouth, any lisp or minor speech impediment caused by the retainers should disappear.



Q: What if | lose or break my retainer?
A: In the event that your retainer is lost or broken, you should immediately contact your dental practitioner.

Q: What if | forget to wear my retainer?
A: Failure to wear the retainer for the required number of hours per day can affect the ability to maintain desired results.

Q: What should | do if my new retainer doesn't fit?
A: Retainers should fit comfortably and should not be forced into place. In the event of significant problems with retainer fit, discontinue
use, and immediately contact your dental practitioner.

Note: If you have additional questions after reading this pamphlet, please consult your dental practitioner.

Vivera™ Retainer subscription - patient details

Enclosed is your set of customized Vivera™ Retainers provided through the Vivera Retainer Subscription program. This is a doctor
directed program, and it is your doctor’s clinical treatment decision to ship your Vivera Retainers directly to you through a subscription.
If your doctor requires a new scan of your teeth, you will need to visit your doctor’s office, and the first set of new retainers will ship to
your doctor’s office to ensure proper fit.

Getting started

« Confirm that the patient name on the box is correct.

« Carefully open the packaging and inspect retainers for any flaws.

+ Review the “Vivera™ Retainers instructions for use” for details on how to wear and care for your retainers.
«  Call your doctor’s office if you have any questions.

Contact your doctor immediately if:

«  You think you might have received the wrong retainers.

«  One or more retainers appear(s) to be damaged.

« The retainers are not fitting or seating properly on your teeth, even after you've followed the Vivera Retainers instructions for use and
your doctor’s further guidance on retainer insertion.

« The retainers are abrading or pinching your gums, cheeks, or lips.




Uso y mantenimiento de los Vivera Retainers
Es importante llevar los retainers durante el tiempo prescrito porel dentista. A continuacion le ofrecemos algunos consejos
paragarantizar un uso adecuado de los retainers y evitar que se dafen.

Recomendaciones que debe seguir siempre:
1. Enjuague abundantemente los nuevos retainers con agua fria antes de proceder a su colocacion.

Insercion del retainer

. Asegurese de que tiene el retainer correcto: el superior para los dientes superiores y el inferior para los dientes inferiores.

2. Para evitar confusiones, cada retainer esta marcado con una “U” para la arcada superior o con una “L” para la arcada inferior, ademas
de con un nimero de tratamiento unico.

Puede colocarse primero el retainer superior o el inferior. Al introducir cada retainer, empujelo suavemente sobre sus dientes
delanteros. Aplique enseguida una presion uniforme con las yemas de los dedos en las partes superiores de los molares izquierdos y
derechos (dientes traseros) hasta que el retainer encaje en la posicion correcta. Los retainers deben encajar sin ofrecer resistencia y
no deben colocarse en su sitio a la fuerza.

4. Para evitar que los retainers se dafen, no los cologue en su sitio mordiéndolos.
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Nota: Si nota un dolor agudo o malestar considerable, deje de utilizar los retainer y pongase inmediatamente en contacto con su dentista.

Extraccion de los retainers

1. Utilizando los dedos, comience por los molares (dientes traseros) de un lado y vaya sacando lentamente el retainer hacia el otro lado.

2. Para evitar dafos, no se los quite cuando no sea necesario.

3. No utilice objetos afilados para quitarse los retainers.

4. Enjuague inmediatamente los retainers con agua, sacudalos para eliminar el exceso de agua y guardelos en la caja de proteccion
suministrada con el pedido.

Nota: Quitese los retainers con cuidado. No ejerza una fuerza excesiva para doblar oretorcer un retainer. Consulte con su dentista si
tiene dificultades para remover los retainers.

Cuidados y mantenimiento diario de los Vivera Retainers

1. Limpie los retainers antes de ponérselos cada vez. Utilice el sistema de limpieza de retainers Invisalign (recomendado) o algin
producto similar, o bien un cepillo de dientes de cerdas suaves con agua o una pequefa cantidad de pasta de dientes.

2. Enjuague abundantemente cada retainer con agua tras cada limpieza.

3. No utilice limpiadores de protesis dentales para limpiar los retainers ni los meta en enjuague bucal. Estos tipos de productos pueden
danar la superficie del retainer, haciendo que adquiera una tonalidad mate y visible.

4. Mantenga los retainers alejados del agua caliente, las fuentes de calor y los productos quimicos fuertes.

5. Mantenga los retainers fuera del alcance de los nifios y las mascotas.

6. Los retainer pueden causar reacciones alérgicas a algunos usuarios. En dichos casos, deje de utilizarlos y pongase en contacto
inmediatamente con el dentista.

Nota: Si aparecen fisuras en el retainer, deje de utilizarlo y pongase en contacto con el dentista.

Higiene bucal adecuada

1. Quitese los retainers para comer y beber, excepto para beber agua.

2. Cepillese los dientes y pasese el hilo dental cada vez que coma algo antes de volver a colocarse los retainers. Si tiene alguna duda en
relacion con las técnicas de higiene, consultela con su dentista.

3. Es recomendable que acuda a revisiones y limpiezas regulares en el dentista para que los dientes y las encias sigan estando sanos.

Almacenamiento de los Vivera Retainers
Sus retainers incluyen un estuche para guardarlos. Cuando no esté llevando los retainers, le recomendamos que los guarde siempre en
esta caja para protegerlos de posibles pérdidas o dafos.

Preguntas frecuentes y respuestas

P: ¢Llevar los retainers duele?
R: Algunas personas notan un ligero dolor en los dientes. Se trata de algo normal. Este dolor ird desapareciendo paulatinamente en un
par de dias. Sino es asi, llame inmediatamente a su dentista.

P: ¢(Pasa algo si se beben i frias o se llevan los Vivera Retainer?

R: Salvo si se trata de agua, le recomendamos que no coma ni beba mientras lleve puestos los retainers. De esta forma, se evita
la formacion de caries o manchas, asi como la posible deformacion de los retainers como resultado de un consumo de bebidas
excesivamente calientes.

P: ¢Se puede masticar chicle mientras se llevan puestos los Vivera Retainers?
R: No, porque el chicle quedara pegado a los retainers. Le recomendamos que se quite los retainers cada vez que vaya a comer algo.

P: ¢Fumar o masticar tabaco puede manchar los retainers?
R: No recomendamos el consumo de tabaco mientras se llevan los retainers, ya que estos pueden decolorarse.



P: ¢Llevar los Vivera Retainers puede afectarme al habla?
R: Puede afectarle temporalmente el habla . Puede cecear ligeramente durante una semana o dos. Sin embargo, a medida que la lengua se
acostumbre a tener los retainers en la boca, debera desaparecer cualquier ceceo o pequefo problema del habla provocado por éstos.

P: ({Qué pasa si pierdo o rompo algun retainer?
R: En caso de que un retainers se pierda o se rompa, se debe informar inmediatamente al dentista.

P: {Qué pasa si olvido llevar puesto el retainer?
R: Sino se lleva el retainer durante el nimero de horas diarias necesario, es posible que no se consigan los resultados deseados.

P: {Qué debo hacer si mi nuevo retainer no encaja bien?
R: Los retainers deben encajar sin ofrecer resistencia y no deben colocarse en su sitio a la fuerza. En caso de que tenga grandes
problemas para colocarse el retainer, deje de utilizarlo y pongase en contacto inmediatamente con el dentista.

Nota: Si tiene mas preguntas después de leer este folleto, consultelas con su dentista.

Suscripcion Vivera Retainers - Informacion para el Paciente

Se adjunta tu juego de retenedores Vivera personalizados, proporcionado a través del programa de suscripcion de retenedores Vivera.
Este programa lo dirige un doctor, y es decision clinica de este enviarte los retenedores Vivera a través de una suscripcion. Si el doctor
necesita hacerte otro escaneo de los dientes, tendras que acudir a su consulta y se te enviara alli el primer juego de retenedores
nuevos para garantizar un ajuste adecuado.

Primeros pasos

- Verifica que el nombre del paciente que figura en la caja es correcto.

- Abre el paquete con cuidado y revisa si los retenedores tienen algun defecto.

+ Revisalas i deusodelosr d Vivera» para saber mas sobre cémo llevarlos y cuidarlos.
« Sitienes alguna pregunta, llama al consultorio del doctor.

Ponte en contacto con tu doctor i i en los sigui casos:

« Crees que has recibido los retenedores incorrectos.

- Parece que uno o mas retenedores presentan darios.

« Los retenedores no se ajustan ni encajan correctamente en los dientes, incluso después de haber seguido las instrucciones de uso
de los retenedores Vivera y la orientacion adicional que te ha proporcionado el doctor sobre como insertar los retenedores.

« Los retenedores rozan o pellizcan las encias, las mejillas o los labios.




Port et utilisation de vos gouttiéres de contention Vivera Retainers
Il est important que vous portiez vos gouttiéres de contention pendant toute la période prescrite par votre praticien. Voici quelques
astuces pour une utilisation appropriée et éviter dendommager vos gouttiéres de contention.

Prenez soin de
1. Rincez soigneusement vos gouttiéres de contention avec de I'eau froide avant de les mettre en place.

Mise en place des gouttiéres de contention

1. Assurez-vous de prendre la bonne gouttiére de contention - celui du haut pour les dents du haut et celui du bas pour les dents du bas.

2. Pour éviter toute confusion, chaque gouttiére de contention est marqué avec votre numéro de traitement unique, précédé d’'un “U” pour
les gouttiéres de contention de I'arcade supérieure, ou d’un “L” pour les gouttiére de contention de I'arcade inférieure.

3. Vous pouvez mettre en place en premier soit la gouttiére de contention du haut, soit la gouttiére de contention du bas. Lors de la mise
en place de chaque gouttiére de contention, poussez Iégérement la gouttiére sur vos dents antérieures (du devant). Puis appliquez
une pression égale en vous servant de vos pouces sur les zones molaires (a I'arriére) a droite et a gauche jusqu'a ce que la gouttiére
soit bien en place.Les gouttiéres de contention doivent adhérer aux dents de maniére confortable et ne doivent pas étre forcés pour
étre mis en place.

4. Ne pas mordre pour enclencher les gouttiéres de contention. Cela risque de les endommager.

Note: si vous sentez une douleur soudaine ou si vous éprouvez un inconfort important, veuillez arréter le port des gouttiéres de
contention et contactez votre praticien.

Enlever les gouttiéres de contention

1. Désinsérez les gouttiéres de contention avec vos doigts en commencant par un cété au niveau des molaires (a I'arriére), et allez
progressivement jusqu’a I'autre coté.

2. Afin d’éviter tout endommagement, évitez d'6ter vos gouttiéres de contention inutilement.

3. Ne pas utiliser d'objet pointu pour enlever vos gouttiéres de contention.

4. Rincez immédiatement vos gouttiéres de contention avec de I'eau, secouez-les afin d’enlever tout excés d'eau et rangez-les dans la
boite de protection prévue a cet effet.

Note: enlevez vos gouttiéres de contention avec soin. N'utilisez pas de force excessive pour tordre une gouttiére de contention afin de
I'enlever. Veuillez consulter votre praticien si vos gouttiéres de contention sont difficiles a enlever.

de vos iéres de ion Vivera
1. Nettoyez vos gouttiéres de contention avant de les mettre en bouche. Utilisez a cet effet votre brosse a dent avec de I'eau froide et
éventuellement un peu de dentifrice.
. Rincez soigneusement a I'eau froide chaque gouttiére de contention aprés nettoyage.
. Ne pas utiliser de produits pour prothéses dentaires ou de bain de bouche pour nettoyer vos gouttiéres de contention. Ces produits
peuvent endommager la surface des gouttiéres de contention, altérant leur teinte et les rendant ainsi visibles.
Conservez vos gouttiéres de contention a I'écart de sources de chaleur et de produits chimiques. Ne pas utiliser d’eau chaude.
. Conservez vos gouttiéres de contention hors de portée des enfants et des animaux domestiques.
. Certains patients peuvent étre allergiques a la matiére plastique des gouttiéres de contention. Si tel est le cas, arrétez I'utilisation de
vos gouttiéres de contention et consultez immédiatement votre praticien.
Note: si votre gouttiére de contention présente des fissures, arrétez de I'utiliser et contactez votre praticien pour lui demander ce qu'il
faut faire.
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Une bonne hygiéne buccale

1. Toujours enlever vos gouttiéres de contention avant de manger ou de boire. Vous n'avez pas besoin de retirer vos gouttiéres de
contention pour boire de I'eau fraiche.

2. Brossez vos dents et passez un fil dentaire aprés chaque repas ou en-cas avant de remettre vos gouttiéres de contention. Si vous
avez des questions concernant I'hygiéne buccale, veuillez consulter votre praticien.

3. Des controdles dentaires et un nettoyage régulier sont recommandés pour préserver la santé de vos dents et de vos gencives.

Questions - réponses

Q: Le port des gouttiéres Vivera® sera-t-il douloureux ?

R: La plupart des patients ressentent une douleur dentaire pendant quelques jours. Ceci est normal. Cette douleur devrait
disparaitre progressivement quelques jours aprés la mise en place de la gouttiére de contention. Si ce n'est pas le cas, veuillez
contacter votre praticien.

Q: Est-il ible de des boi ou froides lorsque I'on porte les gouttiéres Vivera ?
R: Excepté pour I'eau fraiche, nous vous recommandons de ne pas boire lorsque vous portez vos gouttiéres de contention afin d'éviter
la formation de caries, de taches ainsi que la déformation des gouttiéres de contention par les boissons trop chaudes.

Q: Peut-on macher du ing-gum en portant les gouttiéres Vivera Retainers ?
R: Non. Le chewing-gum collerait aux gouttiéres de contention. Nous vous recommandons d’enlever vos gouttiéres de contention pour
chaque repas ou en-cas.

Q: Est-ce que fumer peut tacher les gouttiéres Vivera Retainers ?
R : Nous vous déconseillons de fumer lorsque vous portez les dé conseillons de contention car cela peut entrainer une coloration.



Q: Le port des gouttiéres Vivera aura-t-il un effet sur mon élocution ?

R: Comme tout appareil orthodontique, les gouttiéres de contention peuvent temporairement affecter votre élocution. Vous zézayerez
peut-étre légérement pendant une ou deux semaines. Cependant, au fur et & mesure que votre langue s’habitue au port des
gouttiéres de contention, tout défaut d'élocution disparaitra.

Q: Que se passe-t-il lorsqu’une gouttiére de contention Vivera Retainers est cassé ou perdu ?
R: Dans le cas ou une gouttiére de contention serait perdue ou cassée, veuillez immédiatement en informer votre praticien.

Q: Que se passe-t-il lorsque I'on oublie de porter sa gouttiére de contention ?

R: Le non-respect du port des gouttiéres de contention pendant le nombre d’heures requis par jour peut affecter la capacité a obtenir
les résultats souhaités.

Q: Que faire si mes nouveaux gouttiéres de contention ne s’adaptent pas ?

R: Les gouttiéres de contention doivent adhérer aux dents de maniére confortable et ne doivent pas étre forcés pour étre mis en place.
Si vous éprouvez de grandes difficultés pour la mise en place des gouttiéres de contention, veuillez informer votre praticien.

Note: si vous avez d’autres questions aprés avoir lu ce dépliant, parlez-en a votre praticien.

Souscription Vivera Rétention - Information pour le patient

Ci-joint se trouve votre jeu de gouttiéres de contention Vivera sur mesure, fourni par le biais du programme d’abonnement des
contentions Vivera. Ce programme est sous la direction d'un praticien, et il appartient a votre praticien de prendre la décision de
traitement clinique de vous proposer les gouttiéres de contentions Vivera via un abonnement. Si votre praticien a besoin d’effectuer un
nouveau scan de vos dents, vous devrez vous rendre a son cabinet. Le premier jeu de vos nouvelles contentions sera envoyé au cabinet
de votre praticien afin de garantir leur ajustement.

Premiers pas

« Confirmez que le nom du patient qui figure sur le carton est correct.

« Ouvrez 'emballage avec soin et inspectez les contentions.

« Lisezle « Mode d’emploi des contentions Vivera » pour plus d’informations sur la maniére de les porter et d’en prendre soin.
« Appelez le cabinet de votre praticien si vous avez des questions.

C immédi: votre icien si:

« Vous pensez avoir recu les mauvaises contentions.

* Une ou plusieurs contentions semblent endommageées.

« Les contentions ne sont pas correctement ajustées ou positionnées sur vos dents, méme apreés avoir suivi le mode d’emploi des
gouttiéres de contention Vivera et les instructions d’insertion des contentions de votre praticien.

« Les contentions érodent ou pincent vos gencives, joues ou lévres.
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