
Productwijzer 

Neutrale dermatica 



Wat zijn neutrale dermatica

De producten uit het assortiment neutrale dermatica 
bestaan uit basiscrèmes en -zalven. Deze producten 
bevatten geen geneesmiddelen maar maken gebruik 
van de fysische eigenschappen van de basis. 
 

Eigenschappen en werking van de diverse bases
De basiscrèmes en -zalven zorgen er onder andere 
voor dat de huid niet uitdroogt en de beschermlaag 
van de huid in optimale conditie wordt gebracht en 
gehouden. Een droge huid geeft meer jeuk en is 
gevoeliger voor prikkels van buitenaf. Daarom is het 
belangrijk om regelmatig en voldoende te smeren. 

Advies op maat 
De keuze van het product hangt af van de huidconditie, 
het huidtype, de aandoening en uw persoonlijke 
voorkeur. In de regel geldt: hoe droger de huid, hoe 
vetter het product moet zijn. In deze productwijzer zetten 
we alle soorten crèmes en zalven voor u op een rij. 

Heeft u advies op maat nodig? Vraagt u dan in de 
apotheek naar het smeerspreekuur. U krijgt dan uitleg 
over het best passende product en ontvangt tips over 
hoeveel en hoe vaak u moet smeren. 

Meer weten over ons assortiment neutrale dermatica? 
Scan de onderstaande QR code.



Categorieën neutrale dermatica

Cetomacrogol basiscrèmes en -zalven
Crèmes en zalven met cetomacrogol bevatten ceto
macrogolwas. Cetomacrogol is een emulgator die aan 
crèmes wordt toegevoegd. Het zorgt ervoor dat olie 
en water met elkaar gemengd kunnen worden. In een 
zalf zorgt het ervoor dat je de zalf beter van de huid 
kunt afwassen. Toevoegingen zoals vaseline, glycerine 
of melkzuur maken het product geschikt voor het 
behandelen van een droge tot zeer droge huid. 

Koelzalf producten
Koelzalf is een waterafstotende crème, wat wil 
zeggen dat het water in olie bevat. Dit maakt deze 
crème iets dikker qua structuur en wordt vanwege de 
therapeutische eigenschappen zalf genoemd. Het heeft 
een verkoelend effect omdat water in de koelzalf na het 
aanbrengen op de huid verdampt. 

Lanette basiscrèmes en -zalven 
Lanettecrème bevat lanettewas, een mengsel van 
verschillende vetalcoholen die ervoor zorgen dat water 
en olie makkelijker mengen. Door de toevoeging van 
vaseline ontstaat er een rijkere, smeerbare vetcrème. 
De meest gebruikelijke combinaties zijn lanette met 
10%, 20% en 50% vaseline. 

Ureumproducten
Ureum is een lichaamseigen stof maar wordt voor 
neutrale crèmes en zalven  in een laboratorium 
nagemaakt. Ureum bevordert de opname van water 
door de huid en zorgt zo voor optimale hydratatie.  
De huid wordt weer zacht en huidschilfers verdwijnen. 
Past bij een zeer droge huid, schrale plekken en 
schilfers.



Zalven met vaseline
Vaseline is gemaakt van een mengsel van minerale 
oliën en wassen, en vormt een beschermende 
laag op de huid. Dit helpt vocht vast te houden, 
voorkomt uitdroging en bevordert het herstel van 
de huidbarrière. Vaseline is over het algemeen veilig 
voor de huid en heeft weinig bijwerkingen omdat het 
hypoallergeen en geurloos is.

Producten voor specifieke lichaamsdelen
De structuur van de huid verschilt per lichaamsdeel. 
Daarom vragen bepaalde lichaamsdelen specifieke 
producten om de huid te verzorgen en ondersteunen. 
Denk hierbij aan kwetsbare of behaarde delen zoals de 
hoofdhuid en rond de neus, lippen of anus. 

Jeukstillende gels
De eigenschappen van gel zijn te vergelijken met die 
van water. Het is makkelijk uit te smeren en werkt 
verkoelend en indrogend door verdamping van het 
water uit de gel. Bij nattend eczeem werkt de gel 
indrogend, verkoelend en jeukstillend. De vochtige 
huid droogt in en kan sneller genezen.





Vergoeding door uw zorgverzekeraar: 
wordt op dit moment* volledig vergoed.

Vergoeding door uw zorgverzekeraar: 
zelfzorggeneesmiddel wordt niet vergoed.

Bewaarcondities

* �De voorwaarden met betrekking tot vergoedingen zijn het laatst bekeken  
op www.medicijnkosten.nl in de periode november 2024. Let op, deze 
voorwaarden kunnen wijzigen, vraagt u dit na bij de apotheek of bij uw 
zorgverzekeraar. 

Verklaring van symbolen op de volgende pagina’s
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Cetomacrogol basiscrèmes en -zalven 

Koelzalf producten

Lanette basiscrèmes en -zalven

Ureumproducten

Zalven met vaseline

Producten voor specifieke lichaamsdelen

Jeukstillende gels

1



Huidconditie	 Normale huid

Effect	 �Verzachtend en beschermend
	� Deze basiscrème beschermt en verzacht de huid bij iedere 

huidconditie. Smeert prettig uit en trekt snel in. Te gebruiken als 
handcrème, gezichtscrème of lichaamscrème. Voor specifieke 
huidaandoeningen zoals eczeem is het raadzaam om 
cetomacrogolcrème met vaseline te gebruiken. 

Lichaamsdeel	 Handen, gezicht, voeten en gehele lichaam

	 Bevat sorbinezuur. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Cetomacrogol 
basiscrèmes  

en -zalvenCetomacrogol crème

 25 °C
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Huidconditie	 Droge huid

Effect	 Verzachtend en beschermend
	� Een verrijkte basiscrème die de droge huid beschermt en verzacht. 

Het bestanddeel glycerine hydrateert de huid door vocht vast te 
houden en verbetert de smeerbaarheid. Het bestanddeel vaseline 
vormt een afdekkend laagje op de huid en zorgt voor bescherming 
en ondersteuning van de vochtbalans. Bij een erg droge huid wordt 
een hoger gehalte aan vaseline geadviseerd.

Lichaamsdeel	 Handen, voeten, gezicht en gehele lichaam

	 Bevat sorbinezuur. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Cetomacrogol 
basiscrèmes  

en -zalven

25 °C

Cetomacrogol glycerine 10%  
vaseline 10% vetcrème

1



25 °C

Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	 �Verzachtend en beschermend
	� Deze verzorgende basiszalf is geschikt voor de zeer droge 

huid. De formule met natuurlijk melkzuur hydrateert intensief, 
waardoor het zeer geschikt is als wascrème ter vervanging van 
zeep onder de douche of in bad. Omdat het niet prikt, is het 
zeer geschikt voor jonge kinderen en baby’s.

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Niet geschikt bij wolvetallergie.

Cetomacrogol 
basiscrèmes  

en -zalvenCetomacrogol melkzuur 3%
1



Huidconditie	 Droge tot zeer droge huid

Effect	 Verzachtend en beschermend
	� Cetomacrogol met vaseline is een verrijkte basiscrème die  

de droge huid beschermt en verzacht. Bij een zeer droge huid 
wordt een hoger vetgehalte geadviseerd. Deze vetcrème is 
dan ook beschikbaar met 10%, 20% en 50% vaseline.  
Te gebruiken bij eczeem, psoriasis, een schilferige huid, 
kloven en kapotte lippen en mondhoeken.

Lichaamsdeel	 Gezicht en gehele lichaam

	 Bevat sorbinezuur. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Cetomacrogol 
basiscrèmes  

en -zalven

Cetomacrogol vaseline 10%,  
20% of 50% vetcrème

 25 °C
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25 °C

Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� De bestanddelen vaseline en paraffine in deze zalf vormen een 

afdekkend laagje op de huid dat de huid beschermt en de vocht-
balans ondersteunt. Voor dagelijks gebruik bij een zeer droge en 
gevoelige huid en ter ondersteuning bij eczeem, psoriasis en een 
schilferige huid.

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Niet geschikt bij wolvetallergie.

Cetomacrogol 
basiscrèmes  

en -zalvenCetomacrogol zalf
1



25 °C

Huidconditie	 Droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Deze verrijkte basiscrème beschermt en hydrateert de huid.  

Te gebruiken bij eczeem, psoriasis en kloven.

Lichaamsdeel	 Gezicht en gehele lichaam

	 Bevat propyleenglycol. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Cetomacrogol 
basiscrèmes  

en -zalven

Vaseline cetomacrogol 
vetcrème

1



 25 °C

Huidconditie	 Droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend, beschermend en verkoelend
	� Deze vette basiscrème verzacht en verkoelt de huid, en heeft een 

hydraterend effect. Koelzalf dankt haar naam aan het verkoelend 
effect doordat water uit de basis verdampt na aanbrengen. Te 
gebruiken bij eczeem en jeuk. 

Lichaamsdeel	 Gezicht en gehele lichaam

	 Bevat arachide olie (pindaolie) en parfum. �Geschikt bij wolvetallergie.

Koelzalf
Koelzalf 

producten
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25 °C

Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	 �Hydraterend, verzachtend, beschermend en verkoelend
	� Door de toevoeging van vaseline ontstaat er een afdekkend laagje 

op de huid, wat zorgt voor bescherming en ondersteuning van de 
vochtbalans. Te gebruiken bij eczeem en jeuk.

Lichaamsdeel	 Gezicht en gehele lichaam

	 Bevat arachide olie (pindaolie) en parfum. Geschikt bij wolvetallergie. 

Koelzalf met vaseline 20%
Koelzalf 

producten 2



 25 °C

Huidconditie	 Droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend, beschermend en verkoelend
	� Deze basiszalf heeft dezelfde eigenschappen als Koelzalf maar 

omdat er geen rozenolie aan is toegevoegd, is dit product een 
goed alternatief bij een overgevoelige huid. Rozenolie kan prikken 
of irritatie veroorzaken op een eczeemgevoelige huid. 

Lichaamsdeel	 Gezicht en gehele lichaam

	 Bevat arachide olie (pindaolie). Geschikt bij wolvetallergie.

Koelzalf zonder rozenolie
Koelzalf 

producten

2



 25 °C

Huidconditie	 Normale huid

Effect	 �Verzachtend, beschermend
	� Een fijne basiscrème die de huid beschermt en verzacht. Smeert 

makkelijk uit en is geschikt als basisverzorging van de huid.

Lichaamsdeel	 Handen, voeten en gehele lichaam

	 Bevat sorbinezuur. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Lanette I crème
Lanette 

basiscrèmes en 
-zalven
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 25 °C

Huidconditie	 Normale huid

Effect	 Verzachtend en beschermend
	� Het verhoogde percentage lanettewas in deze crème zorgt ervoor 

dat de huid soepel en zacht blijft en voorkomt uitdroging. 
Lanettewas vormt een beschermende laag op de huid die helpt 
vocht effectief vast te houden. Hierdoor blijft de huid goed 
gehydrateerd en zacht aanvoelen.

Lichaamsdeel	 Handen, voeten en gehele lichaam

	 Bevat sorbinezuur. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Lanette II crème
Lanette 

basiscrèmes en 
-zalven

3



 25 °C

Huidconditie	 Droge tot zeer droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Aan deze vetcrème is vaseline toegevoegd. Dit vormt een 

afdekkend laagje op de huid dat de huid beschermt en de 
vochtbalans ondersteunt. Hydrateert, houdt de huid soepel 
en voorkomt uitdroging. Verkrijgbaar met 10%, 20% of  
50% vaseline.

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Bevat sorbinezuur. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Lanette vaseline 10%,  
20% of 50% vetcrème

Lanette 
basiscrèmes en 

-zalven

3



 25 °C

Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Lanette zalf beschermt en hydrateert de huid en is ontwikkeld  

voor de verzorging van de droge en gevoelige huid. Dit maakt 
Lanette zalf geschikt bij eczeem, jeuk en psoriasis. Door de 
verzachtende eigenschappen kan de zalf helpen om irritatie en jeuk 
te verminderen, terwijl het de huid herstelt en beschermt tegen 
verdere uitdroging.

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Niet geschikt bij wolvetallergie.

Lanette zalf
Lanette 

basiscrèmes en 
-zalven

3



 25 °C

Huidconditie	 Droge huid

Effect	 �Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Beschermt en hydrateert de droge huid. Te gebruiken bij eczeem, 

psoriasis en een schilferige huid.

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Bevat propyleenglycol. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Vaseline lanette vetcrème
Lanette 

basiscrèmes en 
-zalven

3



Huidconditie	 Droge huid

Effect	 Verzachtend, hydraterend en beschermend
	� Ureum bevordert de opname van water door de huid, verzacht en 

hydrateert. Te gebruiken bij kloofjes, droge huid, eczeem, psoriasis 
en schimmelnagels.

Lichaamsdeel	 Voeten, nagels en gehele lichaam

	� Niet gebruiken bij kinderen of in het gezicht, tenzij anders voorgeschreven.
	 Bevat sorbinezuur. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Ureum 10% crème
Ureum- 

producten

25 °C   �In de koelkast 
2-8 °C
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  �In de koelkast 
2-8 °C



Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Ureum 10% zalf verzacht en hydrateert de huid en kan doordringen 

in de dikkere huidlagen. Ureum bevordert de opname van water 
door de huid. De toevoeging van vaseline en paraffine zorgt voor 
een afdekkend laagje op de huid. Dit werkt beschermend en 
ondersteunt de vochtbalans. Te gebruiken bij eelt, likdoorns en 
barsten in voeten maar ook bij eczeem en psoriasis.

Lichaamsdeel	 Voeten, nagels en gehele lichaam

	�� Niet gebruiken bij kinderen of in het gezicht, tenzij anders voorgeschreven.
	 Niet geschikt bij wolvetallergie.

Ureum 10% zalf
Ureum- 

producten

4



Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	 �Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� De bestanddelen vaseline en paraffine vormen een afdekkend 

laagje op de huid dat de huid beschermt en de vochtbalans 
ondersteunt. Te gebruiken bij droge huid, eczeem, psoriasis en ter 
ondersteuning van het herstel van de huidbarrière.

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Geschikt bij wolvetallergie.

Vaseline 50% paraffine 50% 
110-230 mPa.s

 25 °C

Zalven met 
vaseline
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 25 °C

Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Deze basiszalf verzacht en hydrateert de zeer droge huid.  

De paraffine is dun vloeibaar, wat resulteert in een smeerbare zalf. 
Te gebruiken bij atopisch eczeem, jeuk en psoriasis en ter 
ondersteuning van het herstellen van de huidbarrière. 

Lichaamsdeel	 Handen, voeten en gehele lichaam

	 Geschikt bij wolvetallergie.

Vaseline 50% paraffine 50% 
60-80 mPa.s

Zalven met 
vaseline

5



 25 °C

Huidconditie	 Zeer droge huid

Effect	� Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Deze zalf bestaat voor 100% uit witte vaseline. Vaseline zorgt  

voor bescherming en herstel van de vochtbalans van de huid. 
Geschikt voor de overgevoelige, kwetsbare huid bij eczeem. 

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Geschikt bij wolvetallergie.

Vaseline wit
Zalven met 

vaseline

5



25 °C

Zalven met 
vaseline

Huidconditie	 Normale huid

Effect	 �Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Deze verrijkte basiscrème beschermt en verzacht de huid.  

De bestanddelen vaseline en paraffine vormen een afdekkend 
laagje op de huid dat de huid beschermt en de vochtbalans 
ondersteunt. De toevoeging van carbomeer zorgt voor een lichte 
en goed smeerbare crème. Een fijne handcrème bij droge handen 
maar kan ook voor het gezicht en hoofdhuid worden gebruikt. 

Lichaamsdeel	 Handen, gezicht en hoofdhuid

	 Bevat propyleenglycol. Niet geschikt bij wolvetallergie.

Vaseline carbomeer 
vetcrème

5



 25 °C

Producten  
voor specifieke  
lichaamsdelen

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 �Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Simplex basiszalf beschermt en hydrateert de huid. De bestand-

delen vaseline en paraffine vormen een afdekkend laagje op de 
huid en zorgen voor bescherming en ondersteuning van de 
vochtbalans. Het is geschikt als basishuidverzorging en ter 
ondersteuning van diverse huidaandoeningen. 

Lichaamsdeel	 Gezicht, oogleden, wenkbrauwen, lippen en gehele lichaam

	 Niet geschikt bij wolvetallergie.

Simplex basiszalf
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 25 °C

Producten  
voor specifieke  
lichaamsdelen

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 Indrogend en beschermend
	 �Deze basiszalf beschermt de huid en werkt indrogend. Het bestand

deel vaseline vormt een afdekkend laagje op de huid, wat zorgt 
voor bescherming en ondersteuning van de vochtbalans. 
Bij luieruitslag of ter bescherming tegen invloeden van buitenaf. 

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam en gezicht

	 Geschikt bij wolvetallergie.

Zinkoxide 10% zalf

6



25 °C

Producten  
voor specifieke  
lichaamsdelen

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 Indrogend en beschermend
	� Werkt licht indrogend en verkoelend waardoor de aangedane huid 

sneller zal herstellen. Het is makkelijk uit te smeren en daarmee 
geschikt voor grote delen van het lichaam. Geschikt bij luieruitslag 
en doorligplekken, maar vanwege het indrogende effect ook bij 
een koortslip.

Lichaamsdeel	 Gezicht, lippen en gehele lichaam

	 Bevat arachide olie (pindaolie). Geschikt bij wolvetallergie.

Zinkoxide smeersel

6



25 °C

Producten  
voor specifieke  
lichaamsdelen

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 Indrogend en beschermend
	� Zinksulfaat 0,5% vaselinecrème is een verrijkte crème die de huid 

beschermt en indrogend werkt. Bij de verzorging van lipblaasjes, 
jeuk rond de anus en bij aambeien.

Lichaamsdeel	 Gezicht, lippen, anus en gehele lichaam

	 Bevat propyleenglycol. Niet geschikt bij wolvetallergie.

6

Zinksulfaat 0,5% vaselinecrème



25 °C

Producten  
voor specifieke  
lichaamsdelen

6

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 Beschermend, verzachtend en hydraderend
	� Paraffine 10% hoofdlotion is bijzonder geschikt voor de behaarde 

hoofdhuid. De lotion maakt het haar niet vet en is gemakkelijk 
uitwasbaar. Als onderhoudsbehandeling bij schilfering van de 
(behaarde) hoofdhuid en berg. 

Lichaamsdeel	 Gezicht, hoofdhuid (behaarde) benen en armen

	� Bevat propyleenglycol. Geschikt bij wolvet- en pinda-allergie.

Hoofdlotion  
met 10% paraffine



25 °C

Producten  
voor specifieke  
lichaamsdelen

6

Lanoline vaseline 
glycerine neuszalf

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 �Hydraterend, verzachtend en beschermend
	� Lanoline vaseline glycerine neuszalf is met name geschikt voor 

gebruik op en rondom de neus en de lippen. Het beschermt, 
verzacht en hydrateert de huid en ondersteunt de vochtbalans. 

Lichaamsdeel	 Gezicht, neus en lippen

	 Niet geschikt bij wolvetallergie.

Lanoline vaseline 
glycerine neuszalf



 25 °C

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 Verkoelend, jeukstillend en indrogend
	� Carbomeergel op waterbasis verkoelt de geprikkelde huid en werkt 

licht indrogend. Dit product laat geen vliesje achter op de huid en 
is makkelijk afwasbaar. Bij het aanbrengen op de huid verdampt het 
water en dat wordt als verkoelend en jeukstillend ervaren. 
Te gebruiken bij jeuk door waterpokken.

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Bevat propyleenglycol. Geschikt bij wolvetallergie.

Carbomeer 1% gel
Jeukstillende 

gels
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25 °C

Jeukstillende 
gels

Huidconditie	 Specifieke huid

Effect	 �Verkoelend, jeukstillend en indrogend
	� De combinatie van levomenthol in een hydrogel versterkt het 

verkoelend effect en dat is direct voelbaar. Te gebruiken bij jeuk 
bijvoorbeeld door waterpokken. 

Lichaamsdeel	 Gehele lichaam

	 Niet gebruiken bij kinderen onder de 2 jaar of op open wonden of blaasjes. 	
	 Bevat propyleenglycol. Geschikt bij wolvetallergie. 

Levomenthol 1% gel
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Advies nodig?
Vraag naar het smeerspreekuur bij uw apotheek.

+ + =





N
L_

N
EU

TR
AL

E_
20

24
09

_2
96

www.ace-pharm.nl	 Take care of skin care

Bronnen (laatst bekeken november 2024)

https://www.farmacotherapeutischkompas.nl/bladeren/groepsteksten/indifferente_middelen
https://richtlijnen.nhg.org/standaarden/eczeem
https://richtlijnendatabase.nl/richtlijn/constitutioneel_eczeem/constitutioneel_eczeem_-_korte_beschrijving.html

Uw apotheek: 


