DENETIH
BELGELENDIRME

Bu sertifika;

MIKRO YAZILIM EVi ANONIM SIRKETI

Maslak Mahallesi Aos 55. Sokak 42 Maslak No: 2 Ofis 3 Blok D:11-12-13 Sariyer - istanbul -
TURKIYE

Resitpasa Mahallesi Katar Caddesi Ogrenci Otomasyon Sitesi Ari - 8 No: 2/11/4 Sariyer -
istanbul - TURKIYE

kurulusunun,

Kayith Elektronik Posta (Hizmet Saglayiciligl) Sistemi, Hosting Sistemi ve Lokal Sistem
Hizmetleri ile Bunlari Saglayan ve/veya Destekleyen Siregleri

kapsaminda,

ISO/IEC 20000-1:2018 Bilgi Teknolojileri - Hizmet Yonetimi
Sistemi

sartlarina uygun bir yénetim sistemi kurdugunu ve uyguladigini onaylamak {izere verilmistir.
Bu sertifika, gézetim tetkiklerinin gerceklestirilip, Denetik Belgelendirme sartlarina uyuldugu
stirece gercerlidir. Sertifikanin gegerliligi www.denetik.com internet adresinden kontrol
edilebilir.

Sertifika Kodu :SRN2406
ilk Sertifika Tarihi :25.08.2015 :

Yayim Tarihi :25.08.2021 ANSI National Accreditation Board
Gegerlilik Tarihi  :24.08.2022 " ° e
Bitis Tarihi :24.08.2024 M CERTIFICATION BODY
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