


Tutkimustieto auttaa ravintoloita
pikkujouluihin varautumisessa

Suomalaisten odotukset pikkujouluilta -tutkimus kartoittaa suomalaisten tuntemuksia
loppuvuoden 2021 pikkujoulukautta kohtaan. Tutkimus toteutettiin viikolla 39, eli noin
kuukautta ennen marraskuun pikkujoulukauden alkua.

Koronapandemian takia vuodet 2020 ja 2021 ovat olleet epdvarmoja ravintola- ja tapahtuma-
alalle, jolloin my6s kuluttajakayttdytymisen ennakointi on ollut haastavaa. Tutkimustulokset
antavat suuntaa siihen, miltd ravintolasulkujen ja -rajoitusten jéalkeinen aika nayttaytyy
ravintola-asiakkaille pikkujoulujuhlinnan nakékulmasta ja mita odotuksia heilléd on ravintoloille
ja tapahtumien jarjestajille.

Tutkimuksen tulokset ovat suuntaa antavia, mutta ne auttavat ravintoloita,
tapahtumajarjestdjid ja yhteis6ja vastaamaan asiakkaiden odotuksiin esimerkiksi ruokalistan ja

ohjelman suunnittelussa kuin turvallisen asioinnin varmistamiseksi ravintoloissa.




Kokoontua halutaan face-to-face

lhmisia halutaan jélleen ndhtdvan kasvotusten. Erityisesti nuorimmassa vastaajaryhmassa
ollaan huomattavan kiinnostuneita paikan paalla jarjestettdvia pikkujouluja kohtaan.
Vanhimmat ikdryhmat eivat niinkdan kiinnostuneet pikkujouluista ja kokonaisuudessaan
kolmasosa kaikista vastaajista ei haluaisi pikkujouluja juhlittavan lainkaan.

Verkon valityksella

Kasvotusten paikan paalla

En halua juhlia pikkujouluja lainkaan
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Kysymys: Haluatko juhlia pikkujouluja tdna vuonna ensisijaisesti?




Juhliin saavutaan jarjestettiessa

Kaksi kolmasosaa suomalaisista haluaa osallistua paikan p&alla jarjestettaviin pikkujouluihin,
jos sellaiset jarjestetdan. Kriittisimmin paikan paalla jarjestettaviin pikkujouluihin suhtautuu yli

55-vuotiaat. Ei merkittavia alueellisia eroavaisuuksia.

Kylla

En
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Kysymys: Jos yhteisosi jarjestaa pikkujoulut kasvotusten paikan p&alla, haluatko siihen
osallistua?
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Pikkujoulut yokerhossa ei sytyta

Noin vajaa puolet haluaa pikkujoulut erillisiin vuokrattaviin juhlatiloihin ja kolmasosa haluaisi
viettda pikkujouluja ruokaravintolassa. Nuorimmat vastaajaryhmat eivat kuitenkaan juuri syty
ruokaravintolassa jarjestetyistd juhlista. Ei merkittavid alueellisia eroavaisuuksia.

Tydpaikan tiloissa

Erillisissa esim. vuokrattavissa juhlatiloissa

Ruokaravintolassa

Yékerhossa

Jossain muualla, missa
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Kysymys: Misséa haluaisit kasvotusten tapahtuvan pikkujoulun tdné vuonna ensisijaisesti
jarjestettavan?




Rahankaytto sailyy ennallaan

Suomalaiset ovat valmiita kayttamaan pikkujouluihin rahaa suunnilleen saman verran kuin
edellisellékin kerralla pikkujouluja juhlittaessa. Noin puolet suomalaisista kuitenkin haluaa
tydnantajan tai yhteison kustantavan pikkujoulujen kulut. Poikkeuksen sdantéon tekevat
vanhimmat ikdryhmat, jotka ovat valmiita kuluttamaan rahaa merkittavasti enemman.

Merkittavasti enemman

Suunnilleen saman verran

Merkittavasti vahemman

Haluan ensisijaisesti, ettd yhteisé / tydnantaja maksaisi kaikki
pikkujoulujen kulut, en halua kuluttaa omaa rahaa
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Kysymys: Verrattuna edellisiin pikkujouluihisi, kuinka valmis olet kdyttdm&an omaa rahaa
taman vuoden pikkujouluihin?




Suomalainen rUOka kiinnOStaa Suomalaiset ovat kiinnostuneet tdman vuoden

pikkujouluissa nauttimaan perinteisia suomalaisia
makuja. Suurin osa haluaa suomalaisista,
esimerkiksi pien- ja ldhituottajien tuottamista
raaka-aineista tehtya ruokaa. Kiinnostus tahan
kasvaa sitd mukaa mitd vanhemmasta
vastaajaryhmastd on kyse. Nuoremmat
vastaajaryhmat ovat kiinnostuneet enemman
rennosta street food -tyyppisesta tarjoilusta.

Fine diningia
Rentoa street food -tyyppisté

Uusia odottamattomia kansainvélisid makuja, ns. “makumatkailua”

Runsaita kasvisruokavaihtoehtoja

Alueellisesti merkittavia eroja 6ytyy; Etela-
Suomessa ollaan kiinnostuttu eniten street food -
tyyppisesta ruoasta (26 % vs. 17 % kaikki), kun taas
kotimaisista raaka-aineista tehdystd ruoasta

kiinnostus on alueista vahaisinta (25 % vs. 33 %
kaikki).

Laadukasta lihaa

Laadukasta kalaa ja meren herkkuja

Ruokaa suomalaista raaka-aineista esim. pientuottajat & lahituottajat

Kiinnostuksessa kasvisvaihtoehtoihin ei ole
merkittavaa alueellista eroavaisuutta, mutta
kiinnostus korostuu selkeasti 18-24-vuotiaissa
verrattuna muihin vastaajiin.

Ruoalla tai sen laadulla ei ole juuri valia

Jotain muuta, mitd

Kysymys: Mita haluaisit kasvotusten tapahtuvassa
pikkujouluissa tana vuonna sy6da?
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Buffetpoyta pitaa pintansa

Suomalaiset arvostavat perinteista pikkujoulujen buffet-péytaa. Eniten mielipiteet jakaantuvat
35-44-vuotiaissa, joiden vastaukset ovat [dhes tasan buffetin ja poytiin tarjoilun valilla. Ei

merkittavia alueellisia eroavaisuuksia.

Buffet

Poytiin tarjoiltuna
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Kysymys: Haluatko pikkujoulujen ruokatarjoilun tapahtuvan buffet-poytdna vai poytiin

tarjoiltuna?




Alkoholittomat vaihtoehdot kiinnostavat nuoria

Suomalaiset ovat tdnd vuonna kiinnostuneet
erityisesti alkoholittomista vaihtoehdoista.
Kiinnostus alkoholittomiin korostuu erityisesti
nuorimmassa vastaajaryhmassa 18-24-vuotiaissa.
Sen sijaan vanhimmassa ikdryhmé&ssa 65+
-vuotiaissa alkoholittomat kiinnostavat
merkittavasti véahemman kuin keskimaarin.

Laadukkaista drinkeista

Perustason drinkeista

Laadukkaista viineista

Perustason viineistd

Toisaalta nuorinta vastaajaryhmaa ei juuri kiinnosta
laadukkaat viinit, josta taas vanhin vastaajaryhma
Monipuolisesta shot-valikoimasta on erityisen kiinnostunut.

Vastauksissa ei merkittdvia alueellisia
eroavaisuuksia. Avoimissa vastauksissa ei nouse
merkittavaa muiden juomien kategoriaa esille,
mutta niissa korostuu halu olla maksamatta juomia
itse.

Laadukkaista olut-, siideri- ja lonkerovalikoimista

Perustason olut-, siideri- ja lonkerovalikoimista

En ole kiinnostunut alkoholijuomista, olen kiinnostunut alkoholittomien vaihtoehtojen
laajasta valikoimasta

Kysymys: Olettaen, ettd joudut maksamaan itse:
minkalaisista alkoholijuomista olet kiinnostunut
tana vuonna pikkujouluissa?

Jostain muusta, mista
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Pikkujoulujen paras ohjelmanumero: ei ohjelmaa

Tahtiartistien esityksia

Tahtipuhujan / luennoitsijan / coachin esityksia

Tydporukan yhdessé jérjestdmaa ohjelmaa ja esityksia

Vapaata seurustelua ja yhdessé&oloa

Yhteisén / tydpaikan johtajan puhetta ja nakemyksia

Monipuolista alkoholijuomien saatavuutta ja valikoimaa

Elémyksellisté ruokailua

Tanssia ja biletysta

Jotain muuta, mita
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Suomalaiset eivat halua pikkujouluihinsa erityista
ohjelmaa, sillé ldhes puolet odottaa pikkujouluilta
ensisijaisesti vapaata seurustelua ja yhdess&oloa.
Merkittavasti eniten tatd kaipaa vanhin
vastaajaryhma.

Sen sijaan nuorin vastaajaryhma on kiinnostunut
erityisesti tydporukan yhdessa jarjestetysta
ohjelmasta (16 % vs. 7 % kaikki). Johtajien puheet ja
esitykset kiinnostivat ainoastaan 1% vastaajista.
Myoskaan tahtipuhujista ei olla kiinnostuneita,
mutta ei mydskaan tahtiartisteista.

Ei merkittavia alueellisia eroavaisuuksia. Avoimissa

vastauksissa ei korostu mikaan erityinen
ohjelmakategoria.

Kysymys: Minkalaista ohjelmaa odotat ensisijaisesti
taman vuoden pikkujouluilta?
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Turvallisuutta odotetaan erityisesti koronapassilta

Osallistujien ja henkilokunnan kasvomaskien kayttoa

Turvavalien pitamista kanssajuhlijoihin

Kasidesien runsasta saatavuutta

Tavallista runsaampaa késienpesumahdollisuutta

Sisdanpaasy vain koronapassilla

En odota pikkujouluilta mitdan edelld mainittuja turvallisuustoimia

Jotain muuta, mita
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Suomalaisista neljdnnes odottaa koronapassista
apua turvallisten pikkujoulujen jarjestamiseksi.
Erityisen merkittdvaa odotus on yli 65-vuotiaissa.
Jopa 22 % vastaajista ei odota erityisia
turvallisuustoimenpiteitd ja tdma korostuu
nuorimmassa 18-24-vastaajaryhmassa. Siind missa
muut vastaajat odottavat kdsidesien runsasta
saatavuutta, vanhin vastaajaryhmé odottaa
turvavalien pitoa kanssajuhlijoihin.

Eteld-Suomen vastaajissa korostuu voimakkain
odotus koronapassille (37 % vs, 26 % kaikki).
Useissa avoimissa vastauksissa nousi esille toive
juhlien pitdmisesta vain oman tiimin ja pienen
yhteison kesken.

Kysymys: Mita koronavirustartunnan
ehkaisemiseksi tehtdvia turvatoimia odotat
kasvotusten tdna vuonna jarjestettavilta
pikkujouluilta?
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Tutkimuksen taustatiedot

K-ryhman K-Kyla on 20 000 jasenen asiakasyhteisd, jossa toteutetaan erilaisia
kuluttajatutkimuksia.

Suomalaisten odotukset pikkujouluilta -kyselytutkimus toteutettiin K-Kyldssa
27.9.-1.10.2021. Kyselyyn vastasi 1092 henkil6a. Vastaajien avoimia vastauksia ei téssa
aineistossa esiteta. Tutkimuksen tulokset ovat suuntaa antavia.

Kysely kohdennettiin mahdollisimman alueellisesti edustavaksi. Muita kohdennuksia ei
tehty. Tutkimuksen tulosten analysointivaiheessa huomattiin, etta aluekohtaisten erojen
sijaan mielenkiintoisempi l[dhestymiskulma tulosten raportointiin on ikaryhmien antamien

vastausten valisten eroavaisuuksien tarkastelu.

Lapin osalta alueen tulokset eivat ole alueen véestdd edustavia ja alueen tulokset
vaaristyivat. Alueelta kyselyyn vastasi verrattain pieni vastaajajoukko 52 henkil64, joista
puolet oli yli 55-vuotiaita.

Tutkimuksen tilasi ja sen kysymysasettelun suunnitteli K-ryhman foodservice-tukkukaupasta
vastaava Kespro.

Tutkimukseen vastaajien aluejakauma

Etela-Suomi 23 %
Ita-Suomi 27 %
Lansi-Suomi 26 %
Pohj.-Suomi, ent. Oulun-L&ani 19 %
Pohjois-Suomi, Lappi 5%

Tutkimukseen vastaajien ikdjakauma

18-24 4%
25-34 16 %
35-44 21%
45-54 29 %
55-64 27 %

65+ 3%
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