
GENERAL RULES 

Play by the rules! 

  

Each GameRound will consist of questions based on upcoming events in the form of cards.  

The possible answers to the questions may be shown in multiple-choice, manual input, or 

correct score format. 

Users can select their answers by tapping or clicking the relevant option on each card. 

All questions must be answered in order to access the Game Confirmation screen. 

A GameRound will be considered as submitted once a customer confirms their picks on the 

Game Confirmation screen.  

Submitting and Closing GameRounds 

In most cases, each GameRound closes at the kick off time of the first fixture of each round. 

Once an entry has been submitted, it can be changed before the closing time via the Website or 

Mobile Apps. 

Once the GameRound has closed, users cannot change their predictions. 

Once an entry has been submitted, it can be changed before the closing time via the Website or 

Mobile Apps.  

Jackpot Prize 

The Jackpot prize is the value stated in the GameRound. 

There is no default jackpot prize, and customers are expected to be familiar with the jackpot 

prize when entering the GameRound. 

The Jackpot Prize is awarded to the player who correctly predicts all picks in the quiz. 

In the case of multiple winners of any Jackpot Prize, the winnings will be split between the 

winners unless a TieBreaker/SuddenDeath format can be used to decide the sole winner. 

Non-Jackpot Prizes 

Prizes may also be won for non-perfect scores. These are displayed in the PayTable. 



Prizes may consist of Cash, Xtra Bets, or any other prize outlined by Starsport. 

Cash prizes will be split between the amount of winners who get the same amount of answers 

correct unless otherwise stated, or if the user is not eligible to win prizes. 

Other prizes such as Xtra Bets, will be guaranteed to all users unless otherwise stated, or if the 

user is not eligible to win prizes. 

Remember that you don't need to get all answers correct to win, so check back following 

settlement to see if you've won a prize!  

Prizes 

There is no cash alternative to the non-cash prizes and unless agreed otherwise in writing the 

prizes are non-refundable and non-transferable. 

Starsport reserves the right to substitute prizes (or any part of them) for a prize of equivalent or 

greater value if necessary due to circumstances beyond its control. 

Starsport will not be liable for prizes that do not reach the winners due to reasons beyond its 

reasonable control. 

Voided GameRounds 

Starsport reserves the right in its sole discretion to void a GameRound or any of the questions in 

the GameRound for, but not limited to the following reasons: 

- any of the events within the question being canceled / abandoned / postponed and not 

rescheduled to be played within 48 hours of the listed time 

- any errors in the question related to an event's starting time that make the questions easier to 

predict 

- injuries or transfers or other similar reasons which mean that any of the questions are 

significantly easier to predict 

- inability to score the game due to the unavailability of settlement feeds / sources 

- reasonable concern related to unusual betting activity related to any of the events included in 

the GameRound  

- any errors in the questions that can reasonably favor one user over another based on their 

understanding of the question 

- any errors in the questions or answers which make one of the answers over 20% more likely to 

occur than the average of all of the other possible answers based on third party opinion at kick-

off time, this may be due to a number of situations, including but not limited to change in 

expected team news, line-ups, court surface, linked outcomes in the questions   



Corrections 

Starsport reserves the right in its sole discretion to edit the content of the GameRound up until 1 

hour before the GameRound's closing time. 

The reasons for editing a GameRound's content may be for, but not limited to the following 

reasons: 

- content which is likely to lead to a voided question or GameRound, were it to be left unedited 

- an injury / suspension / transfer related to a player or team in a question 

- an event's cancellation / postponement which would require another event to be included 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TERMS OF USE 

 

Welcome to Starsport’s Football Quizz. By using our product and participating in the games, you 

agree to be bound by the following Terms of Use. 

Eligibility and Account 

 

Players must be at least 21 years old, have an active Starsport account and residents of 

Belgium to participate. Proof of age and identity may be required. If a player has an active  block 

due to responsible gaming measures, he is not eligible to win prizes. 

Entry to the Product and games is free, and no purchase is necessary. 

Employees of Starsport, their associated companies, as well as their relatives and agents, are 

not eligible to win prizes. 

Only one account is allowed per person. Multiple accounts will be closed. Players must register 

in their own name, and any player found registering in someone else's name will be disqualified. 

Each household is limited to one account. Accounts discovered to be in the same house will be 

ineligible to win any leaderboard or jackpot games. 

Starsport may wish to restrict access to the game at their discretion. 

Acceptance of Terms and Conditions 

By participating in the contest/s, players are deemed to have accepted these terms and 

conditions and agreed to be bound by them. 

Starsport may use the personal details provided by each winner and entrant for the purpose of 

administering the Promotion.  

By opting in to receive offers and communications, you agree that Starsport may contact you 

about products and services that may be of interest to you. By opting in to allow us to use your 

customer profile, including age, location, and gender, you agree that Starsport may provide 

targeted marketing tailored to your interests. 

The Game 

Each GameRound will consist of multiple-choice questions based on upcoming events. 

Players select their answers, or 'picks,' by choosing their preferred choice on each question 

card. 

All questions must be answered to access the Game Confirmation screen. 

A GameRound is considered submitted once a player confirms their picks on the Game 

Confirmation screen. 

Each GameRound closes at the start time of the first fixture, unless stated otherwise in the app. 

Once closed, predictions cannot be changed, except before the closing time via the Website or 

Mobile Apps. 



Fair Use and Fraudulent Behavior 

Starsport reserves the right to investigate and withhold/refuse any winnings if fraudulent 

behavior or collusion is suspected. 

The settlement of quiz questions relies on data provided by reputable sources. Some of these 

sources may be outlined in the category-specific game rules. However Starsport reserves the 

right to settle the game using the most appropriate source available. 

Winners and Entrants Verification and Publication 

Winners will be notified by email or telephone using the registered account details. 

Winners must verify their age, identity, residence, and other requested information to the 

satisfaction of Starsport before receiving a prize.  

If an entrant cannot accept a prize, fails to verify their registration information, breaches these 

terms and conditions, or cannot be contacted within five (5) Business Days, Starsport reserves 

the right to disqualify them and award the prize to another participant.  

By participating in the Promotion, participants grant permission for Starsport to use their names, 

predictions, and photographs for publishing purposes, including leaderboards and other displays 

within the Starsport website or related applications.  

Submission of Entries 

Starsport is not responsible for network, computer hardware, or software failures that may 

restrict or delay the sending or receipt of entries. Entries must not be submitted via email. 

Limitation of Liability 

Except in cases of death, personal injury, or fraud, Starsport, its associated companies, and 

agents exclude responsibility and liability for: 

Postponement, cancellation, delay, or changes to prizes, promotions, or esports fixtures beyond 

Starsport's control. 

Technical failures or unavailability of the contest. 

Obvious errors or omissions relating to awarding prizes or any act or default of any third-party 

supplier. 

The terms and conditions of any third-party supplier will apply to the prize where applicable. 

If any provision or part-provision of these terms and conditions becomes invalid, illegal, or 

unenforceable, it shall be modified to the minimum extent necessary to make it valid, legal, and 

enforceable. If modification is not possible, the provision or part-provision shall be deleted, 

without affecting the validity and enforceability of the remaining terms and conditions. 

Promoter 

Starsport will use its best efforts to score the games based on reliable and consistently available 

feeds and websites. 



Starsport reserves the right to use whichever settlement source in its own discretion in order to 

settle questions in an accurate and timely manner. 

Unless there is a clear and obvious error to a question's settlement, the original scoring of 

questions may stand, even when a data provider changes its settlement after the original 

publication of data. 

Starsport reserves the right to re-settle a game based on updated data if in its own discretion, it 

is fair to do so based on the fairness to all participants in the GameRound or associated 

Leaderboards. 

Consideration to whether prizes have already been awarded may affect any decisions made 

above. 

For the avoidance of doubt, even when Primary and Secondary settlement sources are outlined, 

Starsport reserves the right to settle questions at its own discretion, using a non-listed 

settlement source when necessary. 

Starsport reserves the right to void a question or a GameRound at its own discretion for any of 

the situations outlined in the Voided GameRounds section or within the spirit of the guidelines 

outlined. 

 

Starsport's decision is final and legally binding on all entrants in relation to all aspects of the 

Promotion. Entries that do not comply with the rules or terms and conditions will be disqualified. 

No correspondence will be entered into. 

By using the Starsport Football Quiz, you acknowledge that you have read, understood, and 

agreed to these Terms of Use. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FREQUENTLY ASKED QUESTIONS 

So what is Starsport Football Quiz? 

It’s a predictor game, usually based on sporting events, but from time to time you might find 

non-sporting events such as reality TV shows or awards shows. Periodically you’ll find a new 

game to play. Make your picks, wait for the events to finish and check how you did! 

Does it cost money to play a game? 

No! Starsport Football Quiz is completely free to play. You just need to have an active and 

verified Starsport account. 

So what happens if I get all the picks correct? 

You win big! Each game has a cash prize (although sometimes it might be non-cash). 

Where can I check my picks? 

At the top you’ll see the Game History icon. Tap this and you’ll see all of your active and 

previous picks. If you’ve won, you’ll see something like 6/6 or 10/10 (and a little surprise!). 

Can I edit my picks? 

Yes! You can edit your picks right up until the time the first game starts 

If I win, how do I claim my prize? 

Your prize will be automatically credited to your Starsport account within 24 hours of the game 

settling. 

Do I need to get everything correct to win a prize? 

No! At the start of each game there’s a prize table visible which will show the prizes you can 

win. There will be a jackpot prize for getting all correct, but for fewer correct picks you might get 

Xtra Bets, cash, or other prizes. 

  

I have a question that hasn’t been answered yet, what should I do? 

No problem! You can contact us via support@starcasino.be and we’ll get back to you within 24 

hours of receiving your query. 

 



∫Dutch 

ALGEMENE VOORWAARDEN 

Speel volgens de regels! 

Elke speelronde bestaat uit vragen over aankomende evenementen in de vorm van kaarten. 

De mogelijke antwoorden op de vragen kunnen worden weergegeven in meerkeuzevorm, 

handmatige invoer of juiste uitslag formaat. 

Gebruikers kunnen hun antwoorden selecteren door te tikken of te klikken op de relevante optie 

op elke kaart. 

Alle vragen moeten worden beantwoord om toegang te krijgen tot het bevestigingsscherm. 

Een speelronde wordt als ingediend beschouwd zodra een klant zijn keuzes bevestigt op het 

bevestigingsscherm. 

Indienen en afsluiten van speelrondes 

In de meeste gevallen sluit elke speelronde op het moment van de aftrap van de eerste 

wedstrijd van elke ronde. 

Zodra een inzending is ingediend, kan deze vóór de sluitingstijd worden gewijzigd via de 

Website of Mobiele App. 

Zodra de speelronde is gesloten, kunnen gebruikers hun voorspellingen niet meer wijzigen. 

Jackpot 

De Jackpot is de waarde die wordt vermeld in de speelronde. 

Er is geen standaard Jackpot, en spelers dienen bekend te zijn met de jackpot bij deelname aan 

de speelronde. 

De jackpot wordt toegekend aan de speler die alle keuzes in de quiz correct voorspelt. 

In het geval van meerdere winnaars van een jackpot, wordt de winst verdeeld tussen de 

winnaars, tenzij een TieBreaker/SuddenDeath-formaat wordt gebruikt om één winnaar te 

bepalen. 

Niet-Jackpotprijzen 

Prijzen kunnen ook worden gewonnen bij niet-perfecte scores. Deze worden weergegeven in de 

tabel. 

Prijzen kunnen bestaan uit cash, Xtra Bets,of een andere prijs zoals door Starsport beschreven. 

Contante prijzen worden verdeeld tussen de winnaars die hetzelfde aantal juiste antwoorden 

hebben, tenzij anders vermeld of als de gebruiker niet in aanmerking komt om prijzen te winnen. 

Andere prijzen zoals Xtra Bets, worden gegarandeerd toegekend aan alle gebruikers tenzij 

anders vermeld of als de gebruiker niet in aanmerking komt om prijzen te winnen. 

Onthoud dat je niet alle antwoorden correct hoeft te hebben om te winnen, dus controleer na de 

afhandeling of je een prijs hebt gewonnen! 

Prijzen 

Er is geen contant alternatief voor niet-geldprijzen en tenzij anders schriftelijk overeengekomen, 

zijn de prijzen niet-restitueerbaar en niet-overdraagbaar. 

Starsport behoudt zich het recht voor om prijzen (of een deel daarvan) te vervangen door een 



prijs van gelijke of grotere waarde indien noodzakelijk vanwege omstandigheden buiten haar 

controle. 

Starsport is niet aansprakelijk voor prijzen die de winnaars niet bereiken om redenen buiten 

haar redelijke controle. 

Ongeldige speelrondes 

Starsport behoudt zich het recht voor, naar eigen goeddunken, om een speelronde of een van 

de vragen in de speelronde ongeldig te verklaren om, maar niet beperkt tot, de volgende 

redenen: 

● een van de evenementen binnen de vraag wordt geannuleerd / gestaakt / uitgesteld en 

niet binnen 48 uur na de vermelde tijd opnieuw gespeeld 

 

● fouten in de vraag met betrekking tot de starttijd van een evenement die de vraag 

eenvoudiger te voorspellen maken 

 

● blessures of transfers of andere vergelijkbare redenen waardoor een van de vragen 

aanzienlijk eenvoudiger te voorspellen wordt 

 

● onmogelijkheid om het spel te beoordelen vanwege het ontbreken van 

afhandelingsfeeds / -bronnen 

 

● redelijke bezorgdheid over ongebruikelijke inzetactiviteit met betrekking tot een van de 

evenementen die in de speelronde zijn opgenomen 

 

● fouten in de vragen die redelijkerwijs één gebruiker kunnen bevoordelen boven een 

andere op basis van hun begrip van de vraag 

 

● fouten in de vragen of antwoorden waardoor één van de antwoorden meer dan 20% 

waarschijnlijker is om op te treden dan het gemiddelde van alle andere mogelijke 

antwoorden op basis van de mening van derden op het moment van aftrap; dit kan te 

wijten zijn aan verschillende situaties, waaronder maar niet beperkt tot wijzigingen in 

verwacht teamnieuws, opstellingen, ondergrond of gekoppelde uitkomsten in de vragen 

 

Correcties 

Starsport behoudt zich het recht voor, naar eigen goeddunken, om de inhoud van de 

speelronde te bewerken tot 1 uur vóór de sluitingstijd van de speelronde. 

De redenen voor het bewerken van de inhoud van een speelronde kunnen zijn, maar zijn niet 

beperkt tot, de volgende: 

● inhoud die waarschijnlijk zou leiden tot een ongeldig verklaarde vraag of speelronde 

indien deze onbewerkt blijft 

 



● een blessure / schorsing / transfer met betrekking tot een speler of team in een vraag 

 

● annulering / uitstel van een evenement waardoor een ander evenement moet worden 

toegevoegd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

GEBRUIKSVOORWAARDEN 

Welkom bij de Starsport Voetbalquiz. Door gebruik te maken van ons product en deel te nemen 

aan de spellen, ga je akkoord met de volgende Gebruiksvoorwaarden. 

Deelname en Account 

Spelers moeten minimaal 21 jaar oud zijn, een actief Starsport-account hebben en ingezetene 

zijn van België om deel te nemen. Bewijs van leeftijd en identiteit kan worden gevraagd. Als een 

speler een actieve blokkade heeft wegens onverantwoord speelgedrag, komt hij niet in 

aanmerking voor prijzen. 

De toegang tot het product en de spellen is gratis, en er is geen aankoop vereist. 

Werknemers van Starsport, hun gelieerde bedrijven, evenals hun familieleden en agenten, 

komen niet in aanmerking voor prijzen. 

Slechts één account per persoon is toegestaan. Meerdere accounts worden gesloten. Spelers 

moeten zich registreren onder hun eigen naam, en elke speler die zich registreert onder de 

naam van iemand anders wordt gediskwalificeerd. 

Elk huishouden is beperkt tot één account. Accounts die worden ontdekt binnen hetzelfde 

huishouden komen niet in aanmerking voor het winnen van leaderboard- of jackpotspellen. 

Starsport behoudt zich het recht voor om de toegang tot het spel naar eigen goeddunken te 

beperken. 

Aanvaarding van de Voorwaarden 

Door deel te nemen aan de wedstrijd(en) wordt de speler geacht deze voorwaarden te hebben 

aanvaard en ermee akkoord te gaan. 

Starsport mag de persoonlijke gegevens die door elke winnaar en deelnemer worden verstrekt, 

gebruiken voor het beheren van de Promotie. 

Door je aan te melden om aanbiedingen en communicatie te ontvangen, ga je ermee akkoord 

dat Starsport contact met je opneemt over producten en diensten die voor jou interessant 

kunnen zijn. Door toestemming te geven om je spelersprofiel te gebruiken, inclusief leeftijd, 

locatie en geslacht, ga je ermee akkoord dat Starsport gerichte marketing mag aanbieden op 

basis van jouw interesses. 

Het Spel 

Elke speelronde bestaat uit meerkeuzevragen over aankomende evenementen. 

Spelers selecteren hun antwoorden, of ‘picks’, door hun voorkeur te kiezen op elke vraagkaart. 

Alle vragen moeten worden beantwoord om toegang te krijgen tot het 

bevestigingsschermscherm. 

Een speelronde wordt als ingediend beschouwd zodra een speler zijn keuzes bevestigt op het 

bevestigingsscherm. 

Elke speelronde sluit op het tijdstip van aanvang van de eerste wedstrijd, tenzij anders vermeld 



in de app. Zodra de ronde is gesloten, kunnen voorspellingen niet meer worden gewijzigd, 

behalve vóór de sluitingstijd via de Website of Mobiele Apps. 

Eerlijk Gebruik en Frauduleus Gedrag 

Starsport behoudt zich het recht voor om winsten te onderzoeken en in te houden of te 

weigeren als er vermoedens zijn van fraude of samenspanning. 

De afhandeling van quizvragen is gebaseerd op gegevens van betrouwbare bronnen. Sommige 

van deze bronnen kunnen worden vermeld in de spelregels per categorie. Starsport behoudt 

echter het recht om het spel af te handelen met behulp van de meest geschikte beschikbare 

bron. 

Verificatie en Publicatie van Winnaars en Deelnemers 

Winnaars worden per e-mail of telefoon op de hoogte gebracht via de geregistreerde 

accountgegevens. 

Winnaars moeten hun leeftijd, identiteit, woonplaats en andere gevraagde informatie tot 

tevredenheid van Starsport verifiëren voordat zij een prijs ontvangen. 

Als een deelnemer een prijs niet kan accepteren, zijn registratie-informatie niet verifieert, deze 

voorwaarden schendt of niet binnen vijf (5) werkdagen kan worden bereikt, behoudt Starsport 

zich het recht voor om de deelnemer te diskwalificeren en de prijs toe te kennen aan een 

andere deelnemer. 

Door deel te nemen aan de Starsport Voetbalquizgeven deelnemers toestemming aan Starsport 

om hun namen, voorspellingen en foto’s te gebruiken voor publicatiedoeleinden, inclusief 

leaderboards en andere weergaven binnen de Starsport-website of gerelateerde applicaties. 

Indienen van Inzendingen 

Starsport is niet verantwoordelijk voor netwerk-, computerhardware- of softwarestoringen die 

het verzenden of ontvangen van inzendingen kunnen beperken of vertragen. Inzendingen 

mogen niet via e-mail worden verzonden. 

Beperking van Aansprakelijkheid 

Behalve in gevallen van overlijden, persoonlijk letsel of fraude sluiten Starsport, haar gelieerde 

bedrijven en agenten elke verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid uit voor: 

● Uitstel, annulering, vertraging of wijzigingen van prijzen, promoties of esports-

wedstrijden buiten de controle van Starsport. 

 

● Technische storingen of onbeschikbaarheid van de wedstrijd. 

 

● Duidelijke fouten of nalatigheden met betrekking tot het toekennen van prijzen of 

handelingen/fouten van een externe leverancier. 

De voorwaarden van elke externe leverancier zijn van toepassing op de prijs, waar van 

toepassing. 



Als een bepaling of deel van een bepaling van deze voorwaarden ongeldig, onwettig of 

niet-afdwingbaar wordt, zal deze worden aangepast tot het minimale noodzakelijke om 

deze geldig, wettig en afdwingbaar te maken. Als aanpassing niet mogelijk is, wordt de 

bepaling verwijderd zonder invloed op de geldigheid van de overige voorwaarden. 

 

Promotor 

Starsport zal zich inspannen om de spellen te beoordelen op basis van betrouwbare en 

consistent beschikbare feeds en websites. 

Starsport behoudt zich het recht voor om naar eigen goeddunken elke bron voor afhandeling te 

gebruiken om vragen op een juiste en tijdige manier af te ronden. 

Tenzij er sprake is van een duidelijke en evidente fout bij de beoordeling van een vraag, blijft de 

oorspronkelijke score geldig, zelfs als een dataprovider zijn gegevens later aanpast. 

Starsport behoudt zich het recht voor om een spel opnieuw af te handelen op basis van 

bijgewerkte gegevens indien dit naar eigen inzicht eerlijk is voor alle deelnemers aan de 

speelronde of bijbehorende Leaderboards. 

Er kan rekening worden gehouden met het feit of prijzen al zijn uitgekeerd bij het nemen van 

dergelijke beslissingen. 

Voor alle duidelijkheid: zelfs wanneer primaire en secundaire bronnen voor afhandeling zijn 

vermeld, behoudt Starsport zich het recht voor om vragen naar eigen goeddunken af te 

handelen met een niet-vermelde bron indien nodig. 

Starsport behoudt zich het recht voor om een vraag of speelronde ongeldig te verklaren naar 

eigen inzicht in elk van de situaties die zijn beschreven in de sectie “Ongeldige speelrondes” of 

binnen de geest van de daarin beschreven richtlijnen. 

De beslissing van Starsport is definitief en wettelijk bindend voor alle deelnemers met 

betrekking tot alle aspecten van de Starsport Voetbalquiz. Inzendingen die niet voldoen aan de 

regels of voorwaarden worden gediskwalificeerd. Over de uitslag wordt niet gecorrespondeerd. 

Door gebruik te maken van de Starsport Voetbalquiz, bevestig je dat je deze 

Gebruiksvoorwaarden hebt gelezen, begrepen en ermee akkoord gaat. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

VEELGESTELDE VRAGEN 

Wat is de Starsport Voetbalquiz eigenlijk? 

Het is een voorspellingsspel, meestal gebaseerd op sportevenementen, maar af en toe vind je 

ook niet-sportgerelateerde evenementen zoals realityshows of awardshows. Regelmatig 

verschijnt er een nieuw spel om te spelen. Maak je voorspellingen, wacht tot de evenementen 

zijn afgelopen en kijk hoe goed je het hebt gedaan! 

Kost het geld om mee te doen aan een spel? 

Nee! De Starsport Voetbalquiz is volledig gratis te spelen. Je hoeft alleen een actief en 

geverifieerd Starsport-account te hebben. 

Wat gebeurt er als ik alle voorspellingen goed heb? 

Dan win je! Elk spel heeft een geldprijs (hoewel het soms ook om een niet-geldprijs kan gaan). 

Waar kan ik mijn voorspellingen bekijken? 

Bovenaan zie je het pictogram Spelgeschiedenis. Tik hierop en je ziet al je actieve en eerdere 

voorspellingen. Als je hebt gewonnen, zie je iets als 6/6 of 10/10 (en misschien een leuke 

verrassing!). 

Kan ik mijn voorspellingen aanpassen? 

Ja! Je kunt je voorspellingen wijzigen tot het moment dat de eerste wedstrijd begint. 

Als ik win, hoe ontvang ik mijn prijs? 

Je prijs wordt automatisch binnen 24 uur na de afhandeling van het spel bijgeschreven op je 

Starsport-account. 

Moet ik alles correct hebben om een prijs te winnen? 

Nee! Aan het begin van elk spel zie je een prijzentabel die laat zien welke prijzen je kunt 

winnen. Er is een jackpotprijs voor alle correcte voorspellingen, maar met minder juiste 

antwoorden kun je nog steeds gratis , gratis weddenschappen, geld of andere prijzen winnen. 

Ik heb een vraag die nog niet is beantwoord, wat moet ik doen? 

Geen probleem! Je kunt contact met ons opnemen via support@starcasino.be, en wij reageren 

binnen 24 uur na ontvangst van je vraag. 

 

 

 



Francais 

 

CONDITIONS GÉNÉRALES 

Jouez selon les règles ! 

Chaque tour de jeu se compose de questions sur des événements à venir sous forme de 

cartes. 

Les réponses possibles peuvent être présentées sous forme de choix multiples, de saisie 

manuelle ou de score exact. 

Les utilisateurs peuvent sélectionner leurs réponses en appuyant ou en cliquant sur l’option 

correspondante sur chaque carte. 

Toutes les questions doivent être répondues pour accéder à l’écran de confirmation. 

Un tour de jeu est considéré comme soumis dès qu’un client confirme ses choix sur l’écran de 

confirmation. 

Soumission et clôture des choix 

Dans la plupart des cas, chaque jeu se clôture au moment du coup d’envoi du premier match de 

chaque tour. 

Une fois une participation soumise, elle peut être modifiée avant l’heure de clôture via le site 

Web ou l’application mobile. 

Une fois le jeu clôturé, les utilisateurs ne peuvent plus modifier leurs pronostics. 

Jackpot 

Le Jackpot correspond à la valeur indiquée dans le tour de jeu. 

Il n’existe pas de Jackpot standard, et les joueurs doivent connaître le montant du Jackpot 

avant de participer au tour de jeu. 

Le Jackpot est attribué au joueur qui prédit correctement toutes les réponses du quiz. 

En cas de plusieurs gagnants, le gain sera partagé entre eux, sauf si un format de départage / 

mort subite est utilisé pour désigner un seul gagnant. 

 

 



Prix non-Jackpot 

Des prix peuvent également être remportés avec des scores imparfaits. Ceux-ci sont indiqués 

dans le tableau. 

Les prix peuvent être en argent, en paris gratuits, en tours gratuits ou tout autre prix décrit par 

Starsport. 

Les prix en argent sont partagés entre les gagnants ayant obtenu le même nombre de réponses 

correctes, sauf indication contraire ou si l’utilisateur n’est pas éligible pour gagner des prix. 

Les autres prix tels que les paris gratuits, les tours gratuits, etc. sont garantis pour tous les 

utilisateurs sauf indication contraire ou si l’utilisateur n’est pas éligible pour gagner des prix. 

N’oubliez pas qu’il n’est pas nécessaire d’avoir toutes les bonnes réponses pour gagner — 

vérifiez après le règlement si vous avez remporté un prix ! 

Prix 

Il n’existe pas d’alternative en espèces pour les prix non monétaires et, sauf accord écrit 

contraire, les prix ne sont ni remboursables ni transférables. 

Starsport se réserve le droit de remplacer tout prix (ou une partie de celui-ci) par un prix d’une 

valeur équivalente ou supérieure si nécessaire, en raison de circonstances indépendantes de 

sa volonté. 

Starsport n’est pas responsable des prix qui n’arrivent pas aux gagnants pour des raisons 

indépendantes de son contrôle raisonnable. 

jeu invalides 

Starsport se réserve le droit, à sa seule discrétion, d’annuler un jeu ou l’une des questions pour, 

entre autres, les raisons suivantes : 

un des événements mentionnés dans la question est annulé / interrompu / reporté et n’est pas 

rejoué dans les 48 heures suivant l’heure prévue 

erreurs dans la question concernant l’heure de début d’un événement rendant la question plus 

facile à prédire 

blessures, transferts ou autres raisons similaires rendant une question beaucoup plus prévisible 

impossibilité de noter le jeu en raison de l’indisponibilité des flux ou sources de règlement 

inquiétudes raisonnables concernant une activité de pari inhabituelle liée à un des événements 

inclus dans le tour de jeu 



erreurs dans les questions favorisant raisonnablement un utilisateur plutôt qu’un autre selon sa 

compréhension de la question 

erreurs dans les questions ou réponses rendant une réponse plus de 20 % plus probable que la 

moyenne des autres réponses possibles selon l’avis de tiers au moment du coup d’envoi ; cela 

peut être dû à plusieurs situations, y compris, sans s’y limiter, un changement dans les 

compositions attendues, la surface de jeu ou des résultats liés entre les questions 

Corrections 

Starsport se réserve le droit, à sa seule discrétion, de modifier le contenu d’un tour de jeu 

jusqu’à une heure avant sa clôture. 

Les raisons de modifier le contenu d’un tour de jeu peuvent inclure, sans s’y limiter : 

un contenu susceptible de rendre une question ou un tour de jeu invalide s’il n’est pas corrigé 

une blessure / suspension / transfert concernant un joueur ou une équipe mentionné(e) dans 

une question 

l’annulation / le report d’un événement nécessitant l’ajout d’un autre événement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONDITIONS D’UTILISATION 

 

Bienvenue dans le Starsport Quiz Football. En utilisant notre produit et en participant aux jeux, 

vous acceptez les présentes Conditions d’Utilisation. 

Participation et Compte 

 Les joueurs doivent avoir au moins 21 ans, posséder un compte Starsport actif et être résidents 

Belge pour participer. Une preuve d’âge et d’identité peut être exigée. Si un joueur fait l’objet 

d’un blocage de  pour des raisons de jeu responsable, il n’est pas éligible pour remporter des 

prix. 

 L’accès au produit et aux jeux est gratuit, aucun achat n’est requis. 

 Les employés de Starsport, leurs sociétés affiliées ainsi que leurs proches et agents ne sont 

pas éligibles pour remporter des prix. 

 Un seul compte est autorisé par personne. Les comptes multiples seront fermés. Les joueurs 

doivent s’inscrire sous leur propre nom ; tout joueur s’inscrivant sous un autre nom sera 

disqualifié. 

 Chaque foyer est limité à un seul compte. Les comptes identifiés comme appartenant au même 

foyer ne pourront pas remporter de prix liés aux classements ou jackpots. 

 Starsport se réserve le droit de restreindre l’accès au jeu à sa seule discrétion. 

Acceptation des Conditions 

 En participant au(x) concours, le joueur est réputé avoir accepté ces conditions et s’y 

conformer. 

 Starsport peut utiliser les informations personnelles fournies par chaque gagnant ou participant 

afin de gérer la promotion. 

 En acceptant de recevoir des offres et communications, vous acceptez que Starsport vous 

contacte à propos de produits et services susceptibles de vous intéresser. En nous autorisant à 

utiliser votre profil joueur (âge, localisation, sexe), vous acceptez que Starsport propose un 

marketing ciblé adapté à vos intérêts. 

Le Jeu 

 Chaque tour de jeu se compose de questions à choix multiples sur des événements à venir. 

 Les joueurs sélectionnent leurs réponses, ou « picks », en choisissant leur option préférée sur 

chaque carte. 

 Toutes les questions doivent être répondues pour accéder à l’écran de confirmation. 

 Un tour de jeu est considéré comme soumis dès qu’un joueur confirme ses choix sur l’écran de 

confirmation. 

 Chaque tour de jeu se clôture à l’heure de début du premier match, sauf indication contraire 

dans l’application. Une fois clôturé, les pronostics ne peuvent plus être modifiés, sauf avant 

l’heure de clôture via le site Web ou l’application mobile. 

Utilisation Équitable et Comportement Frauduleux 

 Starsport se réserve le droit d’enquêter et de retenir ou refuser tout gain en cas de soupçon de 

fraude ou de collusion. 



 Le règlement des questions du quiz repose sur des données provenant de sources fiables. 

Certaines de ces sources peuvent être indiquées dans les règles de jeu spécifiques par 

catégorie. Toutefois, Starsport se réserve le droit de régler le jeu à l’aide de la source la plus 

appropriée disponible. 

Vérification et Publication des Gagnants et Participants 

 Les gagnants seront informés par e-mail ou téléphone via les coordonnées enregistrées sur 

leur compte. 

 Les gagnants doivent vérifier leur âge, identité, résidence et toute autre information demandée 

à la satisfaction de Starsport avant de recevoir un prix. 

 Si un participant ne peut pas accepter un prix, ne vérifie pas ses informations d’inscription, 

enfreint ces conditions ou ne peut pas être contacté dans un délai de cinq (5) jours ouvrables, 

Starsport se réserve le droit de le disqualifier et d’attribuer le prix à un autre participant. 

 En participant au Starsport Voetbalquiz, les participants autorisent Starsport à utiliser leurs 

noms, pronostics et photos à des fins de publication, y compris dans les classements et autres 

affichages sur le site web ou les applications associées de Starsport. 

Soumission des Participations 

 Starsport n’est pas responsable des défaillances de réseau, de matériel informatique ou de 

logiciels pouvant restreindre ou retarder l’envoi ou la réception des participations. Les 

participations ne doivent pas être envoyées par e-mail. 

Limitation de Responsabilité 

 Sauf en cas de décès, de blessures corporelles ou de fraude, Starsport, ses sociétés affiliées 

et ses agents déclinent toute responsabilité pour : 

le report, l’annulation, le retard ou les modifications des prix, promotions ou compétitions 

esports indépendants de la volonté de Starsport. 

les pannes techniques ou l’indisponibilité du concours. 

les erreurs ou omissions évidentes relatives à l’attribution des prix ou les actes / manquements 

d’un fournisseur tiers. 

Les conditions du fournisseur tiers s’appliqueront au prix le cas échéant. 

 Si une disposition de ces conditions devient invalide, illégale ou inapplicable, elle sera modifiée 

dans la mesure minimale nécessaire pour la rendre valide et applicable. Si une modification 

n’est pas possible, la disposition sera supprimée sans affecter la validité du reste des 

conditions. 

Promoteur 

 Starsport fera tout son possible pour évaluer les jeux sur la base de sources et flux fiables et 

cohérents. 

 Starsport se réserve le droit d’utiliser, à sa discrétion, toute source de règlement afin de traiter 

les questions de manière précise et rapide. 

 Sauf erreur manifeste dans le règlement d’une question, le score initial restera valable même si 



un fournisseur de données modifie ultérieurement son règlement. 

 Starsport se réserve le droit de réévaluer un jeu sur la base de données mises à jour si cela est 

jugé équitable pour tous les participants du tour de jeu ou des classements associés. 

 Le fait que des prix aient déjà été attribués peut être pris en compte dans toute décision. 

 Pour éviter toute ambiguïté, même lorsque des sources principales et secondaires sont 

mentionnées, Starsport se réserve le droit de régler les questions à sa discrétion à l’aide d’une 

source non listée si nécessaire. 

 Starsport se réserve le droit d’annuler une question ou un tour de jeu à sa discrétion dans les 

situations décrites dans la section « Tours de jeu invalides » ou conformément à l’esprit des 

directives décrites. 

La décision de Starsport est finale et juridiquement contraignante pour tous les participants 

concernant tous les aspects du Starsport Quiz Football. Les participations ne respectant pas les 

règles ou conditions seront disqualifiées. Aucune correspondance ne sera engagée. 

 En utilisant le Starsport Quiz Football, vous confirmez avoir lu, compris et accepté ces 

Conditions d’Utilisation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FOIRE AUX QUESTIONS 

Qu’est-ce que le Starsport Quiz Football exactement ? 

 C’est un jeu de pronostics, généralement basé sur des événements sportifs, mais parfois aussi 

sur des événements non sportifs tels que des émissions de téléréalité ou des remises de prix. 

De nouveaux jeux apparaissent régulièrement. Faites vos pronostics, attendez la fin des 

événements et voyez vos résultats ! 

Est-ce payant de jouer ? 

 Non ! Le Starsport Quiz Football est entièrement gratuit. Vous devez simplement avoir un 

compte Starsport actif et vérifié. 

Que se passe-t-il si j’ai toutes les bonnes réponses ? 

 Vous gagnez ! Chaque jeu offre un prix en argent (ou parfois un prix non monétaire). 

Où puis-je consulter mes pronostics ? 

 En haut, vous verrez l’icône Historique des jeux. Cliquez dessus pour voir vos pronostics actifs 

et précédents. Si vous avez gagné, vous verrez quelque chose comme 6/6 ou 10/10 (et peut-

être une petite surprise !). 

Puis-je modifier mes pronostics ? 

 Oui ! Vous pouvez les modifier jusqu’au début du premier match. 

Si je gagne, comment recevoir mon prix ? 

 Votre prix sera automatiquement crédité sur votre compte Starsport dans les 24 heures suivant 

le règlement du jeu. 

Dois-je tout avoir juste pour gagner un prix ? 

 Non ! Au début de chaque jeu, un tableau des prix indique les récompenses possibles. Il y a un 

jackpot pour toutes les réponses correctes, mais avec moins de bonnes réponses, vous pouvez 

encore gagner des tours gratuits, des paris gratuits, de l’argent ou d’autres prix. 

J’ai une question qui n’a pas encore été répondue, que dois-je faire ? 

 Aucun problème ! Vous pouvez nous contacter à support@starcasino.be, et nous vous 

répondrons dans les 24 heures suivant la réception de votre demande. 
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