Notificare privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Confidentialitatea dvs. este importanta pentru noi. Aceasta Notd de informare explica ce fel de informatii personale (PI)
poate procesa Eli Lilly Romania S.R.L., modul in care le protejam si drepturile si optiunile dvs. cu privire la informatii
personale (Pl).

Date personale pe care le colectam si le folosim
Datele Dvs personale, inclusiv

¢ Detalii personale de baza

o de ex. nume; alias; data de nastere; gen; numele membrilor familiei; familie, stil de viata si circumstante sociale;
imagine / fotografie / video; starea civild; caracteristici fizice / descrieri; semnatura; voce / audio

¢ Informatii despre sanatate si orice alte date care ar putea duce cu usurinta la o stare de sanatate dedusa

¢ Informatii personale de contact

o de ex. identificatori online (de exemplu, adresa IP personala [Protocol Internet]), adresa de e-mail, adresa postala,
numarul de telefon, codul unic personal (CNP)

¢ Informatii profesionale de contact

o de exemplu, identificatori online (de exemplu, adresa IP personala [Internet Protocol], adresa de e-mail, adresa
postala, numarul de telefon)

» Date tranzactionale

o de exemplu. participarea la studii clinice; interactiuni cu Lilly pentru produse si servicii; angajamente de prezentare
orala (speaker); note structurate de apel;

obtinute de la

* Raportori/ subiecte de evenimente adverse

e Consumatori

e Clienti

¢ Parteneri de afaceri

e Profesionisti din domeniul sanatatii

e Pacienti si participanti la studiile clinice / medicale

¢ Surse accesibile publicului

e Furnizori si contractori

o Agentia de date

¢ Dumneavoastra

vor fi procesate de Eli Lilly and Company si / sau entitati sau persoane care lucreaza in numele sau in parteneriat cu Lilly,
dar nu sunt angajati Lilly (,,Parti terte”), pentru urmatoarele scopuri de afaceri sau comerciale:

¢ Administrarea proceselor noastre de afaceri

« imbunatatirea si dezvoltarea produsului

¢ Furnizarea de informatii despre serviciile noastre pentru pacienti

¢ Asigurarea asistentei pacientului

« inregistrarea pentru servicii

¢ Cerinte de reglementare si legale care includ evenimente adverse, reclamatii privind produsele si registre de pacienti
cerute de lege (farmacovigilenta)

¢ Raspunsul la solicitarile de informatii

¢ Comenzi de produse sau solicitari pentru mostre de produs

¢ Analize statistice

* Validarea capacitatii dvs. de acces / utilizarea anumitor produse, servicii si informatii
¢ Analiza datelor

- Consimtamant

- Cerut de lege (de exemplu, farmacovigilenta, reclamatii privind produsele etc.)

- Sa stabileascad, sa exercite sau sa apere revendicari legale



- Pentru a efectua o sarcina in interesul publicului (de exemplu, pentru a evita o amenintare publica majora)

- Pentru a proteja interesul vital al persoanei (de exemplu, siguranta sau supravietuirea persoanei)

- Sa urmareasca interesul legitim al Lilly ca parte a activitatii sale normale, cu conditia sa nu existe interese superioare
ale persoanei respective

¢ Sa indeplineasca obligatiile legale sau de reglementare, inclusiv pastrarea documentelor arhivate ale companiei, care
sunt Tn interesul legitim al Lilly.

De asemenea, apreciem contributia dvs. cu privire la calitatea serviciilor pe care le primiti si va putem contacta, de
asemenea, pentru a va cere opinia.

Daca sunteti un profesionist din domeniul sanatatii, Lilly va recomanda sa informati pacientii atunci cand raportati un
eveniment advers / reclamatia produsului referitoare la acestia.

Puteti alege sa nu distribuiti datele personale (Pl), dar este posibil s nu va putem oferi anumite informatii, produse sau
servicii.

Ce inseamna procesare?

Este un termen tehnic care inseamna lucrul cu datele personale (Pl). Exemplele includ colectarea, inregistrarea,
organizarea, structurarea, stocarea, recuperarea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea,
alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

Motive pentru care impartasim datele personale
Este posibil sa va impartasim date personale cu

¢ Parteneri de afaceri

¢ Oficiali guvernamentali

¢ Profesionisti din domeniul sanatatii
¢ Angajatii si filialele Lilly

e Furnizori si contractori

n scopuri conforme cu cele identificate in aceasta notificare. Aceste Parti Terte au convenit sa protejeze informatiile si sa
le prelucreze conform instructiunilor noastre (daca actioneaza in numele nostru) sau conform legii.

Este posibil sa ni se solicite, de asemenea, sa va dezvadluim informatiile dvs. ca raspuns la solicitarile legale ale autoritatilor
publice, inclusiv sa respectam cererile de securitate nationala sau de aplicare a legii.

Unde transferam si procesam datele personale

Putem transmite datele dvs. personale altor filiale si terte parti din intreaga lume, care, la randul lor, va pot transmite
datele personale altor filiale si / sau terte parti ale Lilly. Acesti afiliati si / sau terti pot fi localizati in tari care nu asigura
acelasi nivel de protectie a datelor, dar acestora li se cere sa trateze datele personale intr-un mod conform cu aceasta
notificare. Pentru a obtine informatii suplimentare cu privire la baza transferurilor pe care Lilly le are pentru transferurile
transfrontaliere ale datelor personale (care pot include consimtamantul, clauzele contractuale standard, deciziile de
adecvare existente etc.) sau angajamentul lui Lilly fata de Scuturile de confidentialitate UE-SUA si Elvetia -Statele Unite ale
Americii, va rugam sa ne contactati la privacy@lilly.com sau sa vizitati https://www.lilly.com/privacy. Putem furniza, de
asemenea, datele dvs. personale unei terte parti in legatura cu vanzarea, cesiunea sau cu alt transfer de activitate la care
se referd informatiile, caz in care vom solicita oricarui astfel de cumparator sa accepte sa trateze datele personale in
conformitate cu aceasta notificare.

Cat timp pastram datele personale

Datele personale vor fi salvate pentru perioada de timp necesara pentru indeplinirea scopurilor comerciale legitime si
legale, in conformitate cu politicile de pastrare a documentelor Lilly si cu legile si reglementarile aplicabile.


mailto:privacy@lilly.com
https://www.lilly.com/privacy

Cum securizam datele personale

Oferim garantii fizice, electronice si procedurale rezonabile pentru a proteja datele personale pe care le procesam si le
mentinem. Limitam accesul la datele personale numai angajatilor autorizati si tertilor care au nevoie de acces pentru a
desfasura activitatile comerciale descrise in aceasta notificare. Desi ne straduim sa protejam datele personale pe care le
procesam si le mentinem, niciun sistem de securitate nu poate preveni toate potentialele incalcari ale securitatii.

Drepturile si alegerile dvs.
Dupa verificarea identitatii dvs. si, dupa caz, prin lege, aveti dreptul la:

e Cerere:

o informatii de la noi despre modul in care sunt procesate datele personale si cu cine sunt distribuite

o pentru a vedea si a obtine o copie a datelor personale pe care le avem despre dvs.

0 ca corectam, restrictionam procesarea si / sau stergem datele dvs. personale

o sa transmitem informatiile catre o alta entitate sau persoana intr-un format care poate fi citit electronic, in
circumstante limitate

¢ Schimbati sau retrageti consimtamantul, daca este cazul, in orice moment

¢ Obtineti obiectul procesarii datelor dvs. personale

Pot exista exceptii care se aplica cererii dvs. Pentru a va exercita drepturile, dvs. sau reprezentantul dvs. autorizat puteti
trimite o cerere la datarights@lilly.com sau la privacy@lilly.com.

Nu veti fi discriminat pentru exercitarea vreunui drept.
Cum sa ne contactati
Daca aveti intrebari despre aceasta Declaratie de confidentialitate, ne puteti contacta la:

Eli Lilly Romania S.R.L.
Bucharest Business Park,

Str. Menuetului nr. 12, Corp D,
Sector 1, Bucuresti, 013713
Email: data_privacy@lilly.com

Pentru mai multe informatii despre practica de confidentialitate a lui Lilly, consultati Declaratia de confidentialitate la
https://www.lilly.com/privacy.

Cum sa depuneti o plangere

Daca doriti sa adresati o plangere cu privire la modul in care am tratat datele dvs. personale, puteti contacta Biroul Global
de confidentialitate si responsabilul pentru protectia datelor la privacy@lilly.com , care va investiga situatia.

Daca nu sunteti multumit de raspunsul nostru sau credeti ca nu procesam datele dvs. personale in conformitate cu legea,
puteti Tnregistra o plangere la Autoritatea Nationald pentru Supravegherea si Protectia Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP).
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