
Vigencia a partir de 

COMISIONES Y CARGOS Precio Máximo sin IVA
Precio Máximo con 

IVA

Cargo por Gestión de Cobranza (recupero de gastos por las gestiones de cobro realizadas sobre una cuenta 

en mora. Monto máximo a facturar por período, por resumen de cuenta). La gestión de cobranza se llevara a 

cabo sin superar el cargo máximo, combinando las siguientes gestiones: 

$ 29.166,61 $ 35.291,60

(SMS) Mensaje de Texto a teléfono celular. $ 46,01 $ 55,67

(IVR) Mensaje telefónico pregrabado. $ 33,82 $ 40,92

Gestión de llamados telefónicos. $ 2.701,28 $ 3.268,55

Gestión de  Recupero personalizada por recuperador externo. $ 5.262,66 $ 6.367,82

Gestion Voice Bot $ 300,00 $ 363,00

Naranja en tu Celular $ 1.200,00 $ 1.452,00

Consultas adicionales a las incluidas en el servicio $ 102,60 $ 124,15

BONIFICACIONES NACIONALES

BONIFICACIONES INTERNACIONALES

BANCO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA S.A.: COMISION SERVICIOS EMISION Y TARJETAS ADICIONALES BONIFICADO. TASA DIFERENCIAL S/EXCEDENTE DEUDAS MAYORES $200.000 Y CON
BANCO DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A.: CLASSIC.
BANCO SANTANDER ARGENTINA S.A.: PERTENECIENTES A PAQUETES DE PRODUCTOS 100% BONIFICADAS.
BANCO SUPERVIELLE S.A.: COM ADM Y/O LA COM DE RENOV PODRAN SER TOTAL O PARCIALMENTE BONIFICADAS PARA TC QUE FORMEN PARTE DE UN PAQ PROD Y SERV.

Ante cualquier duda, por favor contáctanos en naranjax.com o al 0810-333-6272.

Saludos cordiales,

 Mónica Beatriz Ferrero
Responsable de Atención al Usuario de Servicios Financieros

Tarjeta Naranja S.A.U.

BANCO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES: BONIFICA RENOVACION:ACREDITEN SUELDO O JUBIL,CON PRESTAMOS RETENCION HABERES O CONSUMOS MAYOR A PESOS3.349.500.
BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES: BONIFICACION 100 POR CIENTO SOBRE CONSUMOS ANUALES MAS DE 1.200.000 PESOS.

BANCO CREDICOOP COOPERATIVO LIMITADO: OBTENDRAN CIEN POR CIEN DE LA BONIFICACION POR EL SERVICIO DE RENOVACION LAS CUENTAS QUE CONSUMAN POR 1.400.000 ANUALES.
BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES: BONIFICACION 100 POR CIENTO SOBRE CONSUMOS ANUALES MAS DE 1.200.000 PESOS.
BANCO DEL CHUBUT S.A.: BONIFICACION DE EMISION Y ADICIONALES.
BANCO PROVINCIA DEL NEUQUÉN SOCIEDAD ANÓNIMA: TASA DE FINANCIACION DE SALDOS POR EL EXCEDENTE MAYOR A 200000.

BANCO COLUMBIA S.A.: SE BONIFICA EL SERVICIO DE RENOVACION CUANDO EL CONSUMO ANUAL ES SUPERIOR A PESOS 2.500.000.

COMUNICACIÓN "A" 5388: PROTECCION DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

26/8/2024
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Frecuencia de cobro

En caso de no estar de acuerdo con lo antes expuesto, conforme lo dispuesto por el Banco Central de la República Argentina, podrás optar por rescindir el contrato que nos vincula en cualquier momento antes de 

la entrada en vigencia del cambio y sin cargo alguno, sin perjuicio de que deberás cumplir las obligaciones pendientes a tu cargo.

Podés consultar el Régimen de Transparencia elaborado por el Banco Central de la República Argentina sobre la base de la información proporcionada por los sujetos obligados a fin de comparar los costos, 

características y requisitos de los productos y servicios financieros, ingresando a http://www.bcra.gov.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp

Asimismo, a continuación, exhibimos el cuadro comparativo para las comisiones de servicio de emisión, renovación, administración o mantenimiento de cuenta, reposición o reimpresión de Tarjeta por robo o 

extravío y Tarjetas Adicionales elaborado por la Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias con vigencia 25/05/2024, junto con las bonificaciones que sobre las mismas aplican las distintas entidades.  

Comisión por Naranja en tu Celular (sólo si está suscripto)

mensual

por operación

costo máximo por gestión

mensual

Página 2 de 2

http://www.bcra.gov.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp
http://www.bcra.gov.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp

