Naranja X

BASES Y CONDICIONES
Accion: Sorteo Entradas LukRa 4/10 - SEPTIEMBRE 2025

1. Organizador — ambito geografico — plazo de vigencia:

Esta accion es organizada por Naranja X (en adelante Naranja X y/o el “Organizador”): detras de
Naranja X operan Naranja Digital Compafiia Financiera S.A.U entidad financiera autorizada por el
Banco Central de la Republica Argentina, Tarjeta Naranja S.A.U. emisora no financiera de tarjetas
de crédito y que presta servicios de agregacidon de pagos. Serd desarrollada desde el 19 de
septiembre de 2025 hasta el 26 de septiembre de 2025 a las 09:00 h (“Plazo de Vigencia”).

Serd desarrollado en el ambito de la Republica Argentina, a excepcion de la provincia de
Neuquén.

2. Los Participantes: Solo pueden participar de esta accién las personas fisicas mayores de 18 afios,
gue cumplan con los términos y condiciones establecidos en estas bases. No podran participar
los directivos y empleados del Organizador, las personas fisicas y/o juridicas controladas por
sujeto comun al del Organizador.

3. Plataformas: Las cuentas oficiales de Naranja X en las principales redes sociales son:

e |G: https://instagram.com/naranjax (en adelante, “1G”)

La cuenta de IG se denominaran como “Cuenta”.

4. Premios: se sortearan UN (1) premio (el “Premio”), uno por cada Ganador de un total de UN (1)
Ganador, en la fecha mencionada en el punto 7 de la presente. El Premio serd entregado al
ganador en la modalidad y plazo informado cuando sea contactado por el Organizador. El Premio
es personal e intransferible y el ganador no podra solicitar su reemplazo por otros bienes o
servicios, ni la cesién del mismo a ningln tercero, caso contrario perderd, automaticamente,
todo derecho sobre el Premio.

e El Premio se encontraran distribuidos entre la Cuenta, segun el siguiente esquema:
e UN (1) Premio estaran destinados para quienes participen por IG.

El Premio consiste en DOS (2) ENTRADAS PARA EL SHOW DE LUKRA DEL 4 DE OCTUBRE DE 2025 QUE
TENDRA LUGAR EN EL ESTADIO VELEZ (Pcia. de Buenos Aires) y DOS (2) CUPONES DE DESCUENTO,
EQUIVALENTE A TRESCIENTOS MIL ($300.000) PESOS ARGENTINOS CADA UNO, PARA SER USADO
EXCLUSIVAMENTE EN viajes.naranjax.com, EN CUALQUIERA DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS QUE SE
OFRECEN. El cupdn no podra ser utilizado en caso de adquirir distintos productos en una misma
operacion. El cupdn constara de un cédigo alfaniumerico que se deberd insertar en
www.viajes.naranjax.com y serda enviado al Ganador a los datos por él informados, o bien por
mensaje directo a la cuenta por la cual haya participado.

El cupdn es de uso Unico. Si el monto de la compra es menor al valor del premio, no se generara un


https://instagram.com/naranjax

nuevo cupon ni se reembolsara la diferencia. Si el monto del viaje supera el valor del cupdn, correra
por cuenta del ganador. La vigencia del cupdn para su uso sera hasta el 04/10/2025, pudiendo viajar
hasta el 04/10/2025.

El ganador debera indicar al Organizador sus datos personales (nombre, apellido, nimero de DNI y
correo electronico) dentro del lapso de las tres (3) horas de notificado de su caracter de Ganador.
Caso contrario, el premio pasard a la persona suplente que haya salido sorteada. El ganador no podra
solicitar el reemplazo del premio por otros bienes o servicios, caso contrario perder3,
automaticamente, todo derecho sobre el Premio.

El Organizador notificara a los ganadores de su condicidn de tal mediante mensaje directo a la cuenta
de Instagram o X segln corresponda. En caso de no contestar aceptando el Premio y/o indicando los
datos para su entrega dentro de las tres (3) horas corridas de notificado, el Organizador podra
adjudicar el mismo al Ganador suplente o dejar el mismo desierto. El Ganador suplente tendra un
lapso de tres (3) horas para responder. En caso de no responder pasara al siguiente suplente, quién

tendra el mismo tiempo para responder, y asi sucesivamente.

No es condicidon necesaria contar previamente con la cuenta Naranja X para participar en la accion,
segun se detalla en el punto 5 siguiente. El alta de la cuenta Naranja X, asi como su mantenimiento,
es completamente gratuito. Mds  detalles en:

https://www.naranjax.com/ayuda/cuales-son-los-costos-de-mantenimiento-de-la-cuenta-naranja-x2

5. Requisitos para participar del sorteo: La participacidn es gratuita y sin obligacién de compra. Las
personas interesadas en participar de los sorteos incluidos en esta accion (los “Participantes”)
deberan (i) seguir una Cuenta ; (ii) comentar la publicacion identificada para participar en el
Sorteo en la respectiva Cuenta vy (iii) comentar con la consigna que se explicite en la publicacién.

Los pasos (i), (ii) y (iii) indicados precedentemente habilitaran al Participante a ingresar la némina
para los Premios asignados a la Cuenta donde haya cumplido los pasos. De querer participar en la
nomina de Premios de otra Cuenta, debera cumplir los mismos pasos en la misma.

Por ejemplo: de seguir la Cuenta en X y cumplimentar los dos pasos posteriores, se participa por
los Premios asignados a la cuenta de X, pero no asi a los de Instagram. En este caso, si cumplo
nuevamente los pasos por la Cuenta de Instagram, participo por los Premios asignados a ambas
Cuentas

6. Mecanismo de participacion: para participar en los sorteos es requisito esencial que los
Participantes hayan dado cumplimiento a los puntos 2 y 5 de las presentes bases. El
cumplimiento de los requisitos descritos solo lo habilita para la participacion en los sorteos con
una chance Unica por cada Cuenta en la que se participe.

7. El sorteo: el sorteo se realizara el dia 26 de septiembre de 2025 una vez finalizado el Plazo de
Vigencia. El mismo se realizard a través de la pagina web https://app-sorteos.com/es o similar,
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mediante la cual se definird al ganador de cada Cuenta. Participaran del sorteo, la totalidad de
quienes satisfagan los requisitos de los puntos 2, 5 y 6 estas bases. Resultara posible ganador
aquel participante que hubiera cumplido con todos los requisitos establecidos en las cldusulas 2 y
5. Adicionalmente y para el caso que existan participantes o datos que no satisfagan los
requisitos mencionados, se sortearan también en la misma oportunidad los suplentes que el
Organizador requiera necesarios, que reemplazaran a aquellos participantes excluidos, y su
participacién se determinara por orden de sorteo.

Quien haya ganado un Premio asignado a alguna Cuenta, no podra resultar ganador de los
Premios asignados a otra Cuenta.

8. Asignacidn y entrega del Premio: la asignacidn del Premio esta condicionada a que el ganador
haya cumplido con todos los requisitos exigidos en estas bases. El caradcter de ganador sera
notificado por el Organizador, momento en el cudl el mismo deberd aceptar el Premio y aportar
la informacién necesaria para su entrega.

El Ganador tendrd un plazo de tres (3) horas para aceptar el Premio y brindar cualquier
informacién necesaria para su entrega, contados a partir de la notificacion referida en el parrafo
anterior. En caso de no aceptar el Premio y/o brindar la informacion en el plazo referido, el
Organizador tendra el derecho de desertar el Premio y/o asignarlo a otro Participante conforme
el mecanismo del punto 7.

9. Impuestos: serd a cargo del Organizador el pago de todo impuesto que deba tributarse sobre o
en relaciéon con la entrega de los premios y toda suma de dinero que deba abonarse por
cualquier concepto al Estado Nacional, sociedades del estado, provincias y/o municipalidades
con motivo de la organizacion de la accién y/o del ofrecimiento del Premio, con excepcioén de lo
establecido en las cldusulas 7 y 10

10. Responsabilidad: Naranja X no sera responsable: (i) por ningin dafio o perjuicio, de
cualquier tipo que fuere, que pudieran sufrir los ganadores o terceros, sobre sus personas o
bienes, con motivo de o en relacidn a su participacidn en la presente accidn; y/o (ii) por fallas y/o
desperfectos técnicos y/o por errores humanos o acciones deliberadas de terceros que pudieran
interrumpir o alterar el desarrollo de la accidn.

11. Facultades del Organizador: el Organizador podra: (i) ampliar la némina de premios a ser
entregados establecida en estas bases o reemplazarlos por otros de iguales valores; (ii) modificar
las fechas de comienzo y finalizacién de la accidn; (iii) modificar estas bases; (iv) finalizar
automaticamente la realizacion de la accidon al momento de finalizar la totalidad de los premios
ofrecidos; y (v) cancelar, suspender o modificar esta accién cuando circunstancias no imputables al
Organizador y/o no previstas en estas bases o que constituyan caso fortuito o fuerza mayor lo
justifiquen. Toda modificacion a los términos y condiciones establecidos en estas bases seran
comunicadas al publico en general, y/o a las autoridades de aplicacién que correspondan, dentro
de las 48 hs. posteriores, efectuando las publicaciones correspondientes. Ninguna modificacion se
realizara sin solicitar las autorizaciones legales correspondientes y que resulten exigibles.

12. Consulta de bases y de la ndmina del ganador: estas bases podran ser consultadas en la
siguiente pagina web: https://www.naranjax.com/concursos. El resultado del sorteo serd
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comunicado conforme el Organizador determine.

13. Politica de Privacidad: Naranja X declara que tiene un firme compromiso con la privacidad
de los Participantes. La informacion personal que eventualmente se recopile sobre los
participantes del sorteo de su cuenta en Nx sera utilizada con el objeto de contactarlo de ser
necesario. El Organizador utilizara sus datos personales (hombre y direccién de correo electrénico)
para enviarle informacidn, novedades y ofertas de los productos y servicios del Organizador,
teniendo la opcidn de no recibirla. El Organizador no vendera, negociara o alquilara la informacion
personal a ninguna organizacién.

14. Autorizacion: los Participantes en general y el ganador en particular, autorizan al
Organizador, como condicidn para participar de esta accidon y tener derecho al Premio, a difundir
sus datos personales no sensibles, imagenes y voces, con fines publicitarios, en los medios y
formas que dichas empresas dispongan, sin derecho a compensacidn alguna, durante el Plazo de
Vigencia y hasta los tres (3) afios de su finalizacién.



15. Probabilidades: la probabilidad de ganar un premio dependerd de la cantidad de
participantes para el sorteo y de las chances de cada participante. En el supuesto que hubiere 1.000
participantes, la probabilidad de ganar un premio de un participante en dicho sorteo dependera de
la cantidad de chances que cada participante tuviere. Si cada participante tuviere una sola chance y
hubiere 1.000 participantes, la posibilidad sera de una en 1.000.

16. Conocimiento y Aceptacion: la participacion en esta accidon implica la aceptacion de estas
bases, asi como de las decisiones que adopte el Organizador sobre cualquier cuestién prevista o no
prevista en ellas, y que seran adoptadas conforme a derecho, siendo su decisidn inapelable.

17. Jurisdiccion y Competencia: toda relacion que en virtud de esta accién se genere entre
cualquier Participante y el Organizador, se regird con total sujecién a las leyes de la Republica
Argentina y seran competentes para dirimir cualquier controversia o procedimiento legal los
Tribunales Comerciales de la Ciudad de Cdrdoba, cualquiera sea la causa de la accién o el reclamo,
con renuncia expresa de los participantes a cualquier otra jurisdiccion y competencia que pudiera
corresponderles.
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