Skandinavisk djupdykning om shoppare
@ Den nya e-handelskalendern

Nar du planerar din strategi for den nya e- Tillsammans med var forskningspartner, Canvass,
handelskalendern ar det viktigt att ta hansyn till undersokte Intuit Mailchimp kunder fran 9 olika
konsumenternas shoppingbeteenden pa regional niva. marknader for att kartlagga hur deras tankesatt
Om man ignorerar skillnaderna kan det verka som om och kopbeteenden kring viktiga kalenderhandelser
man inte har ndgon kontakt med lokala férhallanden (under de senaste 2 aren) formar den nya e-

och traditioner, vilket riskerar att stoéta bort malgruppen. handelskalendern - och vice versa.

En lokal strategi, anpassad till lokala attityder och
shoppingbeteenden, ar avgorande for framgang.

De 5 viktigaste faktorerna for Kategorier som skandinaviska kunder

skandinaviska shoppare nar spenderat mest pengar paunder de

de gorinkop senaste 2 aren

68% Pris 68% miLiCh
49% Elektronik

64% Kvalitet 36% Mode och accessoarer
35% Heminredning och mébler

38% ::gﬁtt}lg;ee“:{::?aleler 33% Skénhets- och hilsoprodukter
23% Bocker, leksaker och spel

32% Gratis och snabb leverans 18% Sport- och friluftsartikiar

| vl 14% Husdjurstilloehor
Personlig upplevelse
31% av prodl?kt:rp 13% Fordon

Skandinaviska shoppares attityd och beteende

lo) av skandinaviska shoppare ser fram emot kommande [o)
54 A) @ Reatillfallen, vilket &r nast lagst av alla 9 undersokta regioner. 41 A)
@ Globalt: 61%

60(y @ av skandinaviska shoppare tycker att det dr spannande att
o

upptécka erbjudanden under Reatillfallen, den nast lagsta

siffran i alla 9 undersokta regioner. [o)
: 69%
@ Globalt: 70%

41 (y @ av de skandinaviska shopparna har uppmuntrats av
(o] rabatter att gora ett kop under Reatillfallen, vilket &r 55(y
lagst av alla de 9 undersokta regionerna. (o]

@ Globalt: 54%

Globalt

For en narmare titt pa hur marknadsnyanser formar Den Nya E-handelskalendern,
kolla in véra regionala djupdykningar pa 8 andra marknader, inklusive Australien,
Benelux, Kanada, Tyskland, Italien, Spanien, Storbritannien och USA.

@ av de skandinaviska shopparna sager att
deltagande i reor ar en del av deras regelbundna
rutin eller arliga tradition, vilket ar lagst av alla 9
undersokta regioner.

@ Globalt: 50%

av de skandinaviska shopparna har gjort inkop
infor julafton under de senaste tva aren.

Q© Globalt: 52%

av de skandinaviska shopparna gjorde ett kop
under sommarrean och januarirean, den nast
hogsta siffran efter Black Friday (76 %).

e\

Gé\ marknadsspecifika insikter —)>

Canvas8 genomforde en panelundersékning pa uppdrag av Mailchimp mellan den 14 och 20 februari 2025. Undersokningen bestod av 9 356 svarande (med minst 1 000 svarande per region: Australien, Benelux (Belgien och
Luxemburg), Kanada, Italien, Spanien, Tyskland, Skandinavien (Danmark, Norge och Sverige), Storbritannien och USA). Felmarginalen &r +/- 5,5 procent, rapporterad med en konfidensniva pa 95 procent. Du hittar den fullstandiga
metodférdelningen i den globala rapporten.



https://mailchimp.com/resources/the-new-ecommerce-calendar/success/#7b6uCjBREmNOeG5VFDvr3w

Skandmawska shoppmg ygonblick per mana

Rankat efter spenderingsbenagenhet

() —

Januari Juli
Januarirea 55% Amazon Prime Day 22%
Nyérsdagen 48% Augusti
0O,
Trettondagen 14% Shopping infor skolstarten 35%
Februari September
o
Alla hjartans dag 56% Rosh Hashanah 6%
Mors dag No 49%
Oktober
Méanarets nyar 9%
Halloween 48%
Mars
Diwali 3%
Paskrea 37%
November
Internationella kvinnodagen 21%
Black Friday 76%
St. Patrick's Day 10%
Fars dagNo.sE 43%
April
P /\ Singeldagen 15%
o 0O,
Pask ( ) 51% Movember (manaden som uppmarksammar mans halsa) 10%
Eid al-Fitr v 9%
December
Valborgsméssoafton 9%
Julafton 69%
Jordens dag 8%
Nyarsafton 52%
Maj
l Juldagen 1%
O,
Mors dag Pk-st 50% Cyber Monday 31%
- o
Eurovision Song Contest 14% Adventsforsilining 25%
Arbetardagen/Internationella arbetardagen 13% Adventstiden 24%
Juni Super Saturday 16%
Sommarrea 55% Green Monday 8%
Sommarlov 45% Hanukkah 3%
Fars dag St 43% Kwanzaa /—\ 2%
Midsommar 31%
Pride-manaden 8%

DK = Danmark NO = Norge SE = Sverige




