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Template di e-mail per fuori sede e risposta automatica

INTUIT
mailchimp

= B B BN B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN AN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN M B B A

Fuori sede

Oggetto: Congedo parentale

Ciao,

Attualmente sono in congedo parentale per dare il benvenuto al nostro nuovo
bambino in famiglia. Saro fuori dal ufficio dal [data di inizio] al [data di fine].
Durante questo periodo, avro un accesso limitato alle e-mail.

Per questioni urgenti relative a [inserire il nome del progetto], contattate [inserire
il nome del collega] all'indirizzo [inserire e-mail].

Per qualsiasi altra informazione o richiesta, contattate il mio supervisore [inserire
nome del supervisore] all'indirizzo [inserire indirizzo e-mail] . Sara mia premura
contattarvi al mio ritorno a settembire.

Cordiali saluti,
[il tuo nome]

Oggetto: Fuori sede - A una conferenza

Salve, sto attualmente partecipando a [inserire il nome della conferenza], dal [data
di inizio] al [data di fine]. Per questioni urgenti contattate il mio assistente
[inserire nome] all'indirizzo [inserire indirizzo e-mail] oppure al numero [inserire
numero di telefono]. Rispondero al vostro messaggio al mio ritorno in ufficio.

Cordiali saluti,
[il tuo nome]

Oggetto: Fuori sede - Vacanza

Grazie per il tuo messaggio. | nostri uffici sono chiusi per le festivita dal 24
dicembre fino al 1 gennaio Rispondero al vostro messaggio al mio ritorno in ufficio
il 2 gennaio. Per questioni urgenti contattate I'assistenza clienti 24/7 al numero
[inserire numero di telefono].

Augurando un gioioso periodo festivo,
[il tuo nome]

Oggetto: Fuori sede Re: [E-mail originale inviata]

Ciao,

Grazie per I'e-mail. Sono attualmente fuori sede, dal [data di inizio] al [data di fine]
per [motivo, ad esempio, permesso personale, formazione, una conferenza]
Durante questo periodo avro un accesso limitato all'e-mail e potrei non essere in
grado di rispondere prontamente.

Per questioni urgenti contattate [nome del collega], che mi sostituisce durante
questa assenza. Potete contattarlo all'indirizzo [e-mail del collega] o al numero
[numero di telefono del collegal.

Per questioni non urgenti, rispondero alle e-mail al mio ritorno in ufficio il [data del
ritorno]. Per ricevere assistenza prima del mio ritorno, contattate [nome di un altro
collega] o [nome del supervisore].

Grazie per la comprensione.

Cordiali saluti,
[il tuo nome]

Risposta automatica CS

Oggetto: La richiesta di supporto & stata ricevuta - [Numero di ticket]

Gentile [nome del cliente],

Grazie per aver contattato il nostro team di assistenza clienti. Abbiamo ricevuto la
tua richiesta ed e stato creato un ticket di supporto con i seguenti dettagli:

Ticket n°: [numero del ticket]
Oggetto: [oggetto della richiesta del cliente]

Data di invio: [data]

Il nostro team sta esaminando la vostra richiesta e rispondera entro [tempo di
risposta previsto, ad esempio 24-48 ore]. Se avete ulteriori informazioni o
aggiornamenti riguardo alla richiesta, rispondete a questa e-mail ricordandovi di
includere il numero del ticket nell'oggetto.

Per questioni urgenti potete contattare la nostra hotline di supporto al numero
[numero hotline di supporto] durante gli orari d'ufficio [orari di lavoro].

Apprezziamo la vostra pazienza e comprensione mentre cerchiamo di risolvere il

problema.

Cordiali saluti,
Team di assistenza clienti [nome azienda]

Risposta automatica "Grazie per averci contattato”

Oggetto: Grazie per il messaggio

Gentile [name],

Grazie per avere contattato [nome azienda]. Apprezziamo il tempo dedicato a
contattarci. Abbiamo ricevuto il messaggio e lo prenderemo in esame. Uno dei
rappresentanti del nostro team rispondera alla richiesta entro [tempo di risposta
previsto, ad esempio 1-2 giorni lavorativi].

Nel frattempo, potete trovare informazioni utili sul nostro sito web [URL sito web]
o nella sezione delle domande frequenti [URL FAQ].

In caso di ulteriori domande o dubbi, vi preghiamo di rispondere a questa e-mail.
Grazie ancora per l'interesse dimostrato nei confronti di [nome azienda].

Cordiali saluti,
Il team [company name]

Risposta automatica di conferma dell'iscrizione alla newsletter

Oggetto: Ti diamo il benvenuto in [nome della newsletter]!

Gentile [nome dell'iscritto],
Ti diamo il benvenuto a bordo! Hai effettuato con successo l'iscrizione alla
newsletter [nome newsletter].

Riceverai aggiornamenti [frequenza della newsletter, ad esempio settimanale,
mensile] su [argomenti della newsletter, ad esempio notizie del settore,
aggiornamenti sui prodotti, offerte esclusive]. Siamo felici di averti all'interno della
nostra community.

Per garantire che le nostre newsletter arrivino nella tua casella di posta, aggiungi
[indirizzo e-mail del mittente] alla lista dei contatti o alla lista di mittenti
autorizzati.

Se hai domande, commenti o suggerimenti per futuri argomenti della newsletter,
ti invitiamo a rispondere a questa e-mail. Apprezziamo il tuo feedback.

Grazie per l'iscrizione: non vediamo l'ora di condividere con te contenuti preziosi!

Cordiali saluti,
Il team della newsletter [nome azienda]

N B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B BN BN BN BN BN BN B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN M M M BN B B B m >



