
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

供应商原则 
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ofi 供应商原则 

在 ofi，坚持高标准的行为并以

合乎道德、对社会负责和环境

可持续的方式开展业务 是我们

持续成功不可或缺的一部分。 

我们坚持我们的原则，尊重人

类和地球，以正确而不是简单

的方式行事。 

ofi Group Limited，包括其全球子公司（“ofi”）希

望其供应商和承包商在与我们开展业务时遵守

《ofi  供应商原则》（“OSP”），这符合 ofi  《行

为准则》和我们的核心政策，其中包括： 

• 《反贿赂和反腐败政策》 

• 《反偷税漏税政策》 

• 《公平雇佣政策》 

• 《生活景观政策》 

• 动物福利政策 

OSP 是我们希望 ofi  所有产品和服务供应商（统

称为“供应商”）直接或间接遵守的 总体原则。ofi 

的农业原材料供应商 还应了解并遵守《ofi 农业供

应商守则》，该守则是对 OSP 的补充。ofi 保留

审查供应商的权利，以确保遵守 OSP。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

OSP 以国际认可的标准为基础。我们拥护《联合国工商

业与人权指导原则》 (UN Guiding Principles on 

Business and Human Rights)，并将其贯穿到我们的业

务中。我们对人权和劳工权利的承诺基于 

• 国际劳工组织《关于工作中的基本原则和权利

宣言》（Declaration on Fundamental 

Principles and Rights at Work）、 

• 国际劳工组织（ILO）公约、 

• 《国际人权宪章》（International Bill of 

Human Rights）（包括《世界人权宣

言》（niversal Declaration of Human 

Rights））。 

OSP 是我们如何开展业务的核心，这一核心同样适用

于供应商和承包商。ofi 或其供应商的员工、工作人

员或承包商 

如果发现或怀疑出现任何未遵守这些原则的情况， 

应提醒 ofi，并且可以使用本文件末尾所述的举报热

线。 

https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/79bc2e1d-a506-ee11-a9a0-000d3ab9f062?_=1693482205766
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/79bc2e1d-a506-ee11-a9a0-000d3ab9f062?_=1693482205766
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以下原则阐述了我们对所有供应

商的要求。如果发现任何未遵守

这些原则的情况，我们保留采取

适当行动的权利。 

 

法律合规 

供应商应 

• 遵守所有《ofi 供应商原则》以及约束其业务活动和

运营的适用法律法规，包括但不限于与劳工、社会

保障、环境、国际贸易、制裁、出口管制、反垄断/

竞争和数据保护有关的法律法规。 

• 应确保其产品或服务供应商了解并遵守 OSP。 

 

合乎道德的商业惯例 

供应商应 

• 在与 ofi 共事时，保持坦诚、诚实、准确。 

• 不得从事不道德的商业行为，包括 

• 贿赂 - 供应商必须禁止一切形式的贿赂、洗

钱、欺诈、腐败、勒索或挪用公款的行为。 

• 避税 - 供应商应遵守所有适用的税法， 在与税

务机关打交道时应保持坦诚、诚实、准确。。

供应商不得为其他方逃税提供便利。 

• 在与我们的任何业务往来中如有任何利益冲突，

供应商应申报，并积极设法避免此类冲突。 

• 对 ofi 的任何商务款待或招待都必须是合理的，不

得以任何方式影响我们的业务决策。 

 

数据保护、记录和透明度 

• 所有商业交易均以透明方式进行，并准确记录在

供应商的账簿和记录中。 

• 我们保留要求供应商隔离材料和提供监管链文件

的权利， 以便评估我们上游供应链的合规性， 

 

直至 ofi 获得所供应商品的所有权/占有权。 

• 供应商应根据适用的法规，尊重包括员工和客户在

内的所有个人的隐私和个人数据。 

 

童工 

供应商应严格遵守以下最低工作年龄或当地法律

规定的最低年龄（以较高者为准）： 

• 未满 18 周岁的任何人不得从事危险工作； 

• 不得雇用未满 15 周岁或低于义务教育年龄 （以

较高者为准）的儿童。 

 

强迫劳动 

供应商应 

• 应确保向 ofi 提供的商品或服务不涉及任何非自愿

劳动。非自愿劳动包括以威胁、强迫、胁迫（无

论是肢体还是精神）、绑架、欺诈或 任何其他形

式的剥削性控制手段雇用任何人。 

• 不得使用或受益于使用任何形式的强迫或胁迫劳

动，例如奴役劳动、债务质役或被贩运的个人，也

不得使用囚犯的劳动或契约劳动。 

• 不得采取强制性措施，包括扣留工资、身份证（包

括超出行政目的所需时间）、任何形式的威胁、

暴力或限制自由。依据当地适用法律，所有员工

均有权要求随时终止其劳动关系。 

• 不得以威胁、罚款或强加义务等方式强迫员工

加班。 
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尊重和无歧视 雇佣条款 

• 供应商应确保没有人因种族、肤色、性别、性别认

同、宗教信仰、年龄、残疾、国籍、族裔、社会地

位、政治观点、家庭义务或协会会员身份或任何其他

个人身份而受到歧视。 

• 供应商应确保所有雇佣行为，包括招聘、薪酬、晋

升、处分和解雇，均不存在歧视。 

• 任何人不得遭受暴力或肢体、性、言语或心

理方面的骚扰。 

• 每个人的 

- 隐私均应受到保护，不受侵犯。 

- 践行其文化和宗教信仰的权利应得到尊重。 

• 处分措施应公平公正，不得涉及有辱人格的

行为、暴力或扣减工资。应向员工通报其工

作场所的相关纪律措施。 

• 供应商应尽力对工作条件、时间和设施进行合理

调整，以满足个人的不同需求。 

工作时间 

供应商应遵守以下工作时间限制或当地法律规定的法定

最长工作时间，以较低者为准： 

• 一个工作日不得超过 12 小时，每周的正常工作时间

不得超过 48 小时 

• 应规定白天有规律的休息时间； 

• 应允许员工每七天至少连续休息 24 小时； 

• 任何加班均应征得员工同意，在当地适用法律允许的

范围内执行，不得频繁提出要求，并且应支付更高费

用； 

• 除特殊情况外，每周正常时间和加班时间总和不得超

过 60 个小时或当地适用法律和集体协议规定的限制

（以较低者为准）。 

供应商应确保 

 

• 雇佣条款符合适用法律的规定，公平公正，为员

工所充分理解且得到员工的自由同意，并由雇主

予以遵守。这包括供应商有义务确保以相关员工

能够理解的语言起草员工合同。 

• 发放所有法定工资和福利。 

• 不得要求任何员工基于其雇佣而支付任何费用。

这包括向供应商支付的任何款项、任何招聘费或

其他类似的付款义务。 

工资和福利 

• 供应商应承认员工获得公平薪酬的权利，并应至少

向其员工支付法定最低工资，外加当地适用法律规

定的任何福利，或适当的行业工资（以较高者为

准）。 

• 工资和加班费应至少按月按时全额发放。 

• 供应商应尽力为每周的正常工作提供足以满足员工

基本需求的报酬，并且还应提供一些可支配的收

入。 

 

健康和安全 

供应商应 

• 确保工作使用适当的工具和做法以安全的方式开展，

不会对生命构成威胁，并确保向所有员工免费提供足

够的安全培训和个人防护设备。 

• 应采取必要措施预防事故并管理健康和安全事

件，并确保员工能够获得紧急医疗服务。 

• 确保工作和生活条件安全，并提供适当的照明、

通风、温度、屋顶以及用水 和卫生设施。 

结社自由和集体谈判权 

• 供应商应承认并尊重员工组建、加入或不加入自己

选择的代表性协会的权利，以及就工作相关问题与

雇主进行集体谈判的权利。通过集体谈判达成的协

议应具有可执行性。 



 

当地社区和土地权 

供应商应 

• 尊重当地人们和社区的习俗、合法土地使用权以

及使用自然资源的权利。 

• 就供应商运营的潜在影响与当地社区保持坦诚的沟

通，并努力最大限度地减少这些影响。 

• 如果任何项目或开发项目可能影响当地社区对其

土地或领土和其他资源的合法或传统所有权或惯

常使用， 供应商应事先征得当地社区自愿及知情

同意。 

• 不得参与强迫搬迁行为或从中受益，应确保

重新安置的社区得到双方商定的足够赔偿。 

 

申诉机制 

• 供应商应建立适当的流程，受理、审查和调查员

工、当地社区和受影响利益相关者的投诉，并采取 

适当的纠正措施。 

• 员工、当地社区和受影响的利益相关者应了解提出

疑虑和投诉的流程和权利，并且其不会受到报复或

恐吓威胁。 

 

森林和生态系统保护 

• 供应商不得采购因破坏重要自然栖息地而产生的产

品，包括： 

- 受法律保护的地区； 

- 当地、国家或国际上得到认可、具有高保护价值的

地区； 

- 重要的自然生态系统，包括森林和泥炭地（因为其

碳储量很高）。 

 

生物多样性 

• 供应商和员工应保护《世界自然保护联盟濒危物种红

色名录》 (IUCN Red List of Threatened Species) 中

所列的国家保护物种以及稀有物种、受威胁物种和濒

危物种。供应商和员工将采取适当的措施来保护这些

物种、其栖息地以及受其运营影响的重要场所。 

动物福利 

参与动物饲养或使用工作动物的供应商应确保动物得到人

道待遇，至少应为动物提供定时和充足的食物和水、必要

的休息、住所、医疗服务、与同类相伴的充足生活空间，

并使其免受精神痛苦和折磨。  

安全、负责任地使用化学品 

• 供应商应确保安全存放、搬运、使用和处置化学

品。不得使用禁用化学品。 

• 供应商应尽力减少化学品的使用量。 

 

环境保护 

• 供应商应尽可能避免污染空气、地表水和地下水源。 

• 废水应经过适当处理，以最大限度地减少污染物的

负荷。 

• 在水资源紧张的地区，供应商应采取适当的措施

来提高水源的使用效率。 

• 供应商应尽量减少对自然资源的消耗/以可持续的

方式开展业务。 

废物管理 

供应商应 

• 确保妥善组织废物的收集、存放和处置，并

以安全的方式处理和处置危险废物。 

• 尽可能地减少、再利用和回收废物。 

 

 

能源效率 

供应商应 

• 尽力提高燃料和电力的使用效率，使用可再生能

源。 

• 监控生产和加工中的能源使用情况

 

 

 
 

 
5 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

举报违规行为 
• 如果供应商获悉任何未遵守本框架的行为，应尽快向 

ofi 进行举报。否则将被视为违反上述原则。 

• 我们坚决拥护为 ofi 的供应商及其员工仗义执言的

文化，举报实际或涉嫌违规行为的人不用担心会遭

到报复。 

• ofi 的供应商及其员工、工作人员 

或承包商可以使用他们的 ofi 业务联系人或举报热

线向 ofi 举报实际或疑似违反本 OSP 的: 

通过该热线可以秘密、匿名地提交报告。 

 
 
 
 
 

• ofi 有权对提出的任何疑虑开展调查，并与供应商

讨论调查结果。供应商应协助进行任何此类调查 

并提供对合理要求的任何信息的访问权

限。 

• 如果需要补救，供应商应制定纠正措施并告知 

ofi，有效、迅速地解决违规行为。 
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