


SATO'NUN KIRALIK
EVLERINE HOSGELDIN!

Evindeki rahatlik kitapciginda taginma ve kisisel evin icin
bilgi ve ipuglart bulunmaktadur. Aktuel bilgiler: www sato.fi

adresinden edinebilirsin.
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>ORULAN SORULAR

ANAHTAR NE ZAMAN TESLIM ALABILIRIM?

Yeni evinin anahtarin kira kontratinin bagladig ilk
giin saat 12:00 de teslim alabilirsin. Eger Kira kontra-
tinin bagladig: tarih hafta sonuna geliyorsa, hafta sonu-
nu takip eden ilk i glinii teslim alabilirsin.

Anabhtari teslim aldiginda:
*  Kimlik belgeni (Ehliyet veya pasaport)
« Imzali kira kontrati
¢ Teminat belgesi’ni yanininda getirmenin gerekiyor

Anahtari kendin alacak durumda degilsen birisine
vekalet verebilirsin. Vekalet verdiginin sahig yaninda
yukarida bahgedilen belgeleri getirmelidir.

EV SiIGORTASI YAPMALIMIYIM?

Evet, kira kontratinin sartlarina gore gegerli bir ev si-
gortasi imzalamak zorundasin. Sigorta sirketini kendin
secebilirsin.

ELEKTRIK GIDERLERI KiRAYA DAHIL MiDiR?
Normalde kira kontratinda 6zellikle belirtilmemis
ise dahil degildir. Elektrik kontratini, tagindigin giin
elektrignin olmasi i¢in herhangi bir elektrik sirketi ile
tasinmadan 6nce imzalamis olman gerekir.

SU GiDERLERIi KIRAYA DAHiL MIDIR?
Hayir. Su giderleri yeni kira kontratlarina dahil degil-
dir. Aylik Gcreti kigi bagina 18 Euro’dur.

INTERNET BAGLANTISI KiRAYA DAHIL MiDiR?
Genellikle. Yeni evinde buyiik olagilikla Telianin
internet baglant1 imkani vardir. Sato kiracisi olarak
internet baglantisi iicretsizdir. Internet hizi 10/10
Mbit/s’dir. Daha hizli internet istersen Telia’dan ticret
karsilig1 bu hizmeti alabilirsin. Internet baglantinin igin
Telianin Miisteri Hizmetlerini 0200 11611 nolu telefon-
dan arayabilirsin. Ucretsiz internet baglantist tiim Sato
evlerinde sunulmamaktadir. Sato.fi internet adresinden
veya Telianin Musteri Hizmetlerinden evinde internet
baglantisi olup olmadigini 6grenebilirsin.

TASINMAK BiLDIRIMi NEREYE VERILiYOR ?
Resmi taginmak bildirimi, taginmadan en geg bir
hafta icinde Vaestorekisterikeskus’a verilmesi
gerekiyor. Bildirmeyi telefonla 0203 456 456 numaraya
veya Viestorekisterikeskus’unun veya Posti’'nin internet
sayfalarindanda yapabilirsin (link www.sato.fi
adresinda bulunur).

DAIRELERDE SIGARA iGiLEBILIR Mi?

Sigara i¢ilmesi yasaktir. Kira kontratinin sartlari-
na gore yeni evinde sigara igmen yasaktir. Evin birlikte
kullanilan yerlerinde sigara igilmesi yasaktir. Ancak
disarida sigara igilen bir mekan mevcuttur.

SATO’nun Musteri Hizmetleri Servisi

Tel. 020 334 443

Acik saatleri: Pazartesi-Persembe, saat 8-18,
Cuma, saat 9-16 asiakaspalvelu@sato.fi
Caligsma saatleri icerisinde Musteri
Hizmetlerinin yazisma servisi ile gecebilirsin.

ARABAMIZI NEREDE PARK EDEBILIRIZ?
Arabanin i¢in kendine ait bir park yerini bakimindan
sorumlu bir emlakcidan veya park yerlerinden sorumlu
6zel bir firmadan rezerv edebilirsin. Park yeri i¢in ayr1
bir kira 6demek gerekiyor. Misafir park yerleri, otu-
ranlarin misafirlarinin icin kisa bir stire park edilmesi
icin ayirilmistir. Agil ¢ikis yollarinda araba park etmek
yasaktir - cok kisa bir stire i¢in olsa bile. Kurtarma
yollar1 belirlenmistir.

KiRALiK DAIRELERDE EKSIiKLIKLER VE ARIZA-
LAR OLURSA BANA KiM YARDIM EDECEK?
Sorumlu bakim sirketi acil tamir iglerini yerine ge-
tirir. Iletisim bilgilerini sato.fi’ nin otudugun dairenin
adresinden veya evinin girigindeki billgi panelinden
alabilirsin. Sato.fi adresine eger tamir igleri cok acil
degil ise elektrikli hata mesaji verebilirsin. Elektrikli
hata mesaji Fincedir.

HANGI TAMIR iSLERI iCiN BEN VE HANGI TAMIR
JSLERI iCiN SATO SORUMLUDUR?

Cevabi ek olarak sunulan bakim sorumluluk tab-
losunda bulabilirsin. Fincesi sato.fi/vastuunjakotau-
lukko ve yabanci dildeki versiyonu ise sato.fi/oturanlar
i¢in servis hizmetleri.

YARDIMA iHTIiYACIM OLDUGUNDA?

Dairende ve ortak yagam alanlarinda eksiklikler ve

ya hatalar oldugunda ve hatta anahtarindan dolay:
yardima ihtiyacin oldugunda, sorumlu olan bakim
sirketi sana yardimci olur. SATO servis miidiiri
komsgularla, birlikte oturanlarla ve bina kurallariyla
ilgili konularda yardimer olur. SATO Musteri Hizmet-
leri Servisinden kira bedeli ve kiracilikla ilgili bilgi ala-
bilirsin. Eger nereye bagvuracagin bilmiyorsan SATO
Miisteri Hizmetleri Servisine bagvurabilirsin. Sato.

fi/ oturanlar i¢in servis hizmetleri adresinde basvuru
bilgilerine, formlara, ikamet bilgilerine, aktivitelere ve
avantajlara ulasabilirsin.

Yeni dairende bol sanslar!



2. SATO-KIiRACISI OLA

SATO’nun miigterileri, cesitli avantajlar ve hizmetler-
den faydalanabilirler.

MUSTERI BiLGILERI

SATO, sana en 1yl miisteri hizmetini verebilecek bir
mugteri bilgileri sistemine sahiptir. Kira kontrati imza-
landiktan sonra sana miisaade ettigin musteri bilgileri
ve irtibat bilgileri (Telefon numarasi, E-posta, Mektup-
lar, Bilgi Talepleri) sistemde kayit edilir. SATO-Misteri
Bilgi Sistemi hakkindaki ek bilgileri sato.fi adresinden,
"Bilgi gtivenligi’ ve ’Kullanim sartlart’ baghiklarinin
altindan bulabilirsin.

MUSTERI ETKINLIKLER

SATO, musterileri i¢in her y1l gesitli etkinlikler diizen-
leniyor. Etkinliklerinden sato.fi adresinden daha fazla
bilgi alabilirsin.

iKAMETGAH EDENLERLE iSBIRLIiGi

Bir cok konutlarda, kiracilarin ve servis mudiirinin
arasindaki ig birligi ikamet edenlerden secilmis bir grup
hallediyor. Kendi evinin i¢in daha fazla bilgi istiyorsan,
bina toplantilarina veya bulugsmalara katilabilirsin.
Eger senin oturdugun binada bdyle gruplar yoksa ve
sen boyle aktivitelerle ilgileniyorsan servis muduri ile
irtibata gecebilirsin.

2014 yilindan itibaren SATO ve orada ikamet edenler
ikamet forumunda yeni fikirler geligtirmektedirler. Bu
forumun amaci, ikamet edenlerin aktiviteleri i¢in yeni
fikirler ve eylem yollar1 bularak rahatliklarini iyiles-
tirmektir. Grupta Sato- Servisi i¢in fikirler gelistirilip
islenmektedir. Eger bu ikamet forumu ile ilgileniyorsan
sato.fi adresinde konu ile ilgili ek bilgi ve kayit i¢in bir
link bulabilirsin.

Devlet tarafindan stibvanse edilen evlerin birlikte
calismalarinda tiim tlkeyi kapsayan bir organizasyon
bulunmaktadir. Bu organizasyon biitiin idari hukuk go-
revlerini konu alir. En 6nemli gorevi ise kiralarin nasil
belirlendigi konusundak: aciklamalaridi. Bu organi-
zasyonun temsilcileri devlet tarafindan siibvanse edilen

evlerinde ikamet edenlerin toplantilarinda secilmistirler.

Bu toplantilara katilarak ikamet gruplarinin yonetici-
leri ve irtibat goérevlileri bolgesel toplantilarda kiralarin
belirlenmesi ile ilgili bilgi alirlar.

KiRA YARDIMI

Kira yardimim1 Kansanelakelaitos’tan dilekce yazarak

isteyebilirsin. Kelanin internet sayfalarindan www.kela.

fi daha fazla bilgi alabilirsin. Orda ayn1 zamanda kira
yardimi hakkini ve miktarini hesaplayabilrsin. SATO

oturani olarak eger ikamet yardimi veya ikamet yardi-

m1 dogrulamas: miiracaatinin varsa Kela i¢in ikametin-
le ilgili ek bilgi vermenin gerekmemektedir. Kela gerekli
olan bilgileri Sato’nun elektronik veri sisteminden temin

edebilir.

Elektronik yolla transfer edilebilen veriler kira kontra-
1, kira bedeli ve direkt kira 6deme bedeli hakkindak:
o6deme bilgilerini igermektedir. Elektronik veri transferi
Kela’ya verilen bilgilerin dogrulugunu saglar.

GENi$ BANT BAGLANTI

20 000°den fazla SATO’nun KiralikDairelerinde kiraya
verilenler dahil Telia’nin 10/10 Mbit/s olan genis bant
internet baglantist bulunur. Bu baglantiy1 agmak icin,
Telia’nin 0200 11611 nolu satig boliimtne tcresiz telefon
edebilirsin. Telia’nin ticretli ve daha hizli baglantilar:
da SATO’nun ikamet edenler i¢in normal fiyattan daha
ucuzlar.

ANKET VE GERI BiLDIRiM KANALLARI
Aktivitelerimizi gelistirmek i¢in miisterilerimizin geri
bildirimlerini anketlerle topluyoruz. Smartphone veya
E-Posta yoluyla bu anketler tarafina iletilir. Cevapla-
rinla servisimizin iyilesmesine yardimeci olursun. Geri
bildirimini telefonla da tarafimiza iletebilirsin. Miisteri
Hizmetlerimizi arayin. Bizleri asiakaspalvelu@sato.fi
e-posta adresinden, chat’tan ve Facebook sayfamizdaki
iletisim penceresinden ulagabilirsin.

KENDi KENDINE YENILEME VE TADILAT

iCIN MALZEME

Evini kendin boyamak istiyorsan SATO’dan tcretsiz ye-
nileme seti alabilirsin. Bu set, boya ve boyama icin boya
malzemeleri icermektedir. Boya renklerini Sato’nun
seceneklerinden kendin secebilirsin. Kendi kendine
yenileme ve yenileme setinin siparisleri konusundaki ek
bilgileri sato.fi. Bilgi ve yenileme ilhami #satojaideoita
adresinden bulabilirsin.

DAIRENIN BAKIMI VE DURUMUNUN KONTROLU
Bizler daireni, daireden taginma esnasindaki ve per-
yodik bakim kontrolleri diizenleyerek gozetim altinda
tutuyoruz. Misteriler yapilacak olan kontrollerden
onceden haberdar edilirler. Ayrica SATO’nun kendi
mufettigleri daireleri diizenli olarak ziyaret ederler.

BiR HATA OLUSURSA

Evde bir hata veya tamir gerektiren bir durum orta-
ya ¢ikarsa bir ¢ok degisik sekilde irtibata gegebilirsin.
Hatalar elektrikli hata bildirim formu ile sato.fi adresi-
ne yada telefonla bakim servisinin Miigteri Hizmetleri
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béliimine bildirilebilir. Baz1 dairelerde bulunan bilgi
panosundaki QR kodunu hata bildirimi i¢in kullanabi-
lirsin. Is giinlerinde Hata ithbarlarina bir giin igerisinde
cevap veriyoruz. Yazili thbarlara iki giin i¢inde cevap
veriyoruz.

BiR SENE OTURDUKTAN SONRA,

DEPOZITiN IADE EDILIR

Bir sene siirekli oturduktan sonra, eger istiyorsan,
depozitin iade edilir. Tadenin sartlar1, giiriiltiisiiz ve
sakin ikamet etmek ve kirayi zamaninda 6demektir.
Depozitini geriye almak i¢in sato.fi adersinde bulunan
dilekce formunu doldurup, gonderiyorsun veya formu

Y 0~

SATO’nun Miisteri Hizmetleri Servisinden isteyebilir-
sin. Depozit, dilek¢eyi biraktiktan sonra bir ay iginde
6denecektir.

KiRANIN E-FATURA iLE ODEMESi

SATO, kira i¢in faturalar1 e-fatura olarak gonderir.
E-faturayi, kendi bankanin online-servisinden edinebi-
lirsin. Bu gekilde kira 6demek i¢in gerekli bilgileri direkt
kendi bankandaki hesaba gonderip, faturay: her zaman
kolayca ve dogru 6deyebilirsin. Normal halde kiranin
o6deme giin her ayin 2. oluyor, fakat E- faturayi secer-
sen, 6deme guni ayin 17. olarak secebilirsin.



3. ORTAK KURALLAR

3.I. SATO'NUN SORUMLULUKLARI?

Dairenin ve binanin bakimi uygun bir sekilde ytrt-
tulir. SATO’nun kiralik daireleri, bityiik cogunlukla
SATO’nun sahibi oldugu binalarda bulunmaktadir. Bu
durumlarda SATO kontratlarin ve kontratlarin kontro-
linden sorumludur. SATO, dairelerin devamli bakimi
icin diizenli konntroller yaptir. SATO’nun sadece bir
kisim dairelere sahip oldugu binalarda is ve kontrat
sorumlulugu bina yénetiminin yoneticilerine devredilir.
Binalarin bakim i¢in bir kag tane firma ile isbirligi ya-
pryor. Bu igbirligi faaliyetleri SATO’nun sorumlulugun-
dadir. Onun i¢in siirekli ikamet edenlerden goriisleri
toplaniyor, érnegin misteri memnuniyeti anketleri

ve kontrol.

BAKIM SORUMLULUK TABLOSU

Dairenin degisikleri i¢in olan bakimin sorumlulugu,
SATO ve ikamet edenler beraber tagiyorlar. Sorumlu-
luk tablosu bu el kitabin 2 No.lu ekte bulabilirsin. Bu
tabloda SATO’ya ve sana ait olan gérevler yazilmistir.

KiRALAR

SATO, fiyatlar: kaliteye gore belirlemeye calistyor.
Piyasa fiyatlar: dairelerin kira bedellerini belirler. Buna
istisna olarak, devlet tarafindan siibvanse edilen daire-
lerde ise kendi katk: payi kira bedelini belirler. Piyasa
fiyatlari gahs1 finanse edilen evlerin ve faiz yardimlary-
la desteklenen kira bedellerininin ytiksekligini belirler.
Devlet tarafindan stibvanse edilen evler diger evlerin
kullanim bedelleri i¢in belirlenen kiralari 6rnek alirlar.
Uzun vadeli tamiratlar da evlerin kira bedelleri igerinsi-
ne dahil edilmistir. Kira ve kiranin ayarlamasi i¢in olan
prensipleri kira sézlesmesinde bulunabilirsin.

SATO, senede bir kere kiralari 6demek icin bir belge
hazirlayip, posta ile her eve génderiyor. Bu belgede
hesap ve havale numaralarini bulabilirsin. Belgede
belirtilen bilgiler, yeni bir kira 6demebelgesi gelene
kadar gecerlidir. Es zamanl olarak kira artirim ile
ilgli dogrulama bilgisi gonderilir. Yeni kira bedelinin
miktarini zamanini ve hangi tarihten itibaren 6deme-
nin gerektigini ve ayrica , hesap numaralarini ve indeks
hanesini 6deme bilgilerinde bulabilirsin. Yeni kira
bedeli ve kira artirimi ve 6deme ile ilgili bilgiler her yil
tarafina iletilir.

3.2. SENIN SORUMLULUKLAR?

Yasam kalitesinin artirilmasi i¢in ikamet edenleri de
sorumluluk almasi gerekiyor. Tkamet edenlerin, kiralari
tam zamaninda 6denmesi, dairelere iyl bakmasi ve ev
kurallarina uymasi gerekiyor. Ev kurallar: bu el kitabin
1. No.lu ekte bulabilirsin. Tkamet edenlerin sorumluluk-
lar1 kira s6zlesmesinde daha detayli belirtilmistir.

Sonia ve kedisi London. -
Simdiye kadar thinci SATO
- KiralikDaire de oturuyorlar. - -




IKAMETGAH SAKINLERI VERILERI

Ikamet edilen zaman icerisinde daireye yeni bir sakin
tasinir veya daireden ayrilirsa SATO Miusteri Servisine
bilgi vermenin gerekir. Béylece misteri kayit verilerimiz
surekli olarak yenilenmis olur ve sakinlerden birinin
anahtarii unutmasi durumunda kapiy1 agcitigimizda
kisinin bina sakini oldugundan emin oluruz. Dairelerde
yasayan sakinlerin sayisi su harcamalarina direk yansir.
SATO bina sakinlerinin verilerini kasaba yada sehir
halkinin verilerine uygun olarak kontrol eder.

iYi KOMSULUK

Rahatlik ve sakinlerin kendilerini iyi hissetmeleri
gunlik hayatta komsularinla olan iligkilerinle buiytik
oranda baglantilidir. Herkes kendisinin komsu oldugunu
distintrse hersey daha kolaylikla yirtr. Uyulmas: gere-
ken kurallara kargilikli uyuldugunda birlikte yagamak
kolaylasir. Kendi yasam bicimininle, diger konutlarda
oturanlarin giinlik hayatini rahtsiz etmemelisin. Bina-
larda ve sira evlerde, ikamet edenler birbirine ¢ok yakin
oturuyorlar. Gunlik giiriiltileri herkes anlayisla karsi-
lamakta, fakat rahtsiz eden davraniglar: degil. Kendini
evinde rahatsiz edilmis hissedersen veya bagka rahatsiz-
liklarin olursa SATO ile irtibata gegebilirsin. Yonetici
gerekli énlemleri alarak sorunu ¢ozecektir. SATO evler
icin genel ev kurallar: hazirlanmistir. Ev kurallari, bu
el kitabin 1. No.lu ekte bulabilirsin. Ikametgah sakinle-
rinin toplantisi bir tek evin kurallarini degistirebilir. Ev
kurallari, bitin emlagin farkh birimlerinde gecerlidir
ve her ikamet eden ve onun miugterileri bu kurallara
uyumak zorundadirlar.

KiRAYi TAM ZAMANDA ODEMESI
Eger farkl: bir anlagma yapilmamas ise kiranin, her ayin
2. giiniinde 6denmesi gerekiyor. Odeme sekli olarak

E-Postayi sectiysen eger 6deme giint olarak icinde bu-
lundugun ayin ikisi yerine ayin onyedisini sec¢ebilirsin.
Odeme seklini aktuel hale getirebilmemiz i¢in bu ka-
rarini SATO’nun Miisteri Hizmetlerine telefon ederek
veya e-mail ile zamaninda bildirmelisin.

Kira 6deme zorluk ¢ekiyorsan, hemen SATO’nun Miis-
terl Hizmetleri Servisi ile iribati kurup, anlasmanin ge-
rekiyor. Odeme emriden ve ge¢ 6demeden kaynaklanan
masraflar her durumda ikamet edenin hesabina eklenir.
Fakat ge¢ 6demek i¢in Miisteri Hizmetleri Servisi ile
iribat kurarsan, faturanin tehsil dairesine génderilmesi-
ni engelleyebilirsin.

DAIRE BAKIMI

Daireyi uygun bir gsekilde bakmasi — mesela diizenli
temizlemesi — ikamet edenin sorumluluklardan biridir
(dikkat: Kira s6zlesmenin sartlari). Evlerin gtivenliginde
eksikler, kotii niyetle yapilan zararlar veya surekli ra-
hatsiz eden davraniglari, veya tamir gerektiren kusurla-
11 fark edersen, bakimdan sorumlu olan firmaya ve
SATO’ya haber verilmeli. Dairenin bakim ve temiz-
likligi ile 1lgili daha detayli bilgileri ve talimatlari bu
defterden ve sato.fi adresinden edinebilirsin.

MUSTERI FiYAT LiSTESI

Sen, daireyi veya daireye ait olan esyalar: bozup kiri-
yorsan, onlarin tamiri i¢in olusan masraflar: migteri fi-
yat listesine gore senin hesabina eklenir. SATO, yaptir-
dig1 tamirlerin masraflarini ikamet edenlerin hesabina
kaydetme hakkini sakl tutar. Gegerli bir musteri fiyat
listesi sato.fi adresinda bulabilirsin.

e o, ou,
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4. IKAMETIN TEMEL KURALLAR

Bu boliimde ikametle ilgili genel bilgi ve talimatlari
bulabilirsin. Evini kiralama esnasinda burada yazili
olan kurallar ve talimatlarin diginda belirli kurallar ve
talimatlar verilmis ise onlar: dikkate almalisin.

BULASIK MAKINESI

Bulagik makinesinin montaji her zaman yetkili servise
yaptirirmali. Mutfak egyalarina dahil olan dolaplar: gii-
venlik bir yerde saklamalisin, ¢inkii sen evden ¢ikarken
dolabi yine ayn1 yerine monte etmenin gerekiyor.

IKAMET ESNASINDA SUKUNETi KORUMAK
Binalarda ve sira evlerde, ikamet edenler birbirine cok
yakin oturuyorlar. Ginlik gtrtltileri herkes anlayisla
karsilamakta, fakat rahatsiz eden davranlglar: degil.
Ginlik hayat her zaman istendigi gibi gitmeyebilir
komsudan gelen giiriilltu cok rahatsiz edici olabilir.
Evlerde miizik dinlenirken veya televizyon izlenir-

ken cihazin sesinin evlerine kadar geldigini komsuna
soyleyebilirsin. Bu durumu komguna séyledikten sonra

hala davraniglarinda bir degisiklik yapmiyorsa duru-
mu SATO’ya bildirmelisin.

PARK YERI

Evlere ait belli bir sayida park yerleri var. Onlardan

bir kismi ikamet edenler i¢in, bir kismi da misafirleri
icin ayrilmislardir. Park yeri i¢in ayr1 bir kira 6demek
gerekiyor. Isitict bulunan park yerlerinin kirasi, 1sitic
olmaya yerlerden (soguk yer) farklidir. Isiticinin anahtar,
genellikle emlagin bakimindan sorumlu olan veya park
yerlerinden sorumlu 6zel bir firmadan isteyebilirsin.
Bazen park yeri isteyenlerin sayist park yerlerinden fazla
oluyor. O durumda park yeri hemen verilmiyor. Rezer-
vazyon bekleme listesine ekleniyor.

ANAHTAR

Konutlara taginanlar 6nceki ikamet eden kigilerden
anahtar almamalidirlar. Herkes kendi anahtarlar: imza
ile SATO’nun temsilciden veya bakimdan sorumlu
firmadan teslim alir. Biitiin anahtarlar kayit ediliyor.
Eksik olan anahtarlardan, yeni anahtarlardan ve kilitle-
rin yenilmesinden kaynaklanan masraflar miisteri fiyat
listesine goére ikamet edenin hesabina eklenecek. Sato.fi
adresinden yeni anahatar siparisi verilebilir.

DEPOLAR

Degerli egyalarini depolarda saklamamali, ¢iinkt
onlar1 hirsizlar ¢alabilirler. Depolarda olabilecek hir-
sizlik emniyetli bir kilit ve perdeleme ile engellenebilir.
Evlerin yangin giivenligi icin, depolarda yanict sivi
maddeleri, gazlari veya patlayict maddeleri depolan-
mak yasaktir.

COPE AiTI OLAN YER

Evlerin ¢6p toplama ve ikamet edenlerin ¢dpe ait olan
yerlerin kurallarina ve temizligine uymak herkesin

yasam kalitesini artirir. (iope ait olan yerleri kullanmak
icin gerekli olan aciklamalar: sayfa 15°de bulabilirsin.

KULUP ODASI

Bir cok evde kullanim sekli farkli olabilen kultip odalar:
bulunuyor. Bazi1 evlerde bu odalarin i¢inde mobilyalar
ve dgisik esyalar konulmustur. Boyleyce ikamet edenler
bu kuliip odalarinda ¢ocuklarinin dogum giinlerini
kutlayabilirler. Buna karsin diger evlerde Fltnes aletle-
r1 bulabilirsin. Cogunlukla odalarin mobilyalarindan
ve kullanma kurallarindan ikamet edelerden segilmig
grup sorumludur. Kuliip odasinin kullanilmasiyla ilgili
sorularin direkt ikamet edenlerden secilmig gruba veya
servis midirine iletebilirsin. En iyisi yeni fikirleri bina
ikametgah sakinleri toplantisinda veya servis mudiirii
ile konusun.

GENi$ BANT BAGLANTI

Cogunlukta SATO’nun dairelerinde kiraya verilenler
dahi Telia’nin genig bant internet baglantisi bulunur.
Bu baglantiyr agmak i¢in, Telia'nin 0200 11611 nolu
satis bolimiine ucretsiz telefon edebilirsin. Telianin
ticretli ve daha hizli bagantilar1 da SATO’nun ikamet
edenler i¢in normal fiyattan daha ucuzdur. Hangi genig
bant baglantisinin dairene ait oldugunu sato.fi sayfala-
rindan veya SATO’nun Miister: Hizmetleri servisinden
6grenebilirsin.

COCUK ARABASI DEPOSU

Clocuk arabalari, onlar icin ayirtmig olan yerlerde ¢ocuk
arabast deposuda saklanmali. Eger bunun i¢in sana bir me-
kan gosterilmemis veya verilmemis ise konu ile ilgili olarak
sorumlu bakim girketine basvurmalisin. Cocuk arabala-
rin koridorda depolanmasi yangin gtiuverligi acisindan
yasaktir.

CAMASIRHANE VE KURUTMA YER

Oturdugun evlerin cogunlukta camagirhane ve kurut-
ma yer var. Ikamet edenler bunlar: ti¢retsiz kullanabi-
lirler. Camagirhanede ve kurutma yerleride yer ayirt-
mak icin kullanilan listeler ve makinalarin kullanma
kilavuzulari, gamagirhanede, kurutma yerinde ve ilan
tahtasinda bulabilirsin. Halilar, camagir ve kurutma
makinest i¢in fazla agirdirlar, onun i¢in onlarin ¢cama-
sirhanede yikanmasi yasaktir.

MERDIVENLER

Egyalarini merdivenlerin altinda veya koridorda depo-
lanmas1 yangin giivenligi acisindan yasaktir. Bu durum
gocuk arabalari i¢in de gecerlidir.

KAPININ UZERINDE iSIM YAZILMASI

Kapi iizerindeki ve merdiven girisindeki panodaki isim
degisikligi bakimdan sorumlu firma tarafindan gercek-
lesirilir.



TASINMA HABERI

Yeni evine tagindiktan sonra en geg bir hafta icinde Vies-
torekisterikeskus’a haber vermen gerkmektedir. Taginma
haberi telefonla 0203 456 456 numaraya, veya Vaestore-
kisterikeskus’un, veya Posti’nin internet sayfalarindan da
bildirile bilinir (www.sato.f1 adresinde link bulunur).

KENDI KENINE YENILEME VE TADILAT

Daireni kendin boyamak istiyorsan SATO’dan ticretsiz
boyama seti isteyebilirsin. Bu set boya ve boyama mal-
zemeleri icerir. Sato.fi adresinden konuyla ilgli siparis
talimatlarina ulasabilirsin.

YENi ADRESiNi POSTAHANEYE BiLDIRME

Yeni adresini postahaneye bildirmen gerekiyor. Eski
adresine gelen postalar, bir ay boyunca ticretsiz olarak
yeni adresine gonderilir. Postahaneden, yeni adresini
bildirmek i¢in tigretsiz kart postalar: alabilirsin. Bir ¢ok
resmi daireler, direkt Vaestorekisterikeskus’tan yeni
adres bilgilerini alirlar. Yeni adresini abonesi oldugun
dergilere, bankalara, sigorta sirketlerine, marketlere
(bonus karti), kuruluslara derneklere vs. kendin bildir-
meyl unutmayin.

BALKON

Balkonlarda sesimizin diger balkonlardaki sakinler tara-
findan duyuldugu genellikle unutulur. Balkonda komguna
¢ok yakinsin. Emniyet acisindan balkonda gril yapmak,
ates ve gaz yasaktir. Diigme riskinin ortadan kaldirilmas:
icin cicek saksilari da balkonun icerisinde bulundurulma-
lidir. Sigara izmariti dahil her tiirlii esya veya maddenin
balkondan asagiya atilmasi kesinlikle yasaktir. Ekstra
anten veya uydu montaji i¢cin de énceden servis mudiirt
ile irtibata gegmelisin.

AVLU

Ikamet edenlerin 1shirligi en iyi sekilde avludan ve
beraber yaptig1 islerden fark edilebilir. Farkli mevsim-
ler herkese evinin ¢evresinde kendi isteklerine uygun
ve onlar1 mutlu edecek ¢evreyi gerceklerstirme imkani
vermektedir. Bakimdan sorumlu firma diizenli olarak
bir ¢ok 11 iistlenmesine ragmen sana da kendi diigtince-
lerini gergeklestirebilecegin ilging igler kaliyor. . Ortak
kullandig1 avlunun rahatligi, avlunun giivenliginden
etkileniyor. Park etmede kurallara uyulmasi ve avlu-
nun trafik giivenliginin dikkate alinmasi bunun i¢in en
6nemli kurallardir.

SiIGARA YASAGI

Kira sozlesmesine gore dairelerde sigara igmek yasaktir.
Balkonda ve sigara i¢ilmesine izin verilen yerlerde, diisiin-
celi sigara tiiketicileri sigaralarinin dumanlarinin kom-
sularinin pencerelerine ve balkonlarina ulagmamasina
dikkat ederler. Evlerin biittin ortak kullannimm alanlar,
koridorlar ve asansorlerde sigara icilmesi yasaktir. 2015
yilinda ve daha sonra insa edilen ve SATO’ya ait olan
tiim binalarda sigara kullanimi tamamen yasaktir. Sigara
yasag1 olmayan evlerde ise kira sozlesmesine uygun olarak
balkon ve avluda sigara icilmesi yasaktir.

SAUNASIRASI

Ortak sauna i¢in bakimdan sorumlu olan firmadan sauna
strast alabilirsin. Bir ¢ok binada sakinler i¢in birlikte sauna
saat1 vardir. Ornegin kosudan sonra sauna ticretsizdir. Sa-
unay!1 pek cok kigi kullaniyor bu nedenle oturma bankinm
tizerinde havlu kullanilmalidir. Sauna ve dug sonraki gelen
kigiye, diizenli sekilde birakilmalidir.

MOBILYALAR VE DUVARLARA

VIDALANMIS ESYALAR

Herkes kendi egyasinin stilini kendisi belirler angak dai-
renin uygun bakimi ic¢n esya se¢imine dikkat edilmeli-
dir. Mobilyalar ve perdeler ile kaloriferlerin termostatla-
ri kapanmamali, aksi taktirde termostatlar ariza yapip,
dairen istedigin gibi isinmiyor. Duvarlara bir seyler
asmak i¢in, farkli duvar materyallerini dikkate almanin
gerekiyor. Boylece, astiginin egyalar duvarda temiz ve
saglam dururlar. Yap: malzemesi satan marketlerden
daha fazla bilgi alabilirsin. Mobilyalarin ayaklarin
altinnda ufak kece pargalar: koyman tavsiye edilir.
Boyleyce mobilyalarin taban désemesini cizmesini ve
boyamas: engelleye bilirsin.

JALUZILER

Jaluzileri pencerelere kendin montaj edilebilirsin. Ayri-
ca bir izin almak gerekmiyor. Evi bosaltinca jaluzileri
orda birakmanin gerekiyor. SATO, onlar i¢in yaptigin
masraflar: karsilamaz.

EMNIYET KiLiDi VE KAPI GOZETLEME DELIGi
Kapiya bir emniyet kilidi ve gozletme deligi yaptirabi-
lirsin. Ayrica bir izin almak gerkmiyor. Evi bosaltinca
emniyet kilidi yeride birakmanin gerkmektedir. Biitiin
anahtarlari iade etmenin lazim. Emniyet kilidi ve kap:
gozletme deligin i¢in yaptigin masraflar geri 6denmiyor.

EV SiIGORTA

SATO’nun kira sozlesmelerinde gecerli bir ev sigortasi
zorunludur. Ev sigortalaman gerekiyor. Eski ev sigorta-
nin varsa, onun yeni evin i¢in yeterli oldugunu kontrol
etmenin gerekiyor. Ev sigortasi, sana ekonomik giiven
veriyor: Evinde meydana gelen kazalardan dolayz, dai-
ren ve komsu dairde de hasar olusabilir.

ORTAK KULLANI ALANLAR

SATO’nun evlerde biitiin ortak kullanim alanlarinda
sigara i¢ilmesi yasaktir. Herkes kendi tarafindan ortak
kullanilan alanlarin temizligine dikkat etmelidir. Or-
tak kullanim alanlarini gésteren ayni sekilde levhalar
bulunuyor.

GECE SAATLERI

22-07 saatleri arasi gece stikunet saatleridir ve buna
herkes uymalidir. Evinde bir eylence diizenlemek
istiyorsan veya herhangi bir sekilde evinde sesli bir sey
olacaksa bu durumu komsularina zamaninda bildirme-
lisin. Haber vermis olmana ragmen elinden geldigince
glriltuli davranmaktan kacin.



5. EVININ

5.1. EViN iCiNDE SAGLIKLI HAVA

Evin i¢cinde havayi, iki saatte bir kere degistirmest gerki-
yor. Dairenin havalandirmas: engelsiz ¢alisip, havalan-
dirma yollar: temizse, bu gerceklesir. Havalandirmanin
klimalarin araligyla daireden pislikler ve nem digari
atiliyor. Klimalar mutfakta, tuvalette, banyoda ve elbise
odasinda bulunuyorlar. Dairenin dig duvarlarda veya
pencerelerin sévelerinde bulunan klimalardan veya tist
kenar1 conntasiz birakildigi pencerelerden evinin icine
temiz hava girer. Dairenin havalandirilmasi iceri giren ve
icerden ¢ikan hava vanalar: tkanmissa veya kirlenmisse
diizgiin gerceklesemez.

Bu klimalar1 diizenli temizlemek gerekiyor. Dairelerde
havalandirma makinerleri bulunabilir. Bu makineler
havalandirmay1 otmatik hallediyorlar, yeter ki onlar hig
kapatmamalin. Dairenin havalandirilmas: yatak odalari-
nin geceleri acik birakilmasi durumunda daha 1y1 sekilde
gerceklesir. Sigara dumani evin i¢indeki havay: kotuliyor.
SATO’nun ev sézlesmelerde, evin i¢inde sigara igmesi
yasaklandi.

5.2. EVIN TEMIZLiGi

Temizlik, 1y1 ev bakiminin bir parcasidir ve evin i¢cindeki
1y1 havay1 koruyor. Evini en 1y1 sekilde temizleyebilecegin
sekilde dogemen ve diizgiin temizlik aletleri kullanmanin
tavsiye edilir. Degisik yuizeyler degisik sekilde temizleni-
yor. Fazla su ve kuvvetli ve silici temizlemek, temizlenen
alandaki malzemelerde bozulmalara neden olabilir.
Diuzenli temizlemesi, kuru ve nemli bezlerle temizleme
metotlar: ve nétiir bir deterjanin kullanilmasi basit ku-
rallardir. Eger dis yiizeylerin yikama veya 1slak bir bezle
silinmesi gerekiyorsa bu yilizeylerin su ve neme dayanikli
halde oldugundan emin olmalisin. Dairendeki kirliligin
buyiik bir kismi stirekli oldgu taktirde bilinen bulagik
yikama maddeleri ve su ile olmaktadir. Mutfaktak: yagh
kirler Ph derecesi 7 nin tizerinde olan alkalik bir temizlik
maddest ile yapilmaktadir. Armatiirlerdekki kire¢ ve pas-
lar asittik (pH derecesi 7 nin altinda) bir temizlik maddesi
ile yapilmaktadir.

Temizlik maddelerinin pH derecelerini etiketlerinin
uzerinden okuyabilirsin. Duizenli temizlemeye ragmen,
evinde bazen firavun karincalar veya gimisgtnler vs.
ortaya cikabilirler. Zararl olmadig1 halde de, onlarin yok
edilmesi gerekiyor. Bunla ilgili bilgiler bakimdan sorum-
lu olan firmaya verilmeli.

EVIN iCiNDE SAGLIKLI HAVAYI
NASIL SAGLANIR

Klimalarin ayari degistirilmemeli.

Klimalari agik birakilmali.

Klimalari senede en az iki kere temizlemek
gerekiyor.

Davlunbazin aspiratdri ve yag filtresi en az
her g ayda bir temizlemeli.

Evi duzenli temizlemek gerekiyor.
Evin icinde sigara igmek yasaktir.

Cok toz yapan tekstilleri, ev hayvanlari ve ev bitki-
leri almadan 8nce, iyi disinmen gerekiyor.

Evinin iginde 151 20-22 °C derece tutmali
(yatak odalarda daha az).

Ozellikle nemli yerlerde havalandirmanin iyi
calismasina dikkat etmen ¢ok &nemlidir.

Havalandirma, yukardaki bildirilen énlemlere
ragmen kot galigirsa, bakimdan sorumlu olan
firmaya aramalin.

Daha fazla bilgi: www.sisailma.info

YERLER

Laminat parke yerler elektrikli siipiirgeyle veya nemli
bez ile temizlemeli. Laminat parke, uygun aletle temiz-
lenmez ise ¢ok kolay bozulabilir. Onun icin ¢ok dikkatli
olmak gerekiyor. Plastik yerler genellikle elastik vinilden
yapilmigtir. Onlar i¢in haftada bir kere elektrik stiptir-
geysiyle ve kuru bez ile temizlemesi yeterlidir, gerekirse
nemli bez ile de silebilirsin. Deterjan olarakta bulagik
yikama deterjani kullanabilirsin.

DUVARLAR

Boyanmig duvarlar hafif deterjan ve az su ile temizlen-
meli. Boyanmig duvarlari, ne kadar renksizse, str-
tinmeye o kadar az dayanir. Duvarlarin temizliginde
duvardaki leke 1slak bir bezle hemen silinirse daha
kolayca ¢ikar.

Banyoyu ve yikama odasinin fayans duvarlarini su ve
firca ile yikabilirsin. Eger duvarlar temizlikten son-
ra hala gri renkteyseler duvarlarda kireg atiklar: var
demektir.

Duvar kagitlarini, nemli bez ile ¢ok hafif silebilirsiniz
fakat stirtmede hi¢ dayanmiyor. Vinil duvar kagitlarini
nemli bir bezle veya yumusak bir fircayla da silebilirsin.



PENCERELER

Camlari silmek i¢in cam silme aleti, mikrofiber bez,
kurutma aleti ve bulasik deterjani lazimdir. Jaluzilerden
tozu elektrik stipirgesiyle alabilirsin. Sévelerin temizle-
mesini de unutma. Dairenin dig duvarlarda klima olma-
dig1 halde, gelen temiz hava pencerelerin ve sovelerin
arasindan evin icine aliniyor ve bunun i¢in bazi pen-
cerelerin ust kenarlarda contaliklar: bulunmuyor. Bu
gelen temiz hava i¢in olan agiklik kapanmamali.

BANYOLAR

Sauna ve banyolarin temizlemesi kullanima baglidir.
Banyolarda ¢amasir iglemeleri yapiliyorsa, tozlarin hat-
tada bir kere alinmas1 gerekiyor. Saunanin ve banyola-
rin havalandirmasinin her zaman iyi olmasi gerekiyor.

BUZDOLAP VE DERIN DONDURUCU

Buzdolabinin otomatik eritmesi varsa, o buzlari kendi
eritiyor. Senin isin sadece, buzdolabin arkasinda bulunan
eritme suyu deliginin temizlenmesi. Otomatik eritmesi
yoksa, buzdolabindaki buzlari ayda bir kere eritme-

nin gerekiyor. Derin dondurucu dolabi senede iki kere
eritmenin gerekiyor. Dondurucu kutusunun buzunu ¢ok
dikkatli ¢ikartin. Buzdolabini sadece hafif deterjanlar ile
temizleyin. Buzdolabin ve derin dondurucunun erimesi
hep gozlem altinda tutulmali. Erimis buzun sularini he-
men kurutmak lazim. Buzdolabin arka tarafi senede bir
kag kere elektrik stipiirgesiyle temizlenmeli.

OGAK VE FIRIN

Ocagin temizlemesini de dizenli yapin, ¢ciinki sicak
ocagin ustiine kurumus artiklarin temizlenmesi sonra-
dan ¢ok zor olabilir. Onlar1 temizlemeden 6nce 1slat-
mak lazim. Firinin ve firin tepsilerinin temizlenmesi
6zel bir deterjan ile yapilir.

Davlunbaz ve yag filtresi senede en az iki kere yikamali,
gerekirse daha da sik. Yag filtresinin altinda olan aspi-
ratoru ¢ikarip, ayni zamanda temizleyebilirsin.

BALKON

Temiz bir balkon rahatlik verdigi gibi dairene ek mekan
olarak katkida bulunur. Balkonunu yikamak igin fazla
su kullanmamali. Balkonda bulunan su akitma borusu
sadece yagmur suyunun akmasi icindir. Kigin balko-
nunu kardan temizlemenin gerekiyor. Kar, balkondan
asagiya atilmamali. Kar, banyoya taginip, orda eritil-
melidir.

Yagmur suyu ve kar cam gegirmeli balkonlardan iceri
sizabilir bu nedenle bu cam balkon gecirmelerini kisin
kapali tutman tavsiye edilir.

5.3.ISITMA

Evin saglikli 1s1s1 +20 - 22 °C derecedir. Termeometre
ile duvar arasindaki mesafe 1,5 m ise veya yerle 1 m ise
evinin 1s1s1n1in 6lgmede termometreye giivenmenti tavsiye
ederiz. Evdeki yiiksek 1s1 evin havasinin kurumasina
sebep olur.

SIFONLARIN TEMIZLEMESI
(Pis su borulari ¢aligmazsa, yapilir)

* Lavabolarin sifonlar asagida bulunan kapag:
acarak veya borunun parcalari ayrilarak temiz
leyebilirsin.

» Contalari yerlerine koymayi unutmamalisin.

 Temizlemesinden sonra, sifona biraz su koyup,
onlarin sikhgi kontrol etmelisin.

YERLERDE BULUNAN PiS SU
BORULARIN TEMIZLEMESI
(Ayda bir kere yapilir)

+ Kapagi bicak ile kaldirin. icinde olan plastic
kapama gikartin. Saglar ve diger ¢épler bu
plastic kapamanin altinda toplanirlar.

* Pis su borunu deterjanli su ve firga ile temizlemeli.
» Kapaktan saglari ve pislikleri gikartin.

* Pis su borulara saglar toplayan filtreler
koyabilirsin.

¢ Pis su boru, temizlemesine ragmen
caligmiyorsa, bakimdan sorumlu olan firmayla
iribata gegme nin gerekiyor.

n



Dairenin sicaklig1 kaloriferlerin termostatlari ile ayar-
lanir. Termostat vanasi havayla irtibat eder ve ig 1s1y1

ayarlar. NOT

. : . * Banyolarin kuru tutulmasi igin kaloriferleri
Termostatlarin bagindan sicaklig arttira veya azaltabilir- v g

siniz. Eger igerde dogru 1s ayarlanmissa termostat bunu hep agik birakmalt.

hep ayni ayarda tutar. Kaloriferler arada sirada soguk * Gerekirse, bakimdan sorumlu olan firma
olabilirler fakat evin sicaklig1 uygun kalir. Termostatlari kaloriferlerin iginde kalan havay: alabilir (kalori-
perdeler veya mobilyalarla kapatmamali, ¢linkii o halde ferlerin 1sinmamasi halinde). Kaloriferlerden
caligma diizeni bozulur. Elle ayrlanabilen radyatorler gargara veya higirti sesleri geliyor veya sibop
musluk gibi ayarlanir. Vana gevrilerek i¢ hava azaltilir tan su akiyorsa, hemen bakimdan sorumlu olan
veya cokaltlir. firmayla irtibata gegmek gerekiyor.

« Evinin fazla sicak olursa, pencere acip, sigak
havayi disariya géndermemelin. Kaloriferi
termostatlardan ayarlayabilirsin.

Islak yerlerde yerden 1sitma varsa, her zaman agik bira-
kilmali. Yerden 1sitmay1 yerleri kurutuyor ve nemden do-
layli hasarlarin olugturmas: engeleniyor. Is1 ¢ok ytiksekse
azaltilabilir. Elektrikli yer 1s1tma tcretini genellikle daire
oturani Ustlenir.

* Pencereleri hep acik tutarsan, bos yere masraf
anlamina geliyor. En iyisi, bitin pencereleri
kisa bir siire agip, havalandirmayi cabuk gergek-

5.4. SU VE PiS SUBORULARI ' lestirin.

Pis su borulari sadece kullanmig sular i¢indir. Igine ¢6p « Termostatlarin dikkatle ayarlamasina ragmen
atilirsa, tikaniyorlar. Pis su borulara veya tuvaletin icine evin siirekli fazla sicak veya soguk olursa, ba-
hig bir zaman sulu yag, érnegin kizartma yagy, ¢oziicu kimdan sorumlu olan firmayla irtibata gegmelisin.

veya kimyasal maddeler dokiilmemeli. Tikanmaig pis su
borsunun i¢ine su konmamali. Pis su borular: sifonlar,
pis kokularin evin i¢ine girmesini engelliyorlar. Az kul-
lanildiginda (mesela tatile ¢iktigin zamanda), sifonlarin
icinde olan su kuruyalabilir ve pis kokular evinin i¢ine
yayilir. O halde kurumusg sifonlara su konmali.

* Enerji tasrrufu hepimizin gérevidir. Igerdeki
isty1 bir derece asagi cekersen yakit iicreti yizde
bes azalir.




UVENLIGi

SATO evlerinde yasalara uygun kurtarma planlar:
bulunuyor. Sivil korunmaya ilgi duyan kisiler, kendi
evlerin sivil korunma yetkilisi olarak ¢alisip, bu sekilde
evlerin giivenligini daha da artabilirler.

6.1. EV SiGORTASI

Ev sigortanin taginir mallariin degerini karsilamas,
yeni eve tagminca ve ondan sonra da arada sirada kon-
tol etmenin gerekiyor. Kira sozlesmesi sartlarina gore
bir ev sigortasi yaptirmak zorundasin. Konut sirketinin
konut sigortasi sadece binalarin hasarlarini karsiliyor.
Ikamet edenlerin taginir mallarindaki hasarlari herke-
sin kendi ev sigortasi karsiliyor. Ev sigortalar: her ihtiya-
ca gore bulunur. Ev sigortas: yaptirmadan 6nce, hasar
kargilamalarinin azami tutarlari, kargilanan hasarlari,
katilim payilari ve sigortanin sinirlamalarini sorumlu
oldugu seyler1 aragtirmanin gerekiyor.

Sigortalarla ilgili daha fazla bilgiyi sigorta temsilcilerin
internet sayfalarda alabilirsin.

6.2. ONLEME

Evinin giivenliginde tehlike durumlarinin énlemesine
dikkat etmelisin

ELEKTRIK ALETLERI

Elektrik aletlerini dikkatli kullanmaniz gerekiyor.
Bozuk, yanlig bir sekilde kullanmig veya hatali tamir
edilmig elektrik aleti kullanan kigi 6liim tehlikest ile kar-
si karsiya kalabilir. Elektrikli aletlerin montaj isleri her
zaman yetkili kisilerce yapilmali. Ampulleri, sigortalar:
ve floresan lambalar: kendin degistirebilirsin. Ayni
sekilde is5igi, klemens baglantiyla takabilirsiniz veya kle-
mens baglantinin yerine isik prizi ile degistirebilirsiniz.
Siva ve kagit kaplama islerinde elektrigi kesilmis soketi
ve salterin korleme kapagini ¢ikarabilirsin. Elektrik
islerine baglamadan 6nce, sigortayi ¢ikartmayi veya ana
sigortadan elektrigi kesmege unutma.

YANGIN GUVENLIGi

Dairede, her 60 m2 bagina en az bir yangin alarm aleti
bulmali. Yangin alarm aleti tavana monte edilmeli. Da-
ire sakini yangin dedektdriini temin etmek ve pillerini
degistirmekle yiikiimlidiir. Evinde yangin sondiirme
aletleri, 6rnegin yangin battaniyesi veya kiiciik bir ko-
pukli yangin séndirme aleti, bulunmast tavsiye edilir.
Atesi dikkatle kullanmak ve ¢abuk yanabilen maddele-
rin depolanmasinda kurallara uymak, yangin ¢ikmasini
engelleyebilir. Camasirlar elektrikli kaloriferlerin veya
sauna taglarinin istiinde kurutulmamali. Elektrikli
kaloriferlerin arkasina toplanan toz yangin tehlikesi
ortaya ¢ikartabilir.
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SATO EVLERDE GUVENLIK
* Avlularda araba kullanilmamali.
¢ Acil gikig yollarina park edilmemeli.

¢ Avluya ve park yerlerine gelince,
arabanin hizi azaltilmali.

» Esyalar merdivenlere veya gikis yollarina
birakmamal.

* Yangin givenligi ve yagin alarminin
calismasini dikkate almak gerekiyor.

* Kapilari iyi kilitleyin.

¢ Evlerin giivenliginde eksiklikleri fark edersen,
hemen bakimdan sorumlu olan firmaya ve
SATO'ya haber vermen gerkiyor.

ELEKTRIK GUVENLIGI iCiN
» Evden disari cikmadan &nce ocak, camagir

makinesi veya it makinesi kapatin.

» Sadece Fl isaretlenmis elektrik aletleri
satin alinmal.

o Elektrik aletleri sirekli tozlardan temizlemeli.
¢ Televizyonu tamamen kapatmal.
* Bozuk elektrik aletleri veya prizleri kullanmamal.

¢ Disarda bulunan elekirik aletler igin, elektrigi
evin iginden almamal.

¢ Tatile gtkmadan 6nce, kablolari prizlerden
ctkartmali.

o Elektrik kablolari, araba isiticisi aletin
prizlerden her zaman gikartmali.




SU AKITIDAN DOLAY HASARLAR

Bulagik makinasi sadece yetkili kisilerce monte edil-
meli. Bulagik makinasini satin almadan 6nce, onun
montaji i¢in engel olup olmadigini bakimdan sorumlu
olan girkete sormalisin. Camagir veya bulasik makinasi
calisirken, onlar: kontrolsiiz birakmamali. Kullandik-
tan sonra camasir ve bulagik makinelerinin musluklar:
kapatilmali. Aksi halde, ev sigortanin makinelerden
dolay1 ortaya ¢ikan hasarlardan kaynaklanan masrafla-
r1 dikkatsizlik ytziinden karsilamiyor.

HIRSIZLIK / ANAHTARIN KAYBEDILMESI
Hirsizliigin 6nlenmesindeki en 6nemli tedbir anahtar-
lara ve kapilarin kilitlenmesine 6zel itina gosterilmesi
ile mimkiindiir. Evinizin biittin anahtarlar1 dikkatle
kullanilmali. Anahtarlar kaybolursa, hemen SATO’nun
‘Misteri Hizmetleri Servis’ ile irtibata ge¢meli. Anah-
tarlara evinizin adresi konmamali. Depo anahtarlarina
deponun numarasi konmamali. Evin evde kimse olma-
dig1 zaman dahi birisi varmis gériinimde olmalidir.

7. CEVRE

SATO, kendi iglerinde gevre korunmasina biytk
omem verir. Cievre evler planlanirken, insa edilirken ve
kullanilirken dikkate alirnir. Yagam stiresinde evler-
deki tamir ve bakimlariyla evlerin dayaniklilik siires-
lerine uyulmaya caligilir. Ornegin banyo armatiirleri
yenilenirken az su harcayan armatiirler alinir. Ci6p
toplama igleminde ¢oplerin ayrilmasina ¢op alaninin
temiz tutulmasina , tehlikeli atiklarin uygun bir sekilde
atilmasina dikkat edilir. Amacgimiz enerji tasarrufu,
diizgtin ¢6p toplama ve ¢evreyi korumay: desteklemek-
tir. SATO’nun ¢evreyi koruma politikast hakkindak:
bilgileri sato.fi adresinden bulabilirsin.

7.1. ENERJi TASARRUFU
Ikamet eden olarak kendi enerji tiiketimi azaltabilirsin:
*  Buzdolabin ve dondurucun arka taraflardan
senede iki kere tozu alinip, buzdolab siirekli
eritilip (otomatik eritmesi olanlar: harig),
buzdolaba veya dondurucuya sicak yemekler:
koymayin. Dondurma diigmesini sadece gere-
kirse acip, sicakligi dogru sekilde ayarlamalisin:
Dondurucu -18 °C ve buzdolab1 +5°C.
Dondurucun ve buzdolabin contalarini
kontrol edin.
Firindan ve sobadan kalan atik 1s1y1 kullanmak
Bulagik ve camagir makinelerini sadece dolu
olarak caligtirmalisin
Elektrikli saunayi 70-80 °C ‘ye ayarlamak
Enerji tasarruf ampulleri kullanmalisin.
Kullanmadigin makinalari ve lambalar1
tamamen kapatin.

YASADISI iSLER

Konut sirketinin her hang1 bir dairesinde yasadist isleri
yuritilmesinden sipheleniyorsan, 6rnegin uyusturucu
ticareti, hemen polise bildirmelisin.

ACIL DURUMLARDAN HABER VERILMESININ
OGRENILMESI

bilgilendirmesi faydali oluyor. En énemlisi, tehlike du-
rumunda kisilerin kurtarilmasi, acil durumdan haber
vermesi ve kurtarma personeli kaza yeri bulunmasi.
Bakimdan sorumlu olan girketi ve SATO’yu haberdar
edilmelidir.

ACIL NUMARA (12

Evinizin elektronik eglence aletleri veya
bilgisayarlar: gereksiz agik birakmayin
(hazir bulunma hali da dahil), ¢tinkii onlar
¢ok enerji harciyorlar.

Konut sirketin elektrk harcamas: azaltmak icin:

* Sauna saatleri arka arkaya reserv edilir
Sogutma deposnunun kapisi diizgiin kapatilir
Ortak kullanilan yerlerden ¢ikarken, lambalar
sonduriilmeli.
Arabalarin 1sitic1 aleti dogru sekilde kullanilmal
ve ayarlanabilir saati bulunmali.
Camasir kurutma yerinin el ile ayarlanabilir hava
tifleme makinasi kapatilip, onun yerinde ayarla-
nabilir saat kullanmal

7.2. SU TASARRUFU

8.3 Yiiksek binalarda veya sira evlerde ortalama olarak
kigi bagina 155 litre su kullanilir. Bu miktarin 100 litresi
banyoda ve tuvalette, 20 litresi camasir yikamada ve 35
liresi de mutfakta kullanilmaktadir. Su sizintilar1 ¢ok
pahalidir, ¢cinkti konut sirketin su hesabi, suyun kullan-
masina baglidir. Su sizinilart hemen bakimdan sorumlu
olan firmaya haber vermeli. Tuvaletin klosetinin su
deposundan stirekli su sizdigi taktirde yilda 3000 metre
kiip su boga akmaktadr.

7.3. COP TOPLAMA

Cop ayirma ile ilgili bilgi ve talimatlar ¢op konteyneri-
nin tizerinde bulabilirsin. Yardima ihtiyagin oldugunda
komsuna veya servis midurtne danisabilirsin.



Her ev ¢6p tretiyor. SATO sana ¢piint yeniden de-
gerlendirmenin konusunda destek oluyor. Oturdugun
binada ya ayr1 bir ¢cop mekani, tizeri kapali bir ¢op
alan1 veya yerin altinda bir ¢6p konteyneri bulunmak-
tadir. Copiini 6zenle ayirmalisin. Her ¢op ¢esidini bio
¢op, kagit karton ayirarak ait olduklar: ¢6p konteyneri-
ne atmalisin. Ozenle ayirip attigin ¢oplerin geri donii-
sumunt garantilemis olursun. Sorunlu ¢opler, mesela
floresan lambalar, piller ve eskilmis ilaglar, ayr1 bir yere
toplanip, zehirli ¢op i¢in kurulan yerlere gétirilmeli.

SU TASARRUFU ORNEKLERI

Mutfakta veya banyoda su gereksiz
aktilmamali. Banyo hizli yapilmali.

Camagir veya bulagik makineleri sadece
dolu olarak calistirilmali veya yarisi bos ise
uygun program kullanilmali.

Yazin bahgedeki gicekler sabah giines
dogarken degil, aksam sulanmalidir.
Mimkinse sulama suyu olarak yagmur
suyu kullanilmaldir.

Su akisinda, sicakhginda, musluklarda veya
tuvalette bozukluklari veya akintilar fark
edilince, hemen bakimdan sorumlu olan
firmaya haber vermeli.

Evinizde ortak gamagirhane varsa,
onu kullanmal.

Evinin avlusu ve gevresi temiz tutulmalidir. Cép po-
setleri ve diger ¢opler ¢6p alanlarinda ve yerlerde ve
kapilarin 6éntinde birakilmamalidir. Ml konteynerinin
uzaginda bulunan ¢épler icin extra tcret alinir.

Cop ayirimi i¢in gerekli bilgileri ¢6p konteynerinin
tizerinde bulabilirsin. C6ptiniin hang konteyneye ait
oldugundan emin degilsinise, onu karigik ¢dpiin igine
koymalisin.

Béyleyce diger ikamet edenlerin ¢op ayrilmasi bosuna
gitmiyor.

BIYOGOP

Yemek artig1, meyvalarin,
sebzelerin ve yumurtalarin
kabuklar1, bogurtlerin,
meyvalarin ve baliklarin te-
mizlemesinden ¢ikan ¢ople-
r1, kahve telvest filtresiyle ve
kullanmis ¢ay yapraklari,
cay posetleri, kullanmig havlu kagitlari, kurumusg veya
bozulmug yemekleri, ¢icek topragi, bitki pargalar: ve
solmuys ¢icekleri, biyogop konteynerine atilmali. Plas-
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tikler, cocuk bezleri, siit, meyvasuyu kutulari, yogurt
kutulari, kil, sigara izmaritileri, elektrik stiptirgenin
posetleri, metal egyalar: veya zehirli ¢6pti biyog¢opiin
icine konmamali. Siit, kahve ve meyva sulari, pis su
borularina dékmelisin.

KULLANILMIS KAGIT
TOPLAMASI

Eve gelen biittin kagitlar,
gazeteler, dergiler, reklam-
lar ve zarflar - ¢c6p odasinin
kullanilmig kagit kumbara-
sina atilmali. Islak veya kir-
lenmis kagit, yumusak kagit, aliminyum kagat, oluklu
mukavay1 ve kahverengi kagit cantalari, karton kutular:
vs. gazete toplamasinin igine girmiyorlar.

KARTON KUTULARI

VE DiGER PAKETLERI
S1vi madde i¢in olan karton-
lar1, diger paketleri ve kar-
ton, yerel toplama yerlerinde
veya her binada da toplanir.
Baskentte mesela, en az 20
daireden olusan evlerde
kartonlar i¢in ayrica bir toplama boliimleri var. Butin
yikanmug stt, kesilmig siit, kaymak, yogurt, meyvasuyu
ve ¢orba kutular: ve deterjan ve i¢i aliminyum ile kap-
lanmig kutular, stvi madde i¢in olan kartonlarin toplama
yerlerine birakilmali. Biskiivi ve diger kuru madde kutu-
lar1, un posetleri ve yumurta kutulari, kutular: toplama
yerine birakilmali. Kahverengi oluklu mukavva, kalin
kahverengi paketleme kagit ve kartonlari, kagit toplama
yerine birakilmali.

CAM

Bir ¢ok binada atik cam

ve siseler icin ayr1 bir cam
ve sise konteyneri bulunur.
Renkli veya renksiz cam,
pencere cami harig, cam
toplama yerine birakilmali.
Binanin yakininda oyle bir
atik cam ve sise konteyneri yoksa herhangi bir stiper-
marketin yaniida boyle bir konteyner bulabilirsin.

METAL

Ciop konteynerlerine biiytik
oranda metal olan boyle
maddeler atabilirsin. Bun-
lar konseve kutlulari, icecek
kutlulari. Aliminyumku-
tular, aliminyum tabaka-
lar, metal kapaklar, mum
kutulari, bunlardan bazilaridir. Agir metal malzemeleri
ticretsiz eski metal toplama alanlarina gotiirmen gerek-
mektedir.




TEKRAR iSLENMESi

Kullanabilir mobilyalari, elbiseleri, mutfak malzemeleri
vs. tekrar isleme merkezleri yerine ve bit pazarlarina gétii-
rebilir. Iyi durumda olan mobilyalari satabilirsin. Elbise-
leri ve ayakkabilar: toplama kutularina da atabilirsin. Bi-
nanin bir kdgesinde yeniden kullanabilecck malzelemlerle
ilgili bir kdse yapmayi deneyebilirsin. Oturan sakinler
fazlalik malzemeleri dergi gibi bagkalarinin okuyabilmesi
icin oraya getirebilirler.

ELEKTRIK VE ELEKTRONIK ALETLER HURDASI
Evlerden ¢ikan elektrik ve elektronik aletlerden olug-
turan hurda, tretici birliginin kabul edilmis toplama
yerlerinde (6rnegin Sorttiasema ve Kuusankoski Oy
igyerleri) icretsiz alinir. Beyaz esyalar, bilgisayarlar,

teknik aletleri ve elektrik ve elektronik aletleri bu
hurdaya dahildir.

8. SATO EVLERIN|

Evini degigtirmeyi distinirsen, SATO’nun teklifleri
bakmaya deger. Su andaki oturdugun evin feshi yazil
olarak bildirilmeli. Feshini sato.fi adresinden bildire-
bilirsin (banka iglemlerinin kod numaralariyla) veya
ordan fesih formunun c¢iktisini alabilirsin. Kira sozles-
mesinde iki kiginin imzalari bulunuyorsa, ikisinin de
feshi imzalamasi/kabul etmesi gerekiyor.

Evden ¢ikma zamani belli olduktan sonra, feshi miim-
kiin oldugu kadar erken bildirmeli. SATO, yazili feshiyi
aldiktan sonra, sana alindigin onayi génderip, tasin-
mayla ilgili bilgileri génderir (6rnegin dairenin taginma
kontrolden ve temizlemesinden).

SOZLESME MUDDETi

Sozlesme miiddeti bir takvim ayidir. S6zlesme miiddeti,
SATO’nun temsilci feshi bildirmesi ile aldig1 takvim
ayinin son giiniinden baglar. Sézlesme middeti, fesih
bildirmesinden sonra olan ayin en son giin sona eriyor.
Dairenin kirasi, fesih edilen ayda da 6denmeli. (Or-
negin dairenin feshi 20.6. bildirildi, 6yleyse sozlesme
muddeti ve kira 6demesi 31.7. sona eriyor).

ZEHIRLi COPLERI

Giint gegmis ilaglar ve ategolcerler eczanelere birakil-
mali. Marketlerde veya cam toplama yerlerinde piller
i¢in toplama kutulari bulabilirsin. Zehirli ¢6p, onlara
ait olan yere gotirilmeli. Zehirli ¢6p i¢in dolagan
kamyonlarada da bu ¢6pleri birakabilirsin. Yasadiggin
boélgenin belediye ve yoneticilerinin belirlemis olduklar:
¢6p atim kosullari her zaman oncelik tasir. Cop atimi
ve ayrimi ve ¢evre ile ilgili tiim ek bilgiler www.hsy.fi,
www.lajitteluapuri.fi ve www.motiva.fi. adreslerinden
temin edilebilir.

ANAHTAR

Son temizlemesi yaptiktan sonra ve dairede butin
islerini halleddikten sonra, anahtarlar: geri vermelisin.
Anbhatarlari, daireye senden sonra gelen yeni kiracila-
ra vermemelisin. SATO’nun sana gondermis oldugu
tasinma talimatlarinda anahtar teslimi ile ilgili detayli

bilgi bulabilirsin.

TASINMA KONTROLU

Tasinma stiresinde dairenin durumu kontrol edilir.

Bu kontrolin gériigmesi sana ayrica gonderilir. Kont-
rol siiresince evde olabilirsin fakat sart degil. Evinde
kontrolt zorlayan ev hayvanlari varsa, evde olmanin
rica ediliyor. Kontrol siiresinde evde olmak istiyorsan,
goriisme guniind belirtilen mektubu aldiktan sonra,
kontrolu yapacak kisiyle irtibat kurmalisin. Sen evde
olmayinca, daireye kontrol i¢gin maymuncukla girilir.
Daire kontrol edilirken, orda normal kullanimdan farkli
hasarlar veya dairedeki esyalarda tahribat fark edilirse,
SATO tamirlerden veya egyalarin degistirmesinden
kaynaklanan masraflari, musteri fiyat listesine ekliyerek
ikamet edenin hesabina ilave eder. SATO, gergeklesti-
rildigi masraflar: ikamet edenin hesabina kaydetmek
icin hakkini sakli tutar. Giincel bir misteri fiyat listesini
sato.fi adresinde bulabilirsin.



GIKMADAN ONCE YAPILMASI
GEREKEN TEMIZLIK

Iyi bir son temizlemesinin bazi piif noktalari:

*  Yerler elektrikli stipiirgeyle stipiirtilmesi,
deterjanli su ile silinmesi ve gortinen lekelerin
¢ikartilmasi

*  Tasinmaz mutfak esyalarin silmesi ve lekelerin
cikartilmasi

*  Ocagin ve firinin nemli bez ile temizlemesi,
ocagin arka tarafinin elektrik stptrgeyle
stptrtlmest ve temizlemesi

¢ Firin tepsilerinin temizlenmesi

¢ Davlunbazin yag filtresinin ytkanmasi

*  Buzdolabin ve dondurucun bosaltmas: ve
yikanmasi (sogutucu aletlerin kapilarini acik
birakin, fislerini cekin)

*  Banyonun ve saunanin yikanmasi

¢ Tuvaletin, lavabolarin, kiivetin/dusun deterjanli
su ile yitkanmasi

* Yerde bulunan akitma borusunun temizlenmesi

»  Kapilardan, sévelerden ve duvarlardan lekelerin
cikartilmasi

» Elbise odasinin ve dolaplarin bogatilmasi,
temizlenmesi ve lekelerin c¢ikartilmasi

¢ Havalandirma sisteminin aspiratorlerin
temizlemesi

« lIyi havalandirma: fakat pencereler ve balkon
kapisi daireden ¢ikarken agik birakilmamal

Son temizlik eksik olunca, depozit geriye verilmiyor
veya SATO temizlik icin ayr1 bir hesap gonderiyor, ¢ctin-
kii daireyi digardan gelen temizlik firmasi temizliyor.

ATILAN ESYALAR

Ciopler i¢in oturma siiresinde gecerli oldugu kurallara,
daireden gikarken de uyulmasi gerekiyor. Zehirli ¢opleri
veya mobilya ve esyalari, evden ¢ikan kisi kendisi top-
lama yerine gotiirmekle miikellef. Ciop odalarda sadece
¢Op konteynerlerinin i¢ine konulan ¢opleri birakabilirsin.
Konut sirketi ekstra ¢6p taginmasindan dogan masrafla-
r1, sonradan depozitteden kesebilir, veya sonradan talep
edilebilir. Depolara, ortak depolara veya koridorlara
artik kullanilamayacak durmdaki esyalarin birakilmasi
yasaktir.

DEPOZITiN GERIYE VERILMESI

Daire kontroliinde normal kullanmadan bagka hasar
bulunmamus, daireyi iyi bir sekilde temizlenmis ve
biitiin anahtarlar1 bakimdan sorumlu firmaya ger: ve-
rilmis ise, depozit genellikle kira 6demesin sorumlulugu
bittikten bir ay sonra geriye 6denir. Buttin kiralarin ve
diger masraflarin 6denmesi de kontrol edilir. Daha 6de-
memis hesaplar varsa, onlar depozit geriye 6demeden
once tahsil edilir. Depozit veya depozitten kalan miktar,
yazili feshin bildirmesinde belirtilen banka hesap nu-
marasina gonderilir. Depozitten masraflar: dismeden
once, sana bilgi verilir.
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CIKIS BiLDiRIiMi

Daireden c¢ikinca, sorumlu firmaya anahtarlar: geri
verirken cikis bildirimini birakabilirsin. Cikis bildirme
formunu bakimdan sorumlu firmada da doldurabilirsin.
Oturdugun daire ile ilgili tim anlagmalar: feshetme-
lisin. Park yerleri park firmasinda veya servis veren
firmada feshedilmelidir.(Park yeri rezerv ettgin firma).
Daireye ait olan genis bant baglantisinin feshini Te-
lia’ya bildirmenin gerekiyor. Dairenin elektrik s6zlesme-
si ve sauna sirasinida da feshetmenin gerekiyor.

CIKi$ BILDIRIMi VE ADRES DEGiSIKLIGIN
BiLDIRMESINi YAPMALISIN

Resmi taginmak bildirimi, tasinmadan en geg bir hafta
icinde Viestorekisterikeskus’a verilmesi gerekiyor. Bil-
dirmeyi telefonla 0203 456 456 numaraya veya inter-
net sayfalarindanda yapabilirsin. Adres degisikligi ve
postanin gonderilmesi icin Posti’ya bildirim yapmanin
gerekiyor.

MORIE
ISSUES
[T1AN

VOGLE




Ek 1, SATON EVLERIN GENEL EV KURALLARI

Kanunlarin, yasalarin ve kira sozlesmesinin diginda, yasam kalitesini saglamak icin SATO Evlerin
ev kurallar1 belirlendi. Tkamet eden herkes, her zaman diger oturanlara deger verir ve kimsenin
yasam kalitesi gereksiz bir sekilde baskalarininkini rahatsiz etmemelidir. Her ikamet eden, ev
kurallarini iyi bilip, onlara dikkat etmelidir, kendi ailesinin ve misaferlerinin ev kurallarina uyu-
malarina 6nem vermelilir. Bu ev kurallari, evlerde oturanlarin toplant1 veya genel kurul toplantiyla

degistirilebilmeli veya evler i¢in yeni ev kurallar: yapabilmelidir. Fakat bireysel ev kurallar: kanun,
yasalar ve kira sozlesmesinin kurallariyle ¢eligki icinde olmamalidir.

ORTAK KULLANIM ALANLARI

Dis kapilar, beraber kararlastildigi zamanlarda,
genellikle saat 21 - 07 arasinda, kilitli kalmal.
Kilitli kapilardan gercerken, kapinin yeniden
kilitlemesine dikkat edilmesi gerekir. Ortak
kullanim alanlarda ses ¢cikartmadan hareket
edilmelidir. Ortak kullanim alanlarinda sigara
icmek ve gerksiz dolasmak yasaktir. Buralarda
yerler temiz tutulmalidir.

Yangin giivenligi i¢in, esyalar sadece onlar igin
belirlenen yerlere kaldirilmalidir. Egyalar: kor-
ridorlara ve merdivenlere kaldirmak yasaktur.
Yangin tehlikeli olan maddeler, daima yangin
gtivenligi kurallarina goére depolanmalidir.
Ortak kullanim alanlarini, 6rnegin spor aletler
deposunu, camasirhaneleri ve kurutma odalari-
n1 sadece o evlerde oturanlar kullanabilirler.
Poster ve reklam yapigtirmak i¢in ev yonetim
kurulundan izin almak gerekir.

APARTMAN DAIRELER

Apartmanda oturanlar komsular: rahatsiz et-
memelidir. Ozellikle saat 22 - 07 arasinda, gii-
rilti ve diger gege istirahatini bozan gurltili
davranislar yapilmamalidir. Apartman, balkon
veya binanin diger yerlerde hi¢ bir zaman gi-
rilti, guraltili hareketler veya pis koku yapan
vs. komsuyu asir1 derecede rahatsiz edebilecek
davranislar yapilmamalidir. Apartmanlarin
bakimi dikkatli bir sekilde bakmalidir. Apart-
manlari, merdiven girisine dogru havalandiril-
mamalidir. Tuvalet ve diger akitma borularin
icine tikayici ve/veya onlar1 bozabilen ¢opleri
atmamalidir.

Dairelerde sigara icmek yasaktir. Sigara igil-
meyen binalarda sigara icmek balkonlarda ve
avlularda da yasaktir.

BALKON

Balkonlar: temiz tutulmasi, kigin karlardan
temizlenmesi de oturan kisinin gorevidir.
Balkonlarda 1zgara yapmak yasaktir. Balkon-
da bulunan cicek saksilari, balkon kenarinin
i¢ tarafina yerlestirmelidir. Balkonlarda veya
ona benzeyen yerlerde cevreyi rahatsiz eden
egyalar1 depolamamalidir. Balkonlardan sigara
izmariti veya diger esyalar1 agagiya atilmama-
lidir. Antenler vs. sadece yonetim kurulunun
iziniyle takilabilir.

BAHCELER

Bahceler temiz tutmalidir; ¢icekler, bahce mo-
bilyalar veya oyuncak esyalar bozulmamalidir.
Sigara icmek, sadece belirlenen yerlerde yapila-
bilir. Sigara izmaritiler, onlara ait olan haznele-
rin i¢ine konmalidir.

COP TOPLAMA

Mutfak atiklar ve diger ¢opleri paketlenmis
halde ¢6p konteynerine konmalidir. Bunun
disinda ¢oplerin ayrilimindak: kurallara da
dikkat edilmelidir. Mutfak atiklari hari¢inde-
ki, ¢copleri (mesela eski mobilyalar) oturan kigi
tarafindan halledilmelidir. Konut sirkete disen
ek maliyetler, ¢6p yasalarini ihlal eden kisilerin
hesabina kaydedilir; 6rnegin mobilyalar: veya
zehirli ¢6pti ¢6p konteynelerine ait olan yerlerde
birkmak, bu yerleri kirletmek veya kirmak vs.
Cievre icin zaral ¢opleri, ilgili makam tarafin-
dan belirtilen yerlere gétiirmelidir.



PARK ETME

Arabalar, sadece onlar icin ayirilan, isaretlen-
mis ve konut sirketi tarafindan miisaade edilmis
olan yerlerde park edilebilir. Arabay1 avluda
gereksiz bir sekilde kullanmak yasaktir. Istisnai
durumlarda araba ¢ok yavas kullanmalidur.
Motoru bosga ¢alistrmak yasaktir.; oturanla-
rin kendi arabalarin stirekli park etmeleri i¢in
degil. Park yerleri sadece tescil edilmis bir arag
icin kullanmalidir. Arabanin 1sitma kablolari,
arabadan ¢ikardiktan sonra prizdan da gikart-
malidar.

TEMIZLEMEK

Halilar ve yatak yorganlar sadece onlara ait
yerlerde silkelenerek temizlenebilir. Elbiselerin
ve yatak takimlarinin silkeyerek temizlenmesi ve
camagirlarin kurutulmas: sadece apartmana ait
olan balkonun i¢inde, apartmanin bahgesinde
ve onlar i¢in ayirilmis olan yerlerde yapilabilir.

EV HAYVANLAR

Ev hayvanlari, apartmanda ve apartmanin
bahcesinin diginda her zaman baglh tutmalidur.
Ev hayvanlari, evde oturanlar1 veya binanin
icine musaadeyle gelen hi¢ kimseyi rahatsiz
etmemelidir. Onlar bahgeleri veya binanin
ortak kullanim alanlarini kirletmemelidir. Ev
hayvanlarini, ihtiyaclarini kargilamak icin av-
lunun digina gotiirmek gerekir. Hayvanlar: tek
bagina digara gezdirmek yasaktir. Hayvanlar,
cocuk parklarinda ve cocuklarin oynamast i¢in
ayrilmig olan yerlere gezdirmemelidir. Ev hay-
vanlarinin sesleri (6rnegin képek havlanmasi)
komgular: agir1 derecede rahatsiz etmemelidir.
Bundan hayvanin sahibi sorumludur.
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OTURANLARIN BiLDIRILME SORUMLULUK
Bina veya apartmanda fark edilmis hasarlarin,
ornegin su akintisi veya boru ve kablo hasarlari,
en kisa zamanda binanin bakim personeline
veya servis muduriine bildirilmelidir. Koti
niyetiyle yapilan zararlarin veya ev kurallarinin
¢ignemesi apartman yoneticisine yazili olarak
bildirilmesi rica edilir. Apartmandaki tadilat
veya tamir ¢aligmalardan apartman yoneti-
cisine bilgi vermek gerekir. Giiriiltii yapan

veya diger oturanlari rahatsiz eden iglerden,

1§ baglamadan 6nce komgulara haber vermek
gerekir. Bu turli islerin mesai giinleri boyunca
saat 21’den 6nce yapilmasi gerekir.

TASIMAK CIKMAK BILDIRME

Apartmana taginma ve apartmandan ¢ikma
her zaman konut sirketin temsilcisine haber
verilmelidir.

KURALLARI CIGNEMEK

Ev kurallarin ¢ignenmesi, zarardan sorumlu-
luk, apartmani ele gecirmek veya kira s6zlegme-
sinin iptal edilmesini ortaya ¢ikartabilir. Evde
oturmana bagli olan yasadisi isler veya diger
yasaya aykir1 eylemler kira sozlesmenin uzatil-
masina engel olabilirler ve bunun diginda daha
zaradan sorumluluga yol agabilirdir.



Ek 2, KIRALIK EVLERIN BAKIM SORUMLULUK TABLOSU

YAPI VE SISTEMLER

cat1 yapisi

st alt ve orta gati

tagtyan yapi

bina cephesinin Gt tarafi
ara duvar yapisi

alt tabanin havalandirmasi
drenajlar ve drenaj kuyular
balkonlar

dairenm disinda bulunan 1sitma,
su borular1 ve havalandirma

ANAHTAR, KiLITLER
orijinal kilidin bakimi1

ekStra anahtar

emniyet veya elektronik kilidin montaj ve bakin

dairenin di§ kapisinin kilidinin yenilenmesi

DAIRENIN DiS KAPILAR

menteselerin ve orijinal kilidin yaglamas:

kapilarm contalik malzemelerini tamir etme ve yenilenme
kapinin ve onun orijinal aksesuarlarimi tamir etme

kap1 emniyet zincirinin, mentese ¢ivisinin veya kapi
gozletme deliginin montaj ve bakimu

PENCERELER VE BALKONLARIN Di$ KAPILARI

kapilarm contalik malzemelerini tamir etme ve yenileme
kap1 kollarmu vs. tamir etme
pencere camlarini yenileme

jaluzileri, ikamet edenler temin eder

jaluzileri, SATO alir

balkon camlarinin montaj ve tamirini, ikamet eden yaptirir

balkon camlarinim montaj ve tamiri, SATO yaptirir
balkonlarin dis kapilarini

camlar ve balkon camlarini temizleme

SATO
yaptiriyor ve
ddiyor
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IKAMET
EDEN
yaptiriyor ve
dduyor

Ek bilgi

EkS§tra anahtar icin rezervasyon intnernet
sayfada www.sato.fi

Isi sadece uzman veya bu alanda uzmanlagmig bir
magza yapabilir. Evi bosaltinca evin igine kargiliksiz
birakmak lazim.

Apartman yoneticinin iziniyle. Igi sadece uzman veya bu
alanda uzmanlagmig bir magza yapabilir. Evi bogaltilinca
butiin anahtarlarin kargiliksiz geriye berilmesi gerkir.

Isi sadece uzman veya bu alanda uzmanlagmis bir magza
yapabilir. Evi bosaltilinca biittin anahtarlarin karsiliksiz
geriye berilmesi gerkir.

Isi sadece uzman veya bu alanda uzmanlagmg bir
magza yapabilir. Evi bogaltihinca evin igine kargihiksiz
birakmak lazim.

Apartman yoneticisinin iziniyle. Isi sadece uzman veya bu
alanda uzmanlagmig bir magza yapabilir. Evi bosaltilinca
evin i¢ine kargiliksiz birakmak lazim.



DAIRENIN DUVARLARI, TAVANLARI VE YERLERI

duvarlari, tavanlar ve yerleri temizleme

duvarlar boyama ve kagitla kaplama

banyolarmn (it yiizeylerini tamir etme ve yenileme
banyolarn iit yiizeylerinin durumunu kontrol etme
saunanin tahta kaplamalarim tamir etme

tavanlar1 boyama

yer kaplamalarini tamir etme ve yenileme

balkonu temiz tutma ve kar kiireme

balkonun su akinti deliklerini temizleme

balkonun it yiizeylerni tamir etme

DAIRENIN TASINMAZ ESYALARI VE DOLAPLARI
egyalar1 tamir etme veya yenileme

bulagik makinasi icin mutfak dolabi ¢ikarma ve baglama

dairenin kendi saunasinin oturma bankini tamir
etme veya yenileme

ISITMA

kaloriferlerin havasimi alma

kaloriferlerin temel ayarlama

kalorifer siboplarini tamir ve bakimu

kaloriferler temizleme

yapilarda bulunan 1sitma siStemleri

HAVALANDIRMA

aspiratorleri temizleme

aspiratorleri ayarlama ve tamir etme

havalandirma yollarm: temizleme

gelen temiz hava aspiratorlerini ve onlarn filtrelerini temizleme

gelen temiz hava aspiratorlerine yeni filtre satin alma
ve filtreleri degistirme

davlunbazlarm yag filtrelerini temizleme
davlunbazlar i¢in yeni yag filtreleri satin alma ve degistirme
davlunbazlari tamir etme

daireye ait olan havalandirma siSteminin filtrelerini temizleme
veya yeni filtreyi satin alma ve degistirme

daireye ait olan havalandirma siSteminin bakim ve tamiri

daireye ait olan havalandirma siSteminin ayarlama

SATO
yaptirtyor ve
dduyor
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IKAMET
EDEN
yaptiriyor ve
ddiyor

Ek bilgi



SATO

yaptiriyor ve

ddiyor

SU VE KULLANILMIS SU ALETLERI

muslugun agizini temizleme
musluktan akan suyu ayarlama
dus boru ve el dusunu yenileme
musluklar: tamir etme ve yenileme
tuvalet aletlerini tamir etme

¢amagir makinelerini tamir etme, ikamet eden yaptirir

¢amagir makinelerini tamir etme, SATO yaptirir

¢amagir makinelerini baglama, ikamet eden yaptirir

¢amagir makinelerini baglama, SATO yaptirir

¢amagir makinelerinin baglanti deliklerini kapatma,
ikamet eden yaptirir

gamagir makinelerinin musluklarim: monte etmek,
ikamet eden yaptirir

¢amagir makinelerinin musluklarini monte etmek,
SATO yaptirir

sifonlar1 kontrol etme ve temizleme
sifonlarin bakimi ve tamiri

yerlerde bulunan akitma borularimi kontrol etme
ve temizleme

yerlerde bulunan akitma borularmm bakimi ve tamiri
genel su ve akitma borularinin bakimi ve tamiri

musluktan ve tuvaletten su akmasim kotrol etme

dairelere ait olan su sayacilarim okuma

sofben
DAIREYE AiT OLAN ELEKTRIK ALETLERI

lamba ve floresan lamba satin alma ve degistirme

floresan lambalarinin yakma aletlerini satin alma ve
degistirme

taginmaz lambalar1 ve lamba karpuzlarmi tamir etme
sigortalart satin alma ve degistirme

priz ve diigmeleri tamir etme

evin i¢inde bulunan lambalari monte etme

anten baglanti kablolarini satin alma ve tamir etme

daha fazla telefon, internet ve anten kablolar ve onlarin
kutularini satin alma

televizyon parabol anteni monte etme
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IKAMET
yaptiriyor ve
dduyor

[ ]

o I§i sadece uzman veya bu alanda uzmanlagmg bir
magza yapabilir.

o I§i sadece uzman veya bu alanda uzmanlagmg bir
magza yapabilir.

(]

° Apartman yoneticisinin iziniyle. Isi sadece uzman veya bu
alanda uzmanlagmug bir magza yapabilir. Evi bosaltilinca
evin i¢ine karsiliksiz birakmak lazim.

L]

L]

® Su sizmtilarini hemen bakim yapan firmaya
haber vermek gerekir.

° SATO ayrica rica ederse. Tkamet eden, su sayacilart
sadece belli yerlerde okuyor.

(]

(]

° Apartman yoneticisinin iziniyle. i§i sadece uzman veya
bu alanda uzmanlagmus bir magza yapabilir.

[ ]

Apartman yoneticisinin iziniyle. Isi sadece uzman veya
bu alanda uzmanlagmis bir magza yapabilir.



SATO
yaptiriyor ve
ddiyor

DAIREYE AIT OLAN MAKINELER VE ALETLER

pil satin alma ve degistirme

sauna sobasinin tamiri ve bakimi

sauna sobasmin taglarin satin almak ve degistirmek
gerekirse sogutma esyalarindan buzlari eritmek

sogutma egyalarinin ve ocagim i¢ ve dis taraflarim temizleme
pil ile galisan yangin alarminin satin ahnmasi ve bakimi
elektrik ile ¢alisan yangin alarminin satin alimmas: ve bakimi
ocagin ve sogutma egyalarim tamiri ve bakimi

BAHCELER

ust yapilar

bitkiler

mobilyalar, esyalar, aletler

hafif parmakhklar

oyuncaklar

agir parmakliklar

ORTAK KULLANIM ALANLARI

bahce konaklar:

1s1tma, su borusu ve havalandirma siStemlerine ait olan
mobulyalar, esyalar ve aletler

1s1tma, su borusu ve havalandirma siStemleri

mobilyalar, egyalar ve aletler
HAVA SALDIRISINA KARSI SIGNAK

kanuna gore egyalar ve mobilyalar

diger egyalar, 6rnegin iyot tabletler vs.
DAIRENIN SINIRLI BAHGE ALANI

ikamet edenin kendi kullanimi igin olan ala
DIGER

ev sigortasini alma

IKAMET
EDEN
yaptiriyor ve
dduyor

Ek bilgi

Daireye ait olan bahgenin temizlemesi, karlardan bosaltil-
mas1 ve cimenin bicilmesi ikamet edenin gérevidir.

Tkamet eden, zararlar kendisi verirse ve dairede kullanimdan dolay1 bir yipranma séz konusu degilse, SATO zararlar Miisteri fiyat listesine
veya gerceklestirdigi fiyatlara gére ikamet edenin hesabina ekler. SATO’nun gérevi olan bakim igleri de buna dahildir. SATO veya SATO’nun

temsilcisi, size liste bildirimlerinden farkli veya daha detayli bildirimler verdiyse, onlara uymak gerekiyor.

Qo

YASAMA OZGUR ELLERI VER



