
Мы надеемся, что Вам нравится Ваша квартира и Вы сможете украсить ее по своему вкусу. Помимо 
мебели и текстиля для интерьера, материал поверхностей играет большую роль в создании атмосферы 
в квартире, поэтому Вы можете заказать у SATO малярный набор и осуществить в своей квартире 
небольшой ремонт.

Если Вы хотите провести более полный самостоятельный ремонт своей квартиры, Вы можете 
согласовать его у сервис-менеджера Вашего дома. Как при выдаче малярного набора, так и при 
рассмотрении заявки на самостоятельный ремонт, мы учитываем, в частности, состояние и возраст 
дома. В частности, получить разрешение на самостоятельный ремонт квартиры в только что 
построенном доме нельзя без особо веских причин.

Ремонт квартиры своими руками
Известно ли вам, что вы можете самостоятельно выполнить  
ремонт квартиры, арендованной у компании SATO? 

•	 вам всегда следует сначала запросить разрешение на ремонт в письменной форме, отправив 
сообщение через личный кабинет OmaSATO; 

•	 ремонт выполняется за свой счет; 
•	 вы самостоятельно решаете, какие изделия и материалы будут применяться в ходе работ; 
•	 при желании Вы можете на безвозмездной основе заказать малярный набор у SATO.*
•	 при проведении ремонта Вы обязуетесь следовать инструкциям поставщиков материалов и 

SATO, которые будут предоставлены вам сервис-менеджером SATO после того, как ремонт будет 
согласован.

•	 если при выполнении самостоятельного ремонта квартире будет причинен ущерб вследствие 
несоблюдения рабочих инструкций, вы обязаны будете его возместить;

•	 при переезде на новое место жительства вы обязуетесь не нарушать состояние 
отремонтированных поверхностей, не демонтировать отделочные материалы и не требовать 
возмещения расходов на выполненный вами ремонт;

•	 самостоятельный ремонт не заменяет собой планового ремонта квартир, выполняемого 
компанией SATO по окончании жизненного цикла материалов, использованных при отделке 
помещений;

•	 если в вашей квартире имеются помещения, нуждающиеся в ремонте, выполняемом компанией 
SATO, свяжитесь с управдомом и расскажите ему о ситуации.

Если вы намерены выполнить ремонт своими 
руками, то следует иметь в виду, что



Малярный набор
SATO предоставляет жильцам на безвозмездной основе малярный набор для самостоятельного ремонта.*
Вы можете заказать малярный набор, направив нам сообщение через личный кабинет OmaSATO. В 
своем сообщении укажите нам, какие краски Вы хотели бы иметь в наборе и в каком магазине K-Rauta Вы 
хотели бы забрать набор. SATO определит требуемое количество красок, основываясь на площади Вашей 
квартиры. Если Вам требуется окрасить меньшую площадь, например, только одну комнату, пожалуйста, 
укажите это обстоятельство при заказе малярного набора. Ознакомиться с интерьерными красками SATO 
можно по адресу sato.fi/fi/ohjeita-neuvoja-asukkaalle/maalaussetti-ja-omatoimiremontti.
Наша служба поддержки клиентов обработает Ваш заказ в течение двух рабочих дней, организует 
доставку красок в выбранный Вами магазин K-Rauta и отправит Вам подтверждающее сообщение. 
Обратите внимание, что забирать краски можно только после получения подтверждения
Краски из малярного набора можно использовать только для окраски поверхностей стен. На покраску 
встроенной мебели всегда требуется отдельное согласование. Качество малярной работы будет 
проверяться точечными проверками.

Набор для покраски включает инструкции, необходимые инструменты, а также 
требуемое количество краски для стен Tikkurila Nova 7, если вы красите стены 
выбранными для SATO интерьерными цветами.

*Обратите внимание, что решение о предоставлении набора для покраски принимается 
всегда индивидуально. Набор для покраски не предоставляется, например, если:

•	 срок вашего договора аренды подходит к концу
•	 ваш дом был построен или капитально отремонтирован в течение последних двух лет
•	 ваше проживание вызвало нарушения или беспокойство
•	 ваши платежи не оплачены вовремя
•	 подан иск или начата процедура выселения.



Самостоятельные ремонты
Перед началом работ запросите разрешение на самостоятельный ремонт, отправив сообщение 
в личном кабинете OmaSATO через раздел «Обслуживание дома» (Maalaus ja remontointi). В этом 
сообщении подробно опишите все работы, которые вы планируете выполнить в своей квартире или 
выполнение которых в своей квартире планируете заказать.
Сервис-менеджер Вашего дома рассмотрит Ваш запрос и сообщит о своем решении в течение двух 
недель. Возможность осуществления ремонта будет оцениваться в индивидуальном порядке. Не 
забывайте, что начать ремонт разрешается лишь после того, как Ваш запрос будет согласован.

Сообщите о ремонте соседям 
Ремонт не должен причинять беспокойства другим жильцам дома. 
Не позднее чем за день до начала ремонта вы должны вывесить на доске объявлений 
вашего дома соответствующее объявление. Вы можете составить текст сообщения 
самостоятельно или заполнить бланк объявления, который можно распечатать по 
адресу: sato.fi/fi/ohjeita-neuvoja-asukkaalle/maalaussetti-ja-omatoimiremontti.
В вашем объявлении должно быть указано: 

•	 в какой квартире будет производиться ремонт; 
•	 контактные данные лица, выполняющего ремонт; 
•	 могут ли выполняемые работы в существенной степени воздействовать на сопредельные 

помещения, например, в виде шума. 
Вывесите объявление во всех подъездах вашего дома. 

Особое внимание необходимо уделить защите поверхностей, сортировке строительных 
отходов, а также качеству строительных материалов, используемых при ремонте 
Укройте все поверхности и строительные конструкции квартиры, которые могут быть 
повреждены или испачканы во время ремонта. Укрытие должно быть выполнено с 
максимальной тщательностью, чтобы строительная пыль ни при каких обстоятельствах 
не могла распространиться за пределы ремонтируемого помещения.
Строительные отходы, образовавшиеся в ходе выполнения ремонта, вам следует доставить 
на свалку или в пункт приема строительного мусора, строго выполняя при этом требования 
по утилизации отходов. Остатки жидких лакокрасочных материалов следует доставлять 
в пункт приема проблемных отходов, а пустые емкости или банки с высохшей краской 
– в пункт приема утильсырья или на свалку. Любые виды отходов, образовавшиеся во 
время ремонта, запрещено складывать в мусорные контейнеры жилого дома!
Используйте при ремонте лишь такие материалы, которые предназначены для внутренних 
работ. Вы также можете заменять материалы, указанные в наших рабочих инструкциях, 
на материалы с аналогичными эксплуатационными свойствами и уровнем качества. 

Помните, что вы несете ответственность за выполненный ремонт
Квартиросъемщик, выполняющий ремонт квартиры своими руками, обязуется соблюдать 
рабочие инструкции изготовителя/поставщика материалов и компании SATO. При 
переезде на новое место жительства квартиросъемщик обязуется не нарушать состояние 
отремонтированных поверхностей, не демонтировать отделочные материалы и не требовать 
возмещения расходов на выполненный им ремонт. В случае причинения ущерба, связанного с 
несоблюдением в ходе ремонта рабочих инструкций, квартиросъемщик обязуется возместить 
компании SATO расходы, связанные с исправлением строительного брака, демонтажем 
строительных материалов, а в случае необходимости – с заказом работ по переделке.

Есть ли у вас еще какие-либо вопросы? 
На вопросы общего характера, связанные с самостоятельным ремонтом, ответит 
ваш управдом. Его контактные данные можно узнать, введя название улицы и 
номер дома в поисковое окно сайта: sato.fi/fi/yhteystiedot-ota-yhteytta.
Огромное количество советов, рекомендаций и указаний, касающихся строительного 
ремонта, мы можете найти в Интернете. Тем не менее, вам необходимо соблюдать 
рабочие инструкции изготовителей/поставщиков материалов и компании SATO с тем, 
чтобы обеспечить высокое качество работ и исключить возможность дефектов.
Инструкции по покраске можно найти на сайте Tikkurila, www.tikkurila.fi/kotimaalarit. 
Вы также можете попросить совета, позвонив по горячей линии Tikkurila, тел. 
020 191 2002, в рабочие дни с 8 утра до 19 вечера. А вдохновение для дизайна 
интерьера можно, разумеется, получить на сайте sato.fi/fi/kotona.

Удачного ремонта!


