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Sellest kasiraamatust vib leida vue Giirikoduga seoses kdike: napuniiteid,
nduandeid ning olulisi juhiseid ja eeskirju. Tutvu kdsiraamatuga ja hoia seda koos
virilepingu ja muude tahtsate dokumentidega ihes kohas.

Vaata aeg-ajalt internetist veebilehti sato.fi ning oled alati kursis
oma koduga seotud kiisimustes!
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SATO klienditeenindus V&ta OmaSATO oma ellu: oma.sato.fi
Tel 020 334 443 OmaSATOs saate muu hulgas teha jargmist:
Avatud E-R kl 9-16. - kontrollida oma lepingut
- teatada rikkest
Klienditeenindusega saab kiiresti ja mugavalt - lugeda kodumaja kohta teateid
Uhendust ka veebilehe sato.fi chat-rakenduse - jatta meie klienditeenindusele teateid

kaudu. E-N kl 8-20 ja R ki 9-20.
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1. KOLIJA KORDUMA KIPPUVAD KUSIMUSED

Millal ma vin vétmetele jarele tulla?

Oma uue kodu vétmed saad hooldusettevattelt
Girilepingu jdustumise paeval parast kella 12.

Kui lepingu jdustumise paev satub nadalavahetusele
v3i riigipUhale, saad vdtmed katte jargmisel todpaeval.
Ara véta vétmeid otse eelmiselt elanikult ega anna
neid ile jargmisele elanikule, sest hooldusettevate
peab vétmete {le arvestust ja esitab sel juhul puudu-
vate votmete eest arve.

Kui tuled vétmetele jarele, vata kaasa

- isikutunnistus (nt juhiluba v&i pass)

- allkirjastatud Uirileping

- fagatise maksmist tdendav maksekorraldus.

Kui olete iirilepingu allkirjastanud elektrooniliselt,
voite seda votmete jarele minnes naidata naiteks
mobiiltelefonist.

Kas ma pean sdlmima
kodukindlustuslepingu?

Jah, iitrilepingu tingimuste kohaselt peab sul olema
kehtiv kodukindlustus, mis hdlmab kodu- ja vastutus-
kindlustust. Kodukindlustus tagab majandusliku kind-
luse kodus juhtuda vdivate nnetuste korral, kui tuleb
hivitada korterile vdi naaberkorterile tekitatud kahju.

Kindlustuslepingu vdib sdlmida vabalt valitud kind-
lustusfirmaga.

Kas elekter on iiirihinna sees?
Ei, kui seda ei ole iiiirilepingus eraldi mainitud.

S&Imi elektrileping meelepérase vérguettevdttega
juba enne sissekolimist, siis on korteris elektriihen-
dus juba kolimispé&eval.

Kas vesi on iiiirihinna sees?

Ei, kui seda ei ole iiirilepingus eraldi mainitud. Vee-
maksu suuruse saad teada oma iiirilepingust.

Kas Giirihind sisaldab internetiihendust?

Enamasti jah. Tden&oliselt on sinu uues kodus loo-
dud v&imalus kasutada Telia lairibaihendust. SATO
elanikele on p&hikiirusel ihendus tasuta, soovi
korral aga pakub Telia sulle erihinnaga kiiremat
Uhendust. Lairibaiihenduse kasutamiseks vata ihen-
dust Telia klienditeenindusega.

K&ikides SATO iiirikodudes (SATO VuokraKoti) ei
ole Telia tasuta Uhendust. Oma maja kohta saad
teavet lehekiljelt sato.fi vai Telia klienditeenindusest.
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Kellele ma pean esitama kolimisteate?

Saada ametlik kolimisteade rahvastikuregistri kesku-
sesse (Vaestorekisterikeskus) hiliemalt nddala jooksul
parast kolimist. Kolimisteate vdid esitada interneti
kaudu vi taites postkontorist / kohalikust omavalit-
susest saadud ankeedi.

Kellele ma pean esitama

aadressimuudatuse?

Tee aadressimuudatuse ja posti imbersuunamise
leping postkontoris. Posti suunatakse uuele aadressi-
le kuu aega tasuta. Mdned asutused saavad andmed
aadressimuudatuse kohta otse rahvastikuregistrilt,
kuid pea meeles edastada aadressimuudatus lehe-
tellimuste jaoks, pankadele, kindlustusfirmadele,
kaubanduskettidele (mille klient oled), Ghingutele,
litudele jne.

Kuidas ma saan korteriuksele

oma nimesildi?

Kui soovite oma nime lisada teadete tahvlil olevasse
elanike nimekirja ja uksele, vétke Ghendust SATO
klienditeenindusega.

Kas korteris tohib suitsetada?

Ei tohi. Sinu uues kodus on suitsetamine keelatud
iirilepingu sétete alusel. Ka kodumaja iildkasuta-
tavates ruumides on suitsetamine keelatud. Samuti
hoolitseb tshelepanelik suitsetaja suitsetamiskohas
ja rddul selle eest, et suits ei Isheks naabri rédule
v&i akendest sisse.

Suitsuvabas majas on suitsetamine keelatud ka
rddudel ja duealal.

Kuhu ma vdin auto parkida?

Oma autokoha vib broneerida hooldus- vai par-
kimisfirma kaudu. Autokoha hind erineb vastavalt
sellele, kas koha juurde kuulub soojendussiisteemi
pistik v8i on tegemist nn killma kohaga. Mdnikord
on autokohtade soovijaid rohkem kui kohti. Sel juhul
ei saa autokohta kohe, vaid broneering pannakse
jarjekorda.

Kiilaliste kohad on mé&eldud lihiajaliseks parkimi-
seks ainult majaelanike kiilalistele. Mdne maja juures
valvab parkimist valvefirma ja vale parkimise korral
véidakse esitada parkimistrahv.

Ara mingil juhul , ka mitte lihikeseks ajaks, pargi
oma autot paastesdidukite ligipassuteedel. Ligipaa-
suteed on Buel tshistatud vastavate siltidega.

Kust saab abi ja tdiendavat teavet?

Kodu v&i kodumaja iildkasutatavate ruumidega seo-
tud vigade korral aitab teid kas hooldusettevdte vai
mdnedes SATO majades SATO majahoidja. Kui teie
kodumajas on majahoidja, leiate andmed OmaSA-
TOst ja saate temaga hendust SATO klienditeenin-
duse kaudu. Majahoidjate té6ilesannete hulka kuu-
luvad muu hulgas veateadete haldamine ja korterite
viikesed parandustédd. Majahoidjaga majade korral
vastutab hooldusettevdte vétmetega seotud kiisimus-
te, nadalavahetuste ja 8htuste valvete, seadmetega
tehtavate vilistodde ja koristustédde eest.

SATO teenusejuht aitab teid elanikevahelise suhtlu-
se, naabrite ja sisekorraeeskirjadega seotud kiisi-
mustes. Kui soovite rdskida tiiritasust v3i arvetest,
vétke Ghendust Ropo Capitali klienditeenindusega.

Muudele Girilepinguga seotud kiisimustele vastab
SATO klienditeenindus.

Kui sa ei tea, kelle poole péérduda, véta kdigepealt
Uhendust SATO klienditeenindusega. K&ik vajalikud
kontaktandmed, juhised ja ankeedid ja kliendisoo-
dustused leiad veebilehelt sato.fi. Pea meeles, et
tutvud ka OmaSATO-teenusega aadressil sato.fi/
omasato.

Kui korteris on vigu vdi puudousi, siis kust saan
ma abi?

Kiireid parandustdid vajavate vigade korral helistage
kohe oma kodumaja hooldusettevattesse v&i maja-
hoidjaga majade korral SATO klienditeenindusse.
Kontaktandmed leiate OmaSATOst, veebilehelt sato.
fi oma maja lehekiiljelt ja kodumaja teadete tahvlilt.
Valveaegadel tuleb ka majahoidjaga majade kiireloo-
mulised veateated edastada hooldusettevdttele.

Muudest vigadest vaite teatada OmaSATO-teenuse
kaudu, elektrooniliselt veebilehel sato.fi v&i telefoni

teel. Osades majades vdib veateate edastamiseks
leida teadete tahvlilt ka QR-koodi.

»
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2. ELANIKU ABC

Sellesse peatiikki on koondatud SATO majas elami-
sega seotud teenused ja juhised. Kui oled saanud
korteri Uirimise kdigus tapsemaid vai siinkohal
toodud juhistest erinevaid suuniseid, jargi esmajérje-
korras neid suuniseid.

Kliendi andmed

Soovime sind teenindada ladusalt ja seepéarast ka-
sutame kliendiandmebaasi, kuhu salvestame korteri
taotlemise kaigus antud ndusoleku kohaselt korteri-
elanike andmed ja kontaktandmed (telefon, e-post,
kirjad ja ankeedid).

Pange téhele, et andmeid uirilepingu kohta anname
ksnes Girnikule. Kui soovite, et korteriga seotud
kisimustega tegeleks teie asemel keegi teine, vajame
teilt volitust. Volituse vormi leiate veebilehelt sato.fi.

Tapsemat teavet kliendiandmebaasi kohta leiad
veebilehelt sato.fi punkti ,Tietoturva ja kiyttsehdot”
(Teabeturve ja kasutustingimused) alt.

NSudepesumasin

Telli ndudepesumasina paigaldamiseks spetsialist.
Kui kolid SATO majast vilja, paigalda algselt k&s-
gim&dbli juurde kuulunud uks tagasi oma kohale.
Vaid hoida ust korteris elamise ajal naiteks oma
panipaigas.

Elanike iiritused

Meie I8busate tasuta kliendiirituste kohta leiad
tsiendavat teavet veebilehelt sato.fi. Jalgi ka meie

sotsiaalmeedia kanaleid.

Elanikevaheline koost56

Kas soovid kaasa lita oma kodumaja Uhistes tege-
mistes? Kisi teenusejuhilt, kas sinu majas tegutseb
elanike toimkond. Kui seda ei ole, v&id alustada
toimkonna 166 v&i vabas vormis elanike kohtumiste-
ga ise. Vajaduse korral kiisi ndu teenusejuhilt.

Nn riigitoetusega majades valib elanike toimkond
oma esindaja Uleriigilisse koostédorganisse, kus
kasitletakse Uhishaldusseadusest tulenevaid iilesan-
deid. Nendest iilesannetest on k&ige olulisem Giri
maaramise avaldus. Kui sa ei tea, kas sa elad riigi-
toetusega majas, helista meie klienditeenindusse ja
uurime selle vilja.

Eluasemetoetus

Eluasemetoetust saab taotleda Soome pensionia-
metist (Kansanelakelaitos, Kela). Kela kodulehel
kela.fi on muu hulgas ka kalkulaator, mille abil saad
hinnata, kas sul on vdimalik saada eluasemetoetust.

SATO kliendina ei pea sa eluasemetoetuse taotlemi-
se ja selle kontrollimise kaigus saatma Kelasse elu-
kohaga seotud tsiendavaid dokumente. Kela saab
vajalikud andmed elektrooniliselt SATO andmebaa-
sist. Elektrooniliselt edastavad andmed hdlmavad
irilepingu, elamiskulude ning tirileandjale Guri
tasumisega seotud andmeid.

L

Elamisrahu

Ajavahemikus 22.00-07.00 tuleb majades austada 6&rahu.
Teata naabritele juba varakult ette, kui kavatsed korraldada peo

vi teha midagi muud, mis v8ib pdhjustada liigset miira. Teatele
vaatamata kontrolli, et sa ei héiri siiski liigselt naabreid.

Alati ei suju igapéevane elu ootuspéraselt ja naabri juurest vaib
kostuda hairivat mira. Raagi sellest naabriga. Vaib juhtuda, et nt
muusika v3i filmihelid kostuvad lsbi seinte. Kui naaber ei muuda
vestlusele vaatamata oma kaitumist ja segab pidevalt sinu elu,
véta Uhendust SATOga.
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Votmed

Peame arvestust vdotmete kohta. Kadunud vdtmete,
uute vdtmete tellimise ja uuesti seadistamise t3ttu
tekkinud kulude kohta esitatakse elanikule arve
vastavalt elanike hinnakirjale. Vdtmeid saab tellida

OmaSATO kaudu.

Kui teie kodumajas on elektrooniline lukustussis-
teem, kogutakse luku avamise ja avamiskatsete
kohta logiandmeid, mida saab kasutada &nnetus-
juhtumite ning kuritegude ja vaartegude uurimiseks.
Uldkasutatavate ja histe ning tehniliste ruumide
uste puhul salvestatakse andmed v&tme kohta,
millega lukk on avatud v&i millega seda on iritatud
avada, samuti ajatempel. Korterite uste kohta ei
salvestata ajatemplit.

Oueala

Majaelanike koosté6d on niha duel ja duetalgutel.
Eri aastaaegadel saab igaiks maja imbrust enda ja
teiste rd8muks korrastada ja kaunistada. Kuigi dueala
regulaarsete hooldus- ja korrashoiutédde eest vastu-
tab hooldusfirma, leidub duel toimetamist kaigile.

Oueala mugavust majutab otseselt ka dueala ohutus.
Pea siis meeles, et jalgid parkimisjuhiseid ja oled
dueala lsheduses autoga sdites vaga tdhelepanelik.

Saunakord

Oma saunakorra saab maja saunast broneerida
hooldusfirmas. M&nes majas kasutatakse elektrooni-
list broneerimissiisteemi ja ménes saab broneerin-
gu teha OmaSATO kaudu. Saunas kaib palju sauna-
lisi, seetdttu soovitame kasutada lavaratikuid. Saun
ja pesuruum tuleb koristada p&rast oma saunakorda
jdrgmise saunalise jaoks.

M&nes majas on ka majaelanike ihine saunakord,
nt lenkkisauna (trennisaun), mille kasutamise eest

eraldi tasu ei voeta.

Sisustus ja seinakinnitused

Sisustusstiili valib iga elanik ise, kuid samas ei tohi
unustada paari korteri korrashoiu iildreeglit. Seintele
kinnituste paigaldamisel tuleb arvestada erinevate
seinamaterjalidega, et kinnitused oleksid puhtad

ja ohutud. Kergetele vaheseintele ei tohi kinnitada
midagi rasket. Vannitubade seintele (sisse- ja vélja-
poole) v3i seintele, mille taga on |135r, ei tohi teha
mingeid auke ega kinnitusi. Riputusjuhiseid saab
naiteks ehitusmaterjalide kauplustest. Lakke ei tohi
paigaldada midagi muud peale tuletdrjeandurite.
Riputusjuhiseid saab naiteks ehitusmaterjalide kaup-
lustest. Md8bliesemete jalgade alla tuleks kinnitada
vildist katted, et médbel jataks véhem vajumisjélgi
ja vérvimuudatusi ning vahendada pdrandapinna
kriimustamist.

Ribikardinad

Ribikardinad vaib paigaldada oma kulul eraldi luba
kiisimata. Kui kolid vélja, tuleb ribikardinad jatta
ilma hivitiseta korterisse.

Turvalukk ja uksesilm

Oma kodu uksele vaite ilma eraldi loata tellida
turvaluku ja uksesilma. Pidage meeles, et turvalu-
ku vaite tellida tksnes oma kodumaja lukufirmast.
Kontaktandmed saate meie klienditeenindusest.
Viljakolimise korral tuleb turvalukk ja uksesilm alles
jétta ja kdik vétmed tagastada. Turvaluku v&i ukse-
silma paigalduskulusid ei hivitata. Midagi muud ei
tohi uksele paigaldada.

Kindlustussumma tagastamine

parast aasta aega korteris elamist

Kui korteris on elatud j&rjest ks aasta, vaib tasutud
kindlustussumma tagasi saada. Vdime tagastada
kindlustussumma, kui elanik ei ole korteris elamise
ajal pdhjustanud probleeme ja on tasunud tiirimakse
dige ajal. Lisateavet ja kindlustussumma tagastamise
ankeedi leiate OmaSATOst ja veebilehelt sato.fi. Vaa-
tame tagastamise taotluse labi Gihe kuu jooksul.

Varvikomplekt ja Giirniku tehtav remont

Kui soovite kodus teha varvimistdid, saate SATO-It tasuta
varvikomplekti. Sellesse kuuluvad vérvid ja varvimistarvikud.
Varvitoonid saate valida SATO naidiste hulgast. Lisateavet iiirniku
tehtava remondi, lahedaid varvimisnduandeid ja remondikomplekti
tellimisjuhised leiate aadressilt sato.fi/omatoimiremontti.

~

J
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Raagi, kuidas sul 15heb!

Soovime olla sinu jaoks hea iiiirileandja ja arendada iirikorteris elamist tulevaste pdlvede
jaoks. Seepérast on meil oluline teada, kuidas sul lsheb.

Kui kolid SATO-koju, saad meilt taitmiseks mitu ankeeti. Saadame ankeedid kas nutitelefoni vai
e-posti teel. Kui iks v&i teine sinu kontaktandmetest muutub, anna meile teada, siis saame ka
edaspidi thendust pidada.

Saad vdtta Ghendust ja anda tagasisidet, helistades meie klienditeenindusse, kirjutades meie
Facebooki lehel, kasutades teenust Chat v3i saates e-kirja aadressile asiakaspalvelu@sato.fi v&i
sdnumi OmaSATOs.

Keskkond

Arvestame keskkonnaga nii korterite ehitamise,
projekteerimise kui ka kasutamise ajal. Meie jaoks
on oluline parandada oma korterite energiatdhusust,
vihendada veekulu ja arendada majades jaatmeko-
gumisvdimalusi. Nii oleme v&imelised viéhendama
nii korrashoiukulusid kui ka eluasemega seotud
heitkoguseid.

Lehekilgedelt 14 ja 15 leiad vihjeid, mille abil saad
oma kodus sdasta energiat ja vett. Meie keskkonna-
programmiga saad tutvuda veebilehel sato.fi.

Jaatmekaitluse puhul pdérame tihelepanu sortee-
rimisvdimalustele, priigimaja puhtusele, ohtlike

jaatmete kdrvaldamisele ja jaatmekaitluse digele
mdddistamisele. Priigi sorteerimise kohta leiad
juhised lehekilgedelt 16 ja 17.
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Pesu- ja kuivatusruumi kasutamine

S

Uldkasutatavad ruumid

[==NeoXe)

Oma kodumaja iildkasutatavad ruumid tunned hdlpsalt &ra ustele paigaldatud piltidega siltide jargi.

Hoia ildkasutatavad ruumid puhtad ja korista enda jarelt. SATO majades on kaik tldkasutatavad

ruumid suitsuvabad.

Panipaika v&id kasutada
naiteks hooajaliste r&ivaste ja
kohvrite hoidmiseks. Pani-
paigas ei tasu hoida hinnalisi
esemeid, mis meelitavad ligi
vargaid. Keldrisse sissemurd-
mist saab véltida, paigaldades
panipaiga uksele tugeva luku
ja nahtavust varjava katte. Tu-
leohutuse téttu ei tohi panipai-
gas hoida tuleohtlikke vedelik-
ke, gaase vdi plahvatusohtlikke
aineid. Oma panipaigas vdid
hoida kuni nelja rehvi.

M&nes majas on olemas
pesuruum ja kuivatusruum
ning nende kasutamine on
majaelanikele tasuta. Bronee-
rimisnimekirja ja masinate
kasutusjuhendid leiad pesu-
ja kuivatusruumist vdi maja
teadete tahvlilt. Pesuruumis
ei tohi pesta vaipu, sest pe-
sumasinad ja kuivatid ei pea
mérgade vaipade raskusele
vastu.

4 N [ A4S
\\\\E] Pesuruum m/
Panipaik ja kuivatus- = Klubiruum —
@ ] ruum @

SATO majades on sageli
klubiruum, mida majaelani-
kud vaivad kasutada puh-
keruumina, Ghiste Urituste
labiviimiseks vai ka laste
stinnipéevapidude korralda-
miseks. Klubiruumi eeskirjade
ja sisustuse eest vastutab
enamasti majaelanike
toimkond. Taiendavat teavet
saad elanike toimkonnalt v&i
teenusejuhilt.

Prigimaja/varikatuse puhtus
majutab kogu maja elukesk-
konna mugavust. On oluline,
et prigikotid viiakse digetesse
konteineritesse ja pdrand hoi-
takse puhas. Ka lastele tuleb
dpetada priigimaja/varikatuse
diget kasutamist.
Prigimaja/varikatuse kasuta-
mise juhised leiad lehekilge-

delt 16-17.
=

J

Lapsevankreid tuleb hoida sel
leks ettenshtud ruumis. Kui sa
ei leia lapsevankrite hoiuruu-
mi, kiisi oma maja hooldusfir-
mast, kus oleks ohutu hoida
lapsevankrit.

.

/o J
4 Tj??fl- N N\
Prigimaja/ o Lapsevankrite Treoikod
varikatus e hoiuruum =0 repikoda

J
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Tuleohutus on d&rmiselt
oluline. Seepérast ei tohi
trepikojas v8i muudes maja
koridorides hoida mingeid
esemeid, isegi mitte
uksematte vai lapsevankreid.
Uksepérjad on lubatud.




Hoolitseme kodu eest koos

Korteri ja kodumaja seisukord ja mugavus séltuvad
nii elaniku kui ka SATO hooldusest. Sinu korter v&ib
asuda sellises majas, mis on taielikult SATO oman-
duses, vdi sellises, mille korteritest on vaid méned
SATO omad. Olgu nii vai teisiti, hoolitseme koos
oma partneritega sinu kodu eest ja kogume elani-
kelt tagasisidet, naiteks kliendirahulolu kiisitlustega.

Kui kogu maja kuulub SATO-le, vastutame muu
hulgas hooldusfirma tegevuse ja muude, maja
korrashoiu eesmargil sdImitud lepingute jarelevalve
eest. Kui SATO-le kuulub vaid osa maja korteritest,
vastutab elamuihistu juhatus ja haldur.

Kontrollime kaikide SATO-kodude seisukorda seo-
ses kolimisega ning korrapéraste hoolduskontrollide
kaigus. Oluline on, et hoolitsed hasti oma kodu
eest, nt koristad korraparaselt. Uiirilepingu tingi-
mustes on kirjas tdpsed andmed elaniku kohustuste
kohta, kuid tegemist ei ole iksnes kohustusega:
mida paremini hoolitsed oma korteri ja elukeskkon-
na eest, seda paremini tunned end oma kodus ja
sinu hea tuju levib ka imbruskonda.

Vastutuse jagunemise tabel

Korterite hooldus- ja korrashoiuga seotud vastutus
on eri ilesannete puhul jagatud SATO ja elanike
vahel. Selle juhendi 2. lisas on esitatud vastutuse
jagunemise tabel, millest nded, millised on SATO ja
millised sinu ilesanded.

Kliendiga arveldamise hinnakiri

Kui kahjustad vai I8hud korterit v&i sellesse kuuluvaid
esemeid vdi kodumaja iildkasutatavaid ruume, esi-
tatakse sulle remondiga seotud kulude eest kliendi
hinnakirja alusel koostatud arve. Pea meeles, et
vastutad koos oma kiilalistega ka nende pdhjustatud
kahju eest. Jatame endale diguse nduda sisse ka
tegelikud remondikulud. Kehtiv kliendi hinnakiri on
tleval kodulehel sato.fi.

Elaniku andmed

Kui sinu korteris elamise ajal kolib sinna uus elanik
v&i keegi kolib vilja, teata nendest muudatustest
SATO klienditeenindusse. Nii hoiame oma klien-
dibaasi ajakohase ja saame naiteks kindlaks teha,
kellele vdime avada korteri ukse, kui v&ti on koju
jadnud. Elanike arv majutab ka veearvet.

Kontrollime elanike andmeid korrapéraselt rahvasti-
kuregistrist.

Sato majas elamise vaartused

SATO majas elades koged vaartusi, mis muu-
davad su igapédevaelu lihtsamaks ning millega
panustad enda ja teiste heaolusse.

SATOs oleme kohustatud neid vaartusi jar-
gima. Toetame haid suhteid naabrite vahel,
hoolitseme sinu kodumaja iildkasutatavate
ruumide eest ja ndustame iiirimaksetega
seotud kiisimustes. Tagame sulle suurepérase
klienditeeninduse.

Hea naabrus

Austan naabrite kodurahu. Jargin thiseid
elukorralduse eeskirju ja muid kokkulepitud

kordasid.

Meeldiv iimbrus

Ma ei hoia koridoris oma asju ja koristan alati
enda jarelt muudes ildkasutatavates ruumides.
Hoolitsen selle eest, et priigimaja oleks puhas.

Kohusetundlik iiiiri tasumine

Tasun iiiri alati digeaegselt ja valdin liigseid
kulutusi.
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-

Uir

SATO korterite iiirihinnad méa&rab turuhind. Erand
on riigitoetusega korterid, kus iri ma&ramise
korral jargitakse omahinna pdhimatet. Tsiendavat
teavet riigitoetusega korterite Girihinna maarami-
se kohta v&id leida aadressilt www.ara.fi.

Utirihinda maérates vétame muu hulgas arvesse
korteri asukohta (suures ja véikeses plaanis), suu-
rust ja seisukorda ning pikas perspektiivis tekki-
vaid remondivajadusi. Uirisumma ja selle |abivaa-
tamise pdhimdtted on toodud iirilepingus.

SATO saadab teate iirihinna korrigeerimise koh-
ta ning maksete kokkuvétte igal aastal posti teel.
Uirimaksete kokkuvattes on toodud uus iiirihind,
selle kehtivusaja algus ning konto- ja viitenumber.
Uirimaksete kokkuvate on thtlasi arve seni, kuni
elanikule saadetakse koju uus Girimaksete kokku-
vate. Me ei saada seega iga kuu uut Giriarvet.

Utirimakse tahtaeg on iga kuu 2. paev. Vaite lasta
saata endale e-arve, sdlmides oma internetipan-
gas e-arve lepingu. E-arvega saate iga kuu Giiri-
makse ajakohased andmed ja saate maksta iri
eest mugavalt ofse internetipangas. Soovi korral
saate seada e-arve automaatse tasumise. Sel juhul

N

ei ole vaja muret tunda tshtaegade pérast. Pidage
meeles, et makse saaja on SATO-Konserniyhtist
/ SATO Oyj, maksmisel kasutage iiirimakse arvel
olevat viitenumbrit, et teie makse tuvastataks
digesti.

SATO kasutab vdlgade sissendudmiseks ettevdtet
Ropo Capital. Kui teie makse jaab hiljaks, saadab
Ropo Capital teile meeldetuletuse maksmata
summa kohta ja nduab sisse hilinemisega seotud
kulud. Kui soovite ragkida oma maksevdimalus-
test, vdtke lhendust Ropo Capitali klienditeenin-
dusega.

Hea naabrus

Korrus- ja ridaelamutes on naabrid osa teiste elanike
elust. M&nele piisab tervitamisest, teised tahavad
paremini tutvuda. K&ige olulisem on austada end
Umbritsevaid inimesi. Kui k3igil on meeles, et nad
on ka ise kellegi naabrid ja arvestavad teiste elanike-
ga, sujub igapdevaelu mdnusamalt.

Normaalsed elamisega seotud helid kuuluvad ela-
mise juurde, kuid hairiv kaitumine ei sobi. Kui sinu
kodumajas on probleeme, véta ilhendust SATOga.

Pea meeles, et SATO majade iildised sisekorraees-
kirjad (lk 23) on taitmiseks nii sulle kui ka sinu perele
ja samuti sinu kilalistele.

10 « SATO 2022

Teavita puudustest

Kui mérkad puudusi maja turvalisuses, huligaansust,
korduvat kodurahu héirimist v&i vigu, mida tuleb

parandada, teavita nendest nii hooldusfirmat kui ka

SATOH.
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4. KODU HOOLDUS

Ventilatsiooni véljatémbeklappide puhastamine

Taga hea sisedhk
- Ara muuda viljatdmbeklappide seadistust.
- Hoia vljatdmbeklapid lahti.

- Puhasta véljatdmbe- ja véarskedhuklappe
vdhemalt kaks korda aastas.

- Puhasta pliidikubu klappi ja rasvafiltrit
viahemalt kaks korda aastas.

- Hoolitse regulaarse koristamise eest.
- Ara suitseta siseruumides.

- Métle hoolega labi, milliseid
tekstiilmaterjale, lemmikloomi ja
toataimi sa korterisse soetad.

- Veendu, et ventilatsioon toimiks piisavalt
tdhusalt ka niisketes ruumides.

Kui néib, et 8huvahetus vaatamata eespool
loetletud toimingutele hasti ei toimi,

véta Ghendust hooldusfirmaga.

J

4.1. Hea sisekliima

Kui korteri 8hutuskanalid on puhtad ja ventilatsioon
tootab takistusteta, peaks korteri sisedhk vahetuma
kord kahe tunni jooksul.

Viljatdmbeklappide kaudu juhitakse korterist vilja
ka ebapuhtus ja niiskus. Véljatdmbeklapid asuvad
kddgis, tualetis, vannitoas ja garderoobis.

Varske asendusdhk tuleb korterisse vélisseina v&i ak-
napiita paigaldatud varskedhuklappide v3i akende
kaudu, mille iilaservas ei ole tihedat aknatihendit.

4.2 Kodu koristamine

Uks olulisemaid kodu hooldusega seotud kohustusi
on korrapérane koristamine. Kui koristad targalt,
pisib kodu sisekliima hea ja pinnad puhtad.

Erinevaid pinnamaterjale puhastatakse erinevalt.
Kaige alus on hankida head koristusvahendid ning
nii enda kui ka pindade jaoks sobivad puhastusva-
hendid. Kasuta kuivi ja vaheniiskeid puhastusmeeto-
deid ja neutraalset puhastusainet.

Kui koristad regulaarselt, piisab suurema osa mustu-
se eemaldamiseks veest v3i tavalisest ndudepesuva-
hendist. See on lihtne!

Aknad

Akende pesemiseks on vaja aknapesurit, mikrokiud-
lappi ja kuivatusliistu ning ndudepesuainet. Ribi-
kardinad puhastatakse tolmuimejaga tolmust ning
samuti puhastatakse aknaraamid ja piidad.

Seinad

Varvitud seinte puhastamiseks kasutatakse lahjasid

pesuaineid ja vaheniisket puhastamist. Mida matim
on vérvitud sein, seda vahem talub pind hd&rumist.
Seinte puhastamine on lihtsam, kui eemaldad ple-

kid enne, kui need jduavad kuivada.

Pesuruumide kahhelplaatidega kaetud seinu
puhastatakse mérjalt harja v&i kiirimissvammiga.
Kui seinad muutuvad pérast pesemist hallikaks, on
tekkinud katlakivisete.

Pabertapeet talub kerget vaheniisket pihkimist,
kuid mitte hd&rumist. Viniiltapeete vdib puhastada
niiske lapiga v&i isegi pehme harjaga.
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Paranda puhastamine

Pdrandad

Laminaat- v3i parkettpdrandat puhastatakse tolmui-
mejaga vdi viheniiske harja v8i mopiga pihkides.
Liiga kare puhastusvahend kriimustab laminaat- vi
parkettpdranda pinda, seega vildi pinna hé&ru-
mist. Kui soovid pesta masrdunud laminaat- v3i
parkettpdrandat niiske lapiga, kuivata pdrand péarast
pesu eraldi lapiga.

Plastpdrandad on tavaliselt kaetud elastse viniiiiliga,
nii et nende korrashoidmiseks piisab kord nada-

las tolmuimejaga puhastamisest ja kuiva mopiga
vdi vajaduse korral lahja ndudepesuainelahusega
pesemisest.

Pesuruumid

Sauna ja pesuruumide puhastamise sagedus oleneb
kasutussagedusest. Kui pesuruumides pestakse ka
pesu, tuleks tolm iga nadal &ra pihkida v&i puhasta-
da tolmuimejaga. Saunas ja pesuruumis peab olema
hea dhuvahetus.

Kilmkapp ja sigavkilmik

Kui killmkapis on automaatne sulatus, ei pea kappi
eraldi sulatama. Piisab kiilmkapi tagaosas oleva su-
latusvee &ravooluava puhastamisest. Kui automaatse
sulatuse funktsiooni ei ole, tuleb killmkappi sulatada
paari kuu tagant. Killmkappi tasub puhastada korra-
paraselt puhastuslapi, vee ja ndudepesuvahendiga.
Puhasta tolmuimejaga killmkapi tagust paar korda
aastas.

Siigavkilmikut tasub sulatada véhemalt kord aastas.
Ara kasuta stigavkiilmiku sahtlist v&i sigavkiilmikust
ja& eemaldamiseks jdudu vai kaabitsaid. Jalgi sula-

mist ja kuivata sulanud vesi kapi seest enne, kui see
valgub pdrandale.

Pliidikubu pesemine

-

Pliit ja praeahi
Pliiti ja praeahju on oluline puhastada regulaarselt,
sest kuivanud toitu on hiljem raske eemaldada.

Pese pliidikubvu ja rasvafiltrit véhemalt kaks korda
aastas, vajaduse korral sagedamini. Rasvafiltri all
on &hu véljatdmbeklapp, mis tuleb eemaldada ja
samuti puhastada.

Radu

Puhas rddu kutsub nautima vérsket 8hku. Ka rddu
tuleb puhastada vihese veega, sest dravoolutoru on
ette ndhtud vihmavee &rajuhtimiseks, mitte &mbri-
taiele pesuveele.

Lumise talve korral tuleb puhastada rddu lumest.
Lund ei tohi radult alla visata, vaid viia vannituppa
sulama ja seejarel valada kanalisatsiooni.

Klaasitud rddule vaib klaasipragude vahelt vihma ja
lund sadada. Hoia réduklaasid talvel suletuna.
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Trapi puhastamine
(Tee seda kord kuus)
- Eemalda kanalisatsiooni plastkate.
- Puhasta trapp pesuainelahuse ja
harjaga.
- Puhasta rest juuksekarvadest ja
mustusest.
- Trappi v&ib paigaldada ka juuksekarvu
koguvaid filtreid, siis ei kogune need
trappi.

- Kui vee &ravool trapist puhastamisele
vaatamata ikka ei toimi, véta thendust
hooldusfirmaga.

/

Haisulukkude puhastamine

(Kui kanalisatsiooni dravool ei toimi)

- Puhasta valamute haisulukud
pdhjakorgi kaudu harjaga véi keera
toruosad lahti.

- Loputa haisulukkude osad veega ja

keera tagasi.

- Veendu, et k&ik tihendid on &igetes
kohtades.

- Lase péarast puhastamist veidi vett
haisulukku ja veendu, et toruliitmikud
ei leki.
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4.3 Kiite

Tervislik toatemperatuur on +20 ... +22 °C. Usal-

da toatemperatuuri mddtmisel termomeetrinaite.
Radiaator v&ib vahel olla jahe, kuid toatemperatuur
pusib endiselt digel tasemel.

Toatemperatuuri reguleeritakse radiaatori termos-
taatklappidega. Saad termostaadi nuppudest seada
soojust vahemaks vai rohkemaks. Kui varjad termos-
taadi kardinate v8i mésbliga, ei todta see digesti.
Pea seda silmas oma kodu sisustades.

Kui termostaatide hoolikale seadistamisele vaata-
mata on korteris liiga killm vai soe, v&ta thendust

hooldusfirmaga. Kui radiaator iildse ei soojene,
viib hooldusfirma vajaduse korral |5bi radiaatorite
dhutamise. V&ta hooldusfirmaga Ghendust ka siis,
kui radiaatorist kuuldub sahinat v&i kui radiaatorist
véi klapist lekib vesi.

Hoia pesuruumide radiaatorid alati sees, et ruumid
kuivaksid péarast dugi all v3i saunas k&imist paremini.
Pesuruumides peab ka pdrandakiite olema alati sis-
selilitatud, sest see kiirendab pdranda kuivamist ja
hoiab omalt poolt &ra niiskuskahjustuste tekkimise.

-

Soovitused energia kokkuhoiuks

- Energia kokkuhoid on meie k&igi kohustus.
Kui seada korteri temperatuur kraadi vérra
allapoole, vihenevad kijttekulud 5%.

- Kui korteris on liiga soe, sea radiaatori soojus
vaiksemaks. Kiire tuuletdmbuse tekitamine
on parim viis korteri tuulutamiseks.

- Puhasta ja sulata killmkappi ja stigavkiilmikut
regulaarselt. Ara pane toitu soojalt killmkappi
ja sigavkiilmikusse. Seadista temperatuurid
Bigesti: sigavkilmik —18 °C ja kislmkapp +5 °C.

- Pese ndusid ja pesu, kui on kogunenud
masinatais.

- Kasuta LED- v3i saastupirne.

- Lijlita vélja meelelahutusseadmed, mida ei
kasutata, vai lilita need puhkereZiimi.

- Kustuta iildkasutatavate ruumide valgustus.

- Sulge hoolikalt keldri ja kiilmade
hoiuruumide uksed.

- Lulita pesukuivatusruumi kasitsi reguleeritav
puhur pérast kasutamist vilja.

- Kasuta auto eelsoojendust, kui temperatuur
langeb alla +5 °C.
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4.4. Vesi ja kanalisatsioon

Ara viska kanalisatsiooni véi WC-potti tahkeid ese-
meid v&i vala sinna vedelat rasva, nt kiipsetamis- vi
friteerimissli, lahusteid v&i kemikaale.

Ummistunud kanalisatsiooni ei tohi vett lasta.
Kanalisatsiooni haisulukud hoiavad ebameeldivad
I8hnad ruumidest eemal. Vahe kasutatud haisulukust
vdib vesi &ra aurustuda (n&iteks puhkuse ajal) ning
I8hn kandub tubadesse. Kui nii juhtub, uhu kuivanud
haisulukku veega.

-

Soovitused vee kokkuhoiuks

- Eelista kiiret pesu. Sulge kraan
seebitamise ajaks, &ra lase veel ilma
asjata joosta.

- Pese korraga masinatéis pesu ja
ndusid v&i kasuta poole koguse vai
kiirprogramme.

- Hoia veekannu kiilmkapis, et ei peaks
laskma veel joosta, et saada vdimalikult
kiilma joogivett.

- Kasta duetaimi suvel dhtuti, mitte
keskpsevase paikese kies. V8imaluse
korral kasta vihmaveega.

- Veekulu suurendavad véikseimadki
veelekked, nt WC-pottidest, ja
veeleketest tuleb kohe teavitada
hooldusfirmat. Hooldusfirmaga
tasub hendust vétta ka siis, kui vee
voolamises, temperatuuris, kraanides vai
WC-s esinevad hiired.
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4.5. Priigi sorteerimine

Priigi sorteerimise juhised leiad prigikonteinerite
juurest. Vajaduse korral kiisi julgelt abi naabritelt vai
teenusejuhilt.

Soovitame tegeleda taaskasutusega. Sinu kodumaja
juures on kas priigimaja, prigikonteinerite katusea-
lune v3i osaliselt maa-alused priigikogumismahutid.
Sorteeri priigi hoolikalt digetesse konteineritesse.
Eralda Uksteisest nt segajdatmed, biojaatmed, ajale-
hed ja papp. Hoolika sorteerimisega tagad jastmete
edaspidise kaitlemise vdimalikult keskkonnas&brali-
kul viisil. Kui sa ei tea, millist konteinerit valida, viska

prigi segajasdtmete konteinerisse. Sel juhul ei muutu
teiste elanike priigi sorteerimine mattetuks.

Hoia oma duepiirkond puhas. Ara jita prigikotte vai
muid jadtmeid kogumispunktide kdrvale, pérandale
v&i uste ette. Prigikonteineritest véljaspool olevad
jaatmed meelitavad ligi rotte. Prigikonteinerite
kdrvale jaetud prahi &raveo eest esitab priigivedaja
eraldi arve.

Tsiendavat teavet jadtmehoolduse, sorteerimise
ja keskkonnaga seotud kiisimuste kohta saab muu

hulgas veebilehtedelt www.hsy.fi ja www.motiva.fi.
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Biojaatmed

Biojaatmete mahutisse pannakse nt toidujaatmed, puu-, k6gi- ja juurviljade ning
kanamunade koored, kalapuhastusjaatmed, kohvipuru koos filtritega ja teekotid.
Biojaatmete kéitlemise viisid erinevad Soome piirkonniti. Tapsemaid sorteerimisjuhiseid
kisi kohaliku omavalitsuse jagtmeksitluse osakonnast.

Paberikogumine

Paberikogumiskasti pannakse kdik postkasti saabunud paberitooted ehk ajalehed ja
ajakirjad, reklaamtriikised ja imbrikud.

Paberikogumiskasti ei sobi marg véi maardunud paber, pehme paber, foolium,
lainepapp ja jdupaberist kotid, papist purgid jms pakendid.

Papp

Papikonteinerisse sobivad kaik loputatud vedelikupakendid, nagu piima-, jogurti- ja
mahlapakid. Papikonteinerisse tuleb visata ka kijpsise- ja hommikuhelveste pakendid,

jahukotid, munarestid ning lainepapp ja jdupaber.

Klaas

Klaasikogumiskonteinerisse vdib panna nii vérvilist kui ka varvitut klaasi, kuid mitte aknak-
laasi vai keraamikat. Kui sinu maja juures ei ole klaasikogumiskonteinerit, on kogumispunk-
tid nt suuremate kaubanduskeskuste juures.

Metall

Metallikogumismahutisse paigutatakse viikesed esemed, mille valmistamisel on kdige
enam kasutatud metalli. Metallikogumismahutisse pannakse nt konservi- ja joogipurgid,
alumiiniumkausid ja -fooliumid, metallkaaned ja -korgid ning teekiiinalde metallkestad.

Sortti-jaatmejaamadesse.

Plast

Sinu maja juures vaib olla eraldi plastikogumiskonteiner. Plastikogumiskonteinerisse pannakse
tihjad plastpakendid, nt puuviljakarbid, jogurtitopsid, véikarbid, seebipudelid ja kilekotid.
Plastikogumiskonteinerisse ei tohi panna plastist esemeid, nt ménguasju, hambaharju vai
kddgindusid ning PVC-pakendeid.

Elektri- ja elektroonikajaatmed

Kodumajapidamiste elektri- ja elektroonikajdatmeid voetakse tasuta vastu eraldi kogumis-
punktides. Leia enda jaoks ldhim kogumispunkt aadressilt www.kierratys.info. Elektri- ja
elektroonikajaatmete hulka kuuluvad nt kodumasinad, arvutid ja teletehnika, tarbeelek-
troonika, elektri- ja elektroonilised t&driistad.

Ohtlikud jaatmed

Vanad ravimid ja termomeetrid viiakse apteeki. Patareide kogumiskaste on paljude
kaupluste ja ka klaasikogumispunktide juures.

Ohtlikud ja&tmed viiakse jadtmeksitluskeskustesse. Maja teenindavad jadtmeveokid
vétavad samuti vastu ohtlikke jaatmeid.

Taaskasutus

Kasutuskalblikud mésbliesemed, rdivad, ndud jms esemed vaib toimetada taaskasutuskes-
kustesse ja kirbuturule. Heas korras mdsbliesemed vaib miiiia ka kasutatud mosbli kauplus-
tele. Raivad ja jalatsid vaib toimetada ka erinevate organisatsioonide kogumiskastidesse.
V&id koos naabritega seada majas sisse taaskasutusruumi, kuhu elanikud toovad neile
endale mittevajalikke esemeid, naiteks ajakirju, mida teised elanikud saaksid kasutada.
Lisateavet saab teenusejuhilt.
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Oma kodumaja paasteplaani leiad veebilehelt sato.
fi oma maja lehelt. Kui tunned huvi kodanikukaitse
vastu, vdid tiita oma maja kodanikukaitse eest vastu-
tava isiku Ulesandeid. Lisateavet saad teenusejuhilt.

5.1. Kodukindlustus

Meie iirilepingu tingimused néuavad, et elanikul
oleks kehtiv kodukindlustus, mis hdlmab nii kodu-
kui ka vastutuskindlustust. Kui kolid uude koju,
kontrolli oma kodukindlustuse sisu, et see oleks
ajakohane.

Kodukindlustus pakub majanduslikku kaitset. Sinu
vallasvaraga seotud kahjud hivitab kodukindlustus.
Kodukindlustuslepingut sdlmides tasub valja uurida
hivitatavad kahjud, maksimaalsed kindlustushijvi-
tised, omavastutuse suurus, kindlustuskaitse piiran-
gud ja véimalikud vastutuskindlustused.

Lisateavet erinevate kodukindlustuste kohta leiad
kindlustusfirmade kodulehekiilgedelt.

5.2. Ennetamine

Olles tshelepanelik ja hoolas, vaid &ra hoida mit-
meid koduga seotud kahjusid ja suurendada oma
kodumaja turvalisust.

Tuleohutus

Igas korteris peab olema té6tav tulekahjuandur,
mis on oluline kodu turvalisuse tagamiseks. Anduri
hankimine, kontrollimine ja patareide vahetamine
on seaduse jargi elaniku kohustus.

Vsikeste tegudega vaid tagada oma kodu tuleo-
hutuse. Kéi tulega alati hoolikalt imber ja p&dra
tshelepanu elektriseadmete kasutamisele.

Allpool leiad nduandeid, kuidas parandada oma
kodu ja kogu maja tuleohutust.

Veeavariid

Telli ndudepesumasina paigaldamiseks alati spetsia-
list, et masin oleks digesti ihendatud. Enne ndude-
pesumasina soetamist kiisi hooldusettevéttelt, kas
masina paigaldamiseks ei ole mingeid takistusi.

Ole kodus, kui pesu- vdi ndudepesumasin tostab.
Uksinda t66le jaetud masinat vib t8lgendada hoo-

/

Ohutu elu sato majas

- Hoolitse selle eest, et sul on kodus
todtav tulekahjuandur.

- Ara jata asju trepikotta voi
liikumisteedele.

- Jalgi, et uksed sulguvad korralikult.

- Ara peatu autoga evakuatsiooniteel isegi
mitte korraks.

- Vahenda duealal ja parklas sdidukiirust.

- Kui markad maja turvalisuses puudusi,
teata neist meile.

- J

limatusena ja see v3ib kahjujuhtumi korral takistada
kodukindlustuse hiivitise saamist. Parast kasutamist
keera kinni ka pesumasinate kraanid.

Vargused / vétme kaotamine

Hoolitse hasti oma korterivétmete eest. Ara kinnita
vdtmete killge aadressilipikut v3i panipaiga vdtmete
killge panipaiga numbrit. Kui v&ti &ra kaob, véta
kohe Ghendust meie klienditeenindusega.

Kodu peaks vilja ndgema nii, et seal elatakse, ka
siis, kui olete pikemat aega reisil. Nii ei saa kérva-
lised isikud vihjeid tiihjalt seisva korteri kohta.

Kuritegevus

Kui on tekkinud kahtlus, et majas tegeletakse kurite-
gelike toimingutega, nt uimastite vahendamisega,
teata sellest politseile.

Tee selgeks, kuidas teavitada
hadaolukorrast

Korda regulaarselt iile hadaolukorras tegutsemise ju-

hised ja tee selgeks, kuidas teavitada hadaolukorrast.

Hadaolukorras on kdige olulisem helistada hidaa-
binumbrile 112, iritada aidata ohustatud isikuid ja
juhendada paastetdstajad kohale.
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KUl AVASTAD
TULEKAHJU,
HELISTA
HADAABINUMBRILE
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Ara unusta elektriohutust
- Ara jsta pliiti, praeahju, pesumasinat v&i - Ara véta viljas olevatele elektriseadmetele
triikrauda kodust lahkudes sisselilitatuks. voolu siseruumide pistikupesadest.
- Soeta ainult CE-t5hisega tshistatud - Uhenda juhtmed puhkuse ajaks
elektriseadmeid. pistikupesadest lahti.
- Puhasta elektriseadmeid regulaarselt tolmust. - Ara jata elektrijuhtmeid rippuma
- Uhenda teler taielikult vooluvérgust lahti. parkimiskoha soojendussisteemi
. pistikutesse.
- Ara kasuta rikkis elektriseadmeid v&i
. . - SATO majas tohib elektrilisi paigaldusi ja
pistikupesi.
elektritdid teha tksnes spetsialist
-
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KUUE NAPUNAITE ABIL KODU
TULEOHUTUS KORDA

Seaduse jérgi peab teie kodus
olema tulekahjuandur. Anduri
hankimine, kontrollimine ja
patareide vahetamine on seaduse
jérgi elaniku kohustus.

Kui tulekahju tekib magamise ajal,
annab andur sulle 2-3 minutit
lisaaega, et paaseda pdlevast
korterist.

Paiguta valgustid ohutult: veendu,
et lambid ei kuku Umber, naiteks
diivanile v&i voodile.

Ole eriti ettevaatlik kergesti
kuumenevate halogeenlampidega.

Paigalda tulekahjuandurid igasse
tuppa (vilja arvatud k&oki ja
vannituppa) lae keskele. 60 m?
kohta piisab hest andurist. Kui su
kodu on mitmekorruseline, paigalda
tulekahjuandur igale korrusele.

Kontrolli tulekahjuandurit
korrapéaraselt: muuda kontrollimine
osaks koristamise rutiinist.

SAUNA

Saun olgu leilivdtmise ja pesemise
koht. Ara hoia saunas kunagi
ileliigseid esemeid ega kuivata seal
pesu.

Kui keris kaivitub naiteks tehnilise
vea t&ttu, vdivad tagajirjed olla
eluohtlikud, kui kerise 1dhedal on

kergesti sittivad esemed.
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Hoia pliit ja selle imbrus puhas, &ra
kunagi hoia midagi pliidi peal.

Kui su kodus on lapsi vai lemmik-
loomi, tuleks muretseda pliidinup-
pude kaitse, mis hoiab &ra pliidi ja
ahju tahtmatu kaivitamise.

Pane kiiinlad ohutusse kohta,
kus need ei kuku iimber. Ara jata
kitnlaid jarelevalveta.

Radul ei tohi paletada duekiiinlaid
ja suitsu tohib teha iksnes seal, kus
see on maja eeskirjade kohaselt

lubatud.
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6. SATO UURIKODUST VALJAKOLIMINE

Kui kavatsed korterit vahetada, tutvu kindlasti ka

SATOs pakutavate korteritega.

Korterist véljakolimisega kaasneb mitmeid toimin-
guid, mida tuleb meeles pidada ja mis tuleb &ra
teha enne kolimist. Kontrollnimekirja ja juhised
leiad veebilehelt sato.fi.

Uirilepingu I8petamine

Pea meeles, et taita tuleb tirilepingu 18petamise
teade ja edastada see SATO-le. lIma iiirilepingu
|8petamise teateta on korter endiselt sinu nimel ja
Uuri tasumine sinu kohustus, kuigi kolisid korterist
vélja. Lepingu saab I6petada OmaSATOs, veebi-
lehel sato.fi (vajalikud on pangakoodid) vai taites
véljaprinditava lepingu |3petamise vormi. Kui Giri-
leping on kahe isiku nimel, peavad lepingu [dpeta-
mise allkirjastama/kinnitama malemad isikud.

Kui kolimine on kindel, edasta lepingu I8petamise
teade vdimalikult varakult. Lepingu |8petamisest
ette teatamise tihtaeg on iiks kalendrikuu ja korteri
iri tuleb tasuda ka lepingu [8petamisest ettetea-
tamise kuu eest. Naiteks kui Girilepingu |8petamise
teade on esitatud 20. juunil, I8peb leping ja Giri
maksmise kohustus 31. juulil.

Vétmed

Tagasta vdtmed, kui oled teinud I8ppkoristuse ja kui
sa korteris enam ei kai. Ara anna vétmeid ofse jarg-
misele elanikule. SATO saadetud kolimise eeskirjades
on tipsemad juhised vdtmete tagastamise kohta.

Aravisatavad esemed

Pea meeles, et kolimise puhul kehtivad samad
jastmekaitlusjuhised nagu korteris elamise ajal. Oht-
likud ja&tmed vai suured &raviskamiseks méeldud
mddblitikid ja esemed tuleb ise &ra vedada ja
havitada kohaliku omavalitsuse jaatmeksitluseeskir-
jade kohaselt.

Tagatisraha tagastatakse

parast kolimist

Tagatisraha kantakse umbes iihe kuu jooksul péarast
lepingu [8ppemist lepingu |&petamise avalduses
esitatud kontole eeldusel, et korter on ileandmi-
se hetkel heas seisukorras, kdik korterivétmed on
tagastatud digel ajal ja Girivdlgnevusi ei ole.

Lahkumisteade

Tiihista saunakorrad, elektrileping ja lairiba- ning
muud korteriga seotud lepingud. Parkimiskoht tijhis-
tatakse enamasti hooldus- v&i parkimisfirmas ehk
samas kohas, kus sa parkimiskoha broneerisid.

Ara unusta lisada rahvastikuregistrisse ametlikku
kolimisteadet. Sealt lsheb teade korraga edasi ka
kohalikku omavalitsusse ja postiteenuse osutajale.
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LOPPKORISTUSE MEELESPEA

Hoolikas I6ppkoristus on viljakoliva elaniku kohustus. Kontrollige enne kolimist,
et olete teinud enne seda kaik alljargnevate juhiste kohased koristust66d.

Pidage meeles!
- Kui jatate juhistekohase 18ppkoristuse tegemata vai teete selle puudulikult,
esitame teile arve kogu professionaalse koristaja tehtud koristuse eest.
- Kui jatate korterisse oma asju, oleme sunnitud need havitama ja tihjendamisega
seotud kulude eest peate tasuma teie.

WC, vannituba ja saun Seinad ja pdrandad
- Peske WC-poti iste, valamud ja kraanid. - Puhastage tolmuimejaga pdrandad, pishkige
- Peske puhtaks vannituba ja dusiruum/vann. need ile niiske lapiga ja eemaldage plekid.
- Peske saun ja &rge unustage ka sauna ust. - Eemaldage seintelt vdimalikud plekid ja sei-
- Puhastage trapid. nakleebised.

- Puhastage kaik ventilatsiooni véarskedhu- ja val-
jatémbeklapid.
Kok ) P

- Pihki htaks valgustite lilitid.
- Puhastage k&ik kddgipinnad ja médbel nii pealt wniige puliaks vaigosiiie Ul

kui ka seestpoolt ja eemaldage plekid. - Puhastage kéik peeglid ja klaaspinnad.

- Puhastage pliit, ahi ja pliidiplaadid - &rge unusta- ~ Aknad ja uksed

ge puhastada ka pliidi kilgi ja tagaosa. - Kui aknad on mérkimisvaarselt mustad, peske

- Puhastage pliidikubu filter. need puhtaks.
- Peske kiilmik puhtaks ja sulatage siigavkiilmik. - Puhastage uksed ja ukselingid.
Puhastage tolmuimejaga ka kiilmseadmete
tagant. Muud ruumid
- Kui korteris on SATO ndudepesumasin, puhasta- - Tihjendage ja puhastage garderoob ja kapid.
ge see hoolikalt. - Tihjendage ja puhastage rddu, aed ja panipaik.
4 ”
0 s 0
Kilmiku ja sigavkilmiku puhastamine
ja sulatamine
6 0
6 Jalgige siigavkiilmiku sulamist ja kuivatage
sulamisvesi kohe, et see ei teeks pdrandat

mérjaks. Ldpuks eemaldage seinast pistik ja
jatke uksed lahti.

Sulatamata jdetud siigavkiilmik vaib p&hjustada

500000 veekahjustuse, kui uus elanik ei koli korterisse

kohe ja elektrileping katkestatakse.
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Sato majade ildised sisekorraeeskirjad

Lisa 1

SATO majade ildiste sisekorraeeskirjade eesmérk on aidata kaasa kaikide elanike turvalisuse tagamisele ja

heaolule nende oma kodus. Maja 8hkkonda ja mugavust majutab markimisvaarselt see, kuidas laabub iga-

paevane kooselu naabritega. Oled suurepérane naaber, kui arvestad nii oma kodus kui ka ildkasutatavates

ruumides ja Buealal teiste elanikega ja ei hairi pShjuseta maja kodurahu.

Kaik elanikud peavad tutvuma sisekorraeeskirjadega. Raagi sisekorraeeskirjadest ka oma pereliikmetele ja

kiilalistele, sest nemadki peavad kaituma sisekorraeeskirjade kohaselt ning selle eest vastutad sina.

Peale sisekorraeeskirjade kehtivad majas ja duealal ka digusaktides, maarustes ja iirilepingutes satestatud

eeskirjad.

Oérahu

SATO majades on &drahu 22.00-07.00 ehk &htul
kella kimnest kuni hommikul kella seitsmeni.

Uldkasutatavad ruumid

Vilisuksed on lukustatud tavaliselt 21.00-07.00.
Lukustatud ukse kaudu liikudes sulge see hoolikalt
enda jarel.

Liigu Uldkasutatavates ruumides vaikselt ja hoia neis
ruumides puhtust. Pdhjuseta viibimine Uldkasutatava-
tes ruumides on keelatud.

Tuleohutuse tagamiseks tohib esemeid hoida ainult
selleks ettendhtud ruumides. Trepikodades ja liiku-
misteedel ei tohi hoida mingeid esemeid, naiteks
uksematte, lapsevankreid, jalgrattaid jms. Tuleohtlike
ainete sailitamise korral tuleb alati jirgida tuleohutus-
eeskirju.

Uldkasutatavad ruumid, nt spordivahendite hoiuruu-
mid, maja pesu- ja kuivatusruumid, on ette ndhtud
kasutamiseks ainult elanikele.

Siltide ja reklaamide iilespanekuks tuleb SATO-It
kisida eraldi luba.

Korterid

Ara sega naabreid. Eelkdige 66rahu ajal kella 22.00
ja 07.00 vahel tuleb véltida mira tekitamist. Korte-
rites, rédudel v&i muudes kinnistu ruumides ei tohi
ka muul ajal tegeleda toimingutega, mille tagajéarjel
tekkiv mira, vibratsioon, I8hn vms héirivad naabreid
pidevalt ja llemé&éra.

Kortereid tuleb hoida hoolikalt. Korterite tuulutami-
seks ei tohi avada koridori viivat ust. WC-pottidesse
ja kanalisatsiooni ei tohi visata toiduainete jaske
v&i muud priigi, mis v3ivad neid ummistada ja/vai
vigastada.
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Rédu/terrass/dueala

Elanik on kohustatud hoolitsema ka rédu puhtuse
eest ja puhastama rédu talvel lumest. Oma radul
tohib grillida tksnes elektrigrilliga, vattes arvesse
tuleohutust ja naabreid. Lillepotid tuleb rddudel pai-
gutada vilispiirdest sissepoole. R&dule vai rdduga
vérdsustatud ruumi ei tohi koguda iimbrust risusta-
vaid esemeid ja rddult ei tohi alla visata sigaretiko-
nisid ega muid esemeid. Antennide jms seadmete
paigaldamiseks tuleb taotleda korteriihistu luba.

Svitsetamine

Korterites sees ja elanike kasutuses olevates iildkasu-
tatavates ruumides, ildkasutatavatel rédudel ja laste
mangualadel on suitsetamine keelatud. Sigaretikonid
tuleb korjata nende jaoks ettendhtud ndudesse.

Suitsuvabas majas on suitsetamine keelatud ka maja
rddudel ja uealal. Suitsuvabas majas on suitsetami-
ne lubatud iiksnes suitsetamiskohas, kui krundile on
eraldi méaaratud suitsetamiskoht.

Vilisterritoorium

Hoia oma iimbrus puhas. Kahjustada ei tohi duealal
olevaid taimi, muru, aiamé&blit vdi ménguvahen-
deid. Austa 66rahu ka SATO majade duealadel.

Jaatmekaitlus

Olmejaatmed ja muu prigi tuleb viia pakitult priigi-
konteineritesse. Jargida tuleb ka jadtmete sorteerimi-
se eeskirju. Muu kui olmejaatmete (nt vana mésbli)
araveo korraldavad elanikud ise. Keskkonnale kahjuli-
kud ja&tmed tuleb viia kohaliku omavalitsuse ja&tme-
kogumispunkti.

Korteriiihistule nende eeskirjade rikkumise t&ttu
tekkivate lisakulude eest esitatakse elanikule arve.
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Sellised rikkumised vaivad olla mh mé&bli vai
ohtlike jadtmete jatmine priigimajja/varikatuse alla
ja prigimaja/varikatusealuse segiajamine v&i muu
huligaansus.

Parkimine

Saidukite parkimine on lubatud ainult korteriiihistu
loaga ning tksnes selleks ette ndhtud ja vastavalt
tshistatud kohtades. Saidukitega ei tohi p&hjuseta
Buealale sdita. Kui erandolukorras on 8uele sditmine
vajalik, peab sdidukiirus olema vaga vaike. Parkimi-
ne evakuatsiooniteedel on keelatud, samuti sdiduki
mootori tihikdigul té&tamine. Kiilaliste kohad on ette
néhtud elanike kilaliste sdidukite ajutiseks parkimi-
seks, mitte elanike sdidukite alaliseks hoidmiseks.
Parkimiskohta on lubatud kasutada ainult registree-
ritud mootorsdiduki parkimiseks. Soojendussistee-
mi pistikutesse ei tohi jatta lahtisi elektrijuhtmeid.

Vaipade kloppimine

Vaipade ja voodiriiete kloppimine on lubatud ainult
selleks ettendhtud kohtades, tavaliselt vaibaklop-
pimispuudel. Raivaste ja kodutekstiili raputamine ja
tuulutamine ning véikeste pesuesemete kuivatamine
on lubatud korteri rédupiiretest seespool, korterite
duealadel ning selleks ettenshtud kohtades.

Lemmikloomad

Viljaspool korterit ja korterite Suealadel peavad
lemmikloomad olema alati rihma otsas. Loomad
ei tohi hairida maja teisi elanikke ega majas loa
alusel liikuvaid isikuid. Loomad ei tohi reostada
hoonet, krunti ega maja iildkasutatavaid ruume.
Lemmikloomad tuleb viia jalutama maja duealast
véljapoole. Loomade vabalt jooksmine ilma oma-
niku jarelevalveta duealal vi laste manguviljakul
v&i nende vahetus lsheduses on keelatud. Elanik
on kohustatud hoolitsema selle eest, et lemmikloo-
made haalitsemine (nt koera haukumine) ei hairiks
pidevalt ja Glemé&&ra naabreid.
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Elanikv teavitamiskohustus

Kinnistul v&i korteris avastatud riketest, nt veele-
ketest, tuleb kohe SATOft teavitada. Teavita SATOt
(soovitavalt kirjalikult) ka huligaansusest vai sise-
korraeeskirjade rikkumisest. Korteris tehtavatest
Uimberehitus- v&i remonditéédest tuleb teavitada
teenusejuhti/haldurit ning miira v3i ebameeldivusi
p&hjustavatest tdddest teavitatakse naabreid enne
66 alustamist. Sellised t66d tuleb teostada t66pa-
eviti enne kella 21.00.

Kolimisteade

Elanike ja klientide andmete haldamiseks tuleb
korterisse sisse- ja sealt véljakolimisest alati kohe
teatada Uirileandjale, kinnistu hooldusfirmale ja
rahvastikuregistrile.

Eeskirjade rikkumine

Sisekorraeeskirjade rikkumise tagajarjeks vaib olla
kahjutasu maksmise kohustus, korterist véljatdst-
mine vai Uiirilepingu ennetdhtaegne |dpetamine.
Majas elamisega seotud kuritegelik v&i muu seadu-
sevastane tegevus, nt varavastane kuritegu, vaib
kaasa tuua iiirilepingu I8petamise ja vdimaliku
kahjutasu maksmise kohustuse.

Sisekorraeeskirjade muutmine

Majaelanike iildkoosolek vai korteriihistu tld-
koosolek vdib muuta ildisi sisekorraeeskirju vai
kehtestada majale oma sisekorraeeskirjad. Maja
sisekorraeeskirjad ei tohi olla vastuolus digusakti-
de, méaaruste ja Uirilepingute satetega ning need
peavad olema kdikide elanike jaoks nshtaval kohal.

Kui majas on kortereid, mis ei kuulu SATO-le

Majas v&ib olla ka kortereid, mis ei kuulu SATO-le
ning majaga seotud asjade eest v3ib vastutada
naiteks korterithistu esindaja. Kui soovid ragkida
sisekorraeeskirjadest vdi teatada rikkumistest, leiad
ajakohased kontaktandmed oma trepikoja teadete
tahvlilt.
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2. Lisa. Uirikorterite korrashoiuga seotud vastutuse jagunemise tabel

tellib

SATO
a maksab

ELANIK

tellib ja maksab

Lisateave

Konstruktsioonid ja siisteemid

katusekonstruktsioonid

katus-, ripp- ja vahelagi

kandvad konstruktsioonid

fassaadi vélispind

vaheseinakonstruktsioonid

alumise pdranda tuulutus

drenaazikraavid ja -kaevud

rédud

korteri vilised KVV-siisteemid

Vétmed, lukud

originaalluku hooldus

lisavétmete soetamine ® Lisavétmeid saab tellida kodulehelt, www.sato.fi

turvaluku v3i elektroonilise luku paigaldus ° Té6d vib teostada ainult spetsialist vi vastav ettevdte.

ja hooldus Vilja kolimisel jdetakse korterisse, lukku ei kompenseerita.
Vajalik majahalduri eelnev heakskiit. T66d vaib teostada

korteri valisukse luku sarjastamine [ ) ainult spetsialist v3i vastav ettevdte. Viljakolimisel jaetakse
kaik votmed korterisse, vétmeid ei hiivitata.

Korteri vélisuksed

hingede ja originaalluku m&&rimine [

tihendite remont ja véljavahetamine

ukse ja selle originaalvarustuse remont

turvaketi, hingetapi vai uksesilma ° T66d vaib teostada ainult spetsialist v3i vastav ettevdte.

paigaldus ja hooldus Viljakolimisel jaetakse korterisse, esemeid ei hijvitata.

Aknad ja rddude vilisuksed

tihendite remont ja véljavahetamine

suluste jm varustuse remont

aknaklaaside véljavahetamine

ribikardinad, elaniku soetatud [ \'I}?qd vo.lb.feos.f.ada ainult spojtsmllsf Vi vastay eftevste.

sljakolimisel jaetakse korterisse, esemeid ei hijvitata.
ribikardinad, SATO soetatud
o . . . Vajalik majahalduri eelnev heakskiit. T66d v&ib teostada
rdduklaaside paigaldus ja remont, ; TSP sl blt i
] [ ) ainult spetsialist vi vastav ettevdte. Valjakolimisel jsetakse

elaniku soetatud : hrRbrad
korterisse, esemeid ei hiivitata.

rdduklaaside paigaldus ja remont,

SATO soetatud

rddude valisuksed

akende ja rdduklaaside puhastamine [ )

Korteri seina-, lae- ja pdrandapinnad

seina-, lae- ja pdrandapindade korrashoid (]

seinte varvimine ja tapeetimine

maérgade ruumide pindade remont ja

véljavahetamine

mérgade ruumide pindade seisukorra °

kontrollimine

saunapaneelide remont
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tellib

SATO
a maksab

ELANIK
tellib ja maksab

Lisateave

laepindade vérvimine

pdrandakattematerjalide remont ja
véljavahetamine

rddu korrashoid ja lumekoristus

rddu veedravooluavade puhastamine

rddu pindade korrastamine

Korteri sisseehitatud méébel ja kapid

m&dbli korrastamine v&i valjavahetamine

ndudepesumasina kohal oleva kapi
eemaldamine ja kinnitamine

korterisauna lava remont vai véljavaheta-
mine

Kiite

radiaatorite hutustamineg

radiaatorite seadistamine

radiaatoriklappide remont ja hooldus

radiaatorite korrashoid

konstruktsioonides paiknevad kiittesiisteemid

Ventilatsioon

véljatdmbeklappide puhastamine

véljatdmbeklappide reguleerimine ja remont

ventilatsioonikanalite puhastamine

vérskedhuklappide ja nende filtrite
puhastamine

vérskedhuklappide uute filtrite hankimine
ja vahetamines

pliidiventilaatori v&i -kubu rasvafiltri
puhastamine

pliidiventilaatori v&i -kubu uue rasvafiltri
hankimine ja vahetamine

pliidiventilaatori v&i -kubu remont

korteripshise ventilatsiooniseadme filtri
puhastamine v&i uue filtri hankimine ja
vahetamine

korteripdhise ventilatsiooniseadme hool-
dus vai remont

korteripshise ventilatsiooniseadme
reguleerimine

Vesi- ja kanalisatsiooniseadmed

kraanide ofsikute puhastamine

kraanide vooluhulga seadistamine

dugivooliku ja kasidusi viljavahetamine

kraanide remont ja véljavahetamine

WC-seadmete remont
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tellib

SATO
a maksab

ELANIK
tellib ja maksab

Lisateave

pesumasinate remont, elaniku soetatud

[ ) T66 vaib teostada ainult spetsialist vdi vastav ettevdte.

pesumasinate remont, SATO soetatud

pesumasinate lhendamine, elaniku
soetatud

[ T66 vaib teostada ainult spetsialist v3i vastav ettevdte.

pesumasinate Uhendamine, SATO soetatud

Vajalik majahalduri eelnev heakskiit. T66 v3ib teostada
ainult spetsialist v3i vastav ettevote.

pesumasinate Uhenduste sulgemine,
elaniku soetatud

pesumasinate kraanide paigaldus, elaniku
soetatud

pesumasinate kraanide paigaldus, SATO
soetatud

veelukkude kontrollimine ja puhastamine

trappide hooldus ja remont

trappide kontrollimine ja puhastamine

trappide hooldus ja remontr

vesi- ja kanalisatsioonitorustike hooldus ja
remont

kraani- ja WC-lekete kontrollimine

(] Veeleketest tuleb kohe teatada hooldusfirmale.

korteripshiste veemdadikute niitude
lugemine

° SATO eraldi taotluse alusel. Elanik v&tab veemaadikute
néidud ainult teatud objektidel.

soojaveeboiler

Korteripdhised elektriseadmed

pirnide ja luminofoortorude hankimine ja
vahetamine

luminofoorvalgustite siiiteseadmete
hankimine ja vahetamine

fikseeritud valgustite ja nende kuplite
remont

kaitsmete hankimine ja vahetamine

pistikupesade ja lilitite remont

sisustusvalgustite paigaldus

antennithendusjuhtmete hankimine ja
remont

telefoni-, andmeside- ja antennijuhtmete
ning harukarpide lisamine

° Vajalik majahalduri eelnev heakskiit. T66 v&ib teostada
ainult spetsialist v3i vastav ettevote.

satelliiditaldriku paigaldus

° Vajalik majahalduri eelnev heakskiit. T66 vaib teostada
ainult spetsialist vi vastav ettevdte.

Korteripdhised masinad ja seadmed

patareide hankimine ja vahetamine

kerise remont ja hooldus

kerisekivide hankimine ja vahetamine

jahutusseadmete sulatamine vajaduse korral

jahutusseadmete ja pliidi sise- ja valispin-
dade korrashoid

patareitoitel tulekahjuanduri hankimine ja
hooldus

voolutoitel tulekahjuanduri hankimine ja

hooldus

pliidi ja jahutusseadmete remont ja
hooldus
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SATO  ELANIK

tellib ja maksab  tellib ja maksab Lisateave

Vilisterritoorium

pinnakonstruktsioonid

istutusalad

modbel, inventar, seadmed

kerged piirded

ménguvahendid

rasked piirded

Uldkasutatavad ruumid

Sueehitised

KVV- ja elektriinventar, varustus ja seadmed

KVV- ja elektrisisteemid

inventar, varustus ja seadmed

Varjend

seaduses ettenshtud vahendid ja inventar

lisatarvikud, nt jooditabletid jne

Korteri aiaga piiratud dueala

° Elanik vastutab nt korteri juurde kuuluva dueala korrashoiu,

elaniku isiklikuks kasutamiseks m&eldu ala . . o
lumekoristuse ja muru niitmise eest.

MUUD

kodukindlustuse tegemine [ )

Kui elanik on ise kahju p&hjustanud ning tegemist ei ole korteri tavaparase kulumisega, esitab SATO elaniku-
le kliendi hinnakirja alusel v&i tegelike kulude alusel arve, millele on lisatud ka SATO vastutusel olevad korras-
hoiuga seotud t66d. Kui oled saanud SATO-It v&i SATO esindajalt tipsemaid v5i tabelis toodud andmetest
erinevaid juhiseid, jargi neid juhiseid.

28 o SATO 2022 Kodus on mdnus



cakto

29 o SATO 2022 Kodus on mdnus



caQto

Viljaandja: SATO, PL 401, 00601 Helsinki
sato.fi
p. 020 334 443

00000

3/2022




