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· Sürdürülebilir büyüme hedefimiz doğrultusunda, müşteri beklentilerini stratejik yaklaşımla ele alarak memnuniyeti en üst düzeye çıkarmayı,
· Sektördeki lider konumumuzu korumak ve güçlendirmek amacıyla yenilikleri hızlı ve etkili şekilde süreçlerimize entegre etmeyi,
· Müşteri ve ilgili tarafların ihtiyaç ve beklentilerini anlamak ve buna uygun çözümler üretmek, her aşamada kaliteyi artırmak, hizmet çeşitliliğini ve kalitesini sürekli olarak iyileştirmeyi
· Sektördeki liderliğimizi sürdürmek için yeni iş modellerini hızlı ve etkili bir şekilde süreçlerimize entegre etmeyi
· Çalışanlarının süreçlerde aldığı rolü etkinleştirerek müşterilerine üstün çözümler sunmayı 
· Etkin bir Kalite Yönetim Sistemi için, “Süreç Yaklaşımı” ve “Risk Temelli Düşünce” felsefesinin kullanımını tüm kurum içerisinde teşvik edeceğini ve bu felsefeyi, şirket kültürünün önemli bir öğesi olarak sürdüreceğini,
· Sürdürülebilir çözüm süreçlerinde yasal mevzuatlara uyum ve mali sorumlulukların yerine getirilmesini sağlamayı,

taahhüt eder.
DFDS Türkiye Logistik








Bu politika DFDS Grubu'na ait olan DFDS Lojistik A.Ş., DFDS Taşımacılık Hizmetleri Ltd. Şti. ve Ekol Gümrük Müşavirliği Tic. LTD. ŞTİ.  şirketlerini kapsamaktadır.


PL.1  RV.0
UYARI :  Entegre Yönetimleri dokümanları çıktı alındıktan sonra kontrolsüz kopya muamelesi görür. Her zaman en güncel dokümantasyon DFDS EYS Platformu altında yer alır.   
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