
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Buchungen sind je nach Anzahl der gekauften Tickets wie unten beschrieben 
vollständig umbuchbar und übertragbar.  

Multi-Trip-Tickets werden nicht erstattet, wenn sie aus irgendeinem Grund 
storniert werden. 

Umbuchungen müssen vom Hauptpassagier vorgenommen werden. 

Multi-Trip-Angebote sind abhängig von der Verfügbarkeit und gelten sowohl 
für Einzelüberfahrten als auch Hin- und Rücküberfahrten. Die angegebenen 
Fahrpreise gelten für Reisen auf allen verfügbaren Fahrten außerhalb der 
Hauptverkehrszeiten, für die Hochsaison gelten Zuschläge. 

Multi-Trip-Tickets sind gültig für PKW (unter 2,20 m Höhe und weniger als 6 m 
Länge) + 4 Personen, Motorräder und Motorrad + Anhänger/Beiwagen-
Kombinationen + 2 Personen. 

Zuschläge gelten für zusätzliche Passagiere bei Terminen in der Hochsaison. 
Sollten Sie auf Daten/Zeiten mit starkem Verkehr umbuchen, fallen Zuschläge 
an. Es wird keine Umbuchungsgebühr erhoben. Buchungen werden nicht 
erstattet.  

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen DFDS Seaways für den 
Ärmelkanal (weitere Informationen finden Sie auf der Website). 

Multi-Trips können nicht für Wohnmobile, Anhänger oder Wohnwagen 
gebucht werden. 

Anzahl der gekauften Tickets  

Je nach Anzahl der gekauften Tickets kann eine begrenzte Anzahl von Tickets 
gegen eine zusätzliche Gebühr von 10 £ (12 €) pro Ticket an Freunde und 
Familienmitglieder übertragen werden.  

Tickets können nicht am Hafen übertragen werden. Übertragungen müssen 
vor Reiseantritt erfolgen.  

a. 3–4 Hin- und Rücküberfahrten: 0 übertragbar 

b. 5–8 Hin- und Rücküberfahrten: bis zu 2 übertragbar 

c. 9–11 Hin- und Rücküberfahrten: bis zu 3 übertragbar 

d. 12–19 Hin- und Rücküberfahrten: bis zu 5 übertragbar 

 

 



Gültigkeitsdauer 

Die Tickets sind ab dem Kaufdatum 12 Monate lang für Reisen gültig. Alle 
hinausgehenden Fährüberfahrten müssen innerhalb der 12-monatigen 
Gültigkeitsdauer abgeschlossen werden. Nach 12 Monaten behält sich DFDS 
das Recht vor, ungenutztes Guthaben einzubehalten. 

Preis 

Die veröffentlichten Preise gelten nur für Personenkraftwagen und nicht für 
Fahrzeuge, die gewerbliche Güter oder Waren transportieren oder für 
gewerbliche Zwecke genutzt werden. 

Zuschläge für Spitzenzeiten 

Zuschläge für Spitzenzeiten gelten für Multi-Trips auf ausgewählten Routen zu 
bestimmten Terminen im Laufe des Jahres. Dieser Zuschlag variiert je nach 
Route und Fahrzeugtyp. 

Zahlung 

Der Gesamtbetrag muss zum Zeitpunkt der Buchung bezahlt werden. Auf der 
Route Dover – Calais können bei der Buchung Sitzplätze in der VIP-Lounge, 
Priority Boarding und Haustiere hinzugefügt werden. Alles vorbehaltlich der 
Verfügbarkeit. 

Beschränkungen  

Multi-Trips unterliegen Platzbeschränkungen und sind nur begrenzt verfügbar. 
Multi-Trip-Tickets können bis zu 3 Tage vor der geplanten Abreise online 
eingelöst werden, ausgenommen an gesetzlichen Feiertagen in 
Großbritannien. 

Erstattungen  

Eine teilweise oder vollständige Rückerstattung ist unter keinen Umständen 
zulässig.  

Upgrade Ihres Tickets  

Tickets, die für eine begrenzte Dauer gekauft wurden, können gegen Zahlung 
des entsprechenden Aufpreises auf den Standard-Rückfahrpreis upgegradet 
werden.  

Routen 

Gekaufte Tickets müssen für dieselbe Route eingelöst werden und sind nicht 
auf andere Routen übertragbar. 

 



Andere Angebote  

Multi-Trips können nicht in Verbindung mit anderen Angeboten genutzt 
werden. 

Andere allgemeine Geschäftsbedingungen 

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für den Ärmelkanal (weitere 
Informationen finden Sie auf der Website). 

Ausschlusstermine 

 


