
Regulamin 

Rezerwacje podlegają pełnej zmianie i przeniesieniu w zależności od liczby 
zakupionych biletów, zgodnie z poniższymi zasadami.  

Bilety na wiele podróży nie podlegają zwrotowi w przypadku anulowania z 
dowolnego powodu. 

Zmiany musi wprowadzić główny pasażer. 

Oferty na wiele podróży zależą od dostępności i obowiązują zarówno w 
przypadku rezerwacji w jedną stronę, jak i w obie strony. Podane ceny 
obowiązują na wszystkich dostępnych rejsach poza sezonem. W szczycie 
sezonu obowiązują dopłaty. 

Ceny za wiele podróży dotyczą samochodów osobowych (o wysokości poniżej 
2,20 m i długości poniżej 6 m) + 4 osoby oraz motocykli i zestawów motocykl + 
przyczepa/wózek boczny + 2 osoby. 

W szczycie sezonu za dodatkowych pasażerów obowiązują opłaty. W 
przypadku zmiany daty/godziny na szczyt sezonu obowiązują dopłaty. Opłata 
za zmianę nie zostanie naliczona. Rezerwacje nie podlegają zwrotowi.  

DFDS Seaways – obowiązują warunki dotyczące kanału La Manche (pełny 
tekst można znaleźć na znaleźć na stronie internetowej). 

W przypadku kamperów, przyczep kempingowych i przyczep kempingowych 
nie można rezerwować pakietów na wiele podróży. 

Liczba zakupionych biletów  

W zależności od liczby zakupionych biletów ograniczoną liczbę biletów można 
przekazać znajomym i rodzinie za dodatkową opłatą w wysokości 10 GBP (12 
EUR) za bilet.  

Biletów nie można przekazać w porcie. Wszelkie zmiany należy wprowadzić 
przed podróżą.  

a. 3–4 przeprawy w obie strony: 0 biletów do przekazania 

b. 5–8 przepraw w obie strony: możliwość przekazania maks. 2 biletów 

c. 9–11 przepraw w obie strony: możliwość przekazania maks. 3 biletów 

d. 12–19 przepraw w obie strony: możliwość przekazania maks. 5 biletów 

Okres ważności 

Bilety są ważne przez okres 12 miesięcy od daty zakupu. Wszystkie przeprawy 
wychodzące muszą zostać zrealizowane w okresie ich ważności wynoszącym 



12 miesięcy. Po upływie 12 miesięcy DFDS zastrzega sobie prawo zatrzymania 
niewykorzystanego kredytu. 

Cena 

Podane ceny dotyczą wyłącznie samochodów osobowych i nie mają 
zastosowania do pojazdów przewożących towary komercyjne lub 
wykorzystywane w celach komercyjnych. 

Dopłaty w szczycie sezonu 

Dopłaty w szczycie sezonu będą dotyczyć pakietów na wiele podróży w 
wybranych dniach w ciągu roku na wszystkich trasach. Dopłata będzie się 
różnić w zależności od trasy i rodzaju pojazdu. 

Płatność 

W momencie rezerwacji wymagana jest pełna płatność. Na trasie Dover–
Calais miejsca w salonie VIP, priorytetowy boarding i możliwość przewozu 
zwierząt można dodać podczas rezerwacji. Wszystko zależnie od dostępności. 

Ograniczenia  

W przypadku pakietów na wiele podróży obowiązuje ograniczona liczba miejsc 
i dostępność. Pakiety na wiele podróży można wykorzystać online do 3 dni 
przed planowaną przeprawą, z wyjątkiem dni wolnych od pracy w Wielkiej 
Brytanii. 

Zwroty kosztów  

Zwroty kosztów, częściowe lub całkowite, nie są dopuszczalne w żadnych 
okolicznościach.  

Podwyższenie klasy biletu  

Klasę biletów zakupionych na okres podlegający ograniczeniom można 
podwyższyć do standardowej ceny biletu powrotnego po uiszczeniu stosownej 
dopłaty.  

Trasy 

Zakupione bilety muszą zostać wykorzystane na tej samej trasie i nie można 
ich przenieść na inną trasę. 

Inne oferty  

Pakietów na wiele podróży nie można łączyć z innymi ofertami. 

Inne warunki 



Obowiązują warunki dotyczące kanału La Manche (pełny tekst można znaleźć 
na znaleźć na stronie internetowej). 

Wykluczone daty 

 


