Regulamin

Strona klienta - 3-dniowy kroétki wypad

Rezerwacja

Mozna kupic¢ online lub za posrednictwem naszego telefonicznego centrum obstugi klienta do
24 godzin przed planowanym wyptynieciem.

Nie mozna kupi¢ w dniu podrézy.

Najnizsza cena za podré6z z powrotem w tym samym dniu standardowym samochodem z
czterema pasazerami na trasach z Francji do Dover/ Dover do Francji, w tym optata ETS.

Obowigzywanie

Zarezerwuj do 14 grudnia 2025, podr6zuj do 17 grudnia 2025 roku.
Zarezerwuj do 30 grudnia 2025 roku, podrdzuj do 31 grudnia 2025 roku.
Ceny od £119/130 € zalezg od dostepnosci.

Zarezerwowane miejsce na zarezerwowanym wyjezdzie.

Bilet jest wazny przez maksymalnie 24 godziny od planowanej godziny wyptyniecia z miejsca
docelowego.

Podréz powrotna jest obowigzkowa.

Odprawa w porcie nie p6zniej niz 1 godzine przed wyptynieciem lub 2 godziny w okresach
wzmozonego ruchu.

Bilet obejmuje standardowe samochody i motocykle (bez wézka bocznego). W celu uzyskania
szczegbtow dotyczacych ograniczen rozmiaréw prosimy sprawdzi¢ nasza strone z informacjami
na temat rodzajéw pojazdéw.

Dzieci jedza za darmo

1 darmowy positek lub $niadanie dla dzieci w restauracji 7 Seas, Horizon Restaurant lub
Lighthouse Café na 1 ptacacego dorostego, zaré6wno podczas rejsu w jedna, jak i druga strone.

Maksymalnie 4 darmowe positki lub $niadania dla dzieci na rezerwacje, na rejs.

Oferta dotyczy wytacznie pasazeroéw zarejestrowanych jako "Dzieci” (tj. w wieku 15 lat lub
mtodszych).

Oferta "Dzieci jedza za darmo" obowigzuje do 02/11/2025.
Oferta zalezy od dostepnoSci,a zastosowanie majg standardowe warunki i zasady DFDS.

Voucher o wartosci £20/€20 do wydania na pokladzie


https://www.dfds.com/en-gb/passenger-ferries/eu-emissions-trading-system
https://www.dfds.com/en-gb/passenger-ferries/passenger-information/vehicles
https://www.dfds.com/en-gb/passenger-ferries/passenger-information/vehicles

£20/€20 znizki w poktadowym sklepie Sea Shop, restauracji 7 Seas, Lighthouse Café lub
Horizon Restaurant.

Voucher £20/€20 moze zosta¢ wykorzystany jako €10 na rejsie w jedng strone i €10 na rejsie
powrotnym w poktadowym sklepie Sea Shop, restauracji 7 Seas, Lighthouse Café lub Horizon
Restaurant.

£10/€10 voucher mozna zrealizowa¢ na poktadzie dowolnego promu DFDS na trasach tam i z
powrotem miedzy Dover-Calais/Calais-Dover lub Dover-Dunkierka/Dunkierka-Dover.

Jeden "voucher" o warto$ci 20 na rezerwacje nalezy pokaza¢ wydrukowany tekst oferty na dole
zataczonego w PDF potwierdzenia rezerwacji, aby zrealizowac przy kasie.

Voucher musi zosta¢ wykorzystany w jednym punkcie poktadowym podczas jednej transakgji.
Voucher £20/€20 nie moze zosta¢ wykorzystany na zakup tytoniu lub papieroséw.
"Voucher" nie ma warto$ci pienieznej ani alternatywy gotéwkowe;j.

"Voucher" nie podlega przeniesieniu, zwrotowi ani nie zostanie zwrdcona reszta. Voucher €20
wazny do 17/12/2025.

Oferta zalezy od dostepnosci, a zastosowanie majg standardowe warunki i zasady DFDS.

Wydaj €150 w sklepach Duty Free w Calais lub Dunkierce i odbierz darmowa
jednodniowa wycieczke

Musisz wydac¢ €150 lub wiecej w jednej transakcji, aby otrzyma¢ darmowa jednodniowa
wycieczke.

Instrukcje dotyczace odbioru darmowej jednodniowej wycieczki zostang przekazane podczas
zakupu.

Voucher na darmowa jednodniowg wycieczke nie moze by¢ wykorzystany na istniejgce
rezerwacije.

Voucher na darmowa jednodniowg wycieczke wazny na jeden rejs dla maksymalnie 4 oséb +
standardowy samochéd na trasie Dover- Calais lub Dover- Dunkierka.

Voucher na darmowa jednodniowg wycieczke nie podlega przeniesieniu i nie mozna zamieni¢
go na gotowke.

Voucher na darmowag jednodniowa wycieczke wazny na podroéz przed 22 grudnia 2025 r.
Za rezerwacje dla 5 lub wiecej pasazeréw obowiazuje dodatkowa optata. Doptata w wysokosci

€110 zostanie naliczona za rezerwacje jednodniowych wycieczek dokonane mniej niz 24
godziny przed wyptynieciem.



Darmowe jednodniowe wycieczki zaleza od dostepnosci, obowigzuja dodatkowe warunki i
zasady.

Oferta nie obejmuje tytoniu i produktéw tytoniowych, a te nie beda liczone do kwoty €150.
Dotyczy wytacznie zakupow dokonanych w sklepach Duty Free w Calais i Dunkierce.

Oferty i jednodniowe wycieczki zalezg od dostepnosci, a zastosowanie majg standardowe
warunki i zasady DFDS.

Wydaj €150 w pokltadowym sklepie Duty Free, aby otrzyma¢ darmowa jednodniowa
wycieczke

Musisz wydac¢ €150 lub wiecej w jednej transakcji, aby otrzyma¢ darmowa jednodniowg
wycieczke.

Instrukcje dotyczace odbioru darmowej jednodniowej wycieczki zostang przekazane podczas
zakupu.

Voucher na darmowa jednodniowg wycieczke nie moze by¢ wykorzystany na istniejgce
rezerwacije.

Voucher na darmowa jednodniowg wycieczke wazny na jeden rejs dla maksymalnie 4 oséb +
standardowy samochdd na trasie Dover-Calais lub Dover-Dunkierka.

Voucher na darmowa jednodniowg wycieczke nie podlega przeniesieniu i nie mozna zamienic¢
go na gotowke.

Voucher na darmowag jednodniowa wycieczke wazny na podro6z przed 22 grudnia 2025 r.

Za rezerwacje dla 5 lub wiecej pasazeré6w obowiazuje dodatkowa optata. Doptata w wysokosci
€110 zostanie naliczona za rezerwacje jednodniowych wycieczek dokonane mniej niz 24
godziny przed wyptynieciem.

Oferta nie obejmuje tytoniu i produktéw tytoniowych, a te nie beda liczone do kwoty €150.

Dotyczy wytacznie zakupow dokonanych w poktadowych sklepach Duty Free Sea Shops.

Oferty oraz jednodniowe wycieczki zalezg od dostepnosci, a zastosowanie majg standardowe
warunki i zasady DFDS.

50% znizki na Premium Lounge

Oferta na Premium Lounge w cenie €10.50 za osobe dotyczy wszystkich nowych rezerwacji
dokonanych miedzy 15 pazdziernika 2025 r. a 17 grudnia 2025 r.

Promocja dotyczy wytacznie nowych rezerwacji i obejmuje wszystkie typy pojazdow.

Oferta oraz miejsca w Premium Lounge zaleza od dostepnosci.



Zmiana / anulowanie

Zmiana / anulowanie rezerwacji jest mozliwe za optatg w wysokosci 25 EUR i konieczno$cig
doptaty réznicy w cenie biletu.

Zmiany / zmiany rezerwacji nalezy dokonac telefonicznie za posrednictwem naszego centrum
obstugi klienta nie pdZniej niz 1 dzien przed zarezerwowanym wyjazdem.

Brak mozliwosci anulowania rezerwacji.




