
Regulamin  

Strona klienta - 3-dniowy krótki wypad 

 

Rezerwacja 

Można kupić online lub za pośrednictwem naszego telefonicznego centrum obsługi klienta do 
24 godzin przed planowanym wypłynięciem.  

Nie można kupić w dniu podróży.  

Najniższa cena za podróż z powrotem w tym samym dniu standardowym samochodem z 
czterema pasażerami na trasach z Francji do Dover/ Dover do Francji, w tym opłata ETS. 

 

Obowiązywanie 

Zarezerwuj do 14 grudnia 2025, podróżuj do 17 grudnia 2025 roku. 

Zarezerwuj do 30 grudnia 2025 roku, podróżuj do 31 grudnia 2025 roku. 

Ceny od £119/130 € zależą od dostępności.  

Zarezerwowane miejsce na zarezerwowanym wyjeździe.  

Bilet jest ważny przez maksymalnie 24 godziny od planowanej godziny wypłynięcia z miejsca 

docelowego.  

Podróż powrotna jest obowiązkowa.  

Odprawa w porcie nie później niż 1 godzinę przed wypłynięciem lub 2 godziny w okresach 

wzmożonego ruchu. 

Bilet obejmuje standardowe samochody i motocykle (bez wózka bocznego). W celu uzyskania 

szczegółów dotyczących ograniczeń rozmiarów prosimy sprawdzić naszą stronę z informacjami 

na temat rodzajów pojazdów. 

 

Dzieci jedzą za darmo  
 
1 darmowy posiłek lub śniadanie dla dzieci w restauracji 7 Seas, Horizon Restaurant lub 
Lighthouse Café na 1 płacącego dorosłego, zarówno podczas rejsu w jedną, jak i drugą stronę.  
 
Maksymalnie 4 darmowe posiłki lub śniadania dla dzieci na rezerwację, na rejs. 
 
Oferta dotyczy wyłącznie pasażerów zarejestrowanych jako "Dzieci" (tj. w wieku 15 lat lub 
młodszych). 
 
Oferta "Dzieci jedzą za darmo" obowiązuje do 02/11/2025. 
 
Oferta zależy od dostępności,a zastosowanie mają standardowe warunki i zasady  DFDS.   
  

Voucher o wartości £20/€20 do wydania na pokładzie   

  

https://www.dfds.com/en-gb/passenger-ferries/eu-emissions-trading-system
https://www.dfds.com/en-gb/passenger-ferries/passenger-information/vehicles
https://www.dfds.com/en-gb/passenger-ferries/passenger-information/vehicles


£20/€20 zniżki w pokładowym sklepie Sea Shop, restauracji 7 Seas, Lighthouse Café lub 

Horizon Restaurant.  
   

Voucher £20/€20 może zostać wykorzystany jako €10 na rejsie w jedną stronę i €10 na rejsie 

powrotnym w pokładowym sklepie Sea Shop, restauracji 7 Seas, Lighthouse Café lub Horizon 
Restaurant.    

  

£10/€10 voucher można zrealizować na pokładzie dowolnego promu DFDS na trasach tam i z 
powrotem między Dover-Calais/Calais-Dover lub Dover-Dunkierka/Dunkierka-Dover.    

  

Jeden "voucher" o wartości 20 na rezerwację  należy pokazać wydrukowany tekst oferty na dole 
załączonego w PDF potwierdzenia rezerwacji, aby zrealizować przy kasie.    

  

Voucher musi zostać wykorzystany w jednym punkcie pokładowym podczas jednej transakcji.   

  

Voucher £20/€20 nie może zostać wykorzystany na zakup tytoniu lub papierosów.    

  
"Voucher" nie ma wartości pieniężnej ani alternatywy gotówkowej.    

  

"Voucher" nie podlega przeniesieniu, zwrotowi ani nie zostanie zwrócona reszta. Voucher €20 
ważny do 17/12/2025.  

  

Oferta zależy od dostępności, a zastosowanie mają standardowe warunki i zasady DFDS. 
 

 

Wydaj €150 w sklepach Duty Free w Calais lub Dunkierce i odbierz darmową 
jednodniową wycieczkę  
 
Musisz wydać €150 lub więcej w jednej transakcji, aby otrzymać darmową jednodniową 
wycieczkę.  
 
Instrukcje dotyczące odbioru darmowej jednodniowej wycieczki zostaną przekazane podczas 
zakupu.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę nie może być wykorzystany na istniejące 
rezerwacje.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę ważny na jeden rejs dla maksymalnie 4 osób + 
standardowy samochód na trasie Dover- Calais lub Dover- Dunkierka.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę nie podlega przeniesieniu i nie można zamienić 
go na gotówkę.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę ważny na podróż przed 22 grudnia 2025 r.  
 
Za rezerwacje dla 5 lub więcej pasażerów obowiązuje dodatkowa opłata. Dopłata w wysokości 
€110 zostanie naliczona za rezerwacje jednodniowych wycieczek dokonane mniej niż 24 
godziny przed wypłynięciem.  
 



Darmowe jednodniowe wycieczki zależą od dostępności, obowiązują dodatkowe warunki i 
zasady.  
 
Oferta nie obejmuje tytoniu i produktów tytoniowych, a te nie będą liczone do kwoty €150. 
Dotyczy wyłącznie zakupów dokonanych w sklepach Duty Free w Calais i Dunkierce.  
 
Oferty i jednodniowe wycieczki zależą od dostępności, a zastosowanie mają standardowe 
warunki i zasady DFDS.  
 
 

Wydaj €150 w pokładowym sklepie Duty Free, aby otrzymać darmową jednodniową 
wycieczkę  
 
Musisz wydać €150 lub więcej w jednej transakcji, aby otrzymać darmową jednodniową 
wycieczkę.  
 
Instrukcje dotyczące odbioru darmowej jednodniowej wycieczki zostaną przekazane podczas 
zakupu.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę nie może być wykorzystany na istniejące 
rezerwacje.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę ważny na jeden rejs dla maksymalnie 4 osób + 
standardowy samochód na trasie Dover-Calais lub Dover-Dunkierka.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę nie podlega przeniesieniu i nie można zamienić 
go na gotówkę.  
 
Voucher na darmową jednodniową wycieczkę ważny na podróż przed 22 grudnia 2025 r.  
 
Za rezerwacje dla 5 lub więcej pasażerów obowiązuje dodatkowa opłata. Dopłata w wysokości 
€110 zostanie naliczona za rezerwacje jednodniowych wycieczek dokonane mniej niż 24 
godziny przed wypłynięciem.  
 
Oferta nie obejmuje tytoniu i produktów tytoniowych, a te nie będą liczone do kwoty €150.  
 
Dotyczy wyłącznie zakupów dokonanych w pokładowych sklepach Duty Free Sea Shops.  
 
Oferty oraz jednodniowe wycieczki zależą od dostępności, a zastosowanie mają standardowe 
warunki i zasady DFDS. 
 

 
 
 
50% zniżki na Premium Lounge  
 
Oferta na Premium Lounge w cenie €10.50 za osobę dotyczy wszystkich nowych rezerwacji 
dokonanych między 15 października 2025 r. a 17 grudnia 2025 r. 
 
Promocja dotyczy wyłącznie nowych rezerwacji i obejmuje wszystkie typy pojazdów. 
 
Oferta oraz miejsca w Premium Lounge zależą od dostępności. 



 

 

Zmiana / anulowanie 

Zmiana / anulowanie rezerwacji jest możliwe za opłatą w wysokości 25 EUR i koniecznością 
dopłaty różnicy w cenie biletu.  

Zmiany / zmiany rezerwacji należy dokonać telefonicznie za pośrednictwem naszego centrum 
obsługi klienta nie później niż 1 dzień przed zarezerwowanym wyjazdem.  

Brak możliwości anulowania rezerwacji. 

 

 

 

 

 


