Regulamin

Ostatnia aktualizacja: 1 listopada 2019 roku
1. Wprowadzenie

1.1 Regulamin tworzy wigzacg umowe pomiedzy HomeAway UK Ltd, a Podrézinym. Dziatalnosé
HomeAway w Europie jest zarzgdzana przez HomeAway UK Limited, adres: 25 Wilton Road, 5th Floor,
London, SW1V 1LW, UK (dalej: ,HomeAway”). HomeAway jest spotka zalezng posrednio od Expedia
Group, Inc. (dalej: ,Expedia”) z siedzibg w Stanach Zjednoczonych. HomeAway oferuje platforme
internetowg oraz rdzne narzedzia, ustugi oraz funkcje umozliwiajgce wtascicielom nieruchomosci
udostepnianie informacji o ich nieruchomosciach, a podréznym dokonywanie rezerwacji tych
nieruchomosci (dalej zbiorczo: ,Ustugi”). Ustugi sg Swiadczone za posrednictwem witryny wilasciwej
dla danego kraju lub za posrednictwem strony www.vrbo.com/pl-pl lub poprzez platformy i systemy
HomeAway, a takze aplikacje mobilne (dostepne na telefony komérkowe, tablety oraz inne urzadzenia
i interfejsy) (okreslanymi tacznie ,Witryng”). Optaty za rezerwacje dokonywane za posrednictwem
Witryny (dalej: ,Ustugi Ptatnicze”) obstugiwane sg przez zewnetrznych operatorow ptatnosci oraz/lub
HomeAway Sarl z siedzibg 53 Merrion Square South, Dublin 2, D02 PR63, Irlandia lub przez inne
podmioty powigzane z HomeAway Group (jak okreslono ponizej) w zaleznosci od waluty (dalej:
,Platnosci HomeAway”), obstugiwane przez zewnetrznych dostawcow ustug ptfatniczych. Dla
przejrzystosci definicji stosowanych w niniejszym regulaminie (i tylko w tym celu), pojecie , Grupa
HomeAway” uzywane jest na oznaczenie Expedia HomeAway oraz spo6tek z nimi powigzanych i spotek
zaleznych.

1.2 Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) reguluje stosunki pomiedzy HomeAway, a osobg fizyczng
odwiedzajacg lub korzystajacg z witryny oraz zawartosci lub ustug dostepnych za jej posrednictwem
jako podrézny lub potencjalny podrézny, ktéra nie korzysta z niej jako wtasciciel nieruchomosci lub
zarzadca nieruchomosci (dalej ,,Podrdézny”). Za Podrdznych uwaza sie osoby korzystajgce z witryny w
celu uzyskania informacji na temat nieruchomosci i dokonania ich rezerwacji w celach stuzbowych lub
rekreacyjnych u wtascicieli lub zarzadcéw tych nieruchomosci. Rezerwacja takich nieruchomosci
urlopowych poprzez Witryne odbywa sie zgodnie z Regulaminem, natomiast rezerwacja pokojow
hotelowych poprzez Witryne odbywa sie zgodnie z Regulaminem Expedia Partners Solutions.

1.3 Rezerwacja Podrdznego dokonana za posrednictwem witryny HomeAway lub korzystanie z
witryny podlega regulaminowi witryny HomeAway, na ktdrej sfinalizowano rezerwacje. Nalezy
zastrzec, ze finalizacja rezerwacji moze nastgpic¢ na innej witrynie HomeAway anizeli witryna, na ktdére;j
informacja o nieruchomosci byta pierwotnie zamieszczona. W przypadku sprzecznosci miedzy
regulaminem witryny HomeAway, na ktérej nieruchomos¢ zostata wyszukana a regulaminem witryny
HomeAway, na ktérej Podrdiny sfinalizowat rezerwacje, zastosowanie ma regulamin witryny
HomeAway, na ktérej rezerwacja zostata sfinalizowana. W razie braku petnej zgody na postanowienia
niniejszego Regulaminu, Podrézny nie jest upowazniony do korzystania z Witryny.

1.4 Proces rejestracji na stronie internetowej moze by¢ dokonany jedynie przez osobe posiadajaca
petng zdolnosé do czynnosci prawnych.



1.5 Niektére czesci lub funkcjonalnosci Witryny mogg by¢ dostepne wytacznie Podréoznym, ktérzy
utworzyli konto i s3 zalogowani. HomeAway moze zezwoli¢ Podréznym na wykorzystanie
kompatybilnych, zewnetrznych dostawcéow ustug uwierzytelniania w celu przeprowadzenia procesu
logowania lub rejestracji na HomeAway, zamiast uzywania adresu e-mail i hasta. Niezaleznie od
sposobu logowania, Podrézny odpowiada za wszelkie dziatania podejmowane na swoim koncie i
zobowiazuje sie chroni¢ hasto dostepu do konta. Podrézny zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomié
HomeAway o kazdym nieuprawnionym uzyciu konta Podréznego.

1.6 HomeAway moze dokonywac zmian niniejszego Regulaminu dla Podréznych z przyczyn takich jak
ulepszenia techniczne, zmiana dziatalnosci biznesowej, wprowadzenie nowych produktéw czy funkcji
lub ich zmiana albo wycofanie, lub zmiana obowigzujgcych przepiséw. O wszelkich zmianach
Regulaminu lub decyzji o wycofaniu tego Regulaminu Podrdziny zostanie poinformowany z 15-
dniowych wyprzedzeniem za posrednictwem wiadomosci email przestanej na adres przekazany
HomeAway. Wszelkie zmiany Regulaminu bedg publikowane w postaci ujednoliconego tekstu
Regulaminu dostepnego na stronach HomeAway. W przypadku Podrdéinego posiadajgcego
zarejestrowane konto, o ktérym mowa w pkt 5.1 ponizej, zmiany Regulaminu s3 dla niego wigzace,
jezeli Podréiny nie wypowiedziat umowy w terminie 14 dni od poinformowania go o nowej tresci
Regulaminu.

1.7 HomeAway moze poprosi¢ o bezposrednie udostepnienie danych osobowych, takich jak imie i
nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail, w celu umozliwienia korzystania z niektdrych
funkcjonalnosci np. rezerwacji nieruchomosci. Aby uzyskac wiecej informacji na temat gromadzonych
przez HomeAway danych osobowych oraz przystugujgcych Podréznemu prawach, nalezy zapoznac sie
z Politykg Prywatnosci oraz Polityka plikdw Cookies.

2. Informacje ogdlne

2.1 Witryna pozwala Podréznym na wyszukiwanie, przegladanie oraz uzyskiwanie informacji
dotyczacych nieruchomosci przeznaczonych pod najem (dalej: ,,Nieruchomosci”), oferowanych przez
wtascicieli, wynajmujacych lub zarzgdcéw (dalej: ,Partnerzy”, a tgcznie z Podréznym, , Uzytkownicy”).
Ponadto, Witryna moze oferowac inne narzedzia lub ustugi umozliwiajgce Uzytkownikom wzajemna
komunikacje oraz zawieranie uméw najmu lub innych transakcji.

2.2 Witryna petni jedynie role platformy kontaktowej dla Uzytkownikéw. Umowy najmu sg zawierane
jedynie pomiedzy Podréznym i Partnerem. HomeAway nie jest i nie staje sie strong jakiejkolwiek
umowy zawartej pomiedzy Podréinym i Partnerem i nie petni roli mediatora w przypadku
ewentualnych sporéw pomiedzy Podréznym i Partnerem. Podrdiny wyraza zgode iprzyjmuje do
wiadomosci, ze to Uzytkownicy ponoszg odpowiedzialno$¢ za wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z
umow miedzy nimi zawartych oraz, ze HomeAway nie jest strong stosunkéw umownych i nie ponosi
odpowiedzialnosci wynikajacej lub zwigzanej z takimi umowami. HomeAway nie wystepuje jako
przedstawiciel Partneréw. Nie stoi to w sprzecznosci z faktem, ze witryna umozliwia dokonanie
rezerwacji Nieruchomosci lub korzystanie z innych narzedzi, ustug lub produktéw, gdyz HomeAway nie
jest strong zadnej umowy najmu ani zadnej innej umowy zawartej pomiedzy Podréznymi i Partnerami,
a Partnerzy nie sg uwazani za ustugodawcow HomeAway. HomeAway nie jest organizatorem ani
sprzedawcy detalicznym imprez turystycznych w rozumieniu Dyrektywy (UE) 2015/2302.

2.3 Partnerzy mogg by¢ zaréwno indywidualnymi wtascicielami nieruchomosci, dziatajgcymi na
zasadzie relacji konsument - konsument, jak i zarzagdcami nieruchomosci dziatajgcymi w relacji



przedsiebiorca - konsument. W przypadku zawarcia przez Podréznego umowy najmu z wtascicielem w
oparciu o relacje konsument-konsument, Podréozny musi pamietaé, ze prawo konsumenckie nie bedzie
miato zastosowania w odniesieniu do jego umowy z takim wtascicielem. Partner jest wytgcznie
odpowiedzialny za wskazanie czy dziata on jako konsument, czy przedsiebiorca, oraz za wszelkie
oswiadczenia, ktére sktada Podréznemu w odniesieniu do swojego statusu.

2.4.Podréini sy zobowigzani do przestrzegania wszelkich przepisdw prawa, zasad iregulacji
zwigzanych z korzystaniem z Witryny oraz uzyciem narzedzi, ustug lub produktéw oferowanych na jej
stronach, jak réwniez z transakcjami dokonanymi w Witrynie lub w powigzaniu z Witryng. Podrdzni
powinni mie¢ na uwadze, ze odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie wszelkich przepiséw prawa, zasad i
regulacji majacych zastosowanie do zamieszczania ogtoszen, wynajmu Nieruchomosci, a takze do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z wynajmowaniem nieruchomosci spoczywa na
Partnerach. Pomimo, ze HomeAway nie jest strong jakiejkolwiek umowy najmu i nie ponosi
odpowiedzialnosci za przestrzeganie prawa dotyczgcego Nieruchomosci zamieszczonych w Witrynie,
w pewnych okolicznosciach zwigzanych z urzedowymi lub sgdowymi postepowaniami, HomeAway
moze udzieli¢ lub zobowigzaé sie do udzielenia informacji odnoszacych sie do zamieszczonej oferty
najmu.

2.5.HomeAway pobiera optaty ustugowe od Podrdznych dokonujgcych rezerwacji nieruchomosci za
posrednictwem modutu pfatnosci (dalej: ,Optata ustugowa”). Optaty ustugowe obejmujg korzystanie
z witryny, w tym wsparcie techniczne 24/7, i sg obliczone jako procent tgcznej kwoty najmu
Nieruchomosci (kwota najmu moze uwzglednia¢ dodatkowe opfaty oraz kaucje pobierang przez
Partnera). W zaleznosci od prawa wtasciwego dla miejsca zamieszkania Podrdznego i/lub Partnera,
Opfata Ustugowa moze podlega¢ obowigzkowi naliczania podatku VAT, Podatku za Pobyt (o ktérym
mowa w pkt 2.8) lub innym odpowiednim podatkom posrednim, ktére majg zastosowanie (lub moze
takie podatki zawierac).
Partner zobowigzuje sie do tego, ze nie bedzie doradzat, ani zachecat Podréznego do uchylania sie od
optaty ustugowej naliczonej przez HomeAway, a Podrdéiny zobowigzuje sie do nieunikania i
nieuchylania sie od obowigzku uiszczenia optaty ustugowej naliczonej przez HomeAway.

2.6. HomeAway w ramach Optaty Ustugowej moze by¢ zobowigzany do pobrania podatkéw (facznie z
podatkiem VAT oraz innymi odpowiednimi podatkami). W przypadkach, gdy jest to wymagane,
HomeAway przedstawi Podréznemu fakture zawierajacg kwote podatkéw naliczonych od Opfaty
Ustugowe;j. Jezeli Podréznemu przystuguje zwolnienie z podatkéw posrednich lub od Optaty Ustugowej
lub ich odpowiednika, Podrézny jest zobowigzany przedstawi¢ HomeAway wymagane dokumenty
potwierdzajgce takie zwolnienie.

2.7. Jezeli Podrdzny podrdzuje stuzbowo i jest zarejestrowany jako podatnik VAT lub jest zatrudniony
w spotce, ktéra dokona rozliczenia pobranego podatku VAT, powinien on poda¢ HomeAway aktywny
numer podatnika VAT oraz powigzany adres do faktury w celu zastosowania przez HomeAway wobec
Podréznego mechanizmu odwrotnego obcigzenia w odniesieniu do Opfaty Ustugowej. W przypadku,
gdy adres do faktury znajduje sie na terytorium Wielkiej Brytanii, mechanizm odwrotnego obcigzenia
nie ma zastosowania i stosuje sie stawke podatku VAT obowigzujgcg na jej terytorium Wielkiej Brytanii.



2.8. Pobodr i odprowadzanie podatku za pobyt: Podrézni podlegajg obowigzkowi zaptaty Podatku za
Pobyt (zdefiniowanego ponizej). Lokalne przepisy mogg rézni¢ sie w tym zakresie, natomiast
niezbedne moze sie okaza¢ pobranie i przekazanie takich podatkéw naliczonych jako procent Optaty
za Wynajem ustalonej przez Partnerdw, jako okreslona kwota za kazdy dzien, jako kwota oparta na
liczbie gosci lub innych zmiennych elementach. Podatki te s3 czasem zwane ,,podatkami od
przejSciowego zamieszkania", ,, podatkami hotelowymi", ,, podatkami noclegowymi”, , optatami
miejskimi”, ,,podatkami od pokojow " lub ,podatkami turystycznymi" (dalej: , Podatki za Pobyt "). W
niektdrych krajach, np. we Francji, Podatek za Pobyt nalezny jest wytgcznie od Podréznych, ktérzy
ukonczyli 18 lat. Moga obowigzywac inne wyjatki od koniecznosci zaptaty Podatku za Pobyt, a
woéweczas Podrdzny moze wystgpi¢ o zwrot optaconego podatku do miejscowych wtadz
odpowiedzialnych za pobieranie Podatku za Pobyt. W niektdrych krajach, w ktdérych zezwalajg na to
obowigzujgce przepisy, HomeAway moze bezposrednio pobieraé i odprowadza¢ Podatek za Pobyt w
imieniu Partneréw. W takich przypadkach Partnerzy nie bedg zobowigzani do podjecia zadnych
dziatan w zwigzku z poborem Podatku za Pobyt od Podrdznych i odprowadzaniem Podatku za Pobyt
do witadz lokalnych. W kazdym kraju, w ktérym taka procedura zostanie wprowadzona, Partner zleca
oraz upowaznia HomeAway do pobrania w jego imieniu Podatku za Pobyt od Podréznych i realizacji
odpowiednich wymogoéw sprawozdawczosci podatkowej wobec wtadz lokalnych, w tym
odprowadzania takiego podatku. Zgodnie z ustawg 2017-1775 z dnia 28 grudnia 2017 roku Podatek
za Pobyt we Francji bedzie pobierany przez HomeAway w zwigzku z rezerwacjami na wynajem
urlopowy we wszystkich francuskich miastach, ktére wprowadzity pobieranie i przekazywanie
Podatku za Pobyt ("taxe de séjour au réel").

2.9. Witryna sktada sie z Ofert Najmu Nieruchomosci zamieszczonych przez Partnerdw oraz tresci
pochodzacych od o0sdéb trzecich. Odpowiedzialnos¢ za tresé¢ ofert najmu Nieruchomosci oraz tresci
pochodzace od 0sdb trzecich spoczywa wytgcznie na Partnerze oraz osobach trzecich tworzacych takie
tresci. HomeAway nie odpowiada za ww. oferty i tresci, a jedynie oferuje i zapewnia dostep do nich
oraz umozliwia bezposrednig komunikacje Podrdinych z Partnerem w celu ztozenia zapytania
dotyczacego Nieruchomosci oraz dokonania rezerwacji tej Nieruchomosci w celach najmu. Dokonanie
rezerwacji oraz zawarcie umowy najmu nastepuje bezposrednio i wytgcznie z Partnerem. Kazda
zawarta umowa najmu reguluje prawo Podréinego do korzystania z Nieruchomosci oraz moze
zawiera¢ zobowigzania do zaptaty dodatkowych optat i podatkdw. HomeAway nie jest strong takiej
umowy i nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Podrdznego za udostepnienie Nieruchomosci przez
Partnera. HomeAway nie potwierdza nie stwierdza ani nie gwarantuje prawdziwosci, doktadnosci lub
wiarygodnosci informacji zawartych w Ofertach zamieszczonych w Witrynie lub opiniach/tresciach
opublikowanych przez osoby trzecie. W zwigzku z klauzulg 10 i zastosowaniem statusu webhostingu,
HomeAway usunie tresci nielegalne, jesli dowie sie o nich lub zostanie o nich powiadomiony.

3. Oferty nieruchomosci oraz komunikacja z Partnerami

3.1 Nalezy zwrdci¢ uwage, ze Partnerzy ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie informacje, w
szczegdlnosci zdjecia, tekst oraz inng tres¢ dotyczacg oferowanych przez nich Nieruchomosci (dalej:
»,Oferty”), za aktualizacje danych oraz zapewnienie (w stosownych przypadkach) ich witasciwego
ttumaczenia.

3.2 W przypadku wyszukania przez Podréznego interesujgcej go Nieruchomosci, Podrézny moze wystaé
Partnerowi prosbe o dodatkowe informacje (dalej: ,Zapytanie” lub ,Zapytania”). HomeAway moze co
pewien czas wysytac drogg elektroniczng réznego rodzaju biuletyny w celu usprawnienia oferowanych



ustug. Podrdéini moga wyrazi¢ zgode na otrzymywanie wiadomosci e-mail marketingowych od
HomeAway , a takze moga w kazdej chwili anulowaé subskrypcje biuletynéw za posrednictwem
Centrum Preferencji Komunikacyjnych. Zmiany dotyczace preferencji zostang wprowadzone w
najkrétszym mozliwym czasie.

3.3 Po wystaniu Zapytania do Partnera Podrdzny otrzyma potwierdzenie od HomeAway.

3.4 W zwigzku z przestanym zapytaniem, Partner bedzie mdgt skontaktowaé sie z Podréinym
bezposrednio. Podrdzni i Partnerzy mogga réwniez komunikowad sie za posrednictwem Witryny (oraz
innych narzedzi dostepnych na platformie HomeAway).

3.5 W przypadku, gdy Partner udostepni mozliwos¢ dokonywania rezerwacji internetowej, Podrézny
moze dokonad takiej rezerwacji, ktéra zostanie potwierdzona lub odrzucona przez Partnera w ciggu 24
godzin, chyba ze Partner umozliwi dokonywanie natychmiastowych rezerwacji. W przypadku ptatnosci
dokonywanej przez Internet, Podrdzny, ktérego rezerwacja zostata potwierdzona przez Partnera,
bedzie mégt dokonaé zaptaty kartg kredytowg lub jezeli jest to mozliwe skorzystaé z alternatywnej
metody ptatnosci za posrednictwem systemu ptatnosci online oferowanego przez niezaleznego
operatora ptatnosci i/lub Pfatnosci HomeAway obstugiwanych przez niezaleznego dostawce ustug
ptatniczych. Ustuga ptatnosci online podlega ogélnym warunkom niezaleznego operatora ptatnosci lub
w przypadku Ptatnosci HomeAway, umowie regulujgcej pobdr optat za zakwaterowanie. Podrdzny
wyraza zgode i przyjmuje do wiadomosci, ze (z wyjatkiem zobowigzan dotyczacych ptatnosci
HomeAway wynikajgcych z umowy regulujacej pobdr optat za zakwaterowanie) HomeAway nie ma
wptywu, ani nie ponosi odpowiedzialnosci za $wiadczenie tej ustugi.

3.6 Korespondencja pomiedzy Podréznymi i Partneramii za posrednictwem platformy HomeAway nie
powinna zawiera¢ adresow e-mail ani numeréw telefondw. Nalezy pamietaé, ze wszelka
korespondencja wymieniana w ramach Witryny (lub za posrednictwem platformy HomeAway) bedzie
dostepna do wgladu pracownikéw i przedstawicieli HomeAway
w celu wywigzania sie z zobowigzan wynikajgcych ze statusu webhostingu i monitorowania zgodnosci
z Regulaminem.

3.7 Partnerzy i Podrézni ponoszg wytgczng odpowiedzialnos$¢ za tresci zawarte w korespondenciji
pomiedzy nimi.

4.Ranking i wyswietlenia w wynikach wyszukiwania

HomeAway nie moze zagwarantowa¢, ze kazda Oferta pojawi sie w okreslonej kolejnosci w wynikach
wyszukiwania w Witrynie. Kolejno$¢ wyszukiwania bedzie zmieniata sie automatycznie w zaleznosci od
filtréw zastosowanych przez podrdéznych, preferencji podréznych oraz "Rankingu" Partneréw, na ktéry
mogg sktadac sie cechy nieruchomosci, jakosé i poziom ustug. Cechy nieruchomosci sg oceniane na
podstawie réznych czynnikdw, takich jak opinie podréznych, udogodnienia oraz lokalizacja
nieruchomosci. Jakos$¢ ustug uzalezniona jest od czynnikéw, takich jak doktadnos¢ kalendarza, czas
reakcji Partnera i przyjecia rezerwacji, mozliwos¢ rezerwacji oraz ptatnosci online, poziom zgodnosci
informacji, wskaznika anulacji Partnera i jako$¢ pobytu. Jesli oferta jest umieszczona na podstawie

subskrypcji, wyniki wyszukiwania mogg sie réwniez rézni¢é w zaleznosci od kryteridw



wykorzystywanych przez konkretnego Podréinego. HomeAway zastrzega sobie prawo do
automatycznego stosowania réznych algorytmoéow wyszukiwania lub do korzystania z metod
optymalizacji wynikéw Rankingu dla preferencji konkretnych Podréznych oraz catego rynku. Nie mozna
zagwarantowad, ze oferty rozpowszechniane w witrynach podmiotéw trzecich bedg wyswietlane w
takiej witrynie osoby trzeciej w okreslonej kolejnosci lub, ze w ogdle bedg wyswietlane. Wyniki
wyszukiwania i kolejnos¢ mogg wygladaé inaczej w aplikacji mobilnej HomeAway niz na stronie
internetowej HomeAway. W celu zoptymalizowania mechanizmu wyszukiwania zaréwno dla
Partneréw, jak i dla Podréznych oraz usprawnienia procesu tworzenia Rankingu, HomeAway
zachowuje prawo do przeprowadzania w miare potrzeby testéw, ktére bedg ograniczone w czasie, ale
ktére mogg zmieni¢ sposdb wyswietlania Ofert oraz wynikéw wyszukiwania.

5. Rejestracja i zatozenie Konta

5.1 W celu skorzystania ze wszystkich ustug dostepnych w Witrynie Podrdzni powinni dokonaé
rejestracji. Rejestracji w Witrynie moze dokonac¢ wytgcznie osoba posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych. Po pomyslinym zakonczeniu procesu rejestracji, Podrdzny otrzymuje konto
uzytkownika Witryny (dalej: ,Konto”).

5.2 Aby otrzymaé¢ Konto, Podréiny powinien stosowac sie do wszystkich polecen HomeAway
wydawanych w trakcie procesu rejestracji. Podrézny moze zarejestrowac Konto uzywajgc prywatnego
adresu e-mail albo korzystajgc z adresu e-mail i nazwy uzytkownika wykorzystywanych u niezaleznych
dostawcow ustugi uwierzytelnienia zgodnych z rejestracjg HomeAway.

5.3 Konto Podrdéinego zawiera informacje publicznie, ktére mogg by¢ dostepne dla innych
uzytkownikéw Witryny. Konto zawiera m.in.:

Odrebng podstrone ,,Mdj profil”, na ktérej nazwa profilu Podréznego stanowi pole wymagane.
Podanie przez Podrdznego innych danych osobowych i informacji o podrdzach jest fakultatywne;
Mozliwo$¢ tworzenia tablicy podrézy, aby zapisywac, organizowac i udostepniaé¢ informacje o
Nieruchomosci;

Mozliwos$é zamieszczania opinii na temat wynajetych Nieruchomosci;

Mozliwo$¢ powigzania z kontem Podréinego zatozonym u niezaleznych dostawcéw
uwierzytelniania . Logujac sie lub dokonujgc powigzania Konta z wykorzystaniem niezaleznych
dostawcow uwierzytelniania, Podrézny wyraza zgode na przeniesienie swoich danych dotyczacych
adresu e-mail i nazwy wykorzystywanych przez niezaleznych dostawcéw uwierzytelniania; oraz
Link do Opinii Partneréw (zdefiniowanych ponizej).

5.4 Zgodnie z przepisami podatkowymi HomeAway moze by¢ zobowigzane do uzyskiwania od
Podréznych odpowiednich informacji dotyczgcych Podatkéw. Podrdzny ponosi odpowiedzialno$¢ za
doktadnosé, kompletnosé i aktualnosé wszystkich udzielanych informacji.

5.5 Podrézni mogg w kazdej chwili dezaktywowaé swoje Konto, a takze odfgczyé swoje Konto i strone
swojego profilu od niezaleznych dostawcéw uwierzytelniania. Podrdzni mogg odfaczy¢ swoje Konta
bezposrednio na stronie ustawien swojego profilu. Podrdzny przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze



nawet w przypadku dezaktywowania Konta, HomeAway Group moze zachowac jego dane. Ponadto,
Podrézny przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze dane dotyczace transakcji Podréznego z HomeAway
Group mogty zostaé przeniesione i zachowane w innych witrynach, takich jak na przyktad Google, w
przypadku gdy wyszukiwarka Google skopiowata tres¢ z witryn lub systeméw HomeAway Group. W
celu uzyskania dalszych informacji na temat przystugujacych praw dotyczgcych prywatnosci (takich jak
prawa zwigzane z usuwaniem lub uzyskaniem dostepu), nalezy zapoznaé sie z naszg Polityka

Prywatnosci.

5.6 HomeAway korzysta réwniez z Google Analytics w celu zebrania danych statystycznych
dotyczacych korzystania z Witryny. Dalsze szczegdty zawarte sg w Polityce Prywatnosci i Informacji o

Plikach Cookie, a takze polityce prywatnosci Google. Google moze taczy¢ dane zebrane przez siebie w
trakcie swiadczenia réznych ustug, m.in. Google Analytics, Google Translate, Google Maps i innych
ustug Google, m.in. YouTube. Podrézny przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze HomeAway Group nie
ma wptywu na zbieranie danych przez Google.

6. Prawa i obowigzki HomeAway

6.1 HomeAway dotozy nalezytej starannosci przy powielaniu na stronach Witryny zdjeé dostarczonych
przez Partnera. Podrdzny przyjmuje do wiadomosci, ze z uwagi na indywidualne ustawienia ekranu,
podczas skanowania zdje¢ w postaci nie cyfrowej moga nastgpic¢ odstepstwa od ich oryginalnej wers;ji.
HomeAway nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek odstepstwa, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

6.2 Ponadto Podrdéiny akceptuje i przyjmuje do wiadomosci, ze HomeAway nie ponosi
odpowiedzialnosci za rzetelnos¢ opisu i zdje¢ Nieruchomosci. Odpowiedzialnos¢ za rzetelnos¢ opisu
oraz za zdjecia Nieruchomosci ponoszg wytgcznie Partnerzy.

6.3 HomeAway nie moze odpowiadac i nie odpowiada za potwierdzenie tozsamosci uzytkownikéw..
HomeAway zacheca Podréznych i Partneréw do komunikowania sie bezposrednio ze sobg za pomoca
narzedzi dostepnych w Witrynie, jednak nawet to nie zapewnia Podréznemu prawidtowej identyfikacji
osoby, z ktérg sie komunikuje. Ponadto zachecamy Podréznych do podjecia innych stosownych
srodkéw w celu identyfikacji Partneréw, Nieruchomosci oraz potwierdzenia danych dotyczgcych
rezerwacji lub proponowanej rezerwacji. Podrdiny zobowigzuje sie do (i) bezpiecznego
przechowywania i $cisle poufnego traktowania swojego hasta i identyfikatora internetowego swojego
Konta i swojego konta e-mail, udostepniania ich wytgcznie upowaznionym uzytkownikom kont
Podrdznego, (ii) zobowigzania osoby, ktdrej Podrdzny powierzy swoj identyfikator internetowy i hasto,
aby nie ujawniata ich osobom nieupowaznionym, (iii) bezzwtocznego powiadomienia HomeAway i
wybrania nowego identyfikatora internetowego oraz hasta, w przypadku gdyby Podrdzny uznat, ze jego
hasto do ktdregokolwiek z jego Kont lub do jego konta e-mail zostato ujawnione osobie
nieupowaznionej, (iv) bezzwtocznego powiadomienia HomeAway w przypadku, gdyby ktos zwrécit sie
do Podrdéinego o jego identyfikator internetowy i hasto. Ponadto, jezeli HomeAway podejrzewa
nieupowaznione wejscie na Konto Podrdznego, Podrdzny na prosbe HomeAway bezzwitocznie zmieni
swoj identyfikator internetowy i hasto oraz podejmie wszelkie inne zwigzane z tym dziatania.
HomeAway przestrzega Podrdéznego przed udostepnianiem komukolwiek swojego identyfikatora
Internetowego i hasta do Konta i konta e-mail. Jezeli jednak Podrdéiny udostepni osobie



nieuprawnionej swéj identyfikator internetowy i hasto do Konta i konta e-mail lub jezeli Podrézny nie
zabezpieczy dostatecznie takich informacji, Podrézny ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie transakcje
dokonane przez osobe nieuprawniong przy uzyciu Konta Podréznego lub jego konta e-mail. Dotyczy to
rowniez nieuczciwych transakcji lub transakcji, ktérych Podrdzny nie zamierzat lub nie chciat dokonaé.
HomeAway nie ponosi w takich przypadkach zadnej odpowiedzialnosci wobec Podréznego.

6.4 Podrézny akceptuje i przyjmuje do wiadomosci, ze HomeAway nie odpowiada za weryfikacje
tozsamosci lub zachowanie Partneréw, a takze za istnienie Nieruchomosci, jej charakteru, stanu
technicznego oraz warunkéw zakwaterowania.

6.5 HomeAway zastrzega sobie prawo do przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z
niniejszego Regulaminu w catosci lub w czesci na rzecz osoby trzeciej lub jakiegokolwiek podmiotu
nalezgcego do HomeAway Group, a takze do zlecenia osobie trzeciej wykonywania tych praw.
Przeniesienie na rzecz osoby trzeciej lub zlecenie osobie trzeciej wykonania praw, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, nie ograniczy praw przyznanych Podréznemu na podstawie Regulaminu.

7. Wtasnos¢ intelektualna

7.1 Wszelkie tresci wyswietlane w Witrynie sg chronione prawem autorskim i prawem ochrony baz
danych. Reprodukowanie Witryny, w catosci lub czesciowo, wigcznie z kopiowaniem tekstéw, ilustracji
czy szaty graficznej, jest zabronione.

7.2 Podréznym wolno pobieraé, wyswietla¢ lub drukowaé poszczegdlne strony Witryny na dowdd
zawarcia jakiejkolwiek umowy z HomeAway i w celu zachowania kopii dokonanych przez nich
rezerwacji. Przedmiotowy plik lub wydruk powinien by¢ wyraznie oznaczony tekstem “© Copyright
2019 HomeAway - All Rights Reserved”.

7.3 Podrdéziny zapewnia i gwarantuje, ze przystuguja mu wszelkie prawa do materiatéw, w tym
tekstow lub obrazéw (zdjec), ktore dostarcza lub przekazuje za posrednictwem Witryny (platformy lub
systeméw HomeAway).

7.4 W zwigzku z tym, ze opinie Podrdznych lub inne tresci mogg zawiera¢ znaki towarowe,
handlowe lub inne zastrzezone nazwy, znaki lub marki handlowe, Podrézni zapewniaja, ze posiadaja
prawo do korzystania z takich nazw lub znakdw.

7.5 Poprzez dostarczenie Tresci w dowolnej formie na stronie Witryny, pomimo zachowania do tej
Tresci wszelkich praw, Podrézny udziela HomeAway, Expedia,., HomeAway Group i ich wszystkim
spotkom zaleznym i powigzanym, na okres ustawowej ochrony praw do takich Tresci i na przysztos¢,
na okres ich publikacji na Witrynie lub w innych mediach, zgodnie z niniejszg umowa, niewytgcznej,
Swiatowej licencji do swoich praw wtasnosci intelektualnej, w tym m.in. praw autorskich czy praw do
znaku towarowego oraz Tresci do Autoryzowanych Celéow zdefiniowanych i ustalonych ponizej. W
odpowiednim i dozwolonym przepisami prawa zakresie, Podrdzny zobowiazuje sie do niewykonywania
swoich osobistych praw majgtkowych i/lub udziela HomeAway Group niewytgcznej, nieodptatne;j,
podlegajgcej przeniesieniu i nieodwotalnej licencji do korzystania z praw osobistych Podréznego do
wszelkich Tresci.

i) « Tresci » oznaczajg » wszelkie teksty, opisy, recenzje, zdjecia, obrazy i inne tresci przestane
przez Podréznego do Witryny.



ii) « Udzielone prawa » obejmujg nastepujace: niewytaczng, nieodptatna, podlegajaca
przeniesieniu i nieodwotalng licencje, udzielong na okres publikacji na Witrynie lub w innych
mediach zgodnie z niniejszg umowg, do reprodukowania, ttumaczenia, rozpowszechniania,
publikowania, publicznego wystawiania lub odtwarzania Tresci na catym Swiecie.

iii) «Autoryzowane cele» stanowig reprodukowanie, ttumaczenie, rozpowszechnianie,
publikowanie, publiczne wyswietlanie i odtwarzanie Tresci na Witrynie, na stronach
internetowych oraz w materiatach promocyjnych i w ramach dziatalnosci HomeAway, Expedia
i wszystkich spotek zaleznych i powigzanych w celach stuzacych wyswietlaniu, promowaniu i
reklamowaniu Nieruchomosci samodzielnie lub na witrynach podmiotéw zewnetrznych i
wspieraniu wykonania wszelkich uméw wigzgcych Expedia, HomeAway i/lub ich wszystkie
spotki zalezne lub powigzane.

8. Konta Podréinych, korespondencja i opinie

8.1 Podrdzni sg zobowigzani dostarcza¢ wytgcznie precyzyjne i prawdziwe informacje dotyczgce
ich tozsamosci, w tym o kraju zamieszkania, w ramach Kont i stron profilowych, a takze w ramach innej
korespondencji na stronach Witryny, wtgczajac w to recenzje Nieruchomosci.

8.2 Wiadomosci wysytane za posrednictwem systemow HomeAway powinny dotyczy¢ wytacznie
rzeczywistych Zapytan zwigzanych z rezerwacjami. HomeAway nie toleruje spamu ani wysytania
jakiejkolwiek niezamdéwionej informacji handlowej. Zabronione jest naduzywanie systemoéw
HomeAway, takie jak wysytanie niezamdwionej informacji handlowej (spam) lub ujawnianie danych
osobowych uzytkownikéw osobom trzecim, chyba ze uzytkownik wyrazit na to zgode. E-maile oraz
komunikaty przestane za posrednictwem funkcji ,,Pole¢ te Strone” powinny by¢ wysytane za zgodg ich
odbiorcy.

8.3 Podrdzni, ktérzy dokonali rezerwacji za posrednictwem Witryny, mogg zamiesci¢ w Witrynie
opinie na temat Nieruchomosci Partneréw (dalej: ,Opinie Podréznych”). Partner otrzymuje mozliwos¢
zapoznania sie z Opiniami Podréinych iodpowiedzi na nie. Dalsze szczegdly dotyczace Opinii
Podréznych i Opinii Partnera znajduja sie tutaj. Partnerzy otrzymuja takze mozliwosé dokonania ocen
pobytu Podrdznego (dalej: ,,Opinie Partnerow”), ktére zostajg udostepnione Partnerom, z ktérymi
Podrézny sie kontaktuje. Opinie Partneréw nie mogg by¢é wykorzystywane do wykluczenia lub
dyskryminowania poszczegdlnych osob. Po zamieszczeniu przez Podrdznego lub Partnera opinii, druga
strona ma 14 dni na zamieszczenie swojej opinii. HomeAway, korzystajagc ze swego statusu
webhostingu, usunie nielegalne Tresci, o ktorych dowie sie lub zostanie o nich powiadomiona. Ponadto
HomeAway, po uprzednim powiadomieniu Podréznego, moze odmowi¢ zamieszczenia Tresci lub
usunac jakiekolwiek Tresci, ktdre okazg sie niezgodne ze Wskazéwkami Dotyczgcymi Tresci.

HomeAway nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za Opinie Podréinych lub Opinie Partnerdw, z
zastrzezeniem obowigzkdéw wynikajacych ze statusu webhostingu (na przyktad usuniecia nielegalnych
tresci, o ktérych HomeAway zostanie powiadomione). Podrézny przyjmuje do wiadomosci i wyraza
zgode na udostepnienie przez HomeAway Opinii Partnera innym Partnerom, z ktérymi Podrdzny
kontaktuje sie za posrednictwem Witryny. Dalsze szczegdty na temat procedury zwigzanej z Opinig
Partnera mozna znalez¢ tutaj.



8.4 Nalezy mie¢ na uwadze, ze HomeAway nie weryfikuje i nie ma realnej mozliwosci
zweryfikowania prawidtowosci Opinii Podréznego, Odpowiedzi Partnera czy Opinii Partnera.

8.5 Niezaleznie od powyzszego HomeAway wymaga, aby wszystkie Opinie Podrdznych,
Odpowiedzi Partneréw, Opinie Partnerdw, a takie pozostata korespondencja wymieniana za
posrednictwem systeméw HomeAway bylty zgodne z Wskazéwkami Dotyczgcymi Tresci. HomeAway
moze odmodwi¢ zamieszczenia tych tresci, ktére nie spetniajg powyzszych warunkéw. HomeAway nie
bedzie redagowacd ani w jakikolwiek sposéb modyfikowac recenzji w imieniu Podréznego lub Partnera.
Podrézny lub Partner mogg skontaktowac sie z Dziatem Obstugi Klienta w celu usuniecia

opublikowanej przez nich recenzji. HomeAway powiadomi w pierwszej kolejnosci uzytkownika o
powodach, dla ktorych dane tresci nie zostaty wyswietlone lub zostaty usuniete z witryny, a uzytkownik
moze przesta¢ swoje ewentualne komentarze do HomeAway.

Podrézny zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych
eksportu i/lub embarga. Ponadto, Podrdzny zapewnia, ze jego nazwisko nie figuruje na liScie osdb
podlegajgcych wykluczeniu prowadzonej przez Rzad Stanéw Zjednoczonych oraz o$wiadcza, ze jest w
wieku uprawniajagcym do zawarcia umowy z HomeAway.

8.6 HomeAway na ogdt nie weryfikuje tozsamosci. Jezeli Podrézni podejrzewaja, ze Partner
dostarczyt fatszywych informacji, mogg zawiadomi¢ HomeAway kontaktujgc sie z Dziatem Obstugi
Klienta.

8.7 HomeAway dziata zgodnie ze swojg Politykg Prywatnosci. Dalsze szczegdty zawiera Polityka
Prywatnosci. Podrézny wyraza zgode na wykorzystanie jego danych zgodnie z ustaleniami Polityki
Prywatnosci. Podrézny powinien wiedzie¢, ze w zwigzku z rezerwacjg Nieruchomosci Partnerzy udzielili
HomeAway ogdlnego upowaznienia do przekazywania Podréznemu danych kontaktowych Partnera, w
tym jego numeru telefonu. Podrézny moze poprosi¢ o dostarczenie tych danych po przekazaniu
dowodu swojej rezerwacji. Dane te mogag zosta¢ réwniez udostepnione Podréznemu za
posrednictwem jego Konta.

9. Zakazy
Podréznemu nie wolno posrednio ani bezposrednio:

eksploatowaé, kopiowaé, rozpowszechniaé, reprodukowaé, edytowac, ttumaczyé, udostepniad
publicznie lub dekompilowaé Witryne, jej tresci i bazy danych, w jakiejkolwiek formie, przy uzyciu
urzadzen automatycznych lub proceséw sterowanych recznie,

$ledzi¢ i analizowac tresci umieszczonych w Witrynie lub platformach badz systemach HomeAway
przy uzyciu robotéw, pajgkéw sieciowych lub innych automatycznych narzedzi, z zastrzezeniem, ze
ograniczone wyjatki od powyiszego zakazu dopuszcza sie dla wyszukiwarek internetowych do
ogdblnych zastosowan (z wytaczeniem witryn, wyszukiwarek lub innych ustug zamieszczajgcych
drobne ogtoszenia i reklamy nieruchomosci dostepnych do rezerwacji, a takze komponentéw ww.
witryn, wyszukiwarek oraz ustug, a takze witryn oferujgcych ustugi konkurencyjne wobec



HomeAway) oraz dla niekomercyjnych archiwéw publicznych uzywajacych narzedzi do zbierania
informacji wytgcznie w celu wyswietlenia hipertaczy do Witryny, pod warunkiem, ze robig to ze
statych adreséw IP lub grup adreséw IP stosujgcych tatwo identyfikowalnego operatora i zgodnych
z plikiem HomeAway robots.txt;

korzysta¢ z Witryny lub platformy badz systeméw HomeAway do celdw innych niz wskazane w
niniejszym Regulaminie;

korzysta¢ z Witryny, narzedzi i ustug Witryny w celach rezerwacji lub ubiegania sie o najem
nieruchomosci innych niz Nieruchomosci znajdujace sie w aktualnej bazie Nieruchomosci;

reprodukowaé dowolnych fragmentow (elementéw) Witryny na innych witrynach internetowych
lub w innych miejscach, przy uzyciu jakichkolwiek urzgdzen, m.in. wykorzystywaé obramowania
Witryny lub innych metod kadrowania stosowane do ujecia dowolnego fragmentu lub aspektu
technicznego Witryny, tworzy¢ odbicia lustrzanego lub powielaé¢ dowolnych fragmentéw Witryny;

umieszcza¢ na serwerze lub przesyta¢ do Witryny (badz platform czy systemdéw HomeAway)
jakichkolwiek tresci czy programow, ktére z powodu rozmiarédw lub wtasciwosci mogtyby uszkodzié
komputery lub sieci HomeAway;

umieszcza¢ w Witrynie (badz platformach czy systemach HomeAway) tresci naruszajgcych przepisy
prawa, w tym prawa karnego, lub zachecajacych do takich naruszen;

korzysta¢ lub wchodzi¢ na Witryne, platforme lub systemy HomeAway w sposéb moggacy narazié
systemy lub sieci komputerowe, m.in. przez rozpowszechnienie wiruséw (w tym kontekscie ,wirus”
oznacza celowo wprowadzony do systemu dowolny program wykonujgcy bezuzyteczne lub
destrukcyjne dziatania, takie jak wysSwietlanie irytujgcych wiadomosci lub systematyczne
nadpisywanie informacji na twardym dysku uzytkownika);

zamieszczac lub przesytac¢ informacji fatszywych, oszukaniczych lub wprowadzajgcych w bfad lub
dopuszczacé sie czyndw, ktére mozna uznac za ,,phishing” (na poziomie podstawowym, wtérnym lub
innym) lub ktére mogtyby powodowaé powstanie odpowiedzialnosci karnej badz cywilnoprawnej;

zamieszczaé lub przesyta¢ materiaty nielegalne, obrazliwe, oszczercze, szkalujace, obsceniczne,
wulgarne, nieprzyzwoite, podzegajace, seksualnie niedwuznaczne, pornograficzne, bluzniercze lub
zawierajgce grozby;

powotywac sie na HomeAway lub ktéregokolwiek cztonka HomeAway Group w sposdb mogacy
wywotywaé wrazenie, ze Podrdzny lub dana witryna internetowa jest sponsorowana, zwigzana lub
wspierana przez HomeAway lub ktéregokolwiek cztonka HomeAway Group.

10. Prawo do usuniecia tresci

Podrézni ponoszg odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, ze ich korespondencja i tresci zamieszczone
poprzez lub w zwigzku z Witryng, w tym Opinie Podréznych i korespondencja z Partnerami, nie
naruszajg przepiséw prawa lub praw osdéb trzecich, ani nie zawierajg fatszywych informacji, obelg,
wypowiedzi o oszczerczym, zniestawiajgcym czy szkalujgcym charakterze, a takze jakichkolwiek tresci
naruszajacych prawa autorskie, przepisy o ochronie danych osobowych lub Wskazéwki Dotyczace
Tresci. HomeAway moze dokonywac analizy dowolnych danych umieszczonych w ramach Witryny,
platformy lub systemédw HomeAway iusungé je badz dokonaé ich zmiany, w sytuacji, gdy s3



nieprawidtowe lub nieaktualne. Niezaleznie od innych dostepnych srodkdw HomeAway moze
niezwtocznie usung¢ z Witryny korespondencje lub tresci naruszajgce wskazane wymagania, a takze
zawiesic lub uniemozliwic korzystanie z okreslonego konta bez uszczerbku dla obowigzkéw HomeAway
w zakresie stosowania statusu webhostingu., Uzytkownik zostanie poinformowany o przyczynach
podjecia tych srodkdéw i bedzie mdgt przesta¢ swoje ewentualne komentarze do HomeAway.

11. Powiadomienia o naruszeniu prawa wtasnosci intelektualnej

11.1 HomeAway.com, Inc. przestrzega praw witasnosci intelektualnej nalezacych do oséb trzecich i tego
samego oczekuje od Podréznych. HomeAway posiada i egzekwuje polityke, ktdra nie zezwala
uzytkownikom na publikowanie jakichkolwiek materiatow, ktére naruszajg prawa autorskie oraz prawa
do znakéw towarowych oséb trzecich i w odpowiednich okolicznosciach HomeAway usunie konta
cztonkéw i posiadaczy kont, ktdrzy wielokrotnie naruszg te prawa. Powtarzajgce sie zamieszczenia
materiatow naruszajacych sg podstawa do zakonczenia swiadczenia ustugi.

11.2 Zgodnie z ustawg Digital Millennium Copyright Act (na terenie USA), Dyrektywy o handlu
elektronicznym (na terenie Unii Europejskiej) oraz podobnych przepisow prawa zwigzanych z tresciami
online chronionymi prawem autorskim, w przypadku podejrzen, ze dzieto chronione prawem
autorskim zostato naruszone poprzez lub za posrednictwem Witryny, prosimy o wypetnienie
pisemnego Zawiadomienia o domniemanym naruszeniu (dalej: ,,Zawiadomienie”) i dostarczenie go do
wskazanego ponizej przedstawiciela ds. praw autorskich HomeAway. Po otrzymaniu takiego
Zawiadomienia HomeAway podejmie odpowiednie kroki, w tym usunie zakwestionowane materiaty z
Witryny lub w odpowiednich okolicznosciach zamknie konto uzytkownika HomeAway..

W zawiadomieniu prosze zawrzec:

(1) Okreslenie dzieta chronionego prawem autorskim, ktdre zostato naruszone lub, w przypadku
wielu chronionych prawem autorskim dziet znajdujgcych sie na pojedynczej witrynie online,
ktore opisano w jednym zawiadomieniu, liste reprezentatywng takich dziet na witrynie.

(2) Okreslenie obrazéw lub materiatéw, ktdére rzekomo naruszajg prawa autorskie lub s3
przedmiotem dziatalnos$ci naruszajacej a ktore zdaniem zawiadamiajgcego powinny zostaé
usuniete, podajac wystarczajace informacje umozliwiajgce HomeAway zlokalizowanie
konkretnego obrazu lub materiatu.

(3) Dane kontaktowe, obejmujgce imie i nazwisko, adres, numer telefonu oraz jesli jest dostepny,
adres e-mail, ktéry umozliwi kontakt z nadawca.

(4) Oswiadczenie o nastepujacej tresci: Oswiadczam w dobrej wierze, ze wykorzystanie
materiatdw w formie, bedqcej przedmiotem skargi, jest niezgodne z zezwoleniem wtasciciela
prawa autorskiego, jego przedstawiciela czy z przepisami prawa.

(5) Oswiadczenie o nastepujacej tresci: Informacje zawarte w Zawiadomieniu sq prawdziwe i
oswiadczam pod rygorem kary za udzielenie nieprawdziwych informacji, ze (nalezy wybraé
jedng mozliwosé) (i) jestem wtascicielem lub (ii) jestem uprawniony(-a) do dziatania w imieniu
wifasciciela wytqcznego prawa, ktore zostato naruszone.

(6) Fizyczny lub elektroniczny podpis osoby upowaznionej do dziatania w imieniu posiadacza
wyfacznego prawa, ktore miato zosta¢ naruszone.



Zawiadomienie nalezy kierowa¢ do przedstawiciela HomeAway ds. praw autorskich:
Michael R. Graham
Expedia, Inc.
Dziat prawny — prawa autorskie
333 108" Avenue NE
Bellevue, Washington 98004
Stany Zjednoczone

E-mail: HA-Copyright @expedia.com
Telefon: 425-679-7200

11.3 W przypadku, gdy uzytkownik uwaza, ze Witryna czy wykaz Nieruchomosci naruszajg lub

nieodpowiednio wykorzystujg znak towarowy, prosimy o wypetnienie pisemnego Zawiadomienia o

naruszeniu prawa znaku towarowego i skierowanie go do wskazanego ponizej przedstawiciela ds.

znakow towarowych HomeAway. Po otrzymaniu zawiadomienia HomeAway podejmie odpowiednie

dziatania, w tym powiadomi Partnera , ktéry opublikowat rzekomo naruszajgce tresci wskazane w

skardze z prosbg o ustosunkowanie sie i odpowiedZ na skarge,, usuniecie wyraznie naruszajgcych

okreslen z wykazu lub Witryny i/lub w odpowiednich okolicznosciach zamkniecie konta uzytkownika

HomeAway.

W Zawiadomieniu nalezy uwzglednic:

(1)
(2)

Okreslenie naruszonego znaku towarowego.

Okreslenie Witryny lub wykazéw, gdzie miato nastgpi¢ wykorzystanie naruszonego Znaku
towarowego.

Dane kontaktowe, w tym imie i nazwisko, adres, numer telefonu i, jesli to mozliwe, adres e-
mail, dzieki ktéremu mozna sie skontaktowaé z nadawca.

Oswiadczenie o nastepujacej tresci: OsSwiadczam w dobrej wierze,, ze wykorzystanie
powyzszych okreslen w formie, bedgcej przedmiotem skargi, jest nieuprawnione ani nie
uzyskano na nie zgody.

Oswiadczenie o nastepujgcej tresci: Informacje w zawiadomieniu sq prawdziwe i oswiadczam
pod rygorem kary za udzielenie nieprawdziwych informacji, ze (nalezy wybrac jedng mozliwos¢)
(i) jestem wtascicielem lub (ii) jestem uprawniony(-a) do dziatania w imieniu posiadacza
wytgcznego prawa, ktére zostato naruszone.

Fizyczny lub elektroniczny podpis osoby upowaznionej do dziatania w imieniu posiadacza
wytacznego prawa, ktdore miato zostac naruszone.

Zawiadomienie nalezy kierowa¢ pod adresem:

Trademark Claims

Expedia, Inc.

Legal Department

333 108" Avenue NE
Bellevue, Washington 98004
Stany Zjednoczone



E-mail: HA-Trademarks@expedia.com
Telefon: 425-679-7200

12. Odpowiedzialnos¢ HomeAway

12.1 Witryna umozliwia Podréznemu jedynie wyszukanie Nieruchomosci zamieszczonych w bazie
Witryny, komunikowanie sie z Partnerami, zwracanie sie do nich z wszelkimi pytaniami zwigzanymi z
Nieruchomoscig lub w celu dokonywania rezerwacji Nieruchomosci. HomeAway nie ponosi
odpowiedzialnosci w zwigzku z umowami zawieranymi przez Podrdinego z Partnerem lub za
rezerwowane Nieruchomosci, z wyjatkiem przypadku gromadzenia przez HomeAway informacji
dotyczacych podatkéw i/lub pobierania Podatku za Pobyt w imieniu Partnera. HomeAway nie ponosi
rowniez odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania Partneréw lub innych oséb zwigzanych z
Nieruchomoscig. W przypadku wszystkich Nieruchomosci Podrézny zawiera umowy z Partnerem, do
ktérych stosuje ogdlne warunki lub wzorce umowne stosowane przez Partnera. Takie warunki ogdlne
lub wzorce mogg ograniczac lub wytaczac jego odpowiedzialnos$¢ prawng wobec Podréznego, dlatego
tez zaleca sie doktadne zapoznanie sie z ich trescig przed dokonaniem rezerwacji.

12.2 HomeAway nie zapewnia ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej dla
Partnerow, zarzagdcow nieruchomosci lub Podrdznych, niezaleznie od tego, czy Uzytkownik uzyskat
ochrone ubezpieczeniowg od niezaleznego ustugodawcy. Wskazane jest, aby Podrézni zapewnili sobie
odpowiednie ubezpieczenie podrézy obejmujace ich rezerwacje Nieruchomosci u Partnera, w tym na
wypadek koniecznos$ci odwotania rezerwacji. Obowigzek upewnienia sie, ze nabyte ubezpieczenie jest
wystarczajgce i odpowiednie dla konkretnych potrzeb Podréznego spoczywa wytgcznie na Podréoznym.

12.3  Konsumenci posiadajg okreslone prawa (w odniesieniu do ustug obejmujg one Swiadczenie
ustug z nalezytg starannoécig i umiejetnosciami). Zadne postanowienia niniejszego Regulaminu nie
ograniczajg praw Podrdznego. Szczegétowe informacje na temat praw przystugujacych uzytkownikom
w Polsce moina wuzyska¢ na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,
https://www.uokik.gov.pl/konsumenci.php, lub dzwonigc pod numer Infolinii Konsumenckiej: 801 440
220 lub 22 290 89 16.

12.4 HomeAway jako dostawca ustug hostingowych, ponosi odpowiedzialno$¢ w przypadku uznania
winy HomeAway. HomeAway odpowiada za poniesione przez Podrdznego straty i szkody , bedace
mozliwym do przewidzenia skutkiem naruszenia przez HomeAway niniejszego Regulaminu lub
niedotozenia przez HomeAway nalezytej starannosci i umiejetnosci. HomeAway nie ponosi
odpowiedzialnosci za straty i szkody, ktére nie byly mozliwe do przewidzenia. Straty i szkody sg
mozliwe do przewidzenia wéwczas, kiedy jest oczywiste, iz do nich dojdzie albo jezeli w chwili
rozpoczecia obowigzywania niniejszego regulaminu obie strony (HomeAway i Podrézny)) wiedziaty, ze
moze do nich doj$é, na przyktad w sytuacji uprzedniego prowadzenia rozméw w tym zakresie pomiedzy
HomeAway i Podréznym.

12.5 HomeAway nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne roszczenia, pozwy, zgdania, nawigzki, straty,
odszkodowania, grzywny, kary i inne koszty lub wydatki, niezaleznie od ich charakteru, w tym za
zasadne koszty prawne (dalej: “Roszczenia”), wniesione lub poniesione przez strony trzecie, zwigzane
z: (a) jakimikolwiek materiatami lub tresciami przekazanymi przez Podréinego do Witryny; (b)



wykorzystaniem przez Podréznego dowolnych tresci z Witryny; (c) naruszeniem przez Podréznego
Regulaminu; lub (d) korzystaniem przez Podrdinego z Nieruchomosci. HomeAway niezwiocznie
powiadomi Podrdznego o wszelkich takich roszczeniach. Jezeli Podrdzny jest niezadowolony z dziatania
Witryny (jak rowniez platformy lub systeméw HomeAway) lub w przypadku, gdy Podrdzny nie zgadza
sie z jakimkolwiek postanowieniem niniejszego Regulaminu, jedyng mozliwoscig jest zaprzestanie
dalszego korzystania z Witryny. Regulamin nie wyklucza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci Grupy
HomeAway za Smierc lub szkody na osobie, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z niedbalstwa, oszustwa
lub Swiadomego wprowadzenia w bfad.

12.6 Zwroty przetwarzane sg walucie oryginalnej zapfaty. Wszelkie przeliczenia walutowe zostanag
dokonane przez odpowiedni bank z wykorzystaniem wtasnego, aktualnego kursu, ktéry moze réznié
sie od kursu zastosowanego w chwili dokonywania ptatnosci. Co wiecej, optaty bankowe poniesione
przez Podrézinego w trakcie dokonywania rezerwacji lub w ramach procesu zwrotu mogg zostaé
potrgcone przez bank ze zwracanej kwoty i w takich przypadkach nie zostang zwrdécone przez
HomeAway.

13. Postanowienia korncowe

13.1  Niniejszy Regulamin podlega prawu Anglii i Walii i niewytacznej jurysdykcji sgdow angielskich
nie naruszajgc obowigzujacego prawa i jurysdykcji sgdow w panstwie, ktérego podrdiny jest
rezydentem (w przypadkach, gdy Podrdzny jest konsumentem). Na przyktad dla Podréznych bedgcych
rezydentami Polski zastosowanie bedg miaty bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa polskiego a
sgdem witasciwym bedzie polski sad.

13.2 HomeAway zaleca Podréznemu zapisanie kopii niniejszego Regulaminu w osobnym pliku na
odpowiednim nosniku lub w postaci wydruku.

13.3  Niepodjecie dziatan przez HomeAway w zwigzku z naruszeniem Regulaminu przez Podrdéznego
lub inne osoby nie stanowi zrzeczenia sie przez HomeAway roszczen pozostajgcych w zwigzku z
kolejnymi lub podobnymi przypadkami naruszen.

13.4  Nagtowki poszczegdlnych artykutdw majg wytgcznie znaczenie informacyjne i nie bedg brane
pod uwage przy interpretacji postanowien i struktury Regulaminu.

13.5 W przypadku sporu pomiedzy Podréinym a HomeAway, Podréiny moze skorzystac¢ z
tradycyjnej procedury pojednawczej lub dowolnej, alternatywnej metody rozwiqzania sporow
okreslonej przez przepisy prawa.

Podrdézny moze rowniez skorzystac z internetowego rozstrzygania sporéw (ODR) w ramach platformy
Komisji Europejskiej znajdujqgcej sie pod adresem http://ec.europa.eu/odr.

13.6 Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszajg praw konsumenta.



