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Superwizja to systematyczny proces
wsparcia i rozwoju zawodowego
pracownikéw, majgcy na celu
poprawe jakosci wykonywanych ustug

i zapobieganie wypaleniu zawodowemu.

To dwustronny proces, w ktérym
pracownik (superwizowong) omawia
swoje doswiadczenia w pracy
ze specjalistg (superwizorzm),.
Superwizor daje wsparcie i feedback,
pozwalajgce na identyfikacje
i rozwigzywanie trudnosci w pracy.

Superwizor daje mozliwosci,
superwizant moze z nich skorzystaé.

Profesjonalny pomagacz ma prawo
wnioskowaé o superwizje
i formeg superwizji.

SES]A
SUPERWIZY]NA

Dialog. informacje zwrotne,
przyktady dobrych praktyk, burza
mbozgdw, analiza dokumentagji
z pracy socjalnej, obserwacja
uczestniczgca pracy z klientem,
wspoblne poszukiwanie
konstruktywnych rozwigzan.
| wiele innych.

ZASADA
POUFNOSCI

Relacja migdzy superwizantem
a superwizorem jest oparta na
wzajemnym zaufaniu oraz poufnosci.

KONTRAKT SUPERWIZYJNY

l

jest to umowa pomigdzy
superwizorem, a superwizantem,
ktéra okresla zasady, normy
wspbtpracy obu stron oraz cele,
ktére majg byé osiggnicte.

Superwizor nie przekazuje
osobom zarzqdzajgeym
tresci omawianych z superwizantem.
W raporcie superwizyjnym
przedstawia jedynie obszar
zagadnien interesujgcych
superwizanta oraz listg obecnosci.

STALE MIE]JSCE SPOTKAN
CYKLICZNOSC SPOTKAN

SUPERWIZJA INDYWIDUALNA

60 - 90 MIN.

SUPERWIZJA GRUPOWA

120 - 180 MIN.

GRUPA OD 6 DO 12 OSOB


https://ptsps.pl/superwizja
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SUPERWIZJA INDYWIDUALNA TO SPOTKANIE PRACOWNIKA Z SUPERWIZOREM.

SUPERWIZJI. STALOSC WARUNKOW ODBYWANIA SIE SUPERWIZJI UMOZLIWIA

ROZNE MODELE METODYCZNE I PRACY ZESPOLOWE] M.IN. GRUPY BALINTA.
MOGA ONE STANOWIC WSPARCIE W ZESPOLE PRACOWNIKOW SOCJALNYCH,

Uczestnicy superwizji
umawiaja sie na ustny badz pisemny kontrakt

Kontrakt podpisywany jest za zgodq wszystkich stron.

Uczestnicy superwizji wspdlnie ustalajg zasady, ktére beg dla nich
komfortowe, pozyteczne oraz zachecajge do kontynuadji spotkan.

Do podstawowych warunkéw nalezqg: wspodtdziatanie, zachowanie
dyskrecji i poufnosci, wzajemne zaufanie, szacunek wobec odmiennego
punktu widzenia, troska, refleksja zamiast krytyki.

SUPERWIZJE GRUPOWE ODBYWAJA SIE W MALE] GRUPIE.
SKEAD OSOB JEST STALY, PODOBNIE MIEJSCE I CZAS ODBYWANIA SIE

GLEBOKA PRACE WEASNA NAD SWOIMI RELACJAMI Z LUDZML.
PRACA SUPERWIZYJNA W POMOCY SPOLECZNE] MOZE INTEGROWAC

A TAKZE W ZESPOLE WIELOSPECJALISTYCZNYM.

Mozliwosci, ktore moze pozyskac

profesjonalny pomagacz za pomoca

superwizji:

Szansa na rozwdj osobisty i zawodowy
Wymiana doswiadczen

z superwizorem i/lub w grupie W zmocnienie wtasnych kompetencii

Koncentracja na kliencie,
jego rodzinie i rozwigzaniach Mozliwosé gtebszego poznania

wtasnego JA
Analiza wtasnej pracy

z klientem i/lub jego rodzing W zmacnienie samodzielnosci

/rozumienie wtasnych
dylematéw etycznych, uczué i relacii Postugiwanie sig

konstruktywng krytykg
Opracowanie planu pracy

z klientem i/lub jego rodzing Mozliwosé redukdii
stresu zawodowego
Zrozumienie klienta i jego trudnosci
Lapobieganie syndromowi
/dobycie rozwigzan, nowych wypalenia zawodowego
wzorcdw i metod pracy

Korzysci dla superwizowanego:


https://poradnictwo.org.pl/2014/09/24/superwizja-pracy-socjalnej-wspolprowadzona-z-prof-jerzym-krzyszkowskim/
https://ptsps.pl/superwizja/standardy-superwizji-pracy-socjalnej

‘3 PTSPS

ZADANIA
SUPERWIZORA

Doskonalenie wiedzy
i umiejetnosci superwizanta.

Tworzenie dobrych wzorcéw
komunikacji grupowej

i indywidualne;].

Wspdlna, uczciwa refleksja.

SUPERWIZOR

Kompetentny superwizor
pracy socjalne;j,
to ten, ktory ma wiedze o:

o pracy z osobami i rodzinami,

zmagajgeymi sig z wykluczeniem
Dbanie o rozwdj osobisty spotecznym;
superwizanta oraz zachowywanie

obowigzujgcych standardéw o roli pracownika socjalnego,

pracy. specjalisty pracy socjalne;j,
mediatora, opiekuna,

Tworzenie warunkéw do asystenta rodziny

poszerzenia diagnozy i osoby niecpetnosprawne;j;

jak i pracy socjalnej o nowe
nicuwzgledniane aspekty. o prowadzeniu ewaluacii,
monitorowania etapdw zmiany
w pracy socjalnej,
Doskonalenie pracy grup. .
pracy ze spotecznosciq;
zespotdw, co podnosi jakosé
otrzymywanej przez klientow o réznych formach i odmianach

ustug pracownika socjalnego poradnictwa:

z zakresu pracy socjalne;j.
o pracy socjalnej i jej odmianach;

o zarzqdzaniu zmiang i konfliktem;

JAKIEGO SUPERWIZORA
WYBRAC?

o zarzqdzaniu procesem grupowym.
Superwizora, ktéry pracuje na kontraktach.

Superwizora, ktéry sam poddaje sig superwizji.

Superwizora, ktéry ewaluuje swojqg prace.

Superwizora, ktéry pracuje w oparciu o Kodeks Etyczny.

Superwizora, ktéry pracuje zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.


https://ptsps.pl/superwizja/lista-superwizorow
https://ptsps.pl/organizacja/dokumenty/kodeks-etyczny-osoby-superwizujacej-prace-socjalna-ptsps
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Umozliwienie superwizji w miejscu pracy profesjonalnych pomagaczy
to szansa na uswiadomienie superwizowanym o posiadanych umiejetnosciach
iich praktycznego wykorzystania w konkretnych kontekstach srodowiskowych.

To poprawa jakosci pracy z klientem
(osobg korzystajgcg ze wsparcia z danej jednostki pomocy i integracji spoteczne)).

ORGANIZACIA SUPERWIZJI OZNACZA. ZE TA StUZY ROWNIEZ
MENEDZEROW!I KIERUJACEMU ORGANIZACIA POMOCY SPOLECZNE]

Superwizja pomaga podtrzymywaé Superwizja wzmacnia zachowanie

wsréd personelu dgzenie standardéw i norm zawodowych,

do realizagji celéw organizagii. podczas wykonywanej pracy.

Superwizja pomaga Profesjonalna superwizja

w przestrzeganiu zasad etycznych daje szanse na poprawe relacji

i dobryk pracy socjalne;. pracowniczych wéréd personelu.
Y=g

ZACHECAMY DO KONTAKTU

Odpowiadamy na pytania, watpliwosci
oraz potrzebeg zorganizowania superwizji

Polskie Towarzystwo Superwizji Pracy Socjalne;j

nasza strona:_www.ptsps.pl
kontakt: superwizjaps@gmail.com

baza superwizoréw pracy socjalnej
kliknij_tutayj
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