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Willkommen in NYC: Juni, 1911

Dynamik der 2. Industriellen Revolution:

Aufschwung:

« Entwicklung der Dampfschifffahrt verkleinert die Welt

» \ernetzung durch Funk, Telefonie & Telegrafie

* \Vereinfachte Informationsverteilung durch Druck & Bildung

Krise:
» Migration & Nationalismus
* Infoverteilung, aber auch Desinformation

» Akzeptanz Evolutionstheorie stellt in Frage, was es bedeutet
Mensch zu sein

Spiegel unserer heutige Zeit
ELSEVIER




Parallelen zu unserer Zeit und zum
“Clinician of the Future Report”

Fortschritt/Aufschwung Herausforderung
Zeitgeist » Globale Vernetzung: Erderwarmung
Internet Migrarion & Nationalismus

Spiegelung
im “CFR* .

ELSEVIER

Neue Wissenshalterregeln:
Soziale Medien
Exponentielle
Datenerstellung
KI-Méglichkeiten

+ Informationsressourcen
Besser Vernetzung
Informierte Patienten
KI-Moglichkeiten

Wirtschaftliche Instabilitat
Informationshoheiten und
Desinformation
Etabliertes Wissen &
Wissenschaft in Frage
gestellt

Kliniker am Anschlag
Desinformation 16st
Misstrauen / Zweifel

Was bedeutet das fur uns?




Uber Mich

«  Weltburger
» Commercial Programs
* Veranderungsexperte

Hannu Gutt
Elsevier

h.gutt@elsevier.com
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Die Wirkung von Handlungsdrang!

,~Never waste a good crisis“ — W. Churchill —

Handlungsdrang:
+ Polaritat zwischen Fortschritt & Krise erzeugt Handlungsdrang
+ “Sense of Urgency” (J Kotter) treibt Veranderung

Ausgleich ist wichtig:

Handl
atr;razggs Sinnvoll
Nutzen Handeln

Ubersetzt im CFR:
Vertrauen

Neue Ki-

.o . Richtigkeit
Moglichkeiten ( ’
9 Datenschutz)

A
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Was bedeutet das fur
Sie & Stakeholder?

Change Management (u.A.) =

Reaktionen & Auswirkung
verstehen und vorbeugen

EinfUhrung: A.A. Milne's ,Pu der
Bar” als Modell
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Veranderungsbegeistert
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Veranderungsgegner ﬁ-ﬁq
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Schaut was die anderen
Machen




Normverteilung:

Findet sich im ,,Clinician of the Future Report“:
z.B. Spannbreite der Meinung zur
Entscheidungsfreiheit



Die Veranderungsreise:
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Der Blick nach Innen
(Wo stehe ich?)

Welche Grundhaltung?
* |st diese Haltung nutzlich

* Was fur Informationen oder
Unterstutzungen bendtige
ich?

Wo bin ich auf der Reise?

 Was hilft mir
voranzukommen?
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Der Blick nach Auf3en
(Wo stehen Andere?)

Wer ist betroffen / hat Einfluss?

Was sind ihre Grundhaltungen?
Was steckte dahinter?

Wo stehen Sie auf der Reise?
Wer sind die , Tiggers“?

Was bedeutet das fur mich?
Was ist mein Handlungsrahmen?
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So What?

Klarheit hilft den Tag zu nutzen:

Reflektion:

Welche Rolle nehmen Sie heute
ein?

Wo steht ihre Institution oder
Firma?

Wo stehen ihre Patient*innen?

Aktion:

Welche Informationen &
Gesprache suchen sie Heute?

ELSEVIER
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