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Liebe Leserin, lieber Leser,  
 
aus technischen Gründen funktionieren die ins Buch gedruckten QR codes nicht – mit 
Ausnahme des Codes für „Fehler gefunden“. Bitte verwenden Sie den nachstehenden 
QR code 
 

 else4.de/21344_Onlinematerialien 
 
der Ihnen Zugang zu den Onlinematerialien gibt: 
 

 
 
 
Wir bedauern den Fehler und danken Ihnen für Ihr Verständnis. Wir sind dankbar für 
jeden Hinweis, der uns hilft, dieses Werk zu verbessern. Bitte richten Sie Ihre 
Anregungen, Lob und Kritik an folgende E-Mailadresse: kundendienst@elsevier.com 

 
 
Mit freundlichen Grüßen  
Ihre Elsevier GmbH 
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