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Obligatorisk juridisk information i enlighet med artikel
246a § 11 EGBGB (civilrittsliga lagen i Tyskland) hittar du i
foljande paragrafer:

- Angerritt samt standardangerblankett: § 4

- Lagligt ansvar for brister och fel: § 13 och § 14
- Betalningsvillkor: § 11

- Leveransvillkor: § 7

§ 1 Giltighetsomrade och affirsandamal

fashionette GmbH (harefter “fashionette” eller ”leverantdren”) erbjuder diverse
designerartiklar (bl.a. handvaskor och accessoarer) till forsaljning.

Dessa allmanna affarsvillkor gdller for alla vara leveranser och tjénster (harefter:
“leveranser”) till vara kunder. De galler uteslutande; kunders motstridiga villkor eller
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villkor som avviker fran vara allmanna affarsvillkor eller fran lagbestammelser
accepterar vi inte, savida det inte finns en skriftlig 6verenskommelse som visar att vi
uttryckligen ar ense om detta.

§ 2 Anvindarvillkor

Vi ar inte skyldiga att godta nagon registrering eller nagon bestallning fran en
registrerad kund. Vi ar inte heller skyldiga att halla vart erbjudande permanent
tillgangligt. Detta gdller inte for bestdllningar som redan har bekraftats.

Vi erbjuder inte minderariga personer eller personer med en begransad eller
bristande rattslig handlingsférmaga nagon registrering. Dessutom ar det bara
mojligt att fysiska personer kan registrera sig. Om de uppgifter som begardes vid
registreringen har dndrats, ar du skyldig att meddela detta omedelbart vid nasta
anvandning av respektive doman.

Om du Iamnar ofullsténdiga eller falska uppgifter nar du registrerar dig eller om du
later bli att meddela &ndringar, kan vi med omedelbar verkan utesluta dig fran att
anvanda vara domaner. Du maste behandla dina personliga inloggningsuppgifter
konfidentiellt och de far inte bli atkomliga av nagon obehdorig tredje part. Fore varje
bestallning gor vi en kreditkontroll for att tillvarata vara intressen.

§ 3 Ingdende av avtal

Varorna som presenteras pa vara domaner framstaller inte nagot erbjudande som ar
bindande for leverantoren, sa att denne maste inga ett avtal. Vara erbjudanden &r
icke-bindande och ratten till andringar férbehalles. Ett avtal ingas genom att du gor
en bestallning och att vi godkdanner den. En bindande bestallning pa de varor som
finns i varukorgen gors genom att den ifyllda online-ordersedeln 6verfors
elektroniskt i webbutiken.

Nar du har lagt in dina personuppgifter och har valt leverans- och betalningssatt,
éverfor du online-ordersedeln genom att klicka p& knappen "KOP NU”.

Vi bekraftar att vi har mottagit bestallningen genom att skicka ett bekraftelsemeijl.

Denna orderbekraftelse innebar inte att vi accepterar avtalet. Den skickas bara for att
informera kunden om att vi har mottagit bestallningen. Képeavtalet galler forst efter
var separata bekraftelse, dock senast i och med att den bestallda varan levereras. Nar
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avtalet accepteras far konsumenten hela avtalstexten samt lagstadgad information
om avtalet. Du &r bunden till din bestallning i tva veckor, oavsett angerratten som du
som konsument har nar du gor en bestallning.

Vi ar inte skyldiga att acceptera onlinebestdllningar. Beslutet om detta ar enligt vart
eget gottfinnande. Férsaljning av varor sker principiellt endast i normala
hushallsmangder.

§ 4 Upplysning om angerritt

Villkor for angerritt
Angerritt

Du har ratt att frantrada detta avtal inom fjorton dagar utan att ange nagot skal.

Angerfristen |6per ut fjorton dagar efter den dag da du eller nagon tredje part som du
anger och som inte dr transportforetaget har tagit emot den sista varan.

Vill du utéva angerratten maste du informera oss

fashionette GmbH

c/o0 BFS Baur Fulfillment Solutions GmbH
Michael-Dechant-Straf3e 200

D-96260 Weismain

Tyskland

E-Mail: service@fashionette.se
Tel: 0852503 898
Fax: +49 (0) 211 260087 99

genom att skicka ett klart och tydligt meddelande om ditt beslut att frantrada avtalet
(t.ex.iett brev avsant per post, i ett fax eller mejl). Du kan anvanda den bifogade
standardangerblanketten, men det ar inget krav.

For att du ska hinna utdva din angerratt i tid racker det med att du skickar in ditt
meddelande om att du ténker utéva angerratten innan angerfristen har gatt ut.
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Verkan av utévad angerritt

Om du frantrader detta avtal kommer vi att betala tillbaka alla betalningar vi fatt fran
dig, inklusive leveranskostnader (men da rdknas inte extra leveranskostnader med
som &r en foljd av att du valt nagot annat leveranssatt an den billigaste
standardleveransen som vi erbjuder). Aterbetalningen kommer att ske utan onédigt
dréjsmal och i vilket fall som helst senast fjorton dagar fran och med den dag da vi
underrattades om ditt beslut att frantrada avtalet. Vi kommer att anvanda samma
betalningsmedel fér aterbetalningen som du sjdlv har anvant vid den ursprungliga
transaktionen, om du inte uttryckligen kommit éverens med oss om nagot annat. |
vilket fall som helst kommer aterbetalningen inte att kosta dig nagot.

Vi far lov att vanta med aterbetalningen tills vi har fatt tillbaka varan fran dig eller tills
du har skickat in ett bevis pa att du har returnerat varan, beroende pa vilket som
intraffar forst.

Du ska atersanda eller dverlamna varan till oss utan onddigt dréjsmal. | vilket fall som
helst ska detta ske senast inom fjorton dagar efter den dag da du meddelat oss ditt
beslut att frantrada avtalet. Angerfristen ska anses ha iakttagits om du skickar
tillbaka varorna innan denna fjortondagarsperiod 16pt ut.

Vi star for returfrakten nar du returnerar varor.

Du ar endast ansvarig fér varornas minskade varde till foljd av annan hantering én
vad som ar nddvandigt for att faststdlla varornas art, egenskaper och funktion.
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Standardangerblankett

(Om du vill angra avtalet ska denna blankett fyllas i och aterséndas.)
- Till

fashionette GmbH

c/o BFS Baur Fulfillment Solutions GmbH
Michael-Dechant-Straf3e 200

D-96260 Weismain

Tyskland

E-Mail: service@fashionette.se
Tel: 0852503 898
Fax: +49 (0) 211 260087 99

-Jag/vi (*) meddelar harmed att jag/vi (*) frantrader mitt/vart (*) kdpeavtal
avseende foljande varor(*) / tjanster(*)

-Bestalldes (datum) (*)/Mottogs (datum) (*)
-Konsumentens/konsumenternas namn

-Konsumentens/konsumenternas adress

-Konsumentens/konsumenternas underskrift (géller endast pappersblankett)
-Datum

(*) Stryk det som inte géller.
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§ 5 Information om onlinebestillningar

Det sprak som ar tillgéngligt for att sluta avtalet &r tyska. Vi sparar inte avtalstexten
pa bestdllningar som gors online. Du kan t.ex. sdkra denna text med din webbldsares
utskriftsfunktion, genom screenshot eller sa kan du omvandla avtalstexten till pdf-
format. Registrerings- och bestallningsdata (artiklar, mangder, priser, betalningssatt,
fakturerings- och leveransadress, bestallningstidpunkt) sparas pa ditt personliga
kundkonto "Mitt konto”.

Du har ndér som helst tillgang till ditt kundkonto via dina inloggningsuppgifter och pa
sa satt har du mojlighet att skriva ut dina bestéllningar med alla de uppgifter som du
har lagt in. Betraffande hanteringen av alla kunddata hanvisar vi till den separata
sekretesspolicyn.

§ 6 Frivillig returritt

Forutom den lagstadgade angerratten erbjuder vi dig en frivillig returratt pa totalt 30
dagar efter det att du har fatt varan. Tack vare denna returratt kan du aven frantrada
avtalet efter det att angerfristen pa 14 dagar har |6pt ut (se villkoren fér angerratt
ovan) genom att du returnerar varorna till adressen som star under § 4 inom 30
dagar efter det att du har fatt dem. Angerfristen har iakttagits om du skickar tillbaka
varorna i ratt tid. Den frivilliga returratten galler dock bara om varorna ar kompletta,
hela, oskadade och i originalskick. Dessutom far fashionettes ID-card inte ha tagits
bort eller ha skadats. Det &r tillatet att kontrollera varorna i samma utstrackning som
det &r mojligt och brukligt i en butik, t.ex. genom att prova dem kort. Varorna
inklusive deras dust-bag ska skickas tillbaka i originalférpackningen.

Om du ska returnera varor ber vi dig att anvanda férpackningen for férsandelser fram
och tillbaka, som fashionette staller till forfogande. Kvittot pa returférséandelsen ska
sparas. Observera att du av sakerhetsskal inte kan skicka din retur till oss via
paketautomater.

For forlust av dust-bags debiteras en fast avgift pa 20,00 Euro. Kunden har méjlighet
att bevisa att ingen skada har uppstatt eller att skadan ar betydligt lagre. Nar du
utnyttjar den frivilliga returratten sker aterbetalningen till samma konto respektive
kreditkort som du anvédnde néar du betalade. Din lagstadgade angerratt (se § 4) géller
parallellt med var kompletterande frivilliga och avtalsenliga returratt och paverkar
eller inskrénker inte denna pa nagot satt. Fram tills att fristen for den lagstadgade
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angerratten |6per ut galler uteslutande de aktuella lagstadgade bestammelserna.
Den frivilligt beviljade och avtalsenliga returratten begransar inte heller din
lagstadgade ratt till garanti.

§ 7 Leveransfullbordan; leverantider; riskférdelning

Varorna leveras av fashionette eller av en fraktpartner som har fatt uppdraget av oss.
Maximal leveranstid efter det att avtalsbekraftelsen mottagits ar 7 vardagar. Om det
ar sa att vi har tagit in varor fran en leverantér (ingaende av ett kongruent
tackningsavtal) och var leverantér lamnar oss i sticket, kan vi hdva avtalet sa lange vi
inte dr ansvariga for ett fullgorelsehinder som detta kan leda till.

Du kan bara hava ett avtal pa grund av leveransférdrojning, utan att det paverkar
tilldmpningen av andra lagliga villkor, om det dr vi som dr ansvariga for detta
dréjsmal. | handelse av force majeure och andra oférutsedda, extraordindra och
ofrivilliga hdandelser - som t.ex. svarigheter att skaffa material eller ett driftavbrott
som inte bara ar tillfalligt, strejk, lockout, brist pa transport, myndigheters
ingripande, svarigheter med energiférsorjningen osv., dven om detta intraffar hos
underleverantdrer - blir leveranstiden forlangd i rimlig omfattning, om vi genom
dessa handelser hindras fran att uppfylla var skyldighet i tid. Om det blir omaijligt
eller orimligt att leverera pa grund av de omstandigheter som namnts, kan vi hdva
avtalet. Denna ratt har du ocksa om det inte ar rimligt att begédra att du ska halla fast
vid avtalet. Vi kommer dock inte att aberopa detta om vi inte omedelbart blivit
underattade.

Vi har ratt att leverera i delleveranser, savitt det ar rimligt for dig. Sadana
delleveranser kan vi fakturera separat; leveranskostnaden for alla delleveranser far
inte dverstiga den leveranskostnad som har avtalats. Din ratt att hdva hela avtalet
om du inte ar intresserad av redan levererade delleveranser bestar om vi oskaligen
och uppsatligen inte utfor restleveranser i tid.

Risken for oavsiktlig forlust och oavsiktlig férsamring av varorna évergar pa dig i och
med 6verldmningen av varorna. Aven om du inte tar emot leveransen, s& &r
bestdammelserna de samma som om den 6verldmnats till dig. Om du inte tar emot
leveransen har vi ratt att kréva ersattning fér skadan som har uppstatt, savida du ar
ansvarig for att du inte har tagit emot leveransen av varorna. Om du har ratt till
skadestand, forutom ersattning for forsenad leverans, ar skadestandsbeloppet
begransat till 0,5 % av det avtalade nettopriset for varje hel veckas
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leveransforsening, dock totalt 5 % av detta nettopris. Dessa begransningar galler inte
om skalet till att du inte har mottagit leveransen &r baserad pa uppsat eller grov
oaktsamhet.

§ 8 Aganderiittsforbehall

Fram tills dess att hela kdpeskillingen har betalats férblir varorna fodringsagarens
egendom. Férhalat, beroende pa fullstédndig betalning av kopeskillingen, dvergar
aganderatten till varorna automatiskt pa kunden. Fram tills dess har denne en
tilldelad rattighet till dverforing av aganderatten.

Innan dverforingen av dganderatten sker ar en pantsattning, sakerhetsoverlatelse,
omformning eller nagot annat som dventyrar férbehallen egendom inte tillatet utan
medgivande av dgaren. Om en artikel blir pantsatt eller konfiskerad maste kunden
omedelbart meddela detta skriftligt. Dessutom ar kunden skyldig att upplysa tredje
part om att artikeln i fraga ar fashionettes respektive fodringsdagarens egendom.

§ 9 Inlésning av kampanjkoder

Vi delar frivilligt ut kampanjkoder inom ramen av reklamkampanjer och dessa koder
kan inte kdpas. Det gar inte att kombinera flera kampanjkoder med varandra. Nar det
galler kampanjkoder ar det endast villkoren som star vid koden som galler (kodens
varde, kampanjens omfattning, giltighetstid, dverférbarhet etc.). Enstaka marken
kan vara uteslutna fran kampanjen och koden.

For att kunna |6sa in kampanjkoden maste varuvardet 1agst motsvara
kampanjkodens varde. Kampanjkoder kan endast |6sas in innan en bestdllning
skickas. En senare avrakning, kreditering, kontant utbetalning, utbetalning av
restvdrde eller ranta ar inte mojlig. Racker tillgodohavandet genom kampanjkoden
inte for din bestallning, kan differensen jamnas ut med de betalningsmojligheter som
vi erbjuder (las om detta i § 11).

Om de bestallda varorna returneras helt eller delvis aterbetalas inte kampanjkodens
varde, sdvida ingen motprestation erhallits.

fashionette férbehaller sig ratten att utesluta enskilda individer fran
kampanjrabatter.
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§ 10 Priser och leveranskostnader

Det ar priserna som anges i erbjudandet vid bestallningstillfallet som gdller. Om inget
annat anges i prisdverenskommelsen &r vara priser ”fritt fabrik”, exklusive
leveranskostnader. Leveranskostnader visas separat.

Vi erbjuder fri leverans till de namnda landerna. Det ar endast mojligt att returnera
kostnadsfritt om returadresslappen som medféljer i paketet anvands. Vara priser
inkluderar momsen som gdller vid faktureringstidpunkten. Leveranskostnaderna
forfaller till betalning samtidigt med kdpeskillingen.

§ 11 Betalningsmetoder och -villkor

Principiellt erbjuder vi dig att betala hela kdpet direkt eller att delbetala det. Féljande
betalningsmetoder ar tillgangliga: kreditkortbetalning, direktéverféring och PayPal.
Kreditkortbetalningar sker via var betalningsleverantér PAYMILL GmbH (mer
information pa www.paymill.de) och heidelpay GmbH (mer information pa
www.heidelpay.com). Betalningar via PayPal utfors av PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie,
S.C.A. (mer information om PayPal pa www.paypal.com). Betalningsmetoden
direktéverféring hanteras av SOFORT AG (mer information om SOFORT AG pa
www.sofortueberweisung.de).

Vi har nar som helst ratt att overlata kravet pa betalning av kdpeskillingen till en
finansieringspartner. Om din bestallning hanteras av en finansieringspartner star
detta separat pa fakturan som finns med i paketet.

Beroende pa vilket betalningssatt du har valt godkanner du att fashionette eller en av
vara betalningspartner far lov att debitera de fakturabelopp som har forfallit till
betalning fran ditt bankkonto (SEPA) respektive beviljar du att de har ratt att dra de
belopp som har forfallit till betalning fran det kreditkort som du har sparat. | den man
betalningen eller delbetalningen av képeskillingen sker via direktdebitering eller
kreditkortsbetalning, dr det en forutsattning for kopet att vi far tillatelse att debitera
beloppet direkt respektive att vi far ratten att dra beloppet.

Du har bara avréknings- och retentionsrattigheter om dina motkrav ar lagligt
faststdllda, ostridiga eller godkanda av oss. For dvrigt har du ocksa en
retentionsrattighet savida ditt motkrav ar baserat pa samma avtalsférhallande och
star i rimlig proportion till vart krav.
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§ 12 Datautbyte med kreditupplysningsbyraer

fashionette har ratt att 6versanda personliga avtalsdata och information om avtal
som inte fullgjorts enligt avtalsvillkoren (t.ex. uppsadgning pa grund av utebliven
betalning) till CRIF Buirgel GmbH, RadlkoferstraBe 2, DE-81373 Miinchen och Kount
Inc., 917 Lusk Street, Suite 300, Boise ID 83706 USA. fashionette har ratt att géra
detta for att skydda sig mot betalningsbortfall och mot risken att tjansterna tas i
ansprak av en obefogad tredje part. Hos ovan ndamnda féretag kan fashionette
inhamta motsvarande information om betalningsbeteende och kreditvardighet som
ar baserad pa matematisk-statistiska metoder genom att adressdata ocksa kan
anvandas. Om CRIF Birgel eller Kount skulle erhdlla sadana data fran andra
kundrelationer medan kundrelationen annu bestar far fashionette information om
detta. Respektive datadverforing sker endast savitt det finns behov av att tillvarata
fashionettes legitima intressen och den sker bara om den inte paverkar kundens
skyddsvarda intressen. fashionette ar en av CRIF Birgels eller Kounts avtalspartner.

§ 13 Utebliven betalning

Vid utebliven betalning debiteras drojsmalsranta enligt gallande lag och dessutom
forbehaller vi oss att gora ytterligare kostnader gallande, i synnerhet kostnader for
administrations- och bankavgifter samt kostnader for rattsliga forfaranden.

Om en dverenskommelse om delbetalning finns, férfaller hela den aterstaende
skulden till betalning om kunden helt eller delvis skjuter upp minst tva delbetalningar
i foljd. For att tillvarata vara berattigade intressen (artikel 6 punkt 1 bokstav fi GDPR)
av att erhdlla betalning for utestaende fordringar vidarebefordrar vi i enstaka fall
personuppgifter till inkassoforetag.

§ 14 Brister och fel

Lagstadgad garanti gédller, med férbehall fér avvikande bestammelseri § 13 och § 14 i
dessa allmanna affarsvillkor.

Om det finns nagot fel pa varorna vid tidpunkten da risken dvergar pa dig kommer vi
att atgarda detta och vi valjer da om vi ska reparera varan eller om den ska bytas ut.
Atgirdandet sker pa orten dér fashionette har sitt sate. fashionette &r inte skyldig att
ersatta transportkostnader som har uppkommit for att atgarda felet, om
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utgifterna hojs pa grund av att varorna efterat fraktas till ett annat stélle @n
mottagningsorten.

Om vi inte lyckas atgarda felet har du ratt till vardeminskning eller till att hdva avtalet
enligt de lagstadgade villkoren och du kan sjalv vélja vilket du vill géra. Nedan féljer §
14 som géller for skadestandsansprak pa grund av brister. Ytterligare krav fran
kunden ar uteslutna.

Reparationen eller utbytet kommer att utforas av fashionette som en gest av
goodwill utan att nagon laglig skyldighet godtas. Ett erkdnnande som har till foljd att
garantifristen borjar om igen forekommer bara om fashionette uttryckligen har
namnt detta foér kunden. Med undantag av ett uttryckligt namnt erkdnnande
pabdrjas inte nagon ny frist i och med reparationen eller utbytet. En avvikelse fran de
lagstadgade garantirattigheterna ar inte kopplat till detta.

fashionette lamnar inte ndgon garanti pa eventuella 6verenskommelser om varornas
beskaffenhet eller annan beskaffenhetsrisk i lagens mening. Det finns inget
garantiansprak for skador som uppstatt efter det att risken har évergatt pa dig, till
foljd av felaktig eller férsumlig behandling, éverdriven eller oldamplig anvéndning eller
normalt slitage av varorna, forutsatt att de inte har orsakats av fashionette.

Om din begdran att atgarda felet visar sig vara ogrundad efter det att vi har
kontrollerat varorna, sa kan fashionette, utan att det paverkar andra rattigheter,
krava ersattning for eventuella kostnader sa som frakten fér varorna som skickades
till fashionette och fér returkostnaden av varorna till dig samt kostnader for
kontrollen av varorna, bade om du har insett att din begédran att atgarda felet ar
ogrundad eller om du av forsumlighet inte har insett det.

§ 15 Ansvar

Vi ar inte ansvariga for skadestand och ersattning av kostnader, oavsett rattslig
grund, och sarskilt inte fér skador pa grund av brister, andra 6vertradelser eller
delikter. Detta inkluderar inte skador till f6ljd av skada pa liv, lem eller hdlsa som vi ar
ansvariga for. Det inkluderar inte heller andra skador som grundar sig pa avsiktlig
eller grovt vardslos pliktforsummelse fran var sida eller pa en av vara garantier.
Inkluderade ar inte heller skador som vi ansvarar for enligt produktansvarslagen eller
som beror pa en vasentlig pliktforsummelse som vi dr skyldiga till. Vasentliga
avtalsforpliktelser ar i synnerhet de som gor det mojligt att avtalet utfors korrekt.
Kunden kan da regelbundet lita pa att de iakttas och att de dven kommer att iakttas
framdver. Vart ansvar for avtalsbrott ar dock begransat till forutsebara, vanligtvis
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forekommande skador, savida vi inte &r ansvariga pa grund av avsikt eller grov
oaktsamhet, skada pa liv, lem eller hélsa eller enligt lagen om produktansvar.

Datakommunikationen via internet kan med den nuvarande tekniken inte alltid
garanteras vara felfri och/eller tillganglig. fashionette ar darfér varken ansvarig for
en konstant och oavbruten tillganglighet i webbutiken eller for tekniska eller
elektroniska fel under en orderprocess, eftersom fashionette inte har nagot
inflytande pa detta. Om lankar till andra webbplatser eller kallor skapas, ar
fashionette inte ansvarig for tillgédngligheten pa sadana externa webbplatser eller
kallor. fashionette stéder inte nagot innehall som ar tillgéangligt pa sadana
webbplatser eller kédllor och utesluter allt ansvar och garanti for dessa, savida det i
enskilda fall inte finns nagon positiv kdnnedom om innehallets olaglighet.

Om ett av vara juridiska ombud eller en av vara agenter férsummar sin plikt, anses
deras pliktférsummelse som om den hade varit var. Savitt vart ansvar enligt § 14.1
och §14.2 &r uteslutet eller begransat, galler detta aven for vara juridiska ombud och
agenters personliga ansvar. En andring av bevisbdrdan ar inte férknippad med
ovanstaende regler.

§ 16 Tvistlosning

Europeiska kommissionen staller en plattform for tvistlésning online (ODR) till
forfogande som du hittar har https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Vi ar villiga att delta i ett utomprocessuellt forlikningsforfarande infor ett
tvistlésningsorgan fér konsumenter.

§ 17 Avslutande bestimmelser

Avtalet ar foremal for tysk lag, med undantag av FN:s konvention om internationell
forsaljning av varor (FN:s internationella képlag/CISG). Nar det galler konsumenter
galler dven lagen i konsumentens hemort, férutsatt att det &r obligatoriskt att folja
konsumentlagstiftningen.

Om kunden flyttar sin hemvist eller vanliga vistelseort utomlands efter det att avtalet
har ingatts eller om dennes hemvist inte ar kdnd vid tidpunkten da vara krav ska
havdas i domstol, ar vart affarssate jurisdiktionsort.
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Savida inget annat anges i avtalet ar vart affarssate leverans- och betalningsort.
Skulle enskilda bestammelser vara eller bli overksamma, paverkas inte de dvriga
bestdammelsernas verkan av detta.

2019-06-28
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