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6 Wochen 
Zeitersparnis bei der 
Systemmigration

10Mio. 
weniger manuelle Eingriffe  
bei Bestellungen dank 
IT-gestützter Automatisierung 

2Mio. €/Jahr
an Einsparungen durch  
optimierten Software-Stack

EIN FÜHRENDES  
TK-UNTERNEHMEN

Ablaufende Migrationsfristen, technologische 
Fortschritte (Hallo KI) und schrumpfende Budgets: ein 
echter Drahtseilakt für die IT. Der Fakt, dass jede Abtei-
lung ihre eigenen Ziele verfolgt und ihre eigene Sprache 
spricht, macht die Arbeit nicht gerade einfacher.

Gerade deshalb müssen Sie wissen, wie Ihre Tech-
nologien wirklich genutzt werden. Leichter gesagt als 
getan, angesichts der Kluft zwischen alten und mod-
ernen Systemen sowie zwischen IT und Business. 

Vermutlich haben Sie wegen dieser Kluft bereits in 
Technologien zur Systemüberwachung und Dat-
enanalyse investiert. In der Regel bieten diese Tools 
jedoch nicht die notwendige Transparenz, um Ihre 
Systeme, Teams und Technologien wirklich besser zu 
orchestrieren.

Die IT hat’s nicht einfach. Die Lösung? Ihre IT-Prozesse.  

Die IT-Abteilung muss sich über den Tellerrand von Sys-
temen und Nutzern hinaus dem Potenzial von Prozessen 
zuwenden.

Schließlich laufen Prozesse abteilungs-, system-, 
anwendungs- und programmübergreifend ab. Und 
erzeugen so Daten, die Ihnen den entscheidenden 
Kontext geben, um zu verstehen, wie, wann und wo Ihre 
Systeme, Anwendungen und Programme im gesamten 
Unternehmen genutzt werden. 

Celonis sorgt auf Basis dieser Daten für Prozessintelli-
genz. Dadurch können Sie End-to-End-Prozesse beo-
bachten und optimieren. Und so nicht nur das Un-
ternehmen voranbringen und Transformationsprojekte 
optimieren, sondern auch neue Technologien wie KI 
effektiver und wertbringender einsetzen. 

Kosten senkenAufwand reduzierenZeit sparen

Für ein optimales 
Zusammenspiel 
von Teams und 
Technologien. 

IT-Transformation 
mit Celonis

https://www.celonis.com/de/
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Schließen Sie sich 
den über 1.350 
Unternehmen an, 
die ihre Prozesse 
bereits mit Celonis 
optimieren. 

Prozessintelligenz:  
Die fehlende Kontrollebene für Ihren Tech-Stack

Vijay Purohit 
IT Director of Corporate  
Functions and Automation,  
Reckitt

„Wir suchen nach Effizienzge-
winnen innerhalb der IT-Land-
schaft und verfolgen einen 
Digital-First-Ansatz. Mit Celonis 
gelingt uns das schneller als 
bisher – und das eröffnet uns 
völlig neue Möglichkeiten“.

Betrachten Sie Ihre Prozesse 
mithilfe eines digitalen 
Zwillings – dynamisch, objektiv, 
systemunabhängig und 
end-to-end.

Vereinfachen Sie die 
Zusammenarbeit mit einer 
gemeinsamen Sprache – sowohl 
zwischen Ihren Systemen und 
Prozessen als auch zwischen der 
IT und dem Business.

Machen Sie Technologien 
intelligenter, orchestrieren 
Sie passende Maßnahmen 
zeitgenau und erstellen Sie 
zuverlässige Prognosen und 
Lösungen.

Prozesse 
verstehen 

Teams 
vernetzen

Technologien 
enablen

Für die IT-Teams des 
Konsumgüterkonzerns 
Reckitt sind Prozesse 
der Schnittpunkt von 
Technologie und Unterneh-
mensstrategie. Durch 
ihre Optimierung gelingt 
die unternehmensweite 
digitale Transformation. 

Ein Beispiel:  147 Prozent 
Steigerung der berührungs- 
losen Bestellungen durch 
Automatisierung.

Mit Prozessintelligenz können Sie:

Orchestrieren Sie Prozesse

Nutzen Sie Prozessintelligenz, um komplexe 
mehrstufige Prozessszenarien systemübergreifend zu 
orchestrieren.

Beschleunigung Sie Geschäftsinitiativen

Agieren Sie als strategischer Partner für das 
Business, indem Sie Geschäftsinitiativen mit Celonis 
Apps vorantreiben – etwa in Bereichen wie Finance, 
Supply Chain etc.

Ziehen Sie Mehrwert aus KI

Geben Sie Ihren KI-Tools den notwendigen 
Geschäftskontext, damit diese verstehen, wie Ihr 
Unternehmen wirklich funktioniert.

Beschleunigen Sie Migrationen

Bewerten Sie die Komplexität Ihrer IT-Landschaft, 
optimieren Sie Change Management sowie 
Prozessdesign, verkürzen Sie Testphasen und fördern 
Sie Prozesskonformität und Akzeptanz.

Verbessern Sie die IT-Servicequalität

Verstehen Sie Ihr ITSM über komplexe Landschaften 
hinweg und verbessern Sie die Servicequalität sowie 
die IT-Produktivität.

Optimieren Sie IT-Ausgaben

Sehen Sie, wo und wie die Benutzer ihre Zeit 
verbringen, um Anwendungen mit geringer 
Nutzerakzeptanz zu identifizieren.

Die IT optimieren
Prozesse verstehen heißt, 
Systeme verstehen. 

Das Business empowern
Erschließen Sie das vollständige Potenzial der 
digitalen Transformation. 

Jetzt mit unserer 
Demo einsteigen
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