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1. Getswish behandling av
personuppgifter

Getswish AB, org. nummer: 556913-7382, Drottninggatan 26, 111 51 Stockholm (“Getswish”)
behandlar personuppgifter bade som personuppgiftsbitrdde och som personuppgiftsansvarig.
Getswish respekterar din personliga integritet och kommer oavsett roll att hantera dina
personuppgifter i enlighet med géllande lagar och regler for personuppgifter. Denna policy
hjalper dig att forsta vilka personuppgifter som Getswish hanterar i de olika rollerna och hur
dessa uppgifter anvands och skyddas. Behandlingen av dina personuppgifter kan involvera flera
parter. Denna policy géller endast behandling av personuppgifter som Getswish och dess
underleverantorer utfor.

2. Getswish behandling av
personuppgifter som
personuppegiftsbitrade

2.1. Ditt Swish-avtal

Som Swish-anvédndare har du ingatt ett avtal med en bank som erbjuder Swish. Din bank samlar in
uppgifter om dig och ar darmed ansvarig for att dina personuppgifter hanteras pa ett lagligt satt.
Bankerna som ar anslutna till Swish anlitar Getswish och underbitraden till Getswish (IT-leverantérer
till Swish-systemet) som personuppgiftsbitraden fér behandling av dina personuppgifter, till exempel
for att sakerstalla effektiv Swish-funktionalitet, identifiering och sdkerhet. Som
personuppgiftsbitraden lagrar och bearbetar vi i detta sammanhang ett antal av dina
personuppgifter, till exempel namn, mobilnummer och personnummer. Namn kravs bl.a. for att
kunna visa namn i funktionerna privat betalningsférfragan, blockering av avséndare och i Swish
Foretagsapp. Namn sparas dven i betalningshistorik. Personnummer krédvs nar du identifierar dig
sjalv med BankID, for att verifiera din identitet och aktuella aldersvillkor.

2.2. Tillgang till din mobiltelefon

Forutom information som du gav till din bank vid registrering anvander Swish av sdkerhetsskal daven
ett identifikationsnummer for att identifiera din mobil. For att ytterligare férbattra funktionaliteten i
Swish-appen kan du dven vilja att ge tillgang till annan information, sdsom:
e Lista Over kontakter - for att gora det enklare att skicka pengar till dina kontakter.
e Bilder och kamera - sa att du kan skanna eller 6ppna QR-koder.
e Mobildata - sa att du kan anvénda Swish nar du inte ar ansluten till ett tradldst natverk.
e Notiser - mojliggor for Swish att skicka meddelanden till din mobiltelefon nar du t.ex. far en
betalning.
e Platsinformation — sa att Bluetooth kan anvandas for att sammankoppla Swish-appen med
t.ex. betalterminaler.

Ovanstaende uppgifter anvands endast av Swish-appen i din mobiltelefon. Getswish far inte tillgang
till informationen.
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Via Swish-appen kan information skickas till den enhet dar appen ar installerad, exempelvis i form av
push-notiser. | din enhets systeminstallningar kan du sjalv styra hur du blir notifierad. Informationen
skickas krypterad fram till Swish-appen.

2.3. Foretradare for juridisk person som har koppling till

Swish

Ar du anmild som Certificate Point Of Contact (CPOC) fér att hantera Swish-certifikat fér ett foretags
rakning (Féretaget) har dina personuppgifter (namn, personnummer, adress, e-mejl och
mobilnummer) lamnats av Foéretaget till den bank som Féretaget tecknat Swish-avtal med (Banken).
Dina uppgifter kommer att behandlas av Banken och av bitraden som anlitas av Banken sasom
Getswish och dess underbitraden (IT-leverantorer till Swish-systemet). Syftet med behandlingen &ri
forsta hand att kontrollera att du ar behorig att hantera certifikat for Foretagets rakning nar du
loggar in med mobilt BankID for att administrera Swish-certifikat. Vidare kan vi komma att skicka
information om t.ex. ny funktionalitet, teknisk dokumentation och driftsstérningar till dig som CPOC.

Ar du anméld som behérig anvidndare (kontoansvarig, administratér eller som séljare) av Swish
Foretagsapp for ett foretags rakning (Féretaget) behandlas namn och personnummer for samtliga
anvandare och for kontoansvarig och administrator dessutom mobilnummer och e-mejl. Dina
uppgifter har lamnats av Foretaget och kommer att behandlas av den bank som Foretaget har
tecknat Swish-avtal med (Banken) samt av bitrdden som anlitas av Banken sdasom Getswish och dess
underbitraden (IT-leverantorer till Swish-systemet). Syftet med behandlingen ar i férsta hand att
kontrollera att du ar behdorig att anvanda Swish Foretagsapp for Foretagets rakning. Vidare kan vi
komma att skicka information om t.ex. funktionalitet i appen och driftsstérningar till dig som
anvdndare.

2.4. Kontakta din bank

Har du fragor angdende behandling av dina personuppgifter i anslutning till Swish enligt ovan eller
onskar utnyttja dina rattigheter, t.ex. att fa information om vilka personuppgifter om dig som
behandlas, ber vi dig kontakta din bank eller i férekommande fall ditt Foretags bank. Du kan ocksa ta
del av bankens integritetspolicy/bankens information om behandling av personuppgifter.

3. Getswish behandling av
personuppgifter som
personuppgiftsansvarig

3.1. Syftet med behandling av personuppgifter och rattslig
grund

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med dataskyddsférordningen 2016/679 (EU) ("GDPR").
Behandling av dina personuppgifter sker alltid for vissa specifika syften och med en rattslig grund
som stod for behandlingen. Vi kommer bara att behalla dina personuppgifter sa lange som kravs for
att uppfylla syftet med behandlingen av dem och for att uppfylla géllande lagkrav, inklusive under en
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tid om minst sju ar fér behandling som avser rakenskapsinformation enligt bokforingslagen eller
skattelagstiftningen.

3.1.1. Certificate Point of Contact

Ar du anmaéld Certificate Point Of Contact (CPOC) for att hantera Swish-certifikat for en teknisk
leverantors rakning (TL) har dina personuppgifter sdisom namn, personnummer, adress, e-mejl och
mobilnummer lamnats av Foretaget till Getswish och kommer att behandlas av Getswish. Getswish
anlitar underbitraden for behandling av dina personuppgifter (IT-leverantorer till Swish-systemet).
Syftet med behandlingen ar att kontrollera att du ar behorig att hantera certifikat for TLs rakning nar
du loggar in med mobilt BankID fér att administrera Swish-certifikat. Vidare kan vi komma att skicka
information om t.ex. ny funktionalitet, teknisk dokumentation och driftsstérningar till dig som CPOC.
Getswish ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. Behandlingen
grundar sig pa ett beréattigat intresse enligt artikel 6.1 f GDPR. Getswish berattigade intresse bestar i
att sdkerstalla behdriga atkomster till Swish-certifikaten och att tillhandahalla information till CPOC.
Uppgifterna kommer att behandlas sa lange du ar anmald CPOC for TLs rakning och darefter till dess
samtliga certifikat som du har haft behérighethet att administrera; bestalla, hamta eller sparra,
upphort att gélla. Behandlingen upphor dock tidigast sex (6) manader efter den senaste atgard som
du genomfort som CPOC.

3.1.2. Ansdkan om anstallning

Né&r du anséker om anstallning kommer Getswish och Getswish bitraden (rekryteringskonsulter,
inklusive bakgrundskontroll) att behandla dina tillhandahallna personuppgifter i
rekryteringsprocessen. Denna behandling grundar sig pa ett berattigat intresse. Getswish
beréttigade intresse bestar i att behandla och besvara inkomna ansékningar om anstallning. Din
ansokan om anstallning kommer att sparas till dess att aktuell rekrytering avslutats savida du inte pa
direkt frdga samtyckt till att handlingarna far sparas for framtida rekryteringsbehov.

3.1.3. Avtal

Na&r du ingar ett avtal eller &r angiven som kontaktperson eller motsvarande i ett avtal med
Getswish, kommer Getswish och Getswish bitrdden (IT-leverantorer) att behandla dina
tillhandahallna personuppgifter for att uppfylla inganget avtal, arkivering och avtalsadministration.
Denna behandling grundar sig i att behandlingen ar nédvandig for att fullgéra avtal enligt artikel 6.1
b GDPR respektive for det fall du endast ar anmald som kontaktperson eller motsvarande pa ett
berattigat intresse. Getswish beréattigade intresse bestar i detta fall att uppfylla Getswish atagande
enligt inganget avtal, arkivera och pa annat satt administrera avtalet.

Personuppgifter i ingdngna avtal sparar vi under avtalstiden. Darefter sparar vi normalt uppgifterna i
hogst 10 ar, raknat fran utgangen av det ar avtalet upphor. Det gor vi pa grund av reglerna om
preskription.

3.1.4. Registrering for nyhetsbrev m.m.

Nar du registrerar dig for att fa information om Getswish eller vara produkter och tjanster eller
annars kontaktar Getswish via e-mejl eller pa annat satt, kommer Getswish och Getswish bitraden
(IT-leverantorer) att behandla dina tillhandahallna personuppgifter for det aktuella andamalet, d.v.s.
tillhandahalla bestilld information till dig eller hantera din forfrdgan eller motsvarande. Aven denna
behandling grundar sig pa ett berattigat intresse. Getswish beréattigade intresse bestar i att
tillhandahalla bestélld information eller hantera din forfragan. Har du registrerat dig for att fa
information kommer dina uppgifter att raderas sa snart du avregistrerat dig/anmalt att du inte
langre 6nskar erhalla informationen. For 6vriga kontakter raderas dina uppgifter sa snart drendet ar
avslutat.
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3.2. Personuppgifter som lamnas till tredje man

Nar dina personuppgifter [dmnas till underbitrdden som handlar for Getswish rakning sker det enligt
ett sarskilt bitradesavtal. Vi kan ocksd komma att 6verféra dina personuppgifter om det kravs enligt
lag eller férordning. Vi kan till exempel vara skyldiga att lamna information till polisen,
skattemyndighet eller tillsynsmyndighet.

3.3. Integritet och sakerhet

Skyddet av dina personuppgifter ar viktigt for oss och vi har darfor vidtagit omfattande tekniska och
organisatoriska sdkerhetsatgarder for att skydda dina uppgifter mot obehoérigt réjande, forandring
eller forstorelse. Vara anstallda och underbitraden har strikta instruktioner att hantera alla
personuppgifter enligt gallande lagar och férordningar for personuppgifter. Vi behandlar dina
personuppgifter inom EU/EES. | undantagsfall kan vi dock komma att féra 6ver personuppgifter till
lander utanfor EU och EES (aven kallat tredje land). Vi gor bara sadana 6verféringar om ovriga regler
i dataskyddsforordningen féljs och om nagon av féljande forutsattningar ar uppfyllda:
e EU-kommissionen har tagit beslut om att det finns en tillracklig skyddsniva i det aktuella
landet.
e Vihar vidtagit andra lampliga skyddsatgarder, till exempel standardavtalsklausuler eller
bindande féretagsbestammelser.

e Det finns ett sarskilt tillstand av tillsynsmyndigheten, eller
e Detisarskilda fall ar tillatet enligt gallande dataskyddslagstiftning.

3.4. Dina rattigheter

Enligt dataskyddslagstiftningen har du ratt till kontroll 6ver dina egna personuppgifter och fa
information om hur Getswish behandlar uppgifter om dig som personuppgiftsansvarig. Du har ratt
att fa information om vilka personuppgifter om dig som vi behandlar. Det kan du fa genom att
begdra ett registerutdrag fran oss. Begaran om sadan information maste goras skriftligen. Forfragan
ska skickas till Getswish AB, Drottninggatan 26, 111 51 Stockholm.

Vidare har du ratt att begara rattelse, komplettering eller radering av dina personuppgifter. | vissa
fall kan vi inte radera alla uppgifterna. Det beror i sa fall pa att uppgifterna fortfarande ar
nodvandiga for det ursprungliga syftet och att vi fortfarande har en rattslig grund for att behandla
dem. | vissa situationer har du ratt att krava att var behandling av dina uppgifter begransas under en
tid. Det kan till exempel vara om du anser att en uppgift om dig ar felaktig och vi behover kontrollera
detta. Det kan ocksa vara om du har invdant mot behandling som vi baserar pa berattigat intresse. Da
maste vi kontrollera om vara skal vager tyngre &n dina. Om det ar tekniskt mojligt har du dven ratt
att fa uppgifterna flyttade till en annan aktér. Detta kallas for dataportabilitet. Om du har klagomal
pa hur vi har behandlat dina personuppgifter kan du vanda dig till tillsynsmyndigheten. | Sverige ar
det Datainspektionen. Lds mer pa Datainspektionens webbplats www.datainspektionen.se. Om var
behandling av dina personuppgifter ar baserad pa ditt samtycke kan du nar som helst dra tillbaka ditt
samtycke.

3.5. Kontakta oss

Om du har nagra fragor angdende denna integritetspolicy, eller dnskar ytterligare information tveka
inte att kontakta Getswish AB, skicka ett e-mejl till admin@getswish.se eller skicka ett breuv till
ovanstdende adress.
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https://www.datainspektionen.se/
https://www.datainspektionen.se/
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