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 Inhoud verpakking 

Controleer de inhoud van de verpakking voordat u de ge-

bruiksaanwijzing doorneemt. In de verpakking moet u het 

volgende aantreffen: 

  Hoorn

 Telefoon

 Toestelaansluitsnoer

 Krulsnoer

– Gebruiksaanwijzing

Als er iets ontbreekt, kunt u de Bordeaux 310 met de com-

plete verpakking en de aankoopbon terugbrengen naar het 

verkooppunt.
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Hoorn

 Luistergedeelte

 Ophangpunt hoorn bij wandmontage

 Microfoon (spreekgedeelte)

  Aansluitpunt krulsnoer

Toestel, bovenkant

  Uitneembare notitiekaart voor telefoon–

nummers

  M1  t/m M  Geheugentoetsen

   Hoornvolume regelen

  Controlelampje voor belsignaal 

 – knippert: u wordt gebeld 

  Controlelampje voor programmeren  

–  knippert: u bent aan het programmeren, 

  de microfoon is uitgeschakeld 

   /  Programmeren, instelling 

 opslaan, microfoon uitschakelen

  R  Flashtoets (wisselen tussen gesprek-

ken, wachtstand in-/uitschakelen, doorver-

binden)

   Laatstgekozen telefoonnummer 

herhalen, kiestoonpauze invoegen 

   Toegang tot het nummergeheugen 

  Ophangclip hoorn (bij wandmontage)

  Haakcontact 

Kennismaken met de 
Bordeaux 310
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 Toestel, zijkant

   Belvolume instellen (hard/zacht/uit)

Toestel, onderkant

 Snoergeleider toestelaansluitsnoer

  Ophangplaat met ophangpunten voor wandmontage

   Aansluitpunt toestelaansluitsnoer 

   Aansluitpunt krulsnoer hoorn

 Snoergeleider krulsnoer

   Belritme instellen

   Beltoon instellen
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1 Gebruiksklaar maken 

Plaats van de Bordeaux 31 

Plaats de Bordeaux 310 niet op meubelen die met syntheti-

sche lak zijn behandeld. Het is mogelijk dat de kunststof 

voetjes en de lak op elkaar inwerken, waardoor kringen 

kunnen ontstaan. Zet het toestel ook niet in direct zonlicht of 

op een zeer warme, koude of vochtige plaats. 

1.1 Toestel aansluiten

Let op!

Sluit het toestelaansluitsnoer eerst aan op het toestel en 

daarna op het telefoonstopcontact. Als u dit niet doet, kunt u 

een schok krijgen, doordat er spanning staat op het telefoon-

stopcontact. 

1 Steek de ene ministekker van het krulsnoer in het aansluit-

punt  aan de onderkant van het toestel. Steek de andere 

ministekker in het aansluitpunt van de hoorn.

>  U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

� Steek de ministekker van het aansluitsnoer in het aansluit-

punt  aan de onderkant van het toestel. 

>  U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

3 Voer de snoeren door de snoergeleiders aan de onderkant 

van het toestel.

� Steek de telefoonstekker in het telefoonstopcontact. 

� Neem de hoorn op en controleer of u de kiestoon hoort. 

> Het toestel is gereed voor gebruik.
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1.� Toestel ophangen

1 Draai de ophangclip in de hoornhouder op het toestel 

met een schroevendraaier om. Een deel van de ophang-

clip steekt dan uit (zie afbeelding 1). De hoorn blijft daar-

door op het toestel hangen.

� Teken op de wand onder elkaar � schroefgaten af. Gebruik 

hierbij indien nodig de boormal op pagina �9. Boor � 

gaten, ieder met een diameter van � mm. De afstand 

tussen de � schroefgaten is 100 mm.

3 Plaats pluggen in de gaten en draai de schroeven in de 

pluggen totdat de schroeven ongeveer � mm uitsteken.

� Verwijder de ophangplaat als volgt van de onderkant van 

het toestel: druk met uw duim op het drukpunt onder de 

rechterpijl en schuif tegelijkertijd met uw andere hand de 

plaat naar boven (zie afbeelding � en 3). 

> U hoort een klik als de plaat los komt.

� Draai de plaat om en plaats deze in de sleuven die halver-

wege het toestel zitten, onder het aansluitpunt   

(zie afbeelding �). 

>  U hoort een klik als de plaat goed vastzit.

� Schuif de achterkant van het toestel op de plaats van de 

ophangpunten voorzichtig over de � schroeven naar 

beneden totdat het toestel vastzit.
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Afbeelding 1: Ophangclip omdraaien 

Afbeelding �:  Ophangplaat los maken

Afbeelding 3:  Ophangplaat verwijderen 

Afbeelding �:  Ophangplaat verplaatsen
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� Telefoneren

�.1 Bellen

Bellen

1 Neem de hoorn op en wacht op de kiestoon.

� Toets het gewenste telefoonnummer in.

> Het telefoonnummer wordt gebeld. 

Gebeld worden

> De telefoon gaat over. Het controlelampje knippert.

1 Neem de hoorn op.

> U kunt de beller te woord staan.

Verbinding verbreken

1 Leg de hoorn terug op het toestel of druk op het haak-

contact.

�.� Nummer herhalen

De Bordeaux 310 heeft een geheugen waarin automatisch 

het laatstgekozen telefoonnummer wordt bewaard. Het 

laatstgekozen telefoonnummer mag uit maximaal 31 cijfers 

bestaan, inclusief  en . 

1 Neem de hoorn op en wacht op de kiestoon.

� Druk op .

> Het laatstgekozen telefoonnummer wordt gebeld. 
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�.3 Belsignaal instellen

Aan de zijkant en aan de onderkant van het toestel vindt u 

schakelaars waarmee u het belvolume, de beltoon en het 

belritme kunt instellen. 

  Belvolume instellen (hard, zacht, uit)

  Beltoon instellen (3 standen)

  Belritme instellen (3 standen)
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3 Mogelijkheden  
tijdens gesprek

3.1 Microfoon uit- en inschakelen

> U voert een telefoongesprek.

1  Druk op  om de microfoon uit te schakelen. 

> Het controlelampje naast de toets knippert. Uw gespreks-

partner kan u niet meer horen. 

� Druk opnieuw op  om de microfoon weer in te 

schakelen. 

> Het controlelampje gaat uit.

3.� Hoornvolume instellen

1 Druk tijdens een telefoongesprek op de rechterkant van 

de toets  om het volume te verhogen of op de linker-

kant om het volume te verlagen. 

> De instelling blijft bewaard totdat u de instelling weer 

wijzigt.

3.3 Wisselen tussen gesprekken 

Als u een abonnement hebt op WisselGesprek van KPN, kunt 

u met de Bordeaux 310 wisselen tussen � gesprekken door 

op R  te drukken. 
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� Nummergeheugen

De Bordeaux 310 heeft een nummergeheugen waarin u 1� 

telefoonnummers kunt opslaan die u regelmatig belt. U kunt 

10 telefoonnummers opslaan onder de geheugenplaatsen 0 

tot en met 9 en � telefoonnummers onder de geheugentoet-

sen M1  tot en met M . Opgeslagen telefoonnummers 

kunt u bellen zonder het telefoonnummer in te toetsen. 

Let op!
– Telefoonnummers die u wilt opslaan, mogen uit niet meer 

dan �1 cijfers bestaan, inclusief ,  en eventuele 

kiestoonpauzes en flashsignalen. 

– Tijdens het opslaan hoort u de kiestoon en toonsignalen 

als u op de toetsen drukt. Dit betekent niets. U kunt ge-

woon doorgaan met opslaan. 

– Als u de Bordeaux 310 hebt aangesloten op een huis- of 

bedrijfscentrale (zie pagina 1�), sla het telefoonnummer 

dan op, voorafgegaan door het buitenlijnnummer en een 

kiestoonpauze. Het nummer van de buitenlijn is meestal 0. 

U kunt een kiestoonpauze invoegen met . 

�.1 Telefoonnummer opslaan

Let op!
Als onder een geheugentoets of -plaats al een telefoonnum-

mer is opgeslagen, wordt dit telefoonnummer overschreven. 
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1 Neem de hoorn op en druk op . Negeer het toonsig-

naal dat u hoort. 

> Het rode controlelampje naast  gaat knipperen.

� U hebt � mogelijkheden:

– Druk op de gewenste geheugentoets ( M1  - M ).

– Druk op  en toets de gewenste geheugenplaats in 

(één cijfer tussen 0 en 9). 

3  Toets het telefoonnummer in dat u wilt opslaan (maximaal 

�1 cijfers).

�  Druk opnieuw op .

>  Het controlelampje dooft. Het telefoonnummer is opge-

slagen.

�  Leg de hoorn neer.

�  Verwijder het plastic hoesje van de notitiekaart voor het 

nummergeheugen en noteer de naam en/of het opgesla-

gen nummer bij de betreffende geheugentoets of -plaats.

�.� Opgeslagen telefoonnummer bellen

1 Neem de hoorn op en wacht op de kiestoon. 

� U hebt � mogelijkheden: 

– Druk op de gewenste geheugentoets ( M1  - M ).

– Druk op  en toets de gewenste geheugenplaats in 

(één cijfer tussen 0 en 9).

> Het telefoonnummer wordt gebeld. 
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�.3 Opgeslagen telefoonnummer wissen

U kunt een opgeslagen telefoonnummer wissen door een 

ander telefoonnummer onder de geheugentoets of -plaats op 

te slaan. 

06.0152 GAW Bordeaux 310.indd   15 23-06-2006   10:30:59



1�

� Meer telecommunica-
tieapparatuur in huis

�.1 Maximumaantal toestellen

Op het telefoonstopcontact van de buitenlijn kunt u een 

beperkt aantal toestellen aansluiten, omdat de buitenlijn een 

belastingsmaximum heeft. Op de onderkant van de toestellen 

vindt u een sticker. Op deze sticker staat de belastingsfactor 

van dat toestel. De Bordeaux 310 heeft belastingsfactor ��. 

De belastingsfactoren van de toestellen die op de buitenlijn 

zijn aangesloten, mogen bij elkaar opgeteld niet hoger zijn 

dan 1��. Dit is het belastingsmaximum van de buitenlijn. Als 

de som van de belastingsfactoren hoger is dan 1��, is het 

mogelijk dat het belsignaal van één of meer toestellen niet 

meer functioneert. Dit probleem kunt u oplossen met een 

huiscentrale van KPN.

Let op! 

Als op de sticker achter op een toestel niet de belastingsfac-

tor maar de aansluitfactor staat vermeld, dan moet u deze 

aansluitfactor met �� vermenigvuldigen om de belastingsfac-

tor van dat toestel uit te rekenen. Een toestel met aansluitfac-

tor 1 heeft dus belastingsfactor ��.  

�.� Huis- of bedrijfscentrale

Maximumaantal toestellen

Houd er rekening mee dat u op één telefoonlijn maar een 

beperkt aantal apparaten kunt aansluiten (zie hierboven). 

Voor huis- en bedrijfscentrales geldt vaak een lagere waarde 
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voor de som van de belastingsfactoren of aansluitfactoren. 

Dit kan betekenen dat u maar één toestel op een interne lijn 

van uw centrale kunt aansluiten. Raadpleeg hiervoor de 

gebruiksaanwijzing van uw huis- of bedrijfscentrale.

Ruggespraak of doorverbinden

Als u de Bordeaux 310 hebt aangesloten op een huis- of 

bedrijfscentrale, kunt u met de R -toets de wachtstand 

inschakelen voor ruggespraak en gesprekken doorverbinden. 

Bij sommige huis- of bedrijfscentrales werken de functies 

wachtstand en doorverbinden op een andere manier dan met 

de R -toets. Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing van uw 

huis- of bedrijfscentrale.

Telefoneren 

Als u de Bordeaux 310 hebt aangesloten op een huis- of 

bedrijfscentrale, moet u voor het gewenste telefoonnummer 

het nummer van de buitenlijn intoetsen. Het nummer van de 

buitenlijn is meestal 0. Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing 

van uw huis- of bedrijfscentrale.

Nummergeheugen

Als u de Bordeaux 310 hebt aangesloten op een huis- of 

bedrijfscentrale, kan het gebeuren dat bellen uit het geheu-

gen niet goed functioneert. U krijgt dan geen verbinding of 

een verkeerde verbinding. Dit kunt u voorkomen door bij het 

opslaan van een telefoonnummer vóór het telefoonnummer 

het nummer van de buitenlijn (meestal 0) en een kiestoon-

pauze in te voegen met .
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� Tips bij problemen

�.1 Toestel reinigen

U kunt de Bordeaux 310 schoonmaken met een enigszins 

vochtige of antistatische doek. Gebruik geen wrijfwas of 

andere chemische middelen, omdat die het materiaal kunnen 

aantasten. Houd het toestel niet onder de kraan.

�.� Problemen oplossen

Controleer eerst of de handelingen voor het gebruiksklaar 

maken van de Bordeaux 310 correct zijn uitgevoerd. 

Probleem   U kunt niet bellen of gebeld worden.

Oorzaak   De Bordeaux 310 is niet goed aangesloten op 

het telefoonnet.

Oplossing  Sluit het toestelaansluitsnoer van de Bordeaux 

310 opnieuw aan (zie pagina �).

Probleem  U hoort geen kiestoon wanneer u de hoorn 

opneemt. 

Oorzaak (1) De Bordeaux 310 is niet goed aangesloten op 

het telefoonnet.

Oplossing  Sluit het toestelaansluitsnoer van de Bordeaux 

310 opnieuw aan (zie pagina �).

Oorzaak (�)  De hoorn is niet goed aangesloten op de Bor-

deaux 310.

Oplossing   Controleer of het krulsnoer van de hoorn goed 

is aangesloten (zie pagina �).
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Probleem  Als u gebeld wordt, hoort u geen belsignaal of 

een te zacht belsignaal.

Oorzaak (1)  Het belsignaal is uitgeschakeld of het volume 

staat ingesteld op zacht.

Oplossing   Stel het belsignaal in op hard of zacht (zie pa-

gina 11). 

Oorzaak (�)  Het belastingsmaximum is overschreden.

Oplossing  Beperk het aantal toestellen dat u op de buiten-

lijn hebt aangesloten of gebruik een huiscen-

trale van KPN (zie ook pagina 1�).

Probleem  De geluidsontvangst valt weg.

Oorzaak  Er wordt met meer telefoons tegelijk getele-

foneerd.

Oplossing  Vervolg het gesprek met één telefoon.

Probleem   U kunt geen opgeslagen telefoonnummers 

bellen.

Oorzaak  De Bordeaux 310 is aangesloten op een huis- of 

bedrijfscentrale.

Oplossing Sla het telefoonnummer opnieuw op, vooraf-

gegaan door het nummer van de buitenlijn en 

eventueel een kiestoonpauze (zie ook pagina 13 

en pagina 1�).
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Probleem U kunt de wachtstand niet inschakelen en niet 

doorverbinden.

Oorzaak De Bordeaux 310 is aangesloten op een huis- of 

bedrijfscentrale die staat ingesteld op aard-

signalen. De Bordeaux 310 werkt alleen met 

flashsignalen.

Oplossing Zorg ervoor dat de centrale is ingesteld op 

flashsignalen (zie de gebruiksaanwijzing van uw 

huis- of bedrijfscentrale). 

�.3 Service

Als u het probleem niet kunt verhelpen, kunt u met het toes-

tel en de bijbehorende onderdelen naar het verkooppunt 

gaan. Neem het ingevulde garantiebewijs en de aankoopbon 

mee als het toestel nog onder de garantie valt.

Als u door een storing op de buitenlijn niet kunt bellen of 

gebeld kunt worden, kunt u via een andere telefoonaanslui-

ting bellen met uw netwerkaanbieder.
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�.� Toestel correct verwijderen

Dit merkteken, dat ook op het toestel staat, duidt erop dat 

het toestel aan het einde van zijn gebruiksduur niet met 

ander huishoudelijk afval verwijderd mag worden. Om mo-

gelijke schade aan het milieu of de menselijke gezondheid 

door ongecontroleerde afvalverwijdering te voorkomen, 

moet u dit toestel van andere soorten afval scheiden en op 

een verantwoorde manier recyclen. Daarmee wordt 

duurzaam hergebruik van materiaalbronnen bevorderd.

Als u het toestel wilt verwijderen, neem dan contact op met 

het verkooppunt waar u het toestel hebt gekocht of met de 

gemeente waar u woont om te vernemen waar en hoe u dit 

product milieuvriendelijk kunt laten recyclen.

Zakelijke gebruikers moeten contact opnemen met hun 

leverancier en de algemene voorwaarden van de koopover-

eenkomsten nalezen. Vermeng dit product voor verwijdering 

niet met ander bedrijfsafval.
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 Technische gegevens
 

Afmetingen  19� x 1�0 x �� mm 

Belastingsfactor ��

Belsignaal  – Instelbaar volume 

  – Instelbare toonhoogte

  – Instelbaar belritme

Gewicht  ��� gram

Kiesmethode Toonkiezen 

Netwerk De Bordeaux 310 is geschikt voor 

  samenwerking met netwerken met 

  de identificatie ‘enkelvoudige 

  analoge PSTN aansluiting van KPN’

Nummergeheugen – Maximaal 1� telefoonnummers 

   (10 geheugenplaatsen, 

   � geheugentoetsen)

  – Maximaal �1 cijfers per 

   telefoonnummer

Nummerherhaling – Laatstgekozen nummer 

  – Maximaal 31 cijfers 

Volume hoorn Instelbaar

Wachtstand /  Flashsignalen

Doorverbinden
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 Verkorte gebruiks-
aanwijzing

Telefoneren

– Bellen: hoorn opnemen, gewenste telefoonnummer.

– Gebeld worden: hoorn opnemen.

– Verbinding verbreken: hoorn neerleggen/op haakcontact 

drukken.

– Laatstgekozen nummer herhalen: hoorn opnemen, . 

– Belvolume instellen: . 

– Beltoon instellen: .

– Belritme instellen: . 

Mogelijkheden tijdens gesprek

– Microfoon uit- /inschakelen: .  

– Hoornvolume verlagen/verhogen: links of rechts op  

drukken. 

– Wisselen tussen � gesprekken: R .

Nummergeheugen 

– Telefoonnummer opslaan onder geheugentoets: hoorn 

opnemen, , geheugentoets ( M1  - M ), telefoon-

nummer, , hoorn neerleggen. 

– Telefoonnummer opslaan onder geheugenplaats 0-9: 

hoorn opnemen, , , geheugenplaats ( 0 - 9 ), 

telefoonnummer, , hoorn neerleggen. 

– Opgeslagen nummer bellen: hoorn opnemen, geheugen-

toets M1  - M  /hoorn opnemen, ,  

geheugenplaats ( 0 - 9 ). 
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Aansluiten op huis- of bedrijfscentrale 

– Bellen: hoorn opnemen, nummer buitenlijn (meestal 0), 

gewenste telefoonnummer.

– Wachtstand en doorverbinden: R .
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© Versie 1, juni 6, Koninklijke KPN N.V.

Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden 

vermenigvuldigd, opgeslagen in een geautomatiseerd gegevens–

bestand of openbaar gemaakt, in enige vorm of op enige wijze,  

hetzij elektronisch, mechanisch door fotokopieën, opnamen of enige 

andere manier, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 

Koninklijke KPN N.V.

Koninklijke KPN N.V. behoudt zich in het geval van gewijzigde  

omstandigheden het recht voor wijzigingen aan te brengen in de 

inhoud van deze gebruiksaanwijzing zonder voorafgaand bericht. 

Disclaimer

Drukfouten voorbehouden.

Merken

De producten en diensten die aangeduid zijn met ®, zijn geregis-

treerde merken vanKoninklijke KPN N.V.

Garantie

De garantievoorwaarden staan op het garantiebewijs dat u bij 

aankoop hebt ontvangen. Op de Bordeaux 310 zijn de Algemene 

Voorwaarden van KPN voor Verkoop van toepassing.  

Deze voorwaarden zijn gratis verkrijgbaar bij het verkooppunt.
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De monteur van KPN kan de 

installatie voor u verzorgen.  

Bel voor informatie en een 

afspraak -

Kijk voor meer informatie  

over de diensten en producten 

van KPN op kpn.com
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