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Inhoud verpakking

Controleer de inhoud van de verpakking voordat u de
gebruiksaanwijzing doorneemt. In de verpakking moet u het
volgende aantreffen:
(® CombiVox USB
Cd-rom met installatiesoftware
(©) USB-kabel
(@ ISDN-kabel
Gebruiksaanwijzing

Als eriets ontbreekt, dan kunt u de CombiVox USB met de
complete verpakking en de aankoopbon terugbrengen naar
het verkooppunt.

e —
COMBIVOX USB




Overzicht van de CombiVox USB
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Combivox® USB

ISDN USB

Toestel, bovenaanzicht

© ISDN Controlelampje telefoonnet
(oranje)
@ UusB Controlelampje pc/ Apple

Macintosh (groen)

Toestel, achteraanzicht
© Aansluitpunt USB-kabel
@ Aansluitpunt ISDN-kabel

Controlelampjes

Controlelampje pc/Apple Macintosh USB

(groen):

— Brandt: De CombiVox USB is aan-
gesloten op de pc/ Apple
Macintosh.

—  Knippert: De CombiVox heeft verbin-
ding met de ISDN-buitenlijn,
bijvoorbeeld als u aan het
internetten bent.

— Brandt niet: De CombiVox USB is niet
aangesloten op de pc/Apple
Macintosh.

Controlelampje telefoonnet ISDN (oranje):

—  Knippert: De CombiVox USB heeft ver-
binding met de ISDN-buiten-
lijn, bijvoorbeeld als u aan
het internetten bent.

— Brandtniet: De CombiVox USB heeft
geen verbinding met de
ISDN-buitenlijn.

— Brandt: lemand voert een telefoon-
gesprek via de ISDN-buiten-
lijn. Het controlelampje ISDN
brandt ook als u niet aan
het internetten bent. Dit
kan alleen gebeuren als de
pc/Apple Macintosh aan-
staat.



Over deze gebruiksaanwijzing

Computerfuncties

In deze gebruiksaanwijzing staan de instructies voor het aan-
sluiten en installeren van de CombiVox USB beschreven.
Daarnaast staan in deze gebruiksaanwijzing instructies voor
internetten via de CombiVox USB. Deze gebruiksaanwijzing
vindt u ook op de meegeleverde cd-rom.

Algemeen

Voorin deze gebruiksaanwijzing staat een overzicht van de
CombiVox USB met een verklaring van de controlelampjes en
de aansluitpunten. Ook is achterin een trefwoordenlijst en een
overzicht van de technische gegevens opgenomen. In hoofd-
stuk 12 vindt u informatie over het oplossen van mogelijke
problemen.

Instructies

De instructies in deze gebruiksaanwijzing worden gegeven in
stappen, genummerd 1, 2, 3, enzovoort. Het teken > geeft aan
wat er gebeurt als u een instructie hebt uitgevoerd. Het teken
kan ook aangeven wat er moet gebeuren voordat u een
instructie kunt uitvoeren.

Meer informatie?

Mocht u na het lezen van deze gebruiksaanwijzing nog vragen
hebben over de CombiVox USB, dan kunt u bellen met telefoon-
nummer 0900-3729835 (niet gratis).

Als u andere vragen hebt, kunt u naar het verkooppunt gaan of
bellen met de Klantenservice Zakelijke Markt van KPN Telecom,
telefoonnummer 0800-0403 (gratis) of met de Klantenservice
Consumenten, telefoonnummer 0800-0402 (gratis).
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Technische gegevens

Trefwoordenlijst . . .



1.1

1.2

Over de CombiVox USB en ISDN

Eigenschappen van de CombiVox USB

De CombiVox USB is een geavanceerd ISDN-modem van

KPN Telecom. U kunt de CombiVox USB optimaal gebruiken in
combinatie met een pc met Windows 98/Me/2000 of een
Apple Macintosh met Mac OS vanaf versie 8.6. Met de
CombiVox USB kunt u internetten met dubbele ISDN snelheid.

Over ISDN

Mogelijkheden van ISDN

ISDN is het digitale netwerk van KPN Telecom. De volledige
naam van dit netwerk is Integrated Services Digital Network.
Via ISDN is het mogelijk om spraak en data tegelijkertijd over
de telefoonlijn te versturen. Dit maakt het versturen van
bijvoorbeeld computerbestanden, fax- en e-mailberichten zeer
aantrekkelijk. Via ISDN verloopt datacommunicatie sneller dan
via het gewone telefoonnet. Bovendien komt de verbinding
aanzienlijk sneller tot stand en is datacommunicatie via ISDN
betrouwbaar.

Meer buitenlijnen en meer telefoonnummers

Met een ISDN2-aansluiting kunt u over meerdere telefoon-
nummers beschikken en beschikt u over 2 buitenlijnen, ook
wel communicatiekanalen genoemd. Als één van de 2 buiten-
lijnen bezet is, kunt u blijven bellen via de tweede buitenlijn.
Op deze manier bent u ook bereikbaar wanneer één van uw
huisgenoten in gesprek is of wanneer u internet gebruikt.



2.1

2.2
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Veiligheid en waarschuwingen

Veiligheid
Open nooit de behuizing van de CombiVox USB. De CombiVox
USB bevat geen onderdelen die u zelf kunt repareren.

Als u werkzaamheden uitvoert aan de ISDN-bekabeling in uw
woning, moet u eerst de stekkers van uw telecommunicatie-
apparatuur uit de stopcontacten trekken. Trek ook de
ISDN-kabel van de CombiVox USB uit het ISDN-aansluitpunt en
zorg ervoor dat de NT1 niet aangesloten is op het elektriciteits-
net en op het telefoonnet. Als u dit niet doet, kunnen defecten
ontstaan. Deze defecten vallen buiten de garantiebepalingen
van KPN Telecom.

Milieu

Als u de CombiVox USB wilt vervangen, kunt u het apparaat
inleveren bij het verkooppunt waar u het nieuwe apparaat aan-
schaft. U kunt de CombiVox USB ook inleveren op een locatie
die uw gemeente daarvoor heeft aangewezen. Gooi de
CombiVox USB niet in de vuilnisbak of afvalcontainer



3.1

CombiVox USB aansluiten en installeren op
een pc met Windows 98/Me en 2000

Voordat u de CombiVox USB kunt gebruiken om te internetten,
moet u de CombiVox USB aansluiten en installeren op uw pc.

U kunt de CombiVox USB installeren met behulp van de
meegeleverde cd-rom. Het pc-programma bestaat uit een
CAPI-driver en configuratiesoftware.

Zie paragraaf 3.3 voor het aansluiten en installeren van de
CombiVox USB op een pc met Windows 98/Me en paragraaf 3.4
voor het aansluiten en installeren van de CombiVox USB op een
pc met Windows 2000.

Let op!

Op elke pc mag maar één CAPI-driver zijn geinstalleerd. Een
CAPI-driver is een stuurprogramma dat speciaal geschikt is voor
ISDN. Als u eerder op uw pc een ISDN-modem of ISDN-pc-kaart
hebt gebruikt, moet u de software van dit modem inclusief de
CAPI-driver eerst van uw pc verwijderen! Als u dit niet doet,
kan het gebeuren dat de CombiVox USB niet goed functioneert.
Raadpleeg voor het verwijderen van de CAPI-driver de
gebruiksaanwijzing van uw voormalige ISDN-modem of
ISDN-pc-kaart.

CombiVox USB plaatsen

Plaats de CombiVox USB niet op meubelen die met synthetische
lak zijn behandeld. Het is mogelijk dat de kunststof voetjes en
de lak op elkaar inwerken, waardoor kringen kunnen ontstaan.
Plaats het toestel ook niet in direct zonlicht of op een zeer
warme, koude of vochtige plaats.

11



3.2

3.3
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Systeemeisen pc

U kunt de CombiVox USB alleen gebruiken als uw pc voldoet

aan de volgende eisen:

—  Minimaal Windows 98/Me of Windows 2000.

— Minimaal Pentium-133- processor met 32 Mb intern
geheugen.

— Eencd-romspeler.

— Een USB-aansluitpunt.

CombiVox USB aansluiten en installeren onder

Windows 98/Me

> U maakt gebruik van Windows 98/Me.

1 Schakel uw pc uit.

2 Steek de ene ministekker van de ISDN-kabel in het
ISDN-aansluitpunt aan de achterkant van de CombiVox USB
(zie afbeelding 1, (®)).

> U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

3 Steek de andere ministekker van de ISDN-kabel in een van
de aansluitpunten van de NT1 (zie afbeelding 1, (8)), in een
ISDN-wandcontactdoos of ISDN-centrale. Raadpleeg hier-
voor de gebruiksaanwijzing van de NT1 of de ISDN-centrale.

> U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

NT1

o

.
j

Afbeelding 1: CombiVox USB aansluiten op telefoonnet.



4
5

Start de pc op.

Steek de zwarte, vierkante stekker van de USB-kabel in het
USB-aansluitpunt van de CombiVox USB (zie afbeelding 2,
(©). De stekker past maar op één manier.

Steek de zwarte, platte stekker van de USB-kabel in een vrij
USB-aansluitpunt van uw pc (zie afbeelding 2, (D)) of via
een USB-hub. Als u gebruik maakt van Windows ME, ga
dan verder met stap 19.

©
¥
0

Afbeelding 2: CombiVox USB aansluiten op USB-aansluitpunt van pc.
Binnen enkele seconden verschijnt op het beeldscherm

van uw pc het scherm Wizard Nieuwe hardware
(zie afbeelding 3).

13



Wizard Mieuwe hardware

Afbeelding 3: Welkomstscherm bij Windows 98.

7  Plaats de meegeleverde cd-romin de cd-romspeler
van uw pc.

8 Klik op Volgende.

> Ukomtin het eerste keuzescherm (zie afbeelding 4).

Wizard Nieuwe hardware

Afbeelding 4: Eerste keuzescherm.

14



9

Klik in het eerste keuzescherm op het keuzevlak voor
Zoek naar het beste stuurprogramma (aanbevolen).

10 Klik op Volgende.

>

11

12

13

14

15

U komt in het tweede keuzescherm (zie afbeelding 5).

Wizard Nieuwe hardware

—

__<Woige [ voigarde) | _arnueren |

Afbeelding 5: Tweede keuzescherm.

Klik in het tweede keuzescherm op het keuzevak voor
Een locatie specificeren. De andere opties moeten zijn
uitgeschakeld.

Klik op Bladeren en selecteer uw cd-rom-station, bijvoor-
beeld D:.

Selecteer hier de directory Wing8.

Klik op Ok.

U komt opnieuw in het tweede keuzescherm (zie afbeel-
ding 5).

Klik op Volgende.

U komt in het derde keuzescherm (zie afbeelding 6).

15
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Wizard Nieuwe hardware

Afbeelding 6: Derde keuzescherm.

16 Klik in het derde keuzescherm op het keuzevak voor
Het bijgewerkte stuurprogramma (aanbevolen).

17 Klik in dit scherm en het volgende scherm op Volgende.

> Ukomtin het vijfde keuzescherm (zie afbeelding 7).

Wizard Nieuwe hardware

Afbeelding 7: Vijfde keuzescherm.



18

19

20

21

22

Klik op Voltooien.

U komt in het serienummerscherm van het installatie-
programma (zie afbeelding 11). Ga verder met stap 30.
Binnen enkele seconden verschijnt op het beeldscherm
van uw computer het scherm Wizard Nieuwe hardware
(zie afbeelding 8).

Wizard Nieuwe hardware

Windows heeft de volgende nieuwe hardware
aangetroffen:
USE ISDM TA

Windows kan automatizch zoeken naar software die
ua hardware ondersteunt, en deze installaren. Als er
een ingtallatieschif bij de hardware iz geleverd,
plaatst u deze in het station en klikt u op Volgende.

Wiat wilt u doen?
' Automatisch zoeken naar een beter stuurprogramma

[aanbevalen)

ol De lozatie van het stuurprogramma opgeven
{geavanceerd)

< Yorge I Wolgende > I Annuleren

Afbeelding 8: Welkomstscherm bij Windows Me.

Plaats de meegeleverde cd-rom in de cd-romspeler van
uw pc.
Klik in het welkomstscherm op het keuze vlak voor

De locatie van het stuurprogramma opgeven (geavanceerd).

Klik op Volgende.

17
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> Ukomtin het tweede keuzescherm (zie afbeelding 9).

Wizard Nieuwe hardware

‘Windows gaat naar nieuwe stuurprograrma's zoeken in
de stuurprogrammadatabase op de vaste schiff en op de

% Zoek naar het beste stuurprograrma [aanbevvolen]

I~ Wenwiszelbaar medium [dizkette, cd-om...]

¥ Geef een locatie op:

ID:\W’inMe j Bladeren... |

" Een liigt wan alle stuurprogramma's op een specifiske
locatie weergeven, zodat u het gewenste
stuurprogramma kunt selecteren.

< Worige I Wolgende > I Annuleren

Afbeelding 9: Tweede keuzescherm.

23 Selecteerin het tweede keuzescherm de optie Geef een
locatie op:. De andere opties moeten uitgeschakeld zijn.

24 Klik op Bladeren en selecteer uw cd-rom-station, bijvoor-
beeld D:.

25 Selecteer hier de directory WinMe. en klik op Ok.

> U komt opnieuw in het tweede keuzescherm (zie afbeel-
ding 9).

26 Klik op Volgende.



> Ukomtin het derde keuzescherm (zie afbeelding 10).

Wizard Nieuwe hardware

‘Windows heeft meerdere softwarepakketten aangetroffen
die voor dit apparaat geschikt zouden moeten zijn.

whelk stuurprogramma wilt u installeren?

& De bijgewerkte software [aanbevolent
Combivox USE for Win38/Me [COMS/COME]

" Een van de andere pakketten. Lijet... |

< Worige I Wolgende > I Annuleren

Afbeelding 10: Derde keuzescherm

27 Klik in het derde keuzescherm op het keuzevak voor
Het bijgewerkte stuurprogramma (aanbevolen).

28 Klik in dit scherm en het volgende scherm op Volgende.

> Ukomtin het vijfde keuzescherm (zie afbeelding 7).

29 Klik op Voltooien.

> Ukomtin het serienummerscherm van het installatie-
programma (zie afbeelding 11).

30 Typ het serienummer in, wat op de achterkant van de
cd-rom-hoes staat. Neem het serienummer exact over
van de cd-rom-hoes. Klik op Ok.

19
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31

‘:-? Serienummer verificatie

Afbeelding 11: Serienummerscherm.

U komt in het keuzescherm voor het installeren van
CombiVox ISDN Tools (zie afbeelding 12).

Afbeelding 12: Installeren CombiVox ISDN Tools.

Klik op Ja.

Het programma CombiVox Tools wordt geinstalleerd.
U komt in het welkomstscherm CombiVox ISDN Tools
(zie afbeelding 13).



x|

Welkom bi het installatieprogramma van Combitox
ISON Tools. Hiemee wordt Combitox ISDM Tools
geinztalleerd op deze computer.

U wordt aanbevolen alle actieve programma's af te
zluiten woardat u verder gaat. Dit helpt conflicten tijdens
de installatie voorkamen,

Klik. op %olgende om werder te gaan

Annuleren

Afbeelding 13: Welkomstscherm CombiVox ISDN tools.

Klik op Volgende.
Volg de verdere instructies op het beeldscherm tot het
scherm Klaar om te installeren verschijnt (zie afbeelding 14).

klaar om te installeren |

Setup iz nu gereed om te beginnen met het installeren
van Combiox ISOM Tools op deze computer.

Klik. op Installeren om verder te gaan met installeren, of
klik. op Yorige als winstelingen wilt herzien of
weranderen.

< Vorge Inatalleren Annuleren

Afbeelding 14: Scherm Klaar om te installeren.

21
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34
>

35
36

37

Klik op Installeren.
U komt in het laatste keuzescherm (zie afbeelding 15).

Setup voltooid x|

Setup moet de computer opnieuw opstarten om de
installatie van Combivox ISDN Tools te voltooien. Wil u
nu oprieuw opstarten’?

% Ja, start de compuber nu opRigus op

= Mee, ik start de computer later oprisws op

Afbeelding 15: Scherm Setup voltooid.

Klik op het keuzevak voor Ja, start de computer nu opnieuw op.
Klik op Voltooien.

De pc wordt automatisch opnieuw opgestart.

Het installeren van de CombiVox USB is afgerond.
Rechtsonderin het beeldscherm van de pc verschijnt een
afbeelding van de CombiVox USB (zie afbeelding 16).
Ook het programma CombiVox Kiosk is geinstalleerd. Een
of beide controlelampjes op de CombiVox USB branden.
Dit betekent dat de CombiVox op de juiste manier is
geinstalleerd. Zie hoofdstuk 11 voor meer informatie
over het programma CombiVox Kiosk.

PRy 1132

Afbeelding 16: De CombiVox USB is op de juiste manier geinstalleerd.



3.4

CombiVox USB aansluiten en installeren onder
Windows 2000

>
1
2

U maakt gebruik van Windows 2000.

Schakel uw pc uit.

Steek de ene ministekker van de ISDN-kabel in het
ISDN-aansluitpunt aan de achterkant van de CombiVox USB
(zie afbeelding 17, (®)).

U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

Steek de andere ministekker van de ISDN-kabel in een van
de aansluitpunten van de NT1 (zie afbeelding 17, (®)),

in een ISDN-wandcontactdoos of ISDN-centrale.
Raadpleeg hiervoor de gebruiksaanwijzing van de NT1 of
de ISDN-centrale.

U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

NT1

o O

®

m@E-PD

Afbeelding 17: CombiVox USB aansluiten op telefoonnet.

Start de pc op.

Steek de zwarte, vierkante stekker van de USB-kabel in het
USB-aansluitpunt van de CombiVox USB (zie afbeelding 18,
(©). De stekker past maar op één manier.

23
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6

Steek de zwarte, platte stekker van de USB-kabel in een vrij
USB-aansluitpunt van uw pc (zie afbeelding 18, (D)) of via
een USB-hub.

Afbeelding 18: CombiVox USB aansluiten op USB-aansluitpunt van computer.

Binnen enkele seconden verschijnt op het beeldscherm
van uw pc het scherm Wizard Nieuwe hardware gevonden
(zie afbeelding 19).



Wizard Nieuwe dware gevonden

De wizard Nieuwe hardware

N:?\ gevonden

Met deze wizard kunt u een apparaatstuurprogramnma
wonr een hardwareapparaat installeren

Klik apolgende arm door te gaan

< Warige I olgende > I Annuleren

Afbeelding 19: Welkomstscherm bij Windows 2000.

Plaats de meegeleverde cd-rom in de cd-romspeler van uw

pc.
Klik op Volgende.
U komt in het eerste keuzescherm (zie afbeelding

Wizard Nieuwe hardware gevonden

Stuurprog "z voor h p
Een apparaatstuurprogrammma is een programma waardoor een hardwareapparaat
met een besturingsprogramma werkt.

20).

Dieze wizard zal de installatie voor dit apparaat valtooien:

@ LISE ISDH T4

Een apparaatstuurpiogramma is een programma waardoar een hardwareapparaat

werkt, Windows heeft stuurprogrammabestanden voor het nieuwe apparaat nodig. Klik
op Yalgende om de stuurprogrammabestanden te zoeken en de installatie te voltooien

‘it moet de wizard doen?
% Zneken naar een geschikt stuurprogramma voor dit apparaat [aanbeviolen

" Eenlijst met bekende stuurprogramma's voor dit apparaat weergeven, zod
een speciliek stuurprogramma kan kiezen

|
at ik,

< Worige I Yolgende > I

Annuleren

Afbeelding 20: Eerste keuzescherm.

25
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9  Klik op het keuzevak voor Zoeken naar een geschikt
stuurprogramma voor dit apparaat (aanbevolen).

10 Klik op Volgende.

> Ukomtin het tweede keuzescherm (zie afbeelding 21).

Wizard Nieuwe hardware gevonden

Stuurprogrammabestanden zoeken
Waal wilk uWindows laten zoeken naar stuurprogrammabestanden?

Zoeken naar stuurprogrammabestanden voor deze hardware:

@ USB ISDN T4

De wizard zoekt naar geschikte stuuprogramma's in de databasze met stuurprogramma's
op deze computer en op alle andere zoeklocaties die u hebt opgegeven.

Kli. op Yalgende om het zoeken te starten. Als u op een diskette of cd-rom wilt zoeken,
dient u deze eerst in het daarvoor geschikte station te plaatzen.

Andere zoeklocaties:
" Diskettestations
" Cd-omrstations
¥ Een op te geven locatie
I | Microsoft Windows Update

< Vorige I ‘olgende » I Annuleren

Afbeelding 21: Tweede keuzescherm.

11 Selecteerin het tweede keuzescherm de optie Een op te
geven locatie en schakel de twee andere opties uit.
12 Klik op Volgende.




> Ukomtin het derde keuzescherm (zie afbeelding 22).
Klik op Bladeren en selecteer uw cd-rom-station, bijvoor-
beeld D:. Selecteer hier de directory Win2000 en dubbelklik
op Openen en vervolgens op Ok.

Wizard Nieuwe hardware gevonden |

Plaats de inctallatiediskette van de fabrikant in het oK
@ station en klik op QK. -
Anrleran |

Bestanden van fabrikant kopieren var:

[:twinz00i] =l Bladeren.. |

Afbeelding 22: Derde keuzescherm.

13 U komtin het vierde keuzescherm (zie afbeelding 23)

Wizard Nieuwe hardware gevonden

RAesultaten van het zoeken naar stuurprogrammabestanden 5
D& wizard zaekt naar stuwrpragrarmabestanden voor uw hardware,

De wizard heeft een stuurprogramma woor dit apparaat gevanden:

@ USB Device

Windows heeft een stuuiprogramma gevonden voor dit apparaat. Klik op Volgende om het
gevonden stuurprogramma te installeren

@
@ 4:hwin20004musbtazlk. inf

< Vorige I “olgende > I Annuleren

Afbeelding 23: Vierde keuzescherm.

14 Klik op Volgende.
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> Ukomtin het vijfde keuzescherm (zie afbeelding 24).

Wizard Nieuwe hardware gevonden

Bezig met het voltooien van de
wizard Nieuwe hardware gevonden

_\> Comblox ISE Driver

De inztallatie wan de software voor dit apparaat is vaoltooid

Klik op Yoltooien om de wizard af te sluiten.

< Worige I Volkaoien I Lnruleren

Afbeelding 24: Vijfde keuzescherm.

15 Klik op Voltooien.

> Ukomtin het serienummerscherm van het installatie-

programma (zie afbeelding 25).

‘:-? Serienummer verificatie

Type uw licentie serienummer.
Het licentie serienummer staat achterop de cdrom

behuizing.

Serienummer

0Ok Annuleren

Afbeelding 25: Serienummerscherm.



16 Typ het serienummer in, wat op de achterkant van de
cd-rom-hoes staat. Neem het serienummer exact over van
de cd-rom-hoes. Klik op Ok.

> Ukomtin het scherm Installeer apparaat (zie afbeelding 26).

&1 Installeer Apparaat x|
Apparaat
¥ MDISwaN [¥ T.70 Modem
v PFP Modem v 120 Modem

V¥ MLPPP Modem V¥ %.110 Modem
v % 75 Modem

Installeer |

Afbeelding 26: Scherm Installeer apparaat.

17 Klik op Installeer.

> Deinstallatie van de apparaten duurt enige tijd. Wacht tot
uin het scherm komt waarmee u CombiVox ISDN Tools
kunt installeren (zie afbeelding 27).

Afbeelding 27: Scherm CombiVox ISDN Tools installeren.

18 Klik op Ja.
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> U komtin het Welkomstscherm CombiVox ISDN Tools
(zie afbeelding 28).

]

“Wwelkom bij het installatieprogramma van Combitfos
ISDN Taals. Hiermee wordt Cormbitfox ISDN Toals
geinstalleerd op deze computer.

Ll wardt aanbevalen alle actieve programma's af te
zluiten woordat u werder gaat. Dit helpt conflicten tidens
de installatie voorkomen.

Klik. op Yalgende om verder te gaan

Annuleren

Afbeelding 28: Welkomstscherm CombiVox ISDN Tools.

19 Klik in de volgende schermen op Volgende tot het scherm
Klaar om te installeren verschijnt (zie afbeelding 29)

Klaar om te installeren x|

Setup iz nu gereed om te beginnen met het installeren
wan Combivox [SDM Tool: op deze computer.

ik op Installeren om verder te gaan met installeren, of
klik, op Worige alz u instelingen wilt herzien of
weranderen.

< Yorige Annuleren

Afbeelding 29: Scherm Klaar om te installeren.



20
>

21
22

Klik op Installeren.
U komt in het laatste keuzescherm (zie afbeelding 30).

Setup voltooid 1[

Setup moet de computer opnieuw opstarten om de
installatie wan Combiox [SOM Toals te voltodien. Wik u
nu opniewy opstarten?

% Ja, start de computer iU ophiews op

= Mee, ik start de computer later oprigLw op

Afbeelding 30: Scherm Setup voltooid.

Klik op het keuzevak voor Ja, start de computer nu opnieuw op.
Klik op Voltooien.

De pc wordt automatisch opnieuw opgestart. Het installe-
ren van de CombiVox USB is afgerond. Rechtsonderin het
beeldscherm van de pc verschijnt een afbeelding van de
CombiVox USB (zie afbeelding 31). Ook het programma
CombiVox Kiosk is geinstalleerd. Een of beide controle-
lampjes op de CombiVox USB branden. Dit betekent dat de
CombiVox op de juiste manier is geinstalleerd. Zie hoofd-
stuk 11 voor meer informatie over het programma
CombiVox Kiosk.

BEOmE o

Afbeelding 31: De CombiVox USB is op de juiste manier geinstalleerd.
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4.1

4.2

32

Software installeren en CombiVox USB
aansluiten op een Apple Macintosh

Let op!

Als u de CombiVox USB aansluit op een Apple Macintosh moet
u eerst de software installeren. Pas daarna moet u de CombiVox
USB aansluiten op uw Apple Macintosh.

Voordat u de CombiVox USB kunt gebruiken om te internetten,
moet u de software installeren en de CombiVox USB aansluiten
op uw Apple Macintosh. U kunt de software installeren met
behulp van de meegeleverde cd-rom. De software bestaat uit
een CAPI-driver en configuratiesoftware. Zie paragraaf 4.2 voor
het installeren van de software en het aansluiten van de
CombiVox USB op een Apple Macintosh met MAC OS vanaf
versie 8.6.

CombiVox USB plaatsen

Plaats de CombiVox USB niet op meubelen die met synthetische
lak zijn behandeld. Het is mogelijk dat de kunststof voetjes en
de lak op elkaar inwerken, waardoor kringen kunnen ontstaan.
Plaats het toestel ook niet in direct zonlicht of op een zeer
warme, koude of vochtige plaats.

Systeemeisen Apple Macintosh

U kunt de CombiVox USB alleen gebruiken als uw
Apple Macintosh voldoet aan de volgende eisen:
— Minimaal MAC OS versie 8.6.

— Minimaal 32 Mb intern geheugen.

— Eencd-romspeler.

— Een USB-aansluitpunt.



4.3

Software installeren en CombiVox USB aansluiten

>

4

U maakt gebruik van een Apple Macintosh met MAC OS
versie 8.6 of hoger. De Apple Macintosh is ingeschakeld.
Plaats de meegeleverde cd-rom in de cd-romspeler van uw
Apple Macintosh.

Dubbelklik op het icoontje CombiVox-USB op het bureau-
blad van de Apple Macintosh.

Binnen enkele seconden verschijnt de inhoud van de
cd-rom op het beeldscherm (zie afbeelding 32).

0———r— 6 COMBIVOX_USB =—"c—"— B
& Ayonrwerpen, 41,7 MB beschikbaar
@
Doku le5 MNetscape  Cornbivox _USE_driver =1
[~
[z

Afbeelding 32: De inhoud van de cd-rom.

Klik op het icoontje CombiVox-USB-driver op het bureaublad
van uw Apple Macintosh.

Binnen enkele seconden verschijnt het welkomstscherm
(zie afbeelding 33).

Welkom bij de CombiVox USB installatie!
Na deze procedure kunt u uw CombiVox USE verbinden met een van de USE
poorten op uw iMac of PowerMac.

Wij wensen u veel plezier met de hoge snelheid Internet toegang via de
Combivox USB !

Voor Support en ondersteuning
Kunt u contact op met het volg
Support number: 0900-3725835

]

| Opsl ][Afdr ] Annuleren Verdergaan |

Afbeelding 33: Welkomstscherm bij MAC OS vanaf versie 8.6.

Klik op Verdergaan.
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>

U komt in het licentienummerscherm (zie afbeelding 34).

Type uw Licentie serienummer.

Het licentie serienummer staat achterop de cdrom
behuizing.

Serienummer

[Annuleren] H 0K ”

Afbeelding 34: Licentienummerscherm.

Typ het serienummer in, wat op de achterkant van de
cd-rom-hoes staat. Neem het serienummer exact over van
de cd-rom-hoes. Klik op Ok.

De stuurbestanden die nodig zijn voor de CombiVox USB
worden op de Apple Macintosh geinstalleerd. In het beeld-
scherm verschijnt de melding De installatie is geslaagd.

Klik op Ok.

In het beeldscherm verschijnt opnieuw de inhoud van de
cd-rom. Sluit dit scherm af.

Steek de ene ministekker van de ISDN-kabel in het
ISDN-aansluitpunt aan de achterkant van de CombiVox USB
(zie afbeelding 35, (®)).

NT1

=
|

Afbeelding 35: CombiVox USB aansluiten op telefoonnet.

U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.



9 Steek de andere ministekker van de ISDN-kabel in een
van de aansluitpunten van de NT1 (zie afbeelding 35, (8)),
in een ISDN-wandcontactdoos of ISDN-centrale.

Raadpleeg hiervoor de gebruiksaanwijzing van de NT1 of
de ISDN-centrale.

> U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

10 Steek de zwarte, vierkante stekker van de USB-kabel in het
USB-aansluitpunt van de CombiVox USB (zie afbeelding 36,
(©). De stekker past maar op één manier.

11 Steek de zwarte, platte stekker van de USB-kabel in een vrij
USB-aansluitpunt van uw Apple Macintosh in de systeem-
kast of aan de zijkant van het toetsenbord (zie afbeelding

36, @)-

©

¥

DOO
0

Afbeelding 36: CombiVox USB aansluiten op USB-aansluitpunt van
de Apple Macintosh.
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> Op de CombiVox USB brandt het controlelampje USB.
Dit betekent dat de CombiVox op de juiste manier is
geinstalleerd. Ook het programma CombiVox Kiosk is
geinstalleerd. Zie hoofdstuk 11 voor meer informatie over
het programma CombiVox Kiosk.

12 Start nu uw Apple Macintosh opnieuw op.



Pc-programma op pc met Windows 98/Me
en 2000 deinstalleren

Het deinstalleren van de CombiVox USB werkt voor Windows
98/Me en 2000 op dezelfde manier.

1 Klik op Start.

2 Klik op Programma’s.

3 Klik op CombiVox ISDN Tools.

4 Dubbelklik op CombiVox de-installeren (zie afbeelding 37).

21 Combivox de-installeren

Afbeelding 37: Scherm CombiVox de-installeren.

> Ukomtin het scherm De-installeren (zie afbeelding 38).

Afbeelding 38: Scherm De-installeren.

5  Klik op Ok.
6 Klik in het volgende keuzescherm op Ja.
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Klik in het volgende keuzescherm op Ok (zie afbeelding 39).

Combi¥ox ISDM Tools verwijderen

(1)

—

Afbeelding 39: Scherm CombiVox ISDN Tools verwijderen.

Start uw pc na het deinstalleren opnieuw op.
De CombiVox USB is gedeinstalleerd.



Software CombiVox USB deinstalleren op
Apple Macintosh

1 Trek de ministekker van de ISDN- en de USB-kabel uit de
ISDN- en USB-aansluitpunten aan de achterkant van de
CombiVox USB.

Ga naar het Apple menu.

Ga naar Regelpanelen.

Ga naar CombiVox Tools.

Klik op De-installatie.

U komt in het scherm De-installatie (zie afbeelding 40).

v Ui b W N

0 ==—— Deinstallatie =—"—=-—H

Weet u zeker dat u de CombiVox will deinstalleren ?
( Dan a.u.b. de Combi¥ox USB van de computer
loskoppelen voor u verder gaat )

Afbeelding 40: Scherm De-installatie Apple Macintosh.

6 Klik op Ja.
De software wordt gedeinstalleerd.
Start uw Apple Macintosh na het deinstalleren opnieuw op.

39



7.1

40

Internetten met Windows 98/Me

Voordat u via de CombiVox USB kunt internetten, moet u eerst
eenmalig in Windows een nieuwe internetverbinding aanma-
ken. Om gebruik te kunnen maken van een Internet service
provider, moet u handmatig een nieuwe verbinding instellen
(zie paragraaf 7.1). Vervolgens moet u deze verbinding instel-
len of configureren (zie paragraaf 7.2).

Handmatig nieuwe verbinding aanmaken met Windows
98/Me
Bij het aanmaken van een nieuwe internetverbinding moet u
een paar gegevens van uw Internet service provider invullen.
Dit is een bedrijf dat toegang tot internet verzorgt, bijvoor-
beeld XS4ALL of Planet Internet.
> U hebt de CombiVox USB aangesloten en geinstalleerd
(zie hoofdstuk 3).
1 U hebt 2 mogelijkheden:
— Onder Windows 98 dubbelklikt u op het bureaublad
van uw pc op Deze computer. U komt in het scherm
Deze computer. Dubbelklik op Externe toegang. U komt
in het scherm Externe toegang.
of
— Onder Windows Me klikt u op Start en vervolgens op
Instellingen. Klik vervolgens op Inbelnetwerk.
Vervolgens komt uin het scherm Inbelnetwerk.
2 Dubbelklik op Nieuwe verbinding maken.



>

U komt in het keuzescherm Nieuwe verbinding maken
(zie afbeelding 41).

ng maken

Afbeelding 41: Keuzescherm Nieuwe verbinding maken.

Typ in het bovenste tekstvak de naam die u aan de nieuwe
verbinding wilt geven, bijvoorbeeld de naam van uw
Internet service provider. In dit voorbeeld is dat combivox
usb.

Selecteer in het onderste tekstvak de gewenste modem.

U kunt de modem CombiVox ISDN KPNPPP selecteren door
op ¥ te klikken.

Klik op Volgende.
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>

~

U komtin het tweede keuzescherm (zie afbeelding 42).

Mieuwe verbinding maken

[ g
Mederland [31]

Afbeelding 42: Tweede keuzescherm.

Typ het telefoonnummer in van uw Internet service
provider. Dit telefoonnummer hebt u ontvangen van uw
Internet service provider.

Controleer of het juiste land is geselecteerd.

Klik op Volgende.



> Ukomtin het derde keuzescherm (zie afbeelding 43).

Afbeelding 43: Derde keuzescherm.

9 Klik op Voltooien.

> U hebt een nieuwe verbinding aangemaakt: in het scherm
Externe toegang of Inbelnetwerk staat een nieuw pictogram.
Voordat u deze verbinding kunt gebruiken, moet u de ver-
binding instellen (paragraaf 7.2).

7.2 Nieuwe verbinding instellen met Windows 98/Me
1 Uhebt 2 mogelijkheden:

— Onder Windows 98 dubbelklikt u op het bureaublad
van uw pc op Deze computer. Dubbelklik op Externe toe-
gang. U komt in het scherm Externe toegang.

Of

— Onder Windows Me klikt u op Start en vervolgens op
Instellingen. Klik vervolgens op Inbelnetwerk.
Vervolgens komt u in het scherm Inbelnetwerk.

2 Klik met de rechtermuisknop op het pictogram van de
nieuwe verbinding. In dit voorbeeld is dat combivox usb.
3 Klik in het rolmenu op Eigenschappen.
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> Ukomtin een scherm met de naam van de nieuwe

verbinding (zie afbeelding 44).

4 Klik op het tabblad Algemeen (zie afbeelding 44).
> Indit scherm ziet u de gegevens die u tot nu toe hebt

ingevoerd. Als alle gegevens correct zijn, hoeft u in dit
scherm niets in te vullen.

combivox ush

oz ol e
Mederland [31]

I

Combivox ISON KPHNPPP

Afbeelding 44: Algemene instellingen.

6 Klik op het tabblad Servertypen onder Windows 98 of
Netwerk onder Windows Me.



7 Neem de correcte instellingen over uit afbeelding 45.

combivox ush

FPP: Intemet, Windows NT Server, Windows 98

Afbeelding 45: Servertypen instellen.

8  Klik op TCP/IP-instellingen....
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> Ukomtin het scherm TCP/IP-instellingen (zie afbeelding 46).

TCP/1P-instellingen

02, 202, 202, 204

o101, 10, 1M
o,o0.,0.0
o,o0.,0.0

[_oc ] ameen |

Afbeelding 46: Scherm TCP/IP-instellingen.

9 Typindit scherm de primaire en de secundaire DNS in van
uw Internet service provider. U hebt deze gegevens ont-
vangen van uw Internet service provider. De getallen in
afbeelding 46 zijn voorbeelden.

10 Klik 2 keer op Ok.

> Ukomt terugin het scherm Externe toegang of
Inbelnetwerk.

De nieuwe verbinding is ingesteld.

Tip

Om verbinding te maken met internet, moet u dubbelklikken
op het pictogram van de nieuwe verbinding. Als u het picto-
gram op uw bureaublad plaatst, kunt u een aantal stappen
overslaan. U kunt het pictogram op uw bureaublad plaatsen
door eerst met uw rechtermuisknop op het pictogram te klik-
ken en vervolgens te klikken op Snelkoppeling maken.



7.3

Browser installeren

Om internetpagina's te bekijken, hebt u een browser nodig.
Op de meegeleverde cd-rom staan de browsers van Microsoft:
Internet Explorer en Netscape Communicator. Als u nog niet
over een browser beschikt, kunt u deze browser op uw pc

installeren.

1 Startuw pc.

2 Plaats de meegeleverde cd-rom in de cd-romspeler van uw
pc.

3 Dubbelklik op het bureaublad van uw pc op Windows
Verkenner.

> Ukomtin het scherm Verkenner.

4 Dubbelklik in de linkerkolom op de aanduiding van uw
cd-romstation, bijvoorbeeld (D:).
In de rechterkolom verschijnt de inhoud van de cd-rom.
Dubbelklik in de rechterkolom op le5 of Netscape
Communicator.

6 Dubbelklik op Nl voor de Nederlandstalige versie of op Eng
voor de Engelstalige versie.

7 Dubbelklik in de rechterkolom op lessetup of op de icoon
van Netscape Communicator.

8 Volgdeinstructies op het beeldscherm.

> De browser wordt geinstalleerd.
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7.4
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Verbinding maken met internet onder Windows 98/Me
Als u een nieuwe verbinding hebt aangemaakt (zie paragraaf
7.1) en deze verbinding hebt ingesteld (zie paragraaf 7.2), kunt
u verbinding maken met internet.

1 Dubbelklik op het bureaublad van uw pcop =& .

> Ukomtin het scherm Verbinden met (zie afbeelding 47).

= # Verbinden met

Inlognaam |ntemet Service Provided

0123456789
azeapies |

_Vabinden | _ Amuieren_|

Afbeelding 47: Scherm Verbinden met.

2 Typin het tekstvak achter Gebruikersnaam de gebruikersnaam

die u van uw Internet service provider hebt ontvangen.

3 Typin het tekstvak achter Wachtwoord het wachtwoord dat

u van uw Internet service provider hebt ontvangen.

4  Klik op Verbinden.
> In het scherm verschijnt Bezig te verbinden met met de

naam die u aan uw internetverbinding hebt gegeven.
In dit voorbeeld is dat combivox usb (zie afbeelding 48).
U wordt verbonden met uw Internet service provider.

= ¢ Bezig te verbinden met combivox ush

Afbeelding 48: Scherm Bezig te verbinden met.



> Rechtsonderin het beeldscherm van de pc verschijnt een
afbeelding waaraan u kunt zien dat u verbinding hebt met
uw Internet service provider (zie afbeelding 49).
LG 1338
Afbeelding 49: Verbinding met internet.

7.5 Verbinding verbreken bij Windows 98/Me

1 Dubbelklik in de statusbalk van Windows op & .
In het scherm verschijnt het scherm Verbonden met met de
naam die u aan uw verbinding hebt gegeven. In dit voor-
beeld is dat combivox usb (zie afbeelding 50). In het scherm
kunt u onder andere zien hoe lang u al met internet bent
verbonden.

:i‘ Yerbonden met combivox ush 2 x|
o " Werbonden met 115.200 bps
>
= Duur: 000:00:19
Ontvangen bytes: 197 Werbinding verbreken |
Werzonden bytes: 3670 Details > |

Afbeelding 50: Scherm Verbonden met.

2 Klik op Verbinding verbreken.

De verbinding met internet i wordt verbroken.
Het symbool verdwijnt uit de statusbalk.
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Internetten met Windows 2000

Voordat u via de CombiVox USB kunt internetten, moet u eerst
eenmalig in Windows een nieuwe internetverbinding aan-
maken. Om gebruik te kunnen maken van een Internet service
provider, moet u handmatig een nieuwe verbinding instellen
(zie paragraaf 8.1) en vervolgens moet u deze verbinding
instellen of configureren (zie paragraaf 8.2).

Handmatig nieuwe verbinding aanmaken met
Windows 2000

Bij het aanmaken van een nieuwe internetverbinding moet u
een paar gegevens van uw Internet service provider invullen.
Dit is een bedrijf dat toegang tot internet verzorgt, bijvoor-
beeld XS4ALL of Planet Internet.

> U hebt de CombiVox USB aangesloten en geinstalleerd
(zie hoofdstuk 3).

Klik op Start.

Klik op Instellingen.

Klik op Netwerk- en inbelverbindingen.

Dubbelklik op het pictogram Nieuwe verbinding maken

( zie afbeelding 51).

Migne
verbinding
maken

A W N R

Afbeelding 51: Nieuwe internet-verbinding maken.

5  Klik op Volgende.
Selecteer de optie Inbellen naar particulier netwerk.
7  Klik op Volgende.



>

10

11
12
13
14

15

U komt in het scherm Wizard Netwerkverbinding
(zie afbeelding 52).

Wizard Netwerkverbinding

Een apparaat selecteren
Ditis het apparaat dat zal worden gebruikt o de verbinding te maken.

U hebt meer dan &én inbelapparaat op de computer.

Selecteer de apparaten voor gebrvik met deze verbinding:

D@ ISDM kanaal - Combitvfor USE NDISWAN Driver
D@ Modem - Comeox I15DM KF'NMLF'F'F' [FPNPORTE)
) DM K

< Worige I ‘olgende » I Annuleren

Afbeelding 52: Scherm Wizard nieuwe Netwerkverbinding.

Selecteer de optie Modem-CombiVox ISDN KPNPPP
(zie afbeelding 52).

Klik op Volgende.

Typ het telefoonnummer van uw Internet service
provider in.

Klik op Volgende.

Selecteer de optie Voor alle gebruikers.

Klik op Volgende.

Typ de gewenste naam in en selecteer vervolgens
Snelkoppeling aan het bureaublad toevoegen.

Klik op Voltooien.
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16

17

18

U hebt een nieuwe verbinding aangemaakt: op het
bureaublad staat een nieuw pictogram met de naam van
de door u aangemaakte internetverbinding. Voordat u
deze verbinding kunt gebruiken, moet u de verbinding
instellen. Windows 2000 vraagt u automatisch een ver-
binding in te stellen (zie afbeelding 53).

¥erbinding maken met combivox ush

Gebruikershaan: I

Wachtwoord: I

[ “wachtwoord opslaan

Te kiezen nummer: I01 23456789 j

Kiezen vanuit; INieuwelocalie j Kiesregels |
Kiezen I Annuleren | Eigenschappenl Help |

Afbeelding 53: Verbinding maken met internet.

Typ in het tekstvak achter Gebruikersnaam de gebruikers-
naam in die u van uw Internet service provider hebt
ontvangen (zie afbeelding 53).

Typ in het tekstvak achter Wachtwoord het wachtwoord
in dat u van uw Internet service provider hebt ontvangen
(zie afbeelding 53).

Klik op Eigenschappen.



> U komtin een scherm met de naam van de nieuwe
verbinding (zie afbeelding 54).

Algemesn | Dptiesl Beveiligingl Netwerkl Delen I

Verbinding maken via:

O ISDN kanaal - Combivox USE MDISWaAN Driver

CI 488 ISDN kanaal - Combiox USE NDISWAN Ditiver il
4] 3|

[V Alle apparaten bellen dezelfde nummers Configureren... |

r Telefoonnummer

Methummer: Abonneenummer:

[z =] 456789 Alternatieven |

Land-/regionurmmer:

= ki ;
W Kiesregels gebruiken Rz |

[V Pictogram op de taakbalk weergeven gedurende de verbinding

oK. I Anruleren

Afbeelding 54: Algemene instellingen.

19 Selecteer het tabblad Netwerk.

20 Selecteerin het tabblad Netwerk de optie Internet-protocol

(TCP/1P) en klik op Eigenschappen.
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21

22

23
24
25

U komt in het volgende keuzescherm (zie afbeelding 55).

Eigenschappen voor Internet-protocol (TCP/IP} 21xl

Algemeen |

|F-instellingen kunnen automatizch worden toegewezen als het netwerk,
deze mogelikheid ondersteunt. Al dit niet het geval is, dient u de
netwerkbeheerder naar de geschikte IP-instelingen te wragen.

% Automatisch een IP-adres verkrijgen

—{" Het volgends IP-adres gebruiken:

|Padres: I . . .

" DNS-serveradies automatisch verkrijgen

—{% De volgends DNS-serveradiessen gebruiken:

Yoorkeurs-DMS-server: 101 0101 101 1M

Alternatieve DNS-server: I 202 . 202 . 202 . 204
Geavanceerd... |

oK I Annuleren |

Afbeelding 55: Keuzescherm Eigenschappen voor Internet-protocol (TCP/IP).

Selecteer in dit keuzescherm de optie De volgende
DNS-serveradressen gebruiken (zie afbeelding 55).

Typ in dit scherm de primaire en secundaire DNS in van uw
Internet service provider. U hebt deze gegevens ontvangen
van uw Internet service provider (zie afbeelding 55).

De getallen in afbeelding 55 zijn voorbeelden.

Klik op Ok.

Klik op Ok.

Klik in het volgende keuzescherm op Kiezen om een
nieuwe verbinding te maken.

De nieuwe verbinding is ingesteld.



8.2

8.3

Browser installeren

Om internetpagina's te bekijken, hebt u een browser nodig.
Op de meegeleverde cd-rom staan de browsers van Microsoft:
Internet Explorer en Netscape Communicator. Als u nog niet
over een browser beschikt, kunt u deze browser op uw pc

installeren.

1 Startuw pc.

2 Plaats de meegeleverde cd-rom in de cd-romspeler van uw
pc.

3 Dubbelklik op het bureaublad van uw pc op Windows
Verkenner.

> Ukomtin het scherm Verkenner.

4 Dubbelklik in de linkerkolom op de aanduiding van uw cd-
romstation, bijvoorbeeld (D:).
In de rechterkolom verschijnt de inhoud van de cd-rom.
Dubbelklik in de rechterkolom op le5 of Netscape
Communicator.

6 Dubbelklik op Nl voor de Nederlandstalige versie of op Eng
voor de Engelstalige versie.

7 Dubbelklik in de rechterkolom op lessetup of op de icoon
van Netscape Communicator.

8 Volgdeinstructies op het beeldscherm.

> De browser wordt geinstalleerd.

Verbinding maken met internet onder Windows 2000

1
2
>

Klik op het bureaublad van uw pc op .

Klik in het volgende scherm op Kiezen.

U hebt verbinding met internet. Het controlelampje ISDN
op de CombiVox USB knippert.
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8.4 Verbinding verbreken bij Windows 2000
1 Klik op heticoontje B8 rechts onderin het beeldscherm
van uw pc.
2 Klik in het volgende keuzescherm op Verbinding verbreken
(zie afbeelding 56).

Status van combivox ush ed |

Algemeen | Details |

—Yerbinding
Status: Werbonden
Duur; o214
Snelheid: B4.0 kbps

— Activiteit
Verzonden =—— 1 = [ntwangen
L

Bytes: 2986 258
Compressie: 0% 0%
Fouten: 0 1}
Eigenzchappen I Verbinding verbreken |

Sluiten |

Afbeelding 56: Internetverbinding verbreken.

3 Deverbinding metinternet wordt verbroken.
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9.1

Internetten met Apple Macintosh

Voordat u via de CombiVox USB kunt internetten, moet u
eerst eenmalig op de Apple Macintosh een nieuwe internet-
verbinding aanmaken. Om gebruik te kunnen maken van
internet, moet u eenmalig de Internet-configuratie-assistent
instellen (zie paragraaf 9.1).

Handmatig nieuwe verbinding aanmaken met Apple
Macintosh
Bij het aanmaken van een nieuwe internetverbinding moet u

een paar gegevens van uw Internet service provider invullen.

Dit is een bedrijf dat toegang tot internet verzorgt, bijvoor-

beeld XS4ALL of Planet Internet.

> U hebt de CombiVox USB aangesloten en geinstalleerd
(zie hoofdstuk 4) en u hebt een abonnement bij een
Internet service provider.

1 Klik op het Apple menu linksboven in het beeldscherm van

uw Apple Macintosh.
Klik op Internet-toegang.
3 Klik op Internet-configuratie-assistent.

> Ukomtin het het eerste keuzescherm (zie afbeelding 57).

0 == Internet-configuratie-assistent =——"——=H

Internet-toegang

Wilt u uw computer configureren voor
toegang tot het Internet?

[ Nee J |12 |

Afbeelding 57: Eerste keuzescherm.
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Klik op Ja.

Klik in het volgende keuzescherm op Ja.

Klik in het volgende keuzescherm op B om verder te gaan.
U komt in het vierde keuzescherm (zie afbeelding 58).

Internet-configuratie-assistent

Configuratienaam en verbindingstype

‘welke naam wilt u deze confiquratie geven?

combivox ush

Bijwoorbeeld "thuis”, "werk", "onderweq"”. Ook de naam wan de
Internet-aanbieder wordt vaak gebruikt.

U kunt verbinding zoeken met het Internet via een telefoonlijn {met een
moderny of wia een lokaal netwerk (wordt vaak gebruikt in bedrijveny.

Als uwia dpple Remote Access wilt inbellen op een lokaal netwerk, klikt
uop ‘Metwerk'.

Hoe zoekt u verbinding met het Internet?

@ Modermn (3 Metwerk

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 58: Vierde keuzescherm.

Typ de gewenste naam in. In dit voorbeeld is dat combivox
usb. Klik op B om verder te gaan (zie afbeelding 58).
U komtin het vijfde keuzescherm (zie afbeelding 59).

Internet-configuratie-assistent

Modeminstellingen

‘wat woor modem gebruikt u?

Modern: [ Combivex USE KPN_FPP B

Op welke poort is de modern aangesloten?

Poort: [ Combivox USE Port 1 B

Maakt uw telefoonlijn gebruik wan toon- of pulssignalen?
@ Toon 2 Puls

] Megeer kiestoon
{Mummer wordt gebeld, of er nu wel of geen kiestoon is.}

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 59: Vijfde keuzescherm.



8 Selecteer achter het keuzevak Modem de optie CombiVox
USB KPN_PPP (zie afbeelding 59).

9 Selecteer achter het keuzevak Poort de optie CombiVox USB
Port 1 en klik op B om verder te gaan (zie afbeelding 59).

> Ukomtin het zesde keuzescherm (zie afbeelding 60).

Internet-configuratie-assistent

Configuratie-infor matie

‘wat is het telefoonnumrmer voor deze configuratie? Uw
cormputer belt dit nummer om verbinding te krijgen met
het Internet.

|0123456?89 |

‘welke naam gebruikt u voor deze dienst? ¢ Deze naam wordt ook wel de
inlognaam of het gebruikers-1D genoemd.) Laat dit veld leeg voor
gasttoegang.

|in|0gnaam Internet Service Provider |

‘wat is uw wachtwoord?

|wachtw00rd Internet Service Provider |

U kunt dit weld leeq laten, maar dan dient u elke keer dat u toegang zoekt
tot het Internet uw wachtwoord in te voeren.

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 60: Zesde keuzescherm.
10 Typ het telefoonnummer, de inlognaam en het wacht-

woord in dat u van uw Internet service provider gekregen
hebt (zie afbeelding 60) en klik op B om verder te gaan.
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> Ukomtin het zevende keuzescherm (zie afbeelding 61).

Internet-configuratie-assistent

PPP-verbindingsscripts

Wereist uw Internet-aanbieder dat ueen
PPP-verbindingsscript gebruikt om in te loggen?

2 Ja @ Hee

PPP-verbindingsscripts zijn bestanden die door uw modem worden
gebruikt om te communiceren met uw Internet-aanbieder. Meestal
krijgt udeze scripts van uw Internet-aanbieder.

Meern contact op met uw Internet-aanbieder of netwerkbeheerder

als u hulp nodig hebt bij het zoeken naar of selecteren van een
PPP-verbindingsscript.

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 61: Zevende keuzescherm.

11 Klik op » om verder te gaan.
> Ukomtin het achtste keuzescherm (zie afbeelding 62).

O

Internet-configuratie-assistent

IP-adres

Het kan zijn dat u beschikt over uw eigen |P-adres.

Beschikt u over een IP-adres voor deze configuratie?

2 Ja @ Nee

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 62: Achtste keuzescherm.

12 Klik op B om verder te gaan.
> Ukomtin het negende keuzescherm (zie afbeelding 63).



13

Internet-configuratie-assistent

Domeinnaam-servers

Domeinnaam-servers zijn de toegangspoorten tot het Internet.
Elke domeinnaam-server heeft een eigen DNS-adres, bestaande
uit wier getallen, gescheiden door punten (bijv. 10.1.2.3).

Sommige Internet-aanbieders stellen de DNS-informatie inals u
verbinding zoekt. In dat geval kunt udit weld leeg laten.

‘Wat is het DNS-adres voor deze configuratie? U kunt maximaal tien
adressen opgeven. Gebruik voor elk adres een aparte regel.
iot101103.10m
202.202.202.202

‘wat is de domeinnaam {of host-naam) voor deze configuratie?
De dormeinnaam is optioneel en bestaat it twee of meer woorden,
gescheiden door punten {bijvoorbeeld apple.com).

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 63: Negende keuzescherm.

Typ in dit scherm de primaire en secundaire DNS in van uw
Internet service provider. U hebt deze gegevens ontvangen
van uw Internet service provider. De getallen in afbeelding

63 zijn voorbeelden. Het is niet noodzakelijk de domein-
naam in te typen. Klik op B om verder te gaan.
U komt in het tiende keuzescherm (zie afbeelding 64).

Internet-configuratie-assistent

E-mailadres en -wachtwoord

‘wat is het e- mailadres voor deze configuratie?

Dit is uw e-mailadres {bijvoorbeeld: esther @aanbieder.nl,
henk@bedrijf.nl of saskia®@school .net}).

|e—mai|adres Internet Service Provider |

‘wat is het e-mailwachtwoord voor deze configuratie?

U kunt dit veld leeq laten, maar dan dient u elke keer dat ue-mail
wilt ontvangen uw wachtwoord in te voeren.

|wachtw00rd Internet Service Provider] |

‘welk citaatteken wilt u gebruiken? Dit teken wordt voor elke
reqel van de geciteerde tekst ineen e-mailbericht geplaatst.

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 64: Tiende keuzescherm.
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14 Typin dit scherm uw e-mailadres en uw e-mailwachtwoord
in. U hebt deze gegevens ontvangen van uw Internet servi-
ce provider. Klik op B om verder te gaan.

> Ukomtin het elfde keuzescherm (zie afbeelding 65).

Internet-configuratie-assistent

E-mailaccount en - host

‘Wat is de e-mailaccount voor deze confiquratie? -
{Eijvoorbeeld: jan@pop.aanbieder.nl of karin®post.bedrijf.nl}
Op deze account, ook wel POP-account genoernd, ontvangt o uw
e-mail.

pop server Internet Service Provider

‘wat is de e- mail host voor deze configuratie? {Bijvoorbeeld:
smtp.aanbieder.nl of post.bedrijf.nl}

De e-mailhost, gewoonlijk de SMTP-host genoernd, is de computer
die ww uitgaande e-mail verwerkt.

smitp server Internet Service Provider

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 65: Elfde keuzescherm.

15 Typin dit scherm uw e-mailaccount en uw e-mailhost in. U
hebt deze gegevens ontvangen van uw Internet service
provider. Klik op B om verder te gaan.

> Ukomtin het twaalfde keuzescherm (zie afbeelding 66).



Internet-configuratie-assistent

Hieuwsgroep-host

Nieuwsgroepen zijn een Internet-dienst die u kunt gebruiken
om discussies te volgen over een groot aantal onderwerpen.
‘wat is de nieuwsgroep- host voor deze configuratie? {Bijvoorbeeld:
nieuws.aanbieder.nl of nntp.bedrijf.nl}

Deze computer wordt ook wel de MNTP-host { Network News Transfer
Protocol ) genoemd. U kunt dit veld ook leeq laten

news server Internet Service Provider] |

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 66: Twaalfde keuzescherm

16 Typin dit scherm de naam van nieuwsgroep in. U hebt
deze gegevens ontvangen van uw Internet service provider.
Klik op » om verder te gaan.

> Ukomtin het dertiende keuzescherm (zie afbeelding 67).

[0 = Internet-configuratie-assistent ——"—=

Gebruikt u proxy-servers voor Internet-verbindingen?
Proxy-servers bieden extra beveiliging en zijn soms vereist
als u toegang wilt zoeken tot het Internet via een
bedrijfsnetwerk dat is beveiligd met een firewall.

2 Ja @ Nee

Klik op de pijl naar rechts om verder te gaan.

Afbeelding 67: Dertiende keuzescherm.

17 Klik op B om verder te gaan.
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> Ukomtin het veertiende keuzescherm (zie afbeelding 68).

[0 = Internet-configuratie-assistent

Einde

De assistent beschikt nu over alle benodigde informatie am de
Internet-configuratie op ww computer te voltooien.

Klik op 'Ga door' om de configuratie wan de Internet-toegang te
valtooien. &ls uop een later tijdstip een verbinding tot stand wilt
brengen, kunt u de regelbalkmodule of het regelpaneel van Apple
Remote Access gebruiken.

4 Verbind indien klaar

Klik op 'Ga door' ar de wijzigingen door te voeren.

Annuleer ] H Ga door ]l
[efiz]v]

Afbeelding 68: Veertiende keuzescherm.

18 Klik in dit beeldscherm op Ga door om verder te gaan.

> U hebt verbinding met internet. Linksboven in het beeld-
scherm van uw Apple Macintosh verschijnen afwisselend
het Apple-icoontje en het verbindingsteken. Het controle-
lampje ISDN op de CombiVox USB knippert.

Browser installeren

Om internetpagina's te bekijken, hebt u een browser nodig.

Op de meegeleverde cd-rom staan de browsers van Microsoft:

Internet Explorer en Netscape Communicator. Als u nog niet

over een browser beschikt, kunt u deze browser op uw Apple

Macintosh installeren.

1 Start uw Apple Macintosh.

2 Plaats de meegeleverde cd-romin de cd-romspeler van uw
Apple Macintosh.

3 Dubbelklik op het bureaublad van uw Apple Macintosh op
de cd-rom CombiVox.

> Op het scherm verschijnt een venster met de inhoud van
de cd-rom.

4  Dubbelklik op les of op Netscape.



9.3

5 Dubbelklik op Nl voor de Nederlandstalige versie of op Eng
voor de Engelstalige versie.

6  Dubbelklik in het volgende scherm op Microsoft Internet 5
of op Communicator.

7  Als ugekozen hebt voor Communicator, klik dan op
Netscape Installer.

> De browser wordt geinstalleerd.

Verbinding maken met internet en verbinding verbreken
Op de Apple Macintosh kunt u op 2 manieren verbinding
maken met internet. U kunt verbinding maken via de regelbalk
onderaan uw beeldscherm en u kunt verbinding maken via het
Apple-menu. Via het Apple-menu en de regelbalk kunt u ook
de verbinding met internet verbreken.

Verbinding maken met internet via de regelbalk

> De Apple Macintosh is ingeschakeld.

1 Klikin de regelbalk op het Teletoegang-icoontje
(zie afbeelding 69).

Sefefnarrar fade s

Open Teletaegang
Statusweergave. .

® combivox usb
Standaard

Yerbind
EUED

Afbeelding 69: Verbinding maken met internet.

> Erkunnen 2 situaties ontstaan:

— Alsugeen verbinding hebt met internet verschijnt
afbeelding 69 in het beeldscherm van uw Apple
Macintosh .

Of
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— Als u verbinding hebt met internet verschijnt scherm
70in het beeldscherm van uw Apple Macintosh .

TRRIRARAT PO RO £7 eles

Open Teletoegang
Statusweergave. ..

& combivox usb
Standaard

Werbreek

Afbeelding 70: Verbinding met internet verbreken.

U hebt 2 mogelijkheden:

—  Klikin het keuzescherm op Verbind als u verbinding
wilt maken met internet (zie afbeelding 69).
De verbinding met internet wordt gemaakt.

Of

—  Klik in het keuzescherm op Verbreek als u de verbin-
ding met internet wilt verbreken (zie afbeelding 70).
De verbinding met internet wordt verbroken.

Verbinding maken en verbreken via het Apple-menu

>

vV W N R

De Apple Macintosh isingeschakeld.

Ga naar het Apple-menu.

Ga naar Regelpanelen.

Klik op Teletoegang.

Er kunnen 2 situaties ontstaan:

— Alsu geen verbinding hebt met internet verschijnt
afbeelding 71 in het beeldscherm van uw Apple
Macintosh .



Teletoegang (combivox usb) =i—08

== Configuratie

Q Geregistreerde gebruiker O Gast

Maarn : | Inlognaarn Internet Service Provider |

Wachtwoord: | sasssnee |

B Bewaar wachtwoord

Nummer : 123456789 |

— Status

Inactief.

[ opties.. | |[ verbind ||

Afbeelding 71: Verbinding maken met internet.

of
— Alsuverbinding hebt met internet verschijnt scherm
72 in het beeldscherm van uw Apple Macintosh .

Teletoegang {combivox usb)

~ Configuratie

Q Geregistreerde gebruiker O Gast

Maarn: | Inlognaam Internet Service Provider |

Wachtwoord: | e |

E Bewaar wachtwoord

Nummer ; [0123456789 |

— Status

Snelheid: 64000 bps.

Yerbonden met: 193.172.249.19

Yerbindingstijd: 0:02:04

Resterende tijd: Onbeperkt Eenden Ontvangen

[ opties.. | [ Verbreek |

Afbeelding 72: Verbinding met internet verbreken.
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3

U hebt 2 mogelijkheden:

—  Klikin het keuzescherm op Verbind als u verbinding
wilt maken met internet (zie afbeelding 71).
De verbinding met internet wordt gemaakt.

of

— Klikin het keuzescherm op Verbreek als u de verbin-
ding met internet wilt verbreken (zie afbeelding 72).
De verbinding met internet wordt verbroken.
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10.1

Extra snel internetten

Met de CombiVox USB kunt u dubbelinbellen. Dit is een tech-
niek waarbij u 2 communicatiekanalen tegelijk gebruikt om
contact te maken met internet. Met dubbel inbellen kunt u de
verbindingssnelheid van uw ISDN-aansluiting verdubbelen
(128 Kb). Dubbel inbellen noemt men ook wel MLPPP:
Multilink Point tot Point Protocol.

Let op!

Als u dubbelinbelt, gebruikt u de beide communicatiekanalen
van uw ISDN-aansluiting. Dit betekent dat u tijdens het inter-
netten geen telefoongesprekken meer kunt ontvangen.

Om dubbelinbellen in te stellen moet uw Internet service pro-
vider deze dienst ondersteunen. Raadpleeg daarom eerst de
gegevens van uw Internet service provider om te controleren
of deze dubbel inbellen ondersteunt.

Dubbel inbellen instellen onder Windows 98/Me

Voordat u gebruik kunt maken van gebundeld inbellen, moet

u eerst uw externe toegang instellen. Dit is het programma

waarin uw internetinstellingen zijn opgeslagen.

> U hebt de CombiVox USB aangesloten en het pc-program-
ma van de CombiVox USB geinstalleerd (zie hoofdstuk 3).

1 U hebt 2 mogelijkheden:

— Onder Windows 98 dubbelklikt u op het bureaublad
van uw pc op Deze computer. Dubbelklik op Externe toe-
gang. U komt in het scherm Externe toegang.

of

— Onder Windows Me klikt u op Start en vervolgens op
Instellingen. Klik vervolgens op Inbelnetwerk.
Vervolgens komt uin het scherm Inbelnetwerk.

2 Klik met de rechtermuisknop op het pictogram van de
gewenste verbinding, bijvoorbeeld combivox usb.
3 Klik in het rolmenu op Eigenschappen.
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U komt in een scherm met de naam van de internet-
verbinding. In dit voorbeeld is dat combivox usb.
Selecteer in het tabblad Algemeen onder Verbinden via:
als apparaat CombiVox ISDN PPP-1.

Klik op het tabblad Multilink (zie afbeelding 73).

combivox ush

Afbeelding 73: Scherm Multilink.

Klik op het keuzevak voor Extra apparaten gebruiken.
Klik op Toevoegen....

U komt in het scherm Extra apparaat bewerken

(zie afbeelding 74).

Extra apparaat bewerken

|

Afbeelding 74: Scherm Extra apparaat bewerken.



10.2

10.3

8 Selecteerin het tekstvak onder Apparaatnaam: als apparaat
CombiVox ISDN PPP-2. U kunt dit apparaat selecteren door
op V¥ te klikken.

9 Klik 2 keer op Ok.

> U komt terugin het scherm Externe toegang/Inbelnetwerk
voor ME. Dubbel inbellen is ingesteld.

Dubbel inbellen onder Windows 98/Me

Als de beide communicatiekanalen van uw ISDN-aansluiting

vrij zijn en u verbinding maakt met internet, zal de CombiVox

USB automatisch dubbel inbellen. Als u bijvoorbeeld belt of

faxt, is een communicatielijn bezet. De CombiVox zal dan op de

gebruikelijke manier inbellen. Zodra u stopt met bellen of

faxen, kunt u het tweede communicatiekanaal gebruiken om

dubbelin te bellen.

1 Maak verbinding met internet (zie paragraaf 7.3).

> Als de beide communicatiekanalen van uw ISDN-aan-
sluiting vrij zijn, zal de CombiVox USB dubbel inbellen.

Verbindingssnelheid wijzigen onder Windows 98/Me

Van dubbel inbellen naar enkel inbellen

Als u dubbel hebt ingebeld, kunt u één van deze kanalen vrij
maken zonder de internetverbinding te verbreken. Dit is bij-
voorbeeld handig wanneer u een belangrijk telefoontje ver-
wacht.

> U hebt een dubbele inbelverbinding met internet.

1 Dubbelklik in de statusbalk van Windows op i

> Ukomtin het scherm Verbonden met met de naam die u aan

de verbinding hebt gegeven. In het scherm kunt u onder

andere zien hoe lang u al met internet bent verbonden.
2 Klik op Details.

In het detailscherm staat achter Aantal apparaten het getal 2

(zie afbeelding 75).
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= # Verbonden met combivox ush

Challenge handshakeverificatieprotocol
teluiltilirk.

Apparaat 2 op Combivox SDM PPP-2 I

Afbeelding 75: Verbindingsscherm bij dubbel inbellen.

Klik op Stand-by.
Het tweede communicatiekanaal is vrij. Dubbel inbellen is
uitgeschakeld.

Van enkel inbellen naar dubbel inbellen

Als u via één ISDN-kanaal hebt ingebeld, bijvoorbeeld omdat
het tweede communicatiekanaal bezet was, kunt u omschake-
len naar dubbel inbellen zonder de internetverbinding te ver-
breken. Op deze manier kunt u omschakelen naar een snellere
internetverbinding als u bijvoorbeeld snel een groot bestand
wilt ophalen van internet.

>

1
>

U hebt een enkele inbelverbinding met internet.
Dubbelklik in de statusbalk van Windows op symbool !
U komt in het scherm Verbonden met met de naam die u
aan uw verbinding hebt gegeven. In het scherm kunt u
onder andere zien hoe lang u al met internet bent ver-
bonden.

Klik op Details.

In het detailscherm staat achter Aantal apparaten het getal 1
(zie afbeelding 76).



10.4

= # Verbonden met combivox ush

Challenge handshakeverificatieprotocol
tuiltilirk.
TCRAP

-

Afbeelding 76: Verbindingsscherm bij enkel inbellen.

Klik op Doorgaan.

Als ook het tweede kanaal wordt gebruikt voor dezelfde
internetverbinding, staat achter Aantal apparaten het getal 2
(zie ook afbeelding 75 op pagina 72). Dubbelinbellen is
ingeschakeld.

Dubbel inbellen instellen onder Windows 2000
Voordat u gebruik kunt maken van gebundeld inbellen,
moet u daarvoor eerst uw inbelverbinding instellen.

>

A W N PR

U hebt de CombiVox USB aangesloten en het pc-programma
geinstalleerd (zie hoofdstuk 3).

Klik op Start.

Klik op Instellingen.

Klik op Netwerk- en inbelverbindingen.

Klik op de aangemaakte inbelverbinding, bijvoorbeeld
combivox usb (zie afbeelding 77).

BE netwerk- en inbelverbindingen  » E Miguwe verbinding maken
[#] Printers @ combivosx usb
a Taakbalk en menu Start, ., 2= LaM-verbinding

Afbeelding 77: Inbelverbinding.
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5  Klik op Eigenschappen.

> Ukomtin het scherm met de eigenschappen van de inbel-
verbinding van de CombiVox USB (zie afbeelding 78).
Selecteer in dit keuzescherm de twee modems ISDN kanaal-
CombiVox USB NDISWAN Driver.

COMBIVOX USB 21x|

Algemeen | Dptiesl Beveiligingl Netwerkl Delen |

Werbinding maken via;

N kanaal - Combi, ! i .rﬂ

i |SDM kanaal - Combivox USE MDISWAN Diriver

D@ Madem - Cambivox ISON KPNPPP (KPNPORT?) w| & |
«| | »
¥ &lle apparaten bellen dezelide nummers Configureren... |

r~ Telefoonnummer

M ethummer: Abonneenummer:

jor2 x| 456783 Altematisven |

Land-/regiohumnmer:

-

V' Kiesregel: gebruiken Fregels

¥ Pictogram op de taskbalk wesrgeven gedurende de verbinding

oK I Annuleren

Afbeelding 78: Scherm Eigenschappen inbelverbinding

6 Klik op Ok.
> U komtterugin het scherm inbelverbinding.
Dubbelinbellen is ingesteld.

Dubbel inbellen onder Windows 2000

Als de beide communicatiekanalen van uw ISDN-aansluiting
vrij zijn en u verbinding maakt met internet, zal de CombiVox
USB automatisch dubbel inbellen. Als u bijvoorbeeld belt of
faxt, is een communicatielijn bezet. De CombiVox zal dan op de
gebruikelijke manier inbellen. Zodra u stopt met bellen of
faxen, kunt u het tweede communicatiekanaal gebruiken om
dubbelin te bellen.
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1 Maak verbinding met internet (zie paragraaf 8.2).
> Als de beide communicatiekanalen van uw ISDN-aanslui-
ting vrij zijn, zal de CombiVox USB dubbel inbellen.

Verbindingssnelheid wijzigen onder Windows 2000

Van dubbel inbellen naar enkel inbellen

Als u dubbel hebt ingebeld, kunt u één van deze kanalen vrij

maken zonder de internetverbinding te verbreken. Dit is bij-

voorbeeld handig wanneer u een belangrijk telefoontje ver-

wacht.

> U hebt een dubbele inbelverbinding met internet.

1 Dubbelklik in de statusbalk van Windows op E

> Ukomtin het scherm Status van met de naam die u aan
de verbinding hebt gegeven. In het scherm kunt u onder
andere zien hoe lang u al met internet bent verbonden.
Klik op Details.
In het detailscherm staat achter Aantal actieve apparaten
het getal 2 (zie afbeelding 79).

Status van combivox ush ed |

Algemeen  Details |

Eigenschap I Waarde I
Servertype FFP
Tranzporten TCRAR
Werificatie D5 CHAF
Compressie [geen)
FPPP-rmultilitk.-franning Aan
|P-adres wan server 1937172.249.87
|P-adres van client 195.121.116.13
—Apparaten
Combit/ox USE NDISWAN Driver j
Aantal actieve apparaten:. 2 Onderbreken

Sluiten |

Afbeelding 79: Verbindingsscherm bij dubbel inbellen.
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3 Klik op Verbreken.
> Het tweede communicatiekanaal is vrij. Dubbel inbellen is
uitgeschakeld.

Van enkel inbellen naar dubbel inbellen
Als u via één ISDN-kanaal hebt ingebeld, bijvoorbeeld omdat
het tweede communicatiekanaal bezet was, kunt u omschake-
len naar dubbel inbellen zonder de internetverbinding te ver-
breken. Op deze manier kunt u omschakelen naar een snellere
internetverbinding als u bijvoorbeeld snel een groot bestand
wilt ophalen van internet.
> U hebt een enkele inbelverbinding met Internet.
1 Dubbelklik in de statusbalk van Windows op E
> Ukomtin het scherm Status van met de naam die u aan uw
verbinding hebt gegeven. In het scherm kunt u onder
andere zien hoe lang u al met internet bent verbonden.
Klik op Details.
In het detailscherm staat achter Aantal actieve apparaten
het getal 1 (zie afbeelding 80).

Status van combivox ush 2 x|

Blgemeen  Details |

Eigenschap I W aarde I
Servertype FFP
Tranzporten TCRAR
Werificatie D5 CHAP
Compressie [geen)
FPPP-rmultilik-franing Aan
|P-adres wan server 193172.249.87
|P-adres van client 195.121.116.13
—Apparaten
Caombivow USE NDISWAN Driver

Sluiten

=
Aantal actieve apparater: 1

Afbeelding 80: Verbindingsscherm bij enkel inbellen.
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3 Klik op Hervatten.

> Als ook het tweede kanaal wordt gebruikt voor dezelfde
internetverbinding, staat achter Aantal actieve apparaten
het getal 2 (zie ook afbeelding 79 op pagina 75). Dubbel
inbellen is ingeschakeld.

Dubbel inbellen instellen met de Apple Macintosh

Om gebruik kunt maken van gebundeld inbellen hoeft u niets
in te stellen, dat is reeds gebeurd. U kunt wel de verbindings-
snelheid wijzigen, zie hiervoor paragraaf 10.8.

Verbindingssnelheid wijzigen met de Apple Macintosh

Van dubbel inbellen naar enkel inbellen

Als u dubbel hebt ingebeld, kunt u één van deze kanalen vrij

maken zonder de Internetverbinding te verbreken. Dit is bij-

voorbeeld handig wanneer u een belangrijk telefoontje ver-

wacht.

U hebt een dubbele inbelverbinding met internet.

Ga naar het Apple menu.

Ga naar Regelpanelen.

Ga naar CombiVox Tools.

Klik op CombiVox Kiosk.

U hebt het CombiVox Kiosk scherm voor u. Ga verder met

stap 6.

5 Als u het CombiVox Kiosk scherm niet ziet gaat u naar
Bestand en klikt u op Nieuw.

6 Selecteer het tabblad Monitor (zie afbeelding 81).

vV A W N RV
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0 ==—"——"outombiVoxKinsk=—"————H8

Maonitor MSN ISDN PPP

Zenden Ontrangen
@ B1 o cps 0 cps
e
E= & B2 o cps il ops
2de B uit
& ISDN

B1 Connectie tijd :  00:00:48
BZ Connectie tijd :  00:00:44
Status © Combitox actief

Software versie :  ¥1.0

Afbeelding 81: Verbindingsscherm bij dubbel inbellen.

Klik op het pictogram 2de B uit om de tweede kanaal vrij
te maken.

Het tweede communicatiekanaal is vrij. Dubbel inbellen
is uitgeschakeld.

Van enkel inbellen naar dubbel inbellen

Als u via één ISDN-kanaal hebt ingebeld, bijvoorbeeld omdat
het tweede communicatiekanaal bezet was, kunt u omschake-
len naar dubbel inbellen zonder de internetverbinding te ver-
breken. Op deze manier kunt u omschakelen naar een snellere
internetverbinding als u bijvoorbeeld snel een groot bestand
wilt ophalen van internet.

vV A W N PV
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U hebt een enkele inbelverbinding met internet.

Ga naar het Apple menu.

Ga naar Regelpanelen.

Ga naar CombiVox Tools.

Klik op CombiVox Kiosk, ga verder met stap 7.

Als u het CombiVox Kiosk scherm niet ziet gaat u naar
Bestand en klikt u op Nieuw.

U hebt het CombiVox Kiosk scherm voor u.

Selecteer het tabblad Monitor (zie afbeelding 82).



[ CombiVox Kiossk =——H

Monitor \ / MSN ISDN Y / PPP

Zenden Ontrangen

@ Bl o cps i cps

& B2 o cps 0 cps

2de B Aan

@ ISDN

B1 Connectie tijd :  00:00:28
EZ Connectie tijd :  ---—
Status : CombiVox actief

Software versie : V1.0

Afbeelding 82: Verbindingsscherm bij dubbel inbellen.

Klik op het pictogram 2de B Aan om de tweede kanaal in
gebruik te nemen.
Dubbelinbellen is ingeschakeld.
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CombiVox Kiosk

Als u de CombiVox USB hebt geinstalleerd, hebt u de beschik-
king over het programma CombiVox Kiosk. Met dit programma
hebt u de beschikking over een aantal extra mogelijkheden
zoals het programmeren van een telefoonnummer voor externe
verbindingen. Als u verbinding hebt met internet, maakt u
telefoonkosten. In de standaardinstelling worden deze tele-
foonkosten geboekt op uw hoofdtelefoonnummer. Dit is het
telefoonnummer dat meestal als eerste vermeld staat op de
factuur van KPN Telecom. U kunt het hoofdtelefoonnummer
ook vinden in de schriftelijke bevestiging van KPN Telecom van
de aanvraag van uw ISDN-aansluiting. Als u wilt dat uw inter-
netkosten op een ander telefoonnummer worden geboekt,
dan kunt u via CombiVox Kiosk een ander telefoonnummer
programmeren.

Met CombiVox Kiosk kunt u bijvoorbeeld ook bekijken hoe
lang uw internetverbinding duurt en naar welk telefoon-
nummer u belt.

Let op!

Als u werkt met een Apple Macintosh met MAC OS vanaf versie
8.6, kunt u via CombiVox Kiosk alleen een ander telefoonnum-
mer (MSN) voor de internetverbinding programmeren. Uw
internetkosten worden dan op dit telefoonnummer geboekt.

CombiVox Kiosk onder Apple Macintosh met MAC OS
1 Klik op Apple menu.

2 Ga naar Regelpanelen.

5 Ga naar CombiVox Tools (zie afbeelding 83).

6 Klik op CombiVox Kiosk (zie afbeelding 83).

CombiVox Kiosk
Deinstallatie
Kiosk Help

CombiVox Tools

Afbeelding 83: CombiVox Kiosk openen.
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CombiVox Kiosk wordt geopend.

Klik op het tabblad MSN.

Typ het gewenste telefoonnummer in, zonder netnummer.
Klik op Bewaar.

Als u een externe verbinding maakt, worden de gespreks-
kosten op dit telefoonnummer geboekt.

CombiVox Kiosk onder Windows 98/Me/2000

1

2
3
4

oo

Klik op Start.

Klik op Programma’s.

Klik op CombiVox ISDN Tools (zie afbeelding 84).
Dubbelklik op Kiosk (zie afbeelding 84).

SDN Tools # & Combivox Deinstallatie

@ PP Indicator

Afbeelding 84: CombiVox Kiosk openen.

CombiVox Kiosk wordt geopend.

—  Klik op Stelin. Ga verder met stap 6.

Of

—  Klik op Help als u meer informatie wilt over
CombiVox Kiosk.

Klik op het tabblad MSN als u het telefoonnummer wilt

wijzigen waarop de telefoonkosten moeten worden

geboekt.

Typ het gewenste telefoonnummer in, zonder netnummer.

Klik op Ok.

Als u een externe verbinding maakt, worden de gespreks-

kosten op dit telefoonnummer geboekt.
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12 Tips bij problemen

12.1 Schoonmaken
U kunt de CombiVox USB schoonmaken met een enigszins
vochtige of antistatische doek. Gebruik geen wrijfwas of
andere chemische middelen, omdat die het materiaal kunnen
aantasten.

12.2 Problemen oplossen
Controleer eerst of de handelingen voor het gebruiksklaar
maken van de CombiVox USB correct zijn uitgevoerd.

Problemen, mogelijke oorzaken en oplossingen

Probleem Bij een uitgaande verbinding verschijnt in het scherm van uw Apple Macintosh
er is geen draaggolf.
Oorzaak (1) De ISDN-kabel is niet op de juiste manier aangesloten.

Oplossing (1)  Controleer of de ISDN-kabel op de juiste manier is aangesloten
(zie paragraaf 4.2).

Oorzaak (2) U hebt voor de uitgaande verbinding niet het juiste telefoonnummer ingesteld.
Oplossing(2)  Stel het juiste telefoonnummer in (zie paragraaf 4.2).

Probleem Bij uitgaande verbindingen verschijnt in het scherm van uw pc
er is geen kiestoon.
Oorzaak (1) De ISDN-kabel is niet op de juiste manier aangesloten.

Oplossing (1)  Controleer of de ISDN-kabel op de juiste manier is aangesloten
(zie paragraaf 3.3 of 3.4).

Oorzaak (2) U hebt voor de uitgaande verbinding niet het juiste telefoonnummer inge-
steld.
Oplossing(2)  Stel het juiste telefoonnummer in (zie paragraaf 3.3 of 3.4).

Probleem U wilt een uitgaande verbinding maken via een ander ISDN-telefoonnummer
(MSN).
Oplossing Start het programma CombiVox Kiosk op en typ het gewenste telefoon-

nummer in, zonder netnummer (zie hoofdstuk 12, CombiVox Kiosk).
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Probleem
Oorzaak (1)
Oplossing (1)

Oorzaak (2)
Oplossing (2)

Het controlelampje USB brandt niet.

De CombiVox USB-software is niet juist geinstalleerd.
Deinstalleer de CombiVox USB (zie hoofdstuk 5 of 6). Installeer de
CombiVox USB opnieuw (zie paragraaf 3.3, 3.4 of 4.3).

De CombiVox USB is niet juist aangesloten op het USB-aansluitpunt.
Controleer of de CombiVox USB op de juiste manier is aangesloten op het
USB-aansluitpunt (zie paragraaf 3.3, 3.4 of 4.3).

12.3

Als u het probleem nog steeds niet kunt verhelpen, kunt u bel-
len met telefoonnummer 0900-3729835 (niet gratis). U kunt
ook met het toestel en de bijbehorende onderdelen naar het
verkooppunt gaan. Neem de aankoopbon en eventueel het
ingevulde garantiebewijs mee als het toestel nog onder de
garantie valt.

Gebruiksaanwijzing CombiVox USB afdrukken

De gebruiksaanwijzing van de CombiVox USB staat op de mee-
geleverde cd-rom. Om de gebruiksaanwijzing te lezen of af te
drukken, hebt u het programma Adobe Acrobat Reader nodig.
Als u nog niet over dit programma beschikt, kunt u het vanaf
de meegeleverde cd-rom installeren.

Adobe Acrobat Reader installeren onder Windows 98/Me of

Windows 2000

1 Startuw pc.

2 Plaats de meegeleverde cd-rom in de cd-romspeler van uw
pc.

3 Dubbelklik op het bureaublad van uw pc op Windows
Verkenner.

> Ukomtin het scherm Verkenner.
Dubbelklik in de linkerkolom op de aanduiding van uw
cd-romstation, bijvoorbeeld (D:).
In de rechterkolom verschijnt de inhoud van de cd-rom.
Dubbelklik in de rechterkolom op Doku.

6 Dubbelklik in de rechterkolom op ar405dut voor de Neder-
landstalige versie of argo5eng voor de Engelstalige versie.

7 Volg deinstructies op het beeldscherm.
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Gebruiksaanwijzing afdrukken op een pc met Windows

98/Me of 2000

> Opuw pcis het programma Adobe Acrobat Reader gein-
stalleerd. Als dit niet het geval is, kunt u het programma
installeren vanaf de cd-rom (zie hierboven).
Start uw pc.

2 Plaats de meegeleverde cd-romin de cd-romspeler van uw
pc.

3 Dubbelklik op het bureaublad van uw pc op Windows
Verkenner.

> Ukomtin het scherm Verkenner.

4 Dubbelklik in de linkerkolom op de aanduiding van uw
cd-romstation, bijvoorbeeld (D:).

> Inde rechterkolom verschijnt de inhoud van de cd-rom.

5 Dubbelklik in de rechterkolom op Doku.

6 Dubbelklik in de rechterkolom op CombiVox USB.

> Het programma Adobe Acrobat Reader wordt gestart.

Het gebruiksaanwijzing verschijnt op het beeldscherm.
7  Klik achtereenvolgens op Bestand, Afdrukken en Ok om het
gebruiksaanwijzing af te drukken.

Adobe Acrobat Reader installeren op een Apple Macintosh

1 Start uw Apple Macintosh.

2 Plaats de meegeleverde cd-romin de cd-romspeler van uw
Apple Macintosh.

3 Dubbelklik op het bureaublad van uw Apple Macintosh op
de cd-rom CombiVox.

> Op het scherm verschijnt een venster met de inhoud van
de cd-rom.

4  Dubbelklik in het venster op Doku.

Dubbelklik in venster op Dutch Reader Installer.

6 Volg deinstructies op het beeldscherm.
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Gebruiksaanwijzing afdrukken op een Apple Macintosh

>

Op uw Apple Macintosh is het programma Adobe Acrobat
Reader geinstalleerd. Als dit niet het geval is, kunt u het
programma installeren vanaf de cd-rom (zie Adobe
Acrobat Reader installeren op een Apple Macintosh).

Start uw Apple Macintosh.

Plaats de meegeleverde cd-rom in de cd-romspeler van uw
Apple Macintosh.

Dubbelklik op het bureaublad van uw Apple Macintosh op
de cd-rom CombiVox.

Op het scherm verschijnt een venster met de inhoud van
de cd-rom.

Dubbelklik in het venster op Doku.

Dubbelklik in het venster op CombiVox USB.

Het programma Adobe Acrobat Reader wordt gestart.

Het gebruiksaanwijzing verschijnt op het beeldscherm.
Klik op het printer pictogram om het gebruiksaanwijzing
af te drukken.
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Technische gegevens

Afmetingen (L x b x h)
Gewicht
Conformiteit
ISDN-protocol

Computeraansluiting
Totale vermogen

7,9 X4,7X2,2cm

45,8 gram

CE 0682

EURO-ISDN/DSS1 (alleen Point-to-
Multi-pointconfiguratie)

usB

25 mA
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Dit is een uitgave van KPN Telecom B.V., december 2000, © Koninklijke KPN N.V.
Niets uit deze uitgave mag worden vermenigvuldigd zonder toestemming van
Koninklijke KPN N.V.

KPN Telecom behoudt zich het recht voor wijzigingen aan te brengen zonder
voorafgaand bericht. KPN Telecom kan niet aansprakelijk worden gesteld voor
schade of letsel die het gevolg is van verkeerd gebruik of gebruik dat niet over-
eenstemt met de instructies in deze gebruiksaanwijzing.

De producten en diensten die aangeduid zijn met ®, zijn geregistreerde merken
van Koninklijke KPN N.V.

C€ o

De CombiVox USB voldoet aan de bepalingen van de Richtlijn voor
Radio-apparatuur en Randapparatuur (1999/5/EG). Deze verklaring van
overeenstemming is gebaseerd op bijlage Il van de Richtlijn.

De CombiVox USB is geschikt bevonden voor samenwerking met de netwerken
met de volgende identificaties: digitale ISDN2 aansluiting van KPN.

Garantie

De garantievoorwaarden staan op het garantiebewijs dat u bij aankoop hebt
ontvangen. Op de CombiVox USB zijn de Algemene Voorwaarden van

KPN Telecom voor Verkoop van toepassing. Deze voorwaarden zijn gratis
verkrijgbaar bij Primafoon en Business Center.






