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Aan A.B. Achternaam

Straatnaam 12

1234 AB PLAATSNAAM

Factuur KPN Thuis

Klantnummer 20123456789 Factuurdatum

Jouw rekeningnummer NL 23 IN** **** ***4 95 Factuurnummer 101234 678

E-mailadres jouwemail@test.com Rekeningnummer KPN NL83 INGB 0000 3255 13

Vragen over jouw factuur? kpn.com/factuur

Totaal (incl. btw)

Totaal excl btw 69,17

Btw 21% over 83,69 14,52

Samenvatting
Abonnement 65,70

Verbruik 0,00

Online aankopen 17,99

Totaal 83,69

KPN B.V. Wilhelminakade 123, 3072 AP, Rotterdam, KvK nummer 27124701, NL009292956B01 e-mail

1 juli 2024

€ 83,69
We schrijven dit bedrag rond 4 juli 2024 af van je rekening.

Dit zijn de klantgegevens die we van je hebben. 
"Rekeningnummer KPN" is de bankrekening waarmee we het 
bedrag van je rekening afschrijven.

We schrijven 't bedrag ee paar dagen na factuurdatum van je 
rekening af. Komt dat niet uit? Kies dan een nieuwe dag via 
kpn.com/factuurdatum

Dit is het totaal bedrag dat je deze maand betaalt. 
Het bestaat uit: 
- Maandelijkse abonnementskosten 
- Online aankopen
- Verbruikskosten (zoals bestelde video's of belkosten)
- Eenmalige kosten (zoals administratiekosten of een  
betaalde KPN-monteur
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Factuurdatum

Factuurnummer 101234 678

Overzicht
TV, Internet & Bellen

Abonnement

Periode 01-jul t/m 31 jul

Hussel Internet 50 Mbit/s 49,69

Eerste 12 maanden 5 euro korting per maand -5,00

BelOnbeperkt Altijd 16,50

BelOnbeperkt Altijd - korting zolang je abonnement loopt -6,00

Interactieve TV met 1 tv-ontvanger 11,04

Eerste 6 maanden korting op Interactieve TV -5,52

Pluspakket 6,99

Combivoordeel - Korting Pluspakket -6,99

Duits Pakket 2,99

Vast telefoonnummer 2,00

65,70

Verbruik

Periode t/m 31 jun

Gesprekken

Telefoonnummer 0201234567

Bellen naar het buitenland -

Bellen binnen Nederland -

Bellen naar servicenummers -

0,00

Gratis producten

Abonnement

Periode 01-jul t/m 31 jul

Gratis Onderling Bellen  
F-Secure 2 apparaten 0,00
Tijdelijk extra snelheid tot 1 Gbit/s

Online aankopen

Raadpleeg bij vragen rechtstreeks de aanbieder waarvan je de service afneemt

 Online aankopen 17,99

17,99

Totaal incl. btw 83,69

1 juli 2024

Hier zie je hoe je abonnement deze maand is 
opgebouwd.
Je betaalt je KPN abonnement een maand vooruit.

Kosten voor extra diensten staan hier ook bij.
In dit voorbeeld:
- BelOnbeperkt Altijd abonnement
- Interactieve TV met 1 tv-ontvanger
- Pluspakket
- Duits Pakket
- Vast telefoonnummer

Staat er een minnetje voor het bedrag? En is de tekst 
met het bedrag groen? Dan betekend het dat 't een 
korting is

Hier zie je precies voor welke dienst je iets moet 
bijbetalen als je voor verbruik betaald. 
In dit voorbeeld is dit €0,00 

Alle details over je verbruik zie je op de 
verbruiksspecificatie. Die krijg je ook van ons. 

Soms zitten er gratis producten bij je abonnement in.
Die zetten we ook op je factuur.
In dit voorbeeld zijn dat Gratis Onderling Bellen, 
F-Secure voor 2 apparaten en tijdelijk extra snelheid.

Met online aankopen bedoelen we diensten die niet 
direct van KPN zijn, maar je wel via je KPN factuur betaalt. 
Spotify of Netflix bijvoorbeeld.
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Factuurnummer 101234 678

De details

Online aankopen

Datum  Tijdstip  Store €

 12:03
 

Spotify 17,99

Totaal online aankopen 17,99

Gesprekken

Telefoonnummer 0201234567

Bellen naar het buitenland

Naar nummer Datum Tijdstip Duur €

1 jun 00:14 00:14:00 0,00

2 jun 00:11 01:14:00 0,00

2 jun 00:03 00:12:00 0,00

4 jun 00:34 00:09:00 0,00

25 jun 00:04 00:04:00 0,00

Totaal bellen naar het buitenland 0,00

Bellen binnen Nederland

Naar nummer Datum Tijdstip Duur €

020111*** 2 jun 00:14 00:14:00 0,00

020111*** 5 jun 00:11 01:14:00 0,00

020111*** 12 jun 00:03 00:12:00 0,00

020111*** 13 jun 00:34 00:09:00 0,00

020111*** 24 jun 00:04 00:04:00 0,00

020111*** 29 jun 00:05 00:12:00 0,00

Totaal bellen binnen Nederland 0,00

Bellen naar servicenummers

Naar nummer Datum Tijdstip Duur €

09000000 16 jun 09:12 00:07:53 0,00

Totaal bellen naar servicenummers 0

+49178573****

+49178573****

1 juli 2024

Aankoop
Abonnement Spotify, tot en 

met 31-07-2024

+49178573****

+49178573****

+49178573****

Hier staan de details van jouw Online aankopen.
In dit geval is dat een Spotify-abonnement.
Betaal je Netflix via de KPN factuur? Dan staan die kosten hier ook bij.

Hier zie je welke nummers jij hebt gebeld. En de informatie over die 
gesprekken.

De gesprekken zijn opgesplitst in 3 soorten:
- Bellen naar het buitebland
- Bellen binnen Nederland
- Bellen naar servicenummers

Heb je films gehuurd via je tv-ontvanger? Dan zie je die ook hier terug


