


Phoenix® 
Gebruiksaanwijzing





Inhoud verpakking

Controleer de inhoud van de verpakking voordat u de gebruiksaan-

wijzing doorneemt. In de verpakking moet u het volgende aantref-

fen:

a Handset

b Basisstation

c Adapter

d  oplaadbare batterijen van het type AAA, Ni-MH

e Draagclip 

f Deksel batterijvak 

Gebruiksaanwijzing

Het toestelaansluitsnoer met telefoonstekker zit niet in de 

verpakking, maar wordt bij aankoop los meegegeven. 

Als er iets ontbreekt, dan kunt u de telefoon met de complete 

verpakking en de aankoopbon terugbrengen naar het verkooppunt.
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Handset, vooraanzicht

! R Flashtoets (WisselGesprek, wacht-

stand, doorverbinden)

@ Sterretjestoets, naar links bladeren in

naam

# F Menufuncties oproepen, bladeren

naar het volgende menu of de vol-

gende menuoptie 

$ Extern bellen, gesprek aannemen,

verbinding verbreken

% Bladeren in het menu 

Toegang tot het nummer-

geheugen, ontvangstvolume instel-

len (tijdens gesprek)

^ Display

& Luidspreker

* Keuze bevestigen

( INT’ Wachtstand inschakelen, intern tele-

foneren (bij gebruik van meerdere

handsets)

) C Terugkeren naar de ruststand, annu-

leren 

¡ Deksel batterijvak (achterkant handset)

™ Hekjestoets, naar rechts bladeren in

naam

=

OK

>



Overzicht van de Phoenix 

£ Handset in- en uitschakelen

¢ Microfoon

∞ Laadcontacten (onderkant handset)

Basisstation, vooraanzicht

§ Antenne

ß VM Controlelampje VoiceMail (groen) 

• Controlelampje batterijen opladen

(rood)

ª Controlelampje telefoneren (groen)

º Handset oproepen

⁄ Laadcontacten

Basisstation, onderaanzicht

¤ Snoergeleider toestelaansluitsnoer

‹ Snoergeleider adaptersnoer

› Aansluitpunt adapter

fi LINE Aansluitpunt toestelaansluitsnoer
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U bent in de bellerslijst of u hebt voor

het telefoonnummer in het display een

speciaal belsignaal (privé-toon) inge-

steld. 

U bent in het nummergeheugen.

De batterijen zijn opgeladen. 

– Brandt: de batterijen zijn voor % vol.

– Knippert: de batterijen zijn bijna leeg.

U hebt een kiestoonpauze ingevoegd.

U hebt tijdens het telefoneren de toets

R ingedrukt.

U hebt het telefoonnummer in de 

bellerslijst bekeken. 

Het telefoonnummer in de bellerslijst is

te lang voor het display.

Display in ruststand (standaardinstelling)

Aanduiding van het bereik.

Aanduiding van de capaciteit van de 

batterijen. 

O Nieuwe Oproep Aanduiding van het aantal

nieuwe telefoonnummers in de bellers-

lijst (NummerWeergave).

Basis  Nummer van het basisstation.

Controlelampjes basisstation

VM Controlelampje VoiceMail (groen)

– Brandt: VoiceMail is ingeschakeld.

– Knippert: Iemand heeft gebeld tijdens

uw afwezigheid. VoiceMail kan een

bericht bevatten.

Controlelampje batterijen opladen

(rood)

– Brandt: de handset ligt op het 

basisstation en de batterijen worden

opgeladen.

Controlelampje telefoneren (groen) 

– Brandt: met de handset wordt 

getelefoneerd.

– Knippert: de handset gaat over of de

handset wordt opgeroepen vanaf het

basisstation.

O Nieuwe Oproep
Basis 1

F

P



Display

– Brandt: de handset is binnen bereik

van het basisstation.

– Knippert: de handset is buiten bereik

van het basisstation of het basissta-

tion is niet goed aangesloten op het

elektriciteitsnet.

– Brandt: de handset belt een andere

handset.

– Knippert: de handset wordt opgeroe-

pen door het basisstation of wordt

gebeld door een andere handset. 

– Brandt: met de handset wordt getele-

foneerd.

– Knippert: de telefoon gaat over of

een gesprekspartner staat in de

wacht.

De handset is geblokkeerd.
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Copyright

Dit is een uitgave van KPN Telecom B.V., versie , oktober , © Koninklijke KPN N.V.

Niets uit deze uitgave mag worden vermenigvuldigd zonder toestemming van Koninklijke

KPN N.V.

KPN Telecom behoudt zich het recht voor wijzigingen aan te brengen zonder vooraf-

gaand bericht. KPN Telecom kan niet aansprakelijk worden gesteld voor schade of 

letsel die het gevolg is van verkeerd gebruik of gebruik dat niet overeenstemt met de

instructies in deze gebruiksaanwijzing. 

De producten en diensten die aangeduid zijn met ®, zijn geregistreerde merken van

Koninklijke KPN N.V.

Garantie

De garantievoorwaarden staan op het garantiebewijs dat u bij aankoop hebt ontvangen.

Op de Phoenix  zijn de Algemene Voorwaarden van KPN Telecom voor Verkoop van

toepassing. Deze voorwaarden zijn gratis verkrijgbaar bij Primafoon en Business Center.





Over deze gebruiksaanwijzing

Inhoud

Op de binnenkant van de voorpagina staat een overzicht van de

Phoenix  met een verklaring van de toetsen en de onderdelen. 

U kunt dit overzicht uitklappen. Achterin de gebruiksaanwijzing vindt

u een overzicht van de technische gegevens en een verkorte

gebruiksaanwijzing. In hoofdstuk , Over draadloos telefoneren, en

in hoofdstuk , Veiligheid en waarschuwingen, staan voorwaarden

en tips voor een optimaal gebruik van de Phoenix . Het is verstan-

dig om deze hoofdstukken door te lezen voordat u de telefoon gaat

gebruiken.

Instructies

De instructies in deze gebruiksaanwijzing worden gegeven in stap-

pen, genummerd , , , enzovoort. Het teken > geeft aan wat er

gebeurt als u een instructie hebt uitgevoerd. Het teken kan ook aan-

geven wat er moet gebeuren voordat u een instructie kunt uitvoeren.

Meer informatie?

Mocht u na het lezen van deze gebruiksaanwijzing nog vragen heb-

ben over de Phoenix , dan kunt u de internetsite van de

GebruikService van KPN Telecom raadplegen. Het adres is:

www.kpn.com, trefwoord: gebruikservice.

U kunt de GebruikService ook bereiken via het telefoonnummer

- (niet gratis).

Voor vragen over het assortiment van Primafoon® kunt u bellen met

Primafoon, telefoonnummer - (gratis) of -PRIMAFOON

(gratis). 

Als u andere vragen hebt, kunt u naar het verkooppunt gaan of bel-

len met de Klantenservice Consumenten van KPN Telecom, telefoon-

nummer - (gratis) of de Klantenservice Zakelijke Markt, tele-

foonnummer - (gratis).
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

 Over draadloos telefoneren

. Over de Phoenix 

De Phoenix  is een draadloze telefoon van KPN Telecom. De tele-

foon bestaat uit een basisstation en een handset, die met elkaar in

contact staan via een radioverbinding over één van de  beschikba-

re kanalen. 

Omdat de Phoenix  over een VoiceMailmelder beschikt, kunt u

met deze telefoon direct zien of iemand tijdens uw afwezigheid is

doorgeschakeld naar uw VoiceMail. 

Als u een abonnement hebt op de dienst NummerWeergave, kunt u

met de Phoenix  ook zien door wie u wordt gebeld voordat u het

gesprek aanneemt. Het telefoonnummer van de beller verschijnt in

het display en wordt opgeslagen in een geheugen. 

. Bereik

Het bereik van de radioverbinding tussen het basisstation en de

handset is maximaal  meter binnenshuis en maximaal  meter

buitenshuis. Deze afstanden zijn afhankelijk van de situatie waarin u

de telefoon gebruikt. Het bereik wordt beïnvloed door muren, vloe-

ren en andere obstakels. De beste verbinding hebt u als u vanaf het

basisstation de handset kunt zien en omgekeerd.

Als u zich tijdens een gesprek te ver verwijdert van het basisstation,

knippert in het display . Loop dan weer in de richting van het basis-

station. U kunt ook instellen dat u  toonsignalen hoort als u buiten

bereik bent van het basisstation (zie paragraaf .).





 Veiligheid en waarschuwingen

Het is noodzakelijk om de onderstaande veiligheidsadviezen zorg-

vuldig op te volgen. 

. Elektriciteit

– Plaats het toestel niet in direct zonlicht of op een zeer warme,

koude of vochtige plaats. Plaats het toestel ook niet in omge-

vingen met explosiegevaar of met veel rook, stof of trillingen. 

Dit kan brand of elektrische schokken veroorzaken. 

– Gebruik uitsluitend de meegeleverde adapter. Andere adapters

kunnen het toestel beschadigen. Deze beschadigingen vallen

buiten de garantiebepalingen van KPN Telecom. 

– Gebruik uitsluitend oplaadbare batterijen van het type Ni-MH of

Ni-Cd. Andere batterijen kunnen het toestel beschadigen.

– Voorkom dat u tijdens het aansluiten van het basisstation het

toestelaansluitsnoer en het adaptersnoer verwisselt. Als u deze

snoeren omwisselt, zal het toestel niet werken en kunnen storin-

gen ontstaan.  

– Als u werkzaamheden uitvoert aan de telefoonbekabeling in uw

woning, moet u eerst de telefoonstekkers van uw telecommuni-

catieapparatuur uit de telefoonstopcontacten trekken. Als u dit

niet doet, kunnen defecten ontstaan. Deze defecten vallen buiten

de garantiebepalingen van KPN Telecom. 

– Open nooit de behuizing van de Phoenix  of van de adapter.

De Phoenix  bevat geen onderdelen die u zelf kunt repareren.

– Het is mogelijk dat het toestel de werking van apparatuur die niet

voldoet aan de CE-richtlijnen, nadelig beïnvloedt. 

– Het is mogelijk dat het toestel de werking van medische appara-

tuur, zoals een gehoorapparaat, nadelig beïnvloedt.

. Instellingen en functies beveiligen

Om misbruik te voorkomen, is een aantal functies van de Phoenix

 beveiligd met een pincode. De standaardpincode is . Het is

verstandig deze pincode te wijzigen in een persoonlijke pincode 

(zie paragraaf .).





. Stroomuitval en lege batterijen

Als de stroom uitvalt, de batterijen leeg zijn of als u de batterijen ver-

vangt, kunt u niet meer telefoneren. Met een gewone telefoon kunt u

wel blijven telefoneren. Om deze reden is het verstandig om altijd

een gewone, vaste telefoon aangesloten te houden. U kunt deze tele-

foon samen met de Phoenix  aansluiten op de buitenlijn. 

Bij Primafoon is materiaal verkrijgbaar voor het aansluiten van  tele-

foons op één buitenlijn.

Als de batterijen bijna leeg zijn, verschijnt in het display van de hand-

set . Als knippert, zijn de batterijen bijna leeg. 

. Beveiliging tegen meeluisteren met gesprekken

Voor de geluidsoverdracht tussen de handset en het basisstation

maken alle draadloze telefoons gebruik van radiogolven. 

De Phoenix  maakt hierbij gebruik van digitale geluidsoverdracht

met een ingebouwde veiligheidsprocedure. Hierdoor is meeluisteren

vrijwel onmogelijk. 

. Beveiliging tegen bellen op uw kosten

Om te voorkomen dat iemand met een onbekende handset gebruik-

maakt van uw basisstation, beschikt de Phoenix  over een auto-

matische veiligheidscode. Met deze veiligheidscode wordt vastgesteld

of de handset en het basisstation bij elkaar horen. Steeds als u met de

Phoenix  belt of gebeld wordt, wordt automatisch een nieuwe

veiligheidscode vastgesteld. Als de handset en het basisstation niet

bij elkaar horen, kan met de onbekende handset niet via uw basis-

station op uw kosten worden gebeld. Er komt dan geen verbinding

tot stand. 

. Milieu 

Als u de Phoenix  wilt vervangen, kunt u het toestel inleveren bij

het verkooppunt waar u het nieuwe toestel aanschaft. U kunt de

Phoenix  ook inleveren op een locatie die uw gemeente daarvoor

heeft aangewezen. Gooi de Phoenix  niet in de vuilnisbak of afval-

container.





 Gebruiksklaar maken

. Plaats van de Phoenix 

– Plaats het basisstation van de Phoenix  zo centraal mogelijk in

het gebied waarbinnen u wilt telefoneren.

– Plaats de Phoenix  op maximaal  meter van een stopcontact

in verband met de lengte van het adaptersnoer. 

– Zorg dat tussen de Phoenix  en andere elektronische appara-

tuur ten minste  centimeter afstand bestaat. Dit voorkomt sto-

ringen.

Let op!

– Plaats de Phoenix  niet in een nis, achter een metalen deur,

op zware meubelen of op plaatsen die door dikke staal- of beton-

wanden of metalen wanden worden afgeschermd (bijvoorbeeld

in een kelder).

– Plaats de Phoenix  niet op meubelen die met synthetische lak

zijn behandeld. Het is mogelijk dat de kunststof voetjes en de lak

op elkaar inwerken, waardoor kringen kunnen ontstaan.

– Plaats de telefoon niet in direct zonlicht of op een zeer warme,

koude of vochtige plaats.

. Basisstation aansluiten

 Steek de ministekker van het toestelaansluitsnoer in het aansluit-

punt LINE aan de onderkant van het basisstation (zie afbeelding

, a). De ministekker past maar op één manier.

> U hoort een klik als de ministekker goed vastzit.

 Steek de telefoonstekker van het toestelaansluitsnoer in het tele-

foonstopcontact (zie afbeelding , b).

 Steek de ministekker van het adaptersnoer in het aansluitpunt

aan de onderkant van het basisstation (zie afbeelding , c).

 Steek de adapter in het stopcontact (zie afbeelding , d). Het is

normaal dat de adapter tijdens het gebruik warm wordt.





 Voer de snoeren door de snoergeleiders aan de achterkant van

het basisstation (zie afbeelding , e). 

Afbeelding : Toestelaansluitsnoer en adaptersnoer aansluiten op basisstation.

. Batterijen plaatsen en opladen

Voordat u de Phoenix  kunt gebruiken, moet u de meegeleverde

batterijen in de handset plaatsen en de batterijen vervolgens gedu-

rende  uur opladen. Gebruik alleen de meegeleverde oplaadbare

batterijen van het type Ni-MH. U kunt ook batterijen van het type 

Ni-Cd plaatsen, maar dan moet u de Phoenix  eerst instellen op

Ni-Cd (zie paragraaf .). Andere batterijen kunnen de Phoenix 

beschadigen. Deze beschadigingen vallen niet onder de garantie.

Batterijen plaatsen

 Open, indien van toepassing, het batterijvak door op het deksel

van het batterijvak te drukken en het deksel vervolgens open te

schuiven (zie afbeelding , a).

 Plaats de batterijen volgens de +- en --aanduidingen in het batte-

rijvak (zie afbeelding , b). 

 Sluit het batterijvak door het deksel op het batterijvak te schuiven.

> U hoort een klik als het deksel goed dicht zit.

8V 9V
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

Afbeelding : Batterijen plaatsen. 

Batterijen opladen 

U kunt de batterijen opladen door de handset op het basisstation te

plaatsen. Als de batterijen volledig leeg zijn, duurt het opladen  uur.

U kunt de handset ook op het basisstation plaatsen wanneer de bat-

terijen gedeeltelijk zijn opgeladen. Als u oplaadbare batterijen van

het type Ni-Cd gebruikt, is het verstandig om de handset pas op het

basisstation te plaatsen als de batterijen volledig leeg zijn. Als u dit

niet doet, kan het de levensduur van de batterijen verkorten. 

 Plaats de handset op het basisstation.

> Het rode controlelampje op het basisstation brandt. 

De batterijen worden opgeladen. Als de batterijen volledig zijn

opgeladen, verschijnt in het display .

Opmerking

U kunt de handset op  manieren op het basisstation plaatsen: met

het display naar beneden gericht en met het display naar boven

gericht. In het laatste geval kunt u in het display zien hoever het opla-

den is gevorderd. 

Gebruiksduur batterijen 

Als de batterijen volledig zijn opgeladen en u niet zou telefoneren,

duurt het ongeveer  uur voordat de batterijen weer leeg zijn. 

Als u continu gesprekken zou voeren, is de gebruiksduur ongeveer 

 uur. U kunt de batterijen sparen door de handset uit te schakelen

wanneer u niet telefoneert (zie paragraaf .). 

a b





Levensduur batterijen

Als de batterijen kort na het opladen weer leeg zijn, moeten de 

laadcontacten worden schoongemaakt (zie paragraaf .) of zijn de

batterijen aan vervanging toe. De batterijen gaan ongeveer  tot 

 maanden mee, afhankelijk van het gebruik. Nieuwe batterijen zijn

verkrijgbaar bij Primafoon. 

Batterijen leeg

Als de batterijen bijna leeg zijn, knippert in het display van de hand-

set en hoort u om de  seconden toonsignalen. Vervolgens

wordt de handset automatisch uitgeschakeld. 

Als de batterijen tijdens een gesprek bijna leeg zijn, hoort u om de 

 seconden toonsignalen. Als de batterijen helemaal leeg zijn, kunt

u met de handset van de Phoenix  niet meer telefoneren totdat u

de batterijen hebt opgeladen. 

Batterijen verwijderen en vervangen 

Zie paragraaf ..

. Handset in- en uitschakelen

Handset inschakelen

Voordat u de Phoenix  kunt gebruiken, moet u de handset 

inschakelen.

 Houd ingedrukt totdat in het display alle displaysymbolen

verschijnen.

 Laat los.

> U hoort een toonsignaal. De handset komt in de ruststand. 

De handset is ingeschakeld.

Handset uitschakelen

Als u de batterijen wilt sparen, kunt u de handset uitschakelen. 

U kunt dan geen telefoontjes ontvangen en aannemen. Als u gebeld

wordt, gaat alleen het basisstation over. Om het gesprek aan te

nemen, moet u eerst de handset inschakelen en vervolgens op 

drukken. 

 Houd ingedrukt totdat u een toonsignaal hoort.

> Alle displaysymbolen verdwijnen uit het display. De handset is

uitgeschakeld.





. Draagclip plaatsen en verwijderen

Als u de Phoenix  regelmatig bij u draagt, kunt u de handset aan

uw kleding bevestigen met de meegeleverde draagclip. 

Draagclip plaatsen

 Plaats de draagclip aan één kant van de handset met het lipje in

de uitsparing (zie afbeelding , a).

 Plaats de draagclip aan de andere kant van de handset met het

lipje in de uitsparing (zie afbeelding , b).

Afbeelding : Draagclip plaatsen.

Draagclip verwijderen

 Verwijder de draagclip eerst aan één kant van de handset 

(zie afbeelding , a).

 Neem de draagclip van de handset (zie afbeelding , b).

Afbeelding : Draagclip verwijderen.

a b

a b





 Telefoneren: basisfuncties

. Bellen

Bellen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op .

> In het display verschijnt . 

 Wacht op de kiestoon.

> Het groene controlelampje brandt. Na enkele seconden 

verschijnt de gesprekstijd in het display.

 Toets het gewenste telefoonnummer in.

> Het telefoonnummer verschijnt in het display en wordt gebeld. 

Bellen met nummercontrole

> De handset is ingeschakeld.

 Toets het gewenste telefoonnummer in.

> Het telefoonnummer verschijnt in het display. Met kunt u de

ingetoetste cijfers wissen. Als u het hele telefoonnummer wilt

wissen, kunt u ingedrukt houden.

 Druk op .

> In het display verschijnt . Het telefoonnummer wordt gebeld.

Na enkele seconden verschijnt de gesprekstijd in het display.

Let op! 

Als u op hebt gedrukt en in het display knippert, dan bent u

buiten bereik van het basisstation. Loop in de richting van het basis-

station en probeer het opnieuw. U kunt ook instellen dat u  toon-

signalen hoort als u buiten bereik bent van het basisstation bent 

(zie paragraaf .). 

Tip

Als u tijdens een telefoongesprek in plaats van de gesprekstijd 

het telefoonnummer in het display wilt zien, kunt u dit instellen 

(zie paragraaf .).





. Gebeld worden

Als u gebeld wordt, gaat zowel de handset als het basisstation over. 

Gesprek aannemen 

> De handset is ingeschakeld. De telefoon gaat over. Het groene

controlelampje knippert in het ritme van het belsignaal. 

In het display van de handset knippert . 

 Druk op , of op een willekeurige cijfertoets, ? of /. 

> U bent verbonden met uw gesprekspartner. Het groene controle-

lampje brandt continu. Na enkele seconden verschijnt de

gesprekstijd in het display.

Gesprek automatisch aannemen 

Als u automatisch aannemen hebt ingesteld (zie paragraaf .), kunt

u een gesprek aannemen door de handset van het basisstation te

nemen. U staat dan direct in verbinding met uw gesprekspartner en

hoeft niet meer op een toets te drukken. 

> De handset is ingeschakeld en ligt op het basisstation. De tele-

foon gaat over. 

 Pak de handset van het basisstation.

> U bent verbonden met uw gesprekspartner.

Tip

Als u gebeld wordt, kunt u het belsignaal tijdelijk uitschakelen, bij-

voorbeeld als u uw omgeving niet wilt storen. Zie paragraaf ..

. Verbinding verbreken

U kunt de verbinding op  manieren verbreken:

– Druk op .

– Plaats de handset op het basisstation.

. Telefoonnummer herhalen

De Phoenix  heeft een geheugen waarin automatisch de  tele-

foonnummers worden bewaard die u het laatst hebt gebeld. Deze

telefoonnummers kunt u herhalen zonder het nummer opnieuw in te

toetsen. U kunt alleen telefoonnummers herhalen die uit maximaal

 tekens bestaan, inclusief ?, / en eventuele kiestoonpauzes. 





Telefoonnummer herhalen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

> In het display verschijnt Herhalen

 Druk op .

> In het display verschijnt het telefoonnummer dat u het laatst

hebt gebeld. Als dit telefoonnummer is opgeslagen in het num-

mergeheugen, verschijnt in plaats van het telefoonnummer de

naam in het display. Als in het display verschijnt Geen Nrs. Opgesl.,

is het geheugen voor nummerherhaling leeg.

 Blader met of naar het telefoonnummer dat u wilt 

herhalen. 

> Als het laatstgekozen telefoonnummer in het display verschijnt,

hoort u  korte toonsignalen. U weet dan dat u de lijst hebt door-

lopen. 

 Druk op .

> Het geselecteerde telefoonnummer wordt opnieuw gebeld.

Gebeld telefoonnummer wissen

U kunt de  laatstgekozen telefoonnummers uit het geheugen wis-

sen, bijvoorbeeld als één van de nummers een geheim telefoonnum-

mer is of als een nummer een geheime toegangscode bevat. Het is

ook mogelijk om één van de gebelde telefoonnummers te wissen.

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

> In het display verschijnt Herhalen.

 Druk op .

> In het display verschijnt het telefoonnummer dat u het laatst

hebt gebeld. 

 Blader met of naar het telefoonnummer dat u wilt 

wissen. Als u alle telefoonnummers wilt wissen, maakt het niet

uit welk telefoonnummer u selecteert.

 Druk op .

 U hebt  mogelijkheden:

– Blader met of naar Wissen als u alleen het geselec-

teerde telefoonnummer wilt wissen. 

– Blader met of naar Alles Wissen als u alle laatst-

gekozen telefoonnummers wilt wissen.

 Druk op .

 Blader met of naar JA. 

 Druk op .OK

OK

OK

OK

OK





> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnt GEWIST.

Vervolgens keert het display terug naar het vorige scherm. Als u

alle telefoonnummers hebt gewist, verschijnt in het display Geen

Nrs Opgesl. en keert de handset terug naar de ruststand. 

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Opmerking

U kunt alle laatstgekozen telefoonnummers ook wissen door te druk-

ken op F en vervolgens te bladeren naar Programmeren, Wissen

Herhaal en JA. 

. Wachtstand

Met de functie wachtstand kunt u een gesprekspartner tijdelijk in 

de wacht zetten, bijvoorbeeld om te overleggen met één van uw

huisgenoten.

> U voert een extern telefoongesprek.

 Druk op INT’.

> U hoort een continu toonsignaal. Uw externe gesprekspartner

wordt in de wacht gezet. In het display van de handset verschijnt

het nummer van de handset, bijvoorbeeld Intern, en knippert

. 

 Druk opnieuw op INT’ om weer verbonden te worden met uw

gesprekspartner.

. Handset oproepen vanaf basisstation

U kunt de handset oproepen vanaf het basisstation, bijvoorbeeld als

u uw handset kwijt bent of als u iemand in de buurt van de handset

een signaal wilt geven. Het is niet mogelijk om vanaf het basisstation

een gesprek te voeren met de handset.

Let op!

U kunt alleen de handset oproepen als de handset is ingeschakeld.

 Druk op het basisstation op . 

> Het groene controlelampje knippert en het basisstation geeft

steeds  keer  korte toonsignalen. De handset geeft gedurende

één minuut opeenvolgende toonsignalen. In het display ver-

schijnt met de melding Intern-Intern. 

 U kunt de toonsignalen op  manieren stoppen:

– Druk op het basisstation op .

– Druk op de handset op .





. Telediensten

De Phoenix  is een toontoestel: u hoort tonen als u een telefoon-

nummer intoetst. Deze tonen worden over de telefoonlijn verstuurd.

Doordat de telefoon toonsignalen verstuurt, kunt u gebruik maken

van telediensten die met een computergestuurd systeem werken,

zoals TeleBericht® en TeleWekker van KPN Telecom.

Voor sommige telediensten, zoals WisselGesprek van KPN Telecom,

moet u een flashsignaal over de telefoonlijn versturen. Met de

Phoenix  kunt u een flashsignaal versturen door op R te drukken.

Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzingen van de betreffende tele-

diensten. Zie voor een overzicht van de beschikbare telediensten van

KPN Telecom de bijlage.





 Telefoneren: extra functies

. Belsignaal basisstation instellen

U kunt het volume van het basisstation instellen op  niveaus, van 

(zacht) tot  (hard). Als u het belsignaal wilt uitschakelen, stelt u het

belsignaal in op .

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

> In het display verschijnt Invoer Commando.

 Toets code 22 in.

> In het display verschijnt achter  het ingestelde volumeniveau. 

 Toets de code van het gewenste volumeniveau in: 1 voor zacht,

2 voor normaal of 3 voor hard. Als u het volume wilt uitschake-

len, toetst u code 0 in. 

> U hoort een belsignaal met het ingestelde volume. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. Het belsignaal van het basisstation is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Belsignaal handset instellen 

Met de Phoenix  kunt u het volume en de melodie van de handset

instellen. Als u niet gestoord wilt worden door telefoontjes, kunt u

het belsignaal van de handset permanent uitschakelen of tijdelijk uit-

schakelen.

Volume belsignaal instellen of belsignaal uitschakelen

U kunt het volume van de handset instellen op  niveaus, van heel

zacht tot heel hard. Als u het belsignaal wilt uitschakelen, stelt u het

belsignaal in op uit.

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .OK

OK

OK

OK

OK





 Blader met of naar Belvolume.

 Druk op .

> Het aantal zwarte blokjes geeft het ingestelde volumeniveau aan.

U hoort een belsignaal met het ingestelde volume.

 Blader met of naar het gewenste volume. Als u het

volume wilt uitschakelen, drukt u op totdat in het display

verschijnt UIT. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. Het belsignaal van de handset is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

> Als u het belsignaal hebt uitgeschakeld, staat in het display

Belsignaal Uit.

Melodie belsignaal instellen

Voor de handset kunt u kiezen uit  verschillende melodieën. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Belpatroon.

 Druk op .

> In het display staat voor de ingestelde melodie . U hoort de

ingestelde melodie.

 Blader met of naar de gewenste melodie. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. De melodie van het belsignaal is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Belsignaal tijdelijk uitschakelen

Als u gebeld wordt, kunt u het belsignaal uitschakelen, bijvoorbeeld

als u uw omgeving niet wilt storen. U kunt het gesprek gewoon aan-

nemen. Het belsignaal wordt weer ingeschakeld wanneer de verbin-

ding wordt verbroken. Deze functie werkt alleen als de handset niet

op het basisstation ligt. Het belsignaal van het basisstation blijft inge-

schakeld.

> De telefoon gaat over. De handset ligt naast het basisstation.

 Druk minimaal  seconde op .

OK

OK

OK

OK

OK

OK





> Het belsignaal van de handset stopt. In het display verschijnt

Belsignaal Uit. Het belsignaal van het basisstation blijft ingescha-

keld. 

. Ontvangstvolume handset instellen

U kunt het ontvangstvolume van de handset instellen op  niveaus:

laag, normaal en hoog. 

Ontvangstvolume instellen tijdens gesprek

> U voert een telefoongesprek via de handset.

 Blader met of naar het gewenste ontvangstvolume. 

Het aantal zwarte blokjes in het display geeft het ingestelde

volumeniveau aan. 

> U hoort het ingestelde ontvangstvolume. Na enkele seconden

verschijnt de gesprekstijd in het display. Het ontvangstvolume

blijft ingesteld totdat u het opnieuw wijzigt.

Ontvangstvolume instellen in ruststand

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Ontvangstvolume.

 Druk op .

> Het aantal zwarte blokjes geeft het ingestelde volumeniveau aan. 

 Blader met of naar het gewenste ontvangstvolume. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. Het ontvangstvolume van de handset is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Toonsignalen handset instellen

In de standaardinstelling hoort u een toonsignaal wanneer u op één

van de toetsen van de Phoenix  drukt of als u een instelling hebt

geprogrammeerd. U kunt deze toonsignalen uitschakelen.

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .OK

OK

OK

OK

OK





> In het display verschijnt Tst.toonAAN/UIT.

 Druk op .

> In het display staat voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar de gewenste instelling: AAN of UIT. 

 Druk op .

> Als u AAN hebt geselecteerd, hoort u een toonsignaal. De hand-

set keert terug naar het vorige scherm. De toonsignalen zijn

ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Toonsignaal voor buiten bereik instellen

U kunt instellen dat u tijdens een gesprek een toonsignaal hoort wan-

neer de handset buiten bereik van het basisstation is.

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Range Alarm.

 Druk op 

> In het display staat voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar de gewenste instelling: AAN of UIT. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. Het toonsignaal voor buiten bereik is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Toonsignaal voor lege batterijen instellen

In de standaardinstelling hoort u een toonsignaal wanneer de 

batterijen van de handset bijna leeg zijn. U kunt dit toonsignaal 

uitschakelen.

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Waarsch.LageBat.

 Druk op .

> In het display staat voor de huidige instelling . 

OK
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

 Blader met of naar de gewenste instelling: AAN of UIT. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. Het toonsignaal voor lege batterijen is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Displayweergave instellen

Displayverlichting

Als u op een toets drukt of als u de handset opneemt van het basis-

station, licht het display gedurende  seconden op. 

Displayweergave tijdens gesprek

In de standaardinstelling verschijnt tijdens telefoongesprekken in het

display de gesprekstijd. In plaats daarvan kunt u instellen dat het

gebelde telefoonnummer zichtbaar blijft. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Keuze Display.

 Druk op .

 Blader met of naar Gespreksdisplay.

 Druk op .

> In het display staat voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar de gewenste instelling: Gespreksduur

of Telefoonnummer. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. De displayweergave tijdens het gesprek is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Displayweergave in ruststand 

In de standaardinstelling staat in de ruststand in het display het num-

mer van het basisstation waar de handset is aangemeld, bijvoorbeeld

Basis . In plaats daarvan kunt u instellen dat in het display het num-

mer staat van de handset, bijvoorbeeld Intern  als het de eerste

handset is die bij het basisstation is aangemeld, of dat in de ruststand

geen enkel nummer in het display staat. In dat geval staat in het dis-

play alleen het aantal nieuwe telefoonnummers in de bellerslijst.

OK

OK

OK
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OK





> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Keuze Display.

 Druk op .

> In het display verschijnt Standby Display.

 Druk op .

> In het display staat voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar de gewenste instelling:

Handsetnummer, Basisnummer of UIT. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. De displayweergave in ruststand is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Automatisch aannemen instellen

In de standaardinstelling kunt u een binnenkomend gesprek aanne-

men door op of een andere toets te drukken. Als u automatisch

aannemen instelt, kunt u een binnenkomend gesprek aannemen

door de handset van het basisstation te nemen. U hoeft dan niet

meer op of een andere toets te drukken. Automatisch aannemen

werkt alleen als de handset op het basisstation ligt. Als de handset

naast het basisstation ligt en u gebeld wordt, neemt u het gesprek

gewoon aan door op , een willekeurige cijfertoets, ? of / te

drukken.

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Auto Spreken.

> In het display staat voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar de gewenste instelling: AAN of UIT. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. Automatisch aannemen is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

OK
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

. Hotline

U kunt de Phoenix  zo instellen dat een bepaald telefoonnummer

wordt gebeld zodra u op drukt. Op deze manier hoeven kinde-

ren die alleen thuis zijn alleen op te drukken om bijvoorbeeld de

ouders te bellen. U kunt zelf programmeren welk telefoonnummer

gebeld moet worden. 

Let op!

Als u een hotline hebt geprogrammeerd, kunt u met de handset geen

andere telefoonnummers meer bellen!

Hotline in- of uitschakelen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Keuze Gesprek.

 Druk op .

 Blader met of naar BellenDirektNr..

 Druk op .

> In het display verschijnt <Voer Telnr in>. 

 Toets het gewenste telefoonnummer in. Het telefoonnummer

mag uit maximaal  cijfers bestaan. Ingetoetste cijfers kunt u

wissen met .

 Druk op .

> In het display verschijnt Opslaan.

 Druk op .

> In het display verschijnt Direkt AAN/UIT. Voor de huidige instelling

staat . 

 Blader met of naar de gewenste instelling: AAN of UIT. 

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

BellenDirektNr.. De hotline is ingesteld en in- of uitgeschakeld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand. In de ruststand

staat in het display Direct Bellen. 

Hotlinenummer bellen

> In het display staat Direct Bellen. 

 Druk op .

> Het opgeslagen hotlinenummer wordt gekozen.

OK

OK

OK

OK

OK





. Taal instellen 

In de standaardinstelling staan de menuopties in het display in het

Nederlands. In plaats hiervan kunt u als taal Engels, Frans, Duits,

Spaans, Italiaans, Deens, Zweeds of Noors instellen. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Kies Taal.

 Druk op .

> In het display staat voor de ingestelde taal .

 Blader met of naar de gewenste taal. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. De taal is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand. 

. Pincode instellen

Om misbruik te voorkomen, is een aantal functies van de Phoenix 

beveiligd met een pincode. In de standaardinstelling is de pincode

0000. Het is verstandig om deze pincode te wijzigen in een 

persoonlijke pincode. Voor het basisstation en de handset kunt u een

verschillende pincode programmeren.

Let op!

Noteer uw pincode. Als u uw pincode vergeten bent, kan deze alleen

worden gewijzigd via het verkooppunt. Daar zijn kosten aan verbon-

den.

Pincode voor handset

> De handset is ingeschakeld. 

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar PIN Wijzigen.

 Druk op .

> In het display verschijnt Oude PIN: _ _ _ _.

 Toets de huidige pincode van de handset in. De standaard-

pincode is 0000.

OK

OK

OK
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

> In het display verschijnt Nieuwe PIN: _ _ _ _. Als u  toonsignalen

hoort, hebt u een verkeerde pincode ingetoetst.

 Toets de nieuwe pincode in. De pincode moet uit  cijfers

bestaan.

> In het display verschijnt Herinvoer PIN: _ _ _ _.

 Toets opnieuw de nieuwe pincode in.

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

PIN Wijzigen. De pincode van de handset is gewijzigd.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand. 

Tip

Noteer hier uw persoonlijke pincode voor de handset: ����.

Pincode voor basisstation

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

 Blader met of naar Invoer Commando.

 Toets code 5 in.

> In het display verschijnt  - - - - . 

 Toets de huidige pincode van het basisstation in. De standaard-

pincode is 0000.

> In het display verschijnt  - - - -  - - - - . Als u  toonsignalen hoort,

hebt u een verkeerde pincode ingetoetst.

 Toets  keer de nieuwe pincode in. De pincode moet uit  cijfers

bestaan.

> U hoort een toonsignaal. De pincode van het basisstation is

gewijzigd. De handset keert terug naar de ruststand. 

Tip

Noteer hier uw persoonlijke pincode voor het 

basisstation:����.

OK

OK





 Nummergeheugen

De Phoenix  beschikt over een geavanceerd nummergeheugen. 

In dit geheugen kunt u telefoonnummers opslaan die u regelmatig

gebruikt. Behalve het nummer kunt u ook de bijbehorende naam

opslaan. Als u gebruikmaakt van NummerWeergave, verschijnt behal-

ve het telefoonnummer ook de naam van de beller in het display.

Opgeslagen telefoonnummers kunt u bellen zonder het telefoon-

nummer in te toetsen.

. Letters invoeren

Als u een naam en telefoonnummer wilt opslaan (zie paragraaf .)

of als u een opgeslagen naam wilt wijzigen (zie paragraaf .), kunt u

met de cijfertoetsen ook letters invoeren. De letters staan op de toet-

sen afgebeeld. Als u één keer op een cijfertoets drukt, dan voert u de

eerste letter van de toets in. Als u  keer op de cijfertoets drukt, voert u

de tweede letter van de toets in, enzovoort. Druk dus  keer op 2 voor

de letter C. Met 0 kunt u spaties invoeren. Met wist u de letter

links van de cursor. U wist de hele naam door ingedrukt te houden.

Hoofdletters en kleine letters

In de standaardinstelling voert u hoofdletters in. Als u kleine letters

wilt invoeren, drukt u in het invoerscherm één keer op F. Als u nog

een keer op F drukt, voert u weer hoofdletters in. 

Cijfertoetsen en letters

1 # &’ ( ) *, - . / 

2 A B C  Ä À Å Æ Ç

3 D E F  Ë É È Ê

4 G H I  Ï Î 

5 J K L 

6 M N O  Ö Ñ Ó Õ Ø

7 P Q R S  (ß alleen bij kleine letters)

8 T U V  Ü Ú Ù Û 

9 W X Y Z 

0  spatie

Naar de vorige positie.

Tekens wissen.

Naar de volgende positie.

F Wisselen tussen hoofdletters en kleine letters.

=

>





. Namen en telefoonnummers opslaan 

In het nummergeheugen van de Phoenix  kunt u  namen met

telefoonnummers opslaan. De telefoonnummers mogen uit maxi-

maal  tekens bestaan, inclusief ?, / en eventuele kiestoonpau-

zes. De namen mogen uit maximaal  tekens bestaan.

Als u gebruikmaakt van NummerWeergave, kunt u instellen dat u een

speciaal belsignaal hoort wanneer u vanaf een bepaald telefoonnum-

mer wordt gebeld. Op deze manier kunt u aan het belsignaal horen

door wie u wordt gebeld. Deze functie heet privé-toon. U kunt het

belsignaal aan meer dan één telefoonnummer toewijzen, maar het is

niet mogelijk om verschillende privé-tonen toe te wijzen. 

Nieuwe naam met telefoonnummer opslaan

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Nieuw Nummer.

 Druk op .

> In het display verschijnt met het aantal vrije geheugenplaat-

sen. Vervolgens verschijnt <Invoeren Naam>. Als in het display ver-

schijnt Geheugen Vol, moet u eerst een telefoonnummer wissen

voordat u een nieuw telefoonnummer kunt opslaan.

 Voer de gewenste naam in met de cijfertoetsen (zie paragraaf .).

 Druk op .

 In het display verschijnt <Voer Telnr in>. 

 Toets het gewenste telefoonnummer in, met het netnummer. Als

u het netnummer niet intoetst, kan de naam van de beller niet in

het display verschijnen bij NummerWeergave.

 Druk op .

> In het display verschijnt Prive Toon. In de standaardinstelling is de

privé-toon uitgeschakeld. 

 Blader eventueel met of naar AAN. 

 Druk op .

> In het display verschijnt Opslaan. Als u de privé-toon hebt in-

geschakeld, verschijnt in het display .

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnen de opgesla-

gen gegevens met *Tel.Nr.Opgesl.*. Vervolgens keert de handset

terug naar het scherm <Invoeren Naam>. Het telefoonnummer is

opgeslagen. 

OK
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

 U hebt  mogelijkheden: 

– Voer een nieuwe naam in als u nog een telefoonnummer

wilt opslaan.

– Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Laatstgekozen telefoonnummer opslaan 

De Phoenix  heeft een geheugen waarin automatisch de  

telefoonnummers worden opgeslagen die u het laatst hebt gebeld. 

Zodra u een nieuw telefoonnummer intoetst, wordt het oudste tele-

foonnummer overschreven. Als u één van de laatstgekozen telefoon-

nummers permanent wilt bewaren, kunt u het nummer eenvoudig

opslaan in het nummergeheugen. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

> In het display verschijnt Herhalen.

 Druk op .

> In het display verschijnt het telefoonnummer dat u het laatst

hebt gebeld. 

 Blader met of naar het telefoonnummer dat u wilt

opslaan. 

 Druk op .

 Blader met of naar Tel.Nr.Opslaan.

 Druk op .

> In het display verschijnt na enkele seconden <Invoeren Naam>. 

 Voer de gewenste naam in met de cijfertoetsen (zie paragraaf

.).

 Druk op .

 Wijzig eventueel het telefoonnummer met . Als het laatstge-

kozen telefoonnummer een lokaal nummer was, is het verstan-

dig om het netnummer toe te voegen. Als u dan gebeld wordt en

u gebruikmaakt van NummerWeergave, verschijnt niet het num-

mer, maar de naam van de beller in het display. 

 Druk op .

> In het display verschijnt Prive Toon. 

 Ga verder met stap  op pagina .

OK
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

Telefoonnummer uit bellerslijst opslaan

> De handset is ingeschakeld. 

 Druk op F.

 Blader met of naar Nr.Herkenning.

 Druk op .

> In het display verschijnt met het telefoonnummer van de 

beller door wie u het laatst bent gebeld. 

 Blader met of naar het telefoonnummer dat u wilt

opslaan. Met bladert u vanaf het laatste telefoonnummer

naar het voorlaatste nummer. Met bladert u vanaf het laat-

ste telefoonnummer naar het oudste nummer. 

 Druk op .

 Blader met of naar Tel.Nr.Opslaan.

 Druk op .

> In het display verschijnt na enkele seconden <Invoeren Naam> met

het telefoonnummer.

 Voer de gewenste naam in met de cijfertoetsen (zie paragraaf .).

 Druk op .

 Wijzig eventueel het telefoonnummer met .

 Druk op .

> In het display verschijnt Prive Toon. In de standaardinstelling is de

privé-toon uitgeschakeld. 

 Blader eventueel met of naar AAN. 

 Druk op .

> In het display verschijnt Opslaan. Als u de privé-toon hebt in-

geschakeld, verschijnt in het display .

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnen de opgesla-

gen gegevens met *Tel.Nr.Opgesl.*.  Daarna verschijnt het volgen-

de telefoonnummer in de bellerslijst. Het telefoonnummer is

opgeslagen.

 U hebt  mogelijkheden: 

– Voer een nieuwe naam in als u nog een telefoonnummer

wilt opslaan.

– Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Opgeslagen naam of nummer selecteren

Om een telefoonnummer uit het nummergeheugen te bekijken, te

bellen of te wijzigen, moet u het gewenste nummer eerst selecteren.

Dat kan op  verschillende manieren: door de eerste letters van de

betreffende naam te typen of door te bladeren door het geheugen. 

OK
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

Selecteren op naam

> De handset is ingeschakeld. 

 Druk op of om naar het nummergeheugen te gaan.

 Typ de eerste letter van de gewenste naam in met de cijfertoet-

sen (zie paragraaf .).

 Blader met naar de gewenste naam.

 U hebt  mogelijkheden:

– Druk op om het geselecteerde telefoonnummer te 

bellen. 

– Druk op om het geselecteerde telefoonnummer te 

wijzigen of te wissen.

Selecteren met bladeren

> De handset is ingeschakeld. 

 Blader met of naar de gewenste naam of het gewenste

telefoonnummer. De namen in het nummergeheugen zijn op

alfabet gesorteerd. Als u op of drukt, komt u bij de

naam waarvan de beginletter het eerste voorkomt in het alfabet.

Als in het display staat, is voor het betreffende telefoonnum-

mer een speciaal belsignaal (privé-toon) ingesteld. 

 U hebt  mogelijkheden:

– Druk op om het geselecteerde telefoonnummer te 

bellen. 

– Druk op om het geselecteerde telefoonnummer te 

wijzigen of te wissen.

. Opgeslagen telefoonnummer bellen

> De handset is ingeschakeld.

 Selecteer de gewenste naam of het gewenste telefoonnummer

(zie paragraaf .).

 Druk op .

> Het telefoonnummer wordt gebeld. Na enkele seconden 

verschijnt de gesprekstijd in het display.

. Opgeslagen naam of nummer wijzigen

> De handset is ingeschakeld.

 Selecteer de gewenste naam of het gewenste telefoonnummer

(zie paragraaf .).

 Druk op .

> In het display verschijnt Edit.

 Druk op .OK

OK
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

 Druk eventueel op om de naam te wissen en voer een 

nieuwe naam in met de cijfertoetsen (zie paragraaf .). 

 Druk op .

 Druk eventueel op om het telefoonnummer te wissen en

toets een nieuw telefoonnummer in. 

 Druk op .

> In het display verschijnt Prive Toon. 

 Blader eventueel met of naar de gewenste instelling:

AAN of UIT.

 Druk op .

> In het display verschijnt Opslaan. Als u de privé-toon hebt inge-

schakeld, verschijnt in het display ook .

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnen de opgesla-

gen gegevens met *Tel.Nr.Opgesl.*. Het telefoonnummer is opge-

slagen. De handset keert terug naar de ruststand.

. Opgeslagen naam en nummer wissen

> De handset is ingeschakeld.

 Selecteer de gewenste naam of het gewenste telefoonnummer

(zie paragraaf .).

 Druk op .

 Blader met of naar Wissen.

 Druk op .

 Blader met of naar JA. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnt GEWIST. 

Het telefoonnummer is gewist. Na enkele seconden verschijnt 

de volgende naam of het volgende telefoonnummer. 

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

OK
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

 VoiceMail

VoiceMail is een antwoordapparaat in het telefoonnet van 

KPN Telecom. Als u uw VoiceMail hebt ingeschakeld, kunnen bellers

tijdens uw afwezigheid een bericht inspreken. U kunt deze berichten

beluisteren door VoiceMail te bellen. De Phoenix  beschikt over

een VoiceMailmelder waarmee u kunt zien of iemand u tijdens uw

afwezigheid heeft gebeld. Als een beller is doorgeschakeld naar uw

VoiceMail, gaat het groene controlelampje VM (de VoiceMailmelder)

op het basisstation knipperen. Het controlelampje knippert ook 

wanneer u uw VoiceMail hebt beluisterd vanaf een andere telefoon.

VoiceMail is gratis. U betaalt niets voor het aanmelden bij VoiceMail,

niets voor het in- en uitschakelen en niets voor het beluisteren van

berichten. Als bellers worden verbonden met uw VoiceMail, betalen

zij het normale gesprekstarief.

Let op!

Om de VoiceMailmelder van de Phoenix  te kunnen gebruiken,

moet u het toestel eerst aanmelden bij VoiceMail (zie paragraaf .). 

. Phoenix  voor het eerst aanmelden bij VoiceMail

Voordat u gebruik kunt maken van de VoiceMailmelder van de

Phoenix , moet u het toestel aanmelden bij VoiceMail. Dit moet u

ook doen als u al gebruikmaakt van VoiceMail. Als u nog geen

gebruikmaakt van VoiceMail, kunt u deze dienst inschakelen tijdens

de aanmeldprocedure.

> De handset is ingeschakeld.

 Controleer of u bij VoiceMail bent aangemeld: druk op ,

wacht op de kiestoon en toets het gratis telefoonnummer

0842333 in.

> Het telefoonnummer wordt gebeld.

 U hebt  mogelijkheden:

– Als u een mededeling ontvangt over het aantal oude en

nieuwe VoiceMailberichten, bent u al aangemeld bij

VoiceMail. Ga verder met stap .

– Als u geen mededeling ontvangt over het aantal oude en

nieuwe VoiceMailberichten, bent u nog niet aangemeld bij

VoiceMail. Volg in dat geval de gesproken instructies en ga

verder met stap .





 Druk op om de verbinding te verbreken.

 Druk opnieuw op en wacht op de kiestoon.

 Toets code ?61?0842333/ in om VoiceMail in te

schakelen.

> U hoort de kiestoon.

 Druk op om de verbinding te verbreken.

> VoiceMail is ingeschakeld. Als iemand u nu belt en u het tele-

foongesprek niet binnen  seconden ( à  belsignalen) aan-

neemt, wordt de beller verbonden met VoiceMail. De beller

hoort uw naam of uw welkomstbericht en kan vervolgens een

bericht inspreken.

> Het groene controlelampje VM (de VoiceMailmelder) gaat conti-

nu branden. De VoiceMailmelder is ingeschakeld. 

. VoiceMailberichten beluisteren

Als het groene controlelampje VM op het basisstation knippert, heeft

iemand u tijdens uw afwezigheid gebeld. Het controlelampje knip-

pert ook als de beller geen bericht heeft ingesproken. 

Beluisteren vanaf eigen telefoonnummer

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op en wacht op de kiestoon.

 Toets het gratis nummer van VoiceMail in: 0842333.

> Het telefoonnummer wordt gebeld. U hoort het aantal oude en

nieuwe berichten.

 Volg de gesproken instructies om de berichten te beluisteren.

 Druk op om de verbinding te verbreken.

> Het groene controlelampje VM op het basisstation brandt conti-

nu. 

Opmerking

U kunt het telefoonnummer van VoiceMail programmeren in het

nummergeheugen van de Phoenix  (zie paragraaf .).

Beluisteren vanaf een ander telefoonnummer

 Bel uw eigen telefoonnummer (niet gratis).

> Na  à  belsignalen krijgt u verbinding met VoiceMail.

 Toets tijdens de begroeting ? in.

 Toets uw persoonlijke pincode voor VoiceMail in. U hebt deze

pincode gekozen tijdens uw aanmelding bij VoiceMail.

> U hoort het aantal oude en nieuwe berichten.





 Volg de gesproken instructies om de berichten te beluisteren.

 Verbreek de verbinding.

> Het groene controlelampje VM op het basisstation van de

Phoenix  blijft knipperen. U kunt het controlelampje continu

laten branden door vanaf de Phoenix  0842333 te

bellen.

. VoiceMail en VoiceMailmelder uitschakelen

> Het groene controlelampje VM (de VoiceMailmelder) op het

basisstation brandt continu. De handset is ingeschakeld.

 Druk op en wacht op de kiestoon.

 Toets code /61/ in.

> U hoort de kiestoon.

 Druk op om de verbinding te verbreken.

> VoiceMail en de VoiceMailmelder zijn uitgeschakeld. Het groene

controlelampje VM op het basisstation is gedoofd. Zie voor het

opnieuw inschakelen van VoiceMail paragraaf ..

. VoiceMail en VoiceMailmelder inschakelen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op en wacht op de kiestoon.

 Toets code ?61?0842333/ in.

> U hoort de kiestoon.

 Druk op om de verbinding te verbreken.

> VoiceMail is ingeschakeld. Als iemand u nu belt en u het telefoon-

gesprek niet binnen  seconden ( à  belsignalen) aanneemt,

wordt de beller verbonden met VoiceMail. De beller hoort uw

naam of uw welkomstbericht en kan vervolgens een bericht

inspreken.

> Als het groene controlelampje VM continu brandt, is de

VoiceMailmelder ingeschakeld. Als het controlelampje knippert,

hebt u nieuwe VoiceMailberichten of heeft iemand u tijdens uw

afwezigheid gebeld. 





 NummerWeergave

NummerWeergave is een dienst van KPN Telecom. Met Nummer-

Weergave kunt u zien door wie u wordt gebeld voordat u het gesprek

aanneemt. Het telefoonnummer van de beller verschijnt in het 

display van de handset, zodat u zelf kunt bepalen of u het gesprek

wilt aannemen. Als u de naam van de beller hebt opgeslagen in het

nummergeheugen, verschijnt behalve het telefoonnummer ook de

naam van de beller in het display. De telefoonnummers van de bellers

worden ook automatisch opgeslagen in de bellerslijst. Op deze

manier weet u altijd door wie u gebeld bent tijdens uw afwezigheid.

Als u zelf iemand belt die gebruikmaakt van NummerWeergave, ver-

schijnt uw telefoonnummer ook in het display van de telefoon van

uw gesprekspartner voordat deze de hoorn opneemt. Als u niet wilt

dat uw telefoonnummer voorafgaand aan het gesprek in het display

van de telefoon van uw gesprekspartner verschijnt, kunt u

NummerWeergave voor de duur van het gesprek blokkeren.

. NummerWeergave aanvragen

U kunt NummerWeergave telefonisch aanvragen. 

Bel gratis - en volg de gesproken instructies.

. NummerWeergave gebruiken

> Iemand probeert u te bellen. De telefoon gaat over. In het display

verschijnt het telefoonnummer van de beller. Als dit telefoon-

nummer met een naam is opgeslagen in het nummergeheugen,

verschijnt in het display ook de naam van de beller. 

 Neem de hoorn op.

> U bent verbonden met de beller. Na enkele seconden verschijnt

de gesprekstijd in het display.

Let op!

In een aantal gevallen verschijnt in het display in plaats van het tele-

foonnummer Anonieme Beller of  nullen. Dit betekent dat de beller

zijn NummerWeergave heeft geblokkeerd of dat hij vanuit een tele-

fooncel, vanuit een bedrijf of vanuit het buitenland belt. 





. Nummer uit bellerslijst bekijken en terugbellen

Als u gebruikmaakt van NummerWeergave, worden de telefoonnum-

mers van alle bellers opgeslagen in de bellerslijst. Op deze manier

weet u altijd door wie u gebeld bent, ook tijdens uw afwezigheid.

Met de Phoenix  kunt u de opgeslagen telefoonnummers bekijken

en terugbellen.  

Als de bellerslijst een nieuw telefoonnummer bevat, staat in het dis-

play aangegeven hoeveel nieuwe telefoonnummers de bellerslijst

bevat, bijvoorbeeld  Nieuwe Oproep. Het display reageert alleen op

telefoongesprekken die u niet hebt beantwoord. De telefoonnum-

mers van gesprekken die u wel hebt beantwoord, worden wel opge-

slagen in de bellerslijst. Als u alle nieuwe telefoonnummers hebt

bekeken en de handset is teruggekeerd naar de ruststand, verschijnt

in het display  Nieuwe Oproep. 

In de bellerslijst kunnen  telefoonnummers worden opgeslagen.

Als de bellerslijst  telefoonnummers bevat en u opnieuw gebeld

wordt, dan wordt het oudste telefoonnummer uit het geheugen

gewist. 

Als iemand u meer dan één keer belt vanaf hetzelfde telefoonnum-

mer, dan wordt het oudste telefoonnummer gewist en wordt het tele-

foonnummer als nieuw telefoonnummer opgeslagen. Elk telefoon-

nummer wordt dus slechts één keer opgeslagen. De meldingen

Anonieme Beller en  nullen worden ook opgeslagen in de bellerslijst.

Nummer uit bellerslijst bekijken en terugbellen

> In het display staat het aantal nieuwe telefoonnummers in de

bellerslijst.

 Druk op F.

 Blader met of naar Nr.Herkenning.

 Druk op .

> In het display verschijnt met het telefoonnummer van de bel-

ler door wie u het laatst bent gebeld. Als dit telefoonnummer is

opgeslagen in het nummergeheugen, verschijnt ook de naam

van de beller in het display. Als in het display verschijnt Geen Nrs.

Opgesl., is de bellerslijst leeg.

 Blader met of naar het gewenste telefoonnummer. 

Met bladert u vanaf het laatste telefoonnummer naar het

voorlaatste nummer. Met bladert u vanaf het laatste tele-

foonnummer naar het oudste nummer. 

OK





 U hebt  mogelijkheden:

– Druk op om het geselecteerde telefoonnummer terug

te bellen.

– Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Opmerking

Als u een telefoonnummer in de bellerslijst hebt bekeken, verschijnt

rechtsonder in het beeldscherm . 

Opmerking

Als achter een telefoonnummer staat, is het telefoonnummer te

lang voor het display. Toets code 3 in om de overige cijfers te bekij-

ken. Om terug te keren naar de eerste cijfers van het telefoonnum-

mer, toetst u opnieuw code 3 in.

. Nummer uit bellerslijst wijzigen of wissen

Telefoonnummer wijzigen en opslaan

U kunt een telefoonnummer uit de bellerslijst eerst wijzigen en ver-

volgens opslaan in het nummergeheugen. Het is niet mogelijk om

een telefoonnummer uit de bellerslijst te wijzigen zonder het num-

mer op te slaan in het nummergeheugen. Wel kunt u een nummer

opslaan zonder het eerst te wijzigen. Dit staat beschreven in para-

graaf . onder Telefoonnummer uit bellerslijst opslaan. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Nr.Herkenning.

 Druk op .

> In het display verschijnt met het telefoonnummer van de bel-

ler door wie u het laatst bent gebeld. Als dit telefoonnummer is

opgeslagen in het nummergeheugen, verschijnt ook de naam

van de beller in het display. 

 Blader met of naar het telefoonnummer dat u wilt wijzi-

gen. Met bladert u vanaf het laatste telefoonnummer naar

het voorlaatste nummer. Met bladert u vanaf het laatste

telefoonnummer naar het oudste nummer. 

 Druk op .

 Blader met of naar Edit.

 Druk op .

 Druk op om één of meer cijfers van het telefoonnummer te

wissen. 

OK

OK

OK





 Toets één of meer nieuwe cijfers in. 

 Druk op .

> In het display verschijnt Tel.Nr.Opslaan.

 Ga verder met stap  op pagina .

Telefoonnummer wissen

Als u via de onderstaande procedure een telefoonnummer wist,

wordt het telefoonnummer alleen gewist uit de bellerslijst. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Nr.Herkenning.

 Druk op .

> In het display verschijnt met het telefoonnummer van de bel-

ler door wie u het laatst bent gebeld. Als dit telefoonnummer is

opgeslagen in het nummergeheugen, verschijnt in plaats van het

telefoonnummer de naam van de beller in het display. 

 Blader met of naar het telefoonnummer dat u wilt wis-

sen. Als u alle telefoonnummers wilt wissen, maakt het niet uit

welk telefoonnummer u selecteert. Met bladert u vanaf het

laatste telefoonnummer naar het voorlaatste nummer. Met 

bladert u vanaf het laatste telefoonnummer naar het oudste

nummer. 

 Druk op .

 U hebt  mogelijkheden:

– Blader met of naar Wissen als u alleen het geselec-

teerde telefoonnummer wilt wissen. 

– Blader met of naar Alles Wissen als u alle telefoon-

nummers wilt wissen.

 Druk op .

 Blader met of naar JA. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnt GEWIST.

Vervolgens keert het display terug naar het vorige scherm. 

Als u alle telefoonnummers hebt gewist, verschijnt in het display

vervolgens Geen Nrs Opgesl. en keert de handset terug naar de

ruststand. 

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

OK

OK

OK

OK

OK





. NummerWeergave blokkeren

Als u iemand belt die gebruik maakt van NummerWeergave, ver-

schijnt uw telefoonnummer in het display van de telefoon van uw

gesprekspartner voordat deze de hoorn opneemt. Uw telefoonnum-

mer wordt ook weergegeven wanneer u zelf geen gebruikmaakt van

NummerWeergave. Als u niet wilt dat uw nummer voorafgaand aan

een gesprek in het display van uw gesprekspartner verschijnt, kunt u

NummerWeergave voor de duur van het gesprek blokkeren. Het tijde-

lijk blokkeren van NummerWeergave is gratis.

Telefoonnummer blokkeren

 Druk op .

 Wacht op de kiestoon. 

 Toets code ?31? in.

 Toets het gewenste telefoonnummer in.

> Het telefoonnummer wordt gebeld. De weergave van uw tele-

foonnummer is voor de duur van het gesprek geblokkeerd. 

Nummer uit nummergeheugen blokkeren

Het is ook mogelijk om NummerWeergave te blokkeren als u een

telefoonnummer belt uit het nummergeheugen. Hiervoor moet u de

blokkeercode ?31? opslaan vóór het betreffende telefoonnum-

mer. Zie voor het opslaan van telefoonnummers paragraaf .. 

Let op!

Als een nummer met naam uit het nummergeheugen is geblokkeerd

voor NummerWeergave en u door het betreffende nummer wordt

gebeld, dan wordt de naam van de beller niet weergegeven in het

display.

Nummer uit bellerslijst blokkeren

Het is ook mogelijk om NummerWeergave te blokkeren als u een

telefoonnummer belt uit de bellerslijst. Hiervoor moet u de blokkeer-

code ?31? opslaan vóór het betreffende telefoonnummer. 

Zie voor het wijzigen van telefoonnummers in de bellerslijst para-

graaf ..





 Blokkeren

. Toetsen blokkeren

Als u de handset bij u draagt, is het mogelijk dat u per ongeluk een

toets indrukt. Om dit te voorkomen, kunt u de toetsen blokkeren. Als

de toetsen zijn geblokkeerd, kunt u inkomende gesprekken gewoon

aannemen. De toetsbeveiliging blijft dan ingeschakeld. Als u zelf wilt

bellen, moet u deze functie eerst uitschakelen.

Toetsblokkering inschakelen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F totdat u een lang toonsignaal hoort.

> In het display verschijnt Toetsblokkering. De toetsen zijn 

geblokkeerd.

Toetsblokkering uitschakelen

> De handset is ingeschakeld.

 Houd F enkele seconden ingedrukt.

> De handset keert terug naar de ruststand.

Opmerking

De toetsblokkering wordt automatisch uitgeschakeld wanneer u 

de handset uitschakelt (zie paragraaf .). 

. Handset blokkeren 

Als u de handset blokkeert, kunt u met de handset geen telefoon-

nummers meer bellen en geen instellingen meer wijzigen. Op de

handset kunt u wel gesprekken blijven aannemen. Het is handig om

een handset te blokkeren als u gebruikmaakt van meer handsets en 

u niet wilt dat uw huisgenoten, bijvoorbeeld de kinderen, met een

bepaalde handset telefoneren. 

Handsetblokkering in- of uitschakelen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Keuze Gesprek.

 Druk op .

> In het display verschijnt Gespreksverbod.

OK

OK





 Druk op .

> In het display verschijnt Voer HS PIN IN: _ _ _ _. 

 Toets de pincode van de handset in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

> In het display verschijnt voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar de gewenste instelling: AAN of UIT. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

Gespreksverbod. In het display verschijnt . De handset is

geblokkeerd.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand. In de ruststand

staat in het display .

. Telefoonnummers blokkeren

U kunt een handset zo programmeren dat bepaalde telefoonnum-

mers vanaf die handset niet meer gebeld kunnen worden. U kunt

groepen telefoonnummers blokkeren door de eerste cijfers van de

betreffende telefoonnummers in te toetsen. Als u bijvoorbeeld

0900 programmeert, worden alle servicenummers geblokkeerd

waarvoor betaald moet worden. Als u 00 programmeert, kunnen

vanaf de betreffende handset geen internationale telefoonnummers

meer worden gebeld. U kunt maximaal  groepen telefoonnummers

programmeren van elk maximaal  cijfers. Elke groep kunt u toewij-

zen aan een of meer handsets. Als vanaf een geblokkeerde handset

een telefoonnummer wordt gebeld uit een geblokkeerde groep num-

mers, hoort de beller de bezettoon en zal het geblokkeerde telefoon-

nummer in het display knipperen. 

Telefoonnummers blokkeren of wijzigen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

> In het display verschijnt Invoer Commando.

 Toets code 6 in.

> In het display verschijnt 6 - - - - . 

 Toets de pincode van het basisstation in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

OK

OK

OK

OK





> In het display verschijnen achter 6 de nummers van de aan-

gemelde handsets. Als u slechts één handset bij het basisstation

hebt aangemeld, verschijnt achter 6 alleen 1.

 Toets de nummers in van de handset waarvoor u telefoonnum-

mers wilt blokkeren. Als u meerdere handsets hebt aangemeld,

kunt u meerdere nummers intoetsen. 

> De nummers van de geselecteerde handsets gaan knipperen. 

Als u een keuze ongedaan wilt maken, kunt u het nummer van de

handset nogmaals intoetsen. Het nummer zal dan weer continu

gaan branden.

 Druk op .

> In het display verschijnt 6 1-.

 Toets de eerste cijfers in van het telefoonnummer dat u wilt 

blokkeren of toets de eerste cijfers in van een groep nummers,

bijvoorbeeld 00 voor alle internationale telefoonnummers. 

U kunt maximaal  cijfers intoetsen. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnt 6 2-.

 U hebt  mogelijkheden:

– Toets opnieuw een reeks cijfers in als u nog een groep 

telefoonnummers wilt blokkeren. In totaal kunt u maximaal

 cijfers intoetsen, verdeeld over  groepen telefoonnum-

mers.

– Druk op als u alle groepen telefoonnummers hebt

geprogrammeerd. 

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

Instellen Basis. De telefoonnummers zijn geblokkeerd.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Geblokkeerd telefoonnummer wijzigen

Herhaal stap  tot en met  bij ‘Telefoonnummers blokkeren of 

wijzigen’. Voer bij stap  het gewenste telefoonnummer in of de 

eerste cijfers van een groep nummers die u wilt blokkeren. Het oude

nummer wordt dan overschreven.

Geblokkeerd telefoonnummer wissen  

Herhaal stap  tot en met  bij ‘Telefoonnummers blokkeren of 

wijzigen’. Druk bij stap  op om het geblokkeerde telefoonnum-

mer te wissen. Ga daarna verder met stap  tot en met . 

OK

OK

OK





Blokkering voor bepaalde handset uitschakelen

Met deze functie kunt u de blokkering voor een bepaalde handset

uitschakelen. De andere handsets blijven geblokkeerd.

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

> In het display verschijnt Invoer Commando.

 Toets code 6 in.

> In het display verschijnt 6 - - - - . 

 Toets de pincode van het basisstation in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

> In het display verschijnen achter 6 de nummers van de aangemel-

de handsets. Als u slechts één handset bij het basisstation hebt

aangemeld, verschijnt achter 6 alleen 1. Als een nummer knip-

pert, is voor de betreffende handset een blokkering ingesteld.

 Toets het nummer in van de handset waarvoor u een blokkering

wilt uitschakelen. Als u meerdere handsets hebt aangemeld, kunt

u meerdere nummers intoetsen. 

> De nummers van de geselecteerde handsets gaan continu bran-

den. Als u een keuze ongedaan wilt maken, kunt u het nummer

van de handset nogmaals intoetsen. Het nummer zal dan weer

gaan knipperen.

 Druk op .

> In het display verschijnt 6 1- met het eerste geblokkeerde tele-

foonnummer.

 Druk herhaaldelijk op totdat u een toonsignaal hoort en de

handset terugkeert naar het scherm Instellen Basis. De blokkering

is uitgeschakeld. 

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

OK

OK

OK

OK





 Meer telecommunicatieapparatuur in huis

. Maximumaantal toestellen

Op het telefoonstopcontact van de buitenlijn kunt u een beperkt 

aantal toestellen aansluiten, omdat de buitenlijn een belastingsmaxi-

mum heeft. Op de onderkant van de toestellen vindt u een sticker. 

Op deze sticker staat de belastingsfactor van dat toestel. De Phoenix

 heeft belastingsfactor . De belastingsfactoren van de toestel-

len die op de buitenlijn zijn aangesloten, mogen bij elkaar opgeteld

niet hoger zijn dan . Dit is het belastingsmaximum van de buiten-

lijn. Als de som van de belastingsfactoren hoger is dan , is het

mogelijk dat van één of meer toestellen het belsignaal niet meer

functioneert. Dit probleem kunt u oplossen met een huiscentrale van

KPN Telecom.

Let op!

Als op de sticker onderop een toestel niet de belastingsfactor maar

de aansluitfactor staat vermeld, dan moet u deze aansluitfactor met 

vermenigvuldigen om de belastingsfactor van dat toestel uit te reke-

nen. Een toestel met aansluitfactor  heeft dus belastingsfactor .

. Huis- of bedrijfscentrale

Soorten centrales

Omdat de Phoenix  bij het bellen van telefoonnummers gebruik

maakt van tonen, kunt u de Phoenix  alleen aansluiten op huis- en

bedrijfscentrales die ook met tonen werken (toonkiezen). U kunt de

Phoenix  niet aansluiten op centrales die met pulsen werken

(pulskiezen). Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing van uw huis- of

bedrijfscentrale.

Maximumaantal toestellen

Houd er rekening mee dat u op één telefoonlijn maar een beperkt

aantal apparaten kunt aansluiten (zie paragraaf .). Voor huis- en

bedrijfscentrales geldt vaak een lagere waarde voor de som van

belastingsfactoren. Dit kan betekenen dat u maar één toestel per 

aansluitpunt van uw centrale kunt aansluiten. Raadpleeg hiervoor de

gebruiksaanwijzing van uw huis- of bedrijfscentrale. 





Telefoneren

Als u de Phoenix  hebt aangesloten op een huis- of bedrijfscentra-

le, moet u voor het gewenste telefoonnummer het nummer van de

buitenlijn intoetsen. Het nummer van de buitenlijn is meestal .

Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing van uw huis- of

bedrijfscentrale. 

Telefoonnummer herhalen

Als u de Phoenix  hebt aangesloten op een huis- of bedrijfscentra-

le, kan het gebeuren dat het herhalen van de laatstgekozen telefoon-

nummers niet functioneert. U krijgt dan geen verbinding of een 

verkeerde verbinding. Dit kunt u voorkomen door na het intoetsen

van het nummer voor de buitenlijn een kiestoonpauze in te voegen.

In de standaardinstelling duurt de kiestoonpauze  seconden. Als u

nog steeds geen telefoonnummers uit het nummergeheugen kunt

bellen, kunt u een langere kiestoonpauze instellen (zie pagina ).

> De handset is ingeschakeld.

 Toets het nummer van de buitenlijn in (meestal ).

 Druk op F.

> In het display verschijnt Pauze.

 Druk op . 

> In het display verschijnt P.

 Toets het gewenste telefoonnummer in.

 Druk op . 

> Als het telefoonnummer bezet is, kunt u het later herhalen zoals

u gewend bent (zie paragraaf .). 

Nummergeheugen

Als u de Phoenix  hebt aangesloten op een huis- of bedrijfscentra-

le, kan het gebeuren dat het bellen van opgeslagen geheugennum-

mers niet functioneert. U krijgt dan geen verbinding of een verkeerde

verbinding. Dit kunt u voorkomen door de telefoonnummers

opnieuw op te slaan. Programmeer vóór elk telefoonnummer het

nummer van de buitenlijn en een kiestoonpauze. Het nummer van de

buitenlijn is meestal . U kunt een kiestoonpauze programmeren

door eerst op F te drukken en vervolgens op . In de standaardin-

stelling duurt de kiestoonpauze  seconden. Als u het opgeslagen

nummer nog steeds niet kunt bellen, kunt u een langere kiestoon-

pauze instellen (zie pagina ).

OK

OK





NummerWeergave

Als u de Phoenix  hebt aangesloten op een huis- of bedrijfscen-

trale, kan het gebeuren dat het bellen van telefoonnummers uit de

bellerslijst niet functioneert. U krijgt dan geen verbinding of een 

verkeerde verbinding. Dit kunt u voorkomen door voor het telefoon-

nummer het nummer voor de buitenlijn in te voegen (zie paragraaf

.). 

Niet alle huis- en bedrijfscentrales zijn geschikt voor NummerWeergave.

Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van uw huis- of bedrijfscentrale of

de internetsite van de GebruikService van KPN Telecom. Het adres is

www.kpn.com trefwoord gebruikservice. U kunt de GebruikService

ook bereiken via telefoonnummer - (niet gratis). 

VoiceMail

Niet alle huis- en bedrijfscentrales werken optimaal samen met

VoiceMail. Bij sommige huis- en bedrijfscentrales schakelt VoiceMail

in wanneer u een interne telefoon belt en deze telefoon niet wordt

opgenomen. Dit kunt u voorkomen door een intern belsignaal in te

stellen. 

Bij sommige centrales wordt de VoiceMelder uitgeschakeld als u een

interne doorschakeling met ## uitschakelt. Raadpleeg de gebruiks-

aanwijzing van uw huis- of bedrijfscentrale of bel met de

GebruikService van KPN Telecom, telefoonnummer - 

(niet gratis). U kunt de GebruikService ook bereiken via internet. 

Het adres is: www.kpn.com trefwoord gebruikservice.

Bij sommige huis- of bedrijfscentrales is het mogelijk om het belsig-

naal uit te stellen (oproepvertraging). Als u gebruik wilt maken van

VoiceMail, moet u de Phoenix  aansluiten op een aansluitpunt of

poort zonder oproepvertraging.

Telefoonnummers blokkeren

Als u de Phoenix  hebt aangesloten op een huis- of bedrijfscentra-

le, kan het gebeuren dat u geblokkeerde telefoonnummers toch kunt

bellen. Dit kunt u voorkomen door tijdens het blokkeren van een

nummer vóór het telefoonnummer het nummer voor de buitenlijn in

te voegen (zie paragraaf .). 





Wachtstand en doorverbinden

Voor de functies wachtstand en doorverbinden maakt uw huis- of

bedrijfscentrale gebruik van flashsignalen of van aardsignalen. 

U kunt alleen gebruik maken van deze functies als uw telefoon van

dezelfde signalen gebruik maakt als de centrale. Omdat de Phoenix

 gebruik maakt van flashsignalen, functioneert de Phoenix 

alleen in combinatie met een huis- of bedrijfscentrale die ook met

flashsignalen werkt. Als uw centrale met aardsignalen werkt, dan

kunt u met de Phoenix  geen gebruik maken van de functies

wachtstand en doorverbinden. Als uw huis- of bedrijfscentrale met

flashsignalen werkt, kunt u de wachtstand inschakelen en doorver-

binden door op R te drukken. Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing

van uw huis- of bedrijfscentrale.

Kiestoonpauze instellen

Als de Phoenix  is aangesloten op een huis- of bedrijfscentrale,

moet u in sommige gevallen een kiestoonpauze invoegen. In de stan-

daardinstelling duurt de kiestoonpauze  seconden. Eventueel kunt u

een langere kiestoonpauze instellen. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

> In het display verschijnt Invoer Commando.

 Toets code 3 in.

> In het display verschijnt 3 - - - - . 

 Toets de pincode van het basisstation in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

 Toets code 3 in.

> In het display verschijnt achter  de huidige instelling: 1 voor

een kiestoonpauze van  seconden of 2 voor een kiestoonpauze

van  seconden.

 Toets de code van de gewenste instelling in: 1 voor een kies-

toonpauze van  seconden of 2 voor een kiestoonpauze van 

 seconden.

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

Instellen Basis. De kiestoonpauze is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

OK

OK

OK





 Extra handsets

U kunt de Phoenix  gebruiken in combinatie met meer handsets.

Als u een extra handset hebt aangeschaft, kunt u met de handsets

intern telefoneren en gesprekspartners doorverbinden naar de ande-

re handset. Extra handsets moet u eerst aanmelden bij het basissta-

tion. U kunt maximaal  handsets aanmelden bij één basisstation.

Tip

In de standaardinstelling staat in het display in de ruststand het num-

mer van het basisstation. Als u over een extra handset beschikt, is het

verstandig om deze instelling te wijzigen, zodat in de ruststand het

nummer van de handset wordt weergegeven. U weet dan precies met

welke handset u belt. Zie voor het instellen van de displayweergave

paragraaf ..

. Handset aanmelden bij basisstation

Als u een extra handset met lader hebt aangeschaft of als u een extra

handset eerder hebt afgemeld, is deze handset nog niet aangemeld

bij uw basisstation. Tijdens het aanmelden zal hij uw basisstation dus

als basisstation  herkennen.

Als u een extra handset met basisstation hebt aangeschaft, is de

handset al aangemeld bij zijn eigen basisstation. De handset zal dit

basisstation herkennen als basisstation . Als u de handset ook aan-

meldt bij een ander basisstation, zal de handset dat basisstation her-

kennen als basisstation . 

Let op!

U moet de handset binnen één minuut aanmelden bij het basisstation.

Als u de handset niet binnen één minuut hebt aangemeld, moet u het

aanmelden afbreken door op C te drukken en opnieuw beginnen.

> De handset is ingeschakeld. Als het gaat om een extra handset

met lader, knippert in het display . 

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Houd op het basisstation ingedrukt totdat u rustig opeen-

volgende toonsignalen hoort en het groene controlelampje 

brandt.

OK





 Blader op de handset met of naar AanmeldenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Aanmelden H/set.

 Druk op .

> In het display verschijnt Selecteer Basis met alle mogelijke basis-

stations waarbij de handset nog niet is aangemeld. 

 U hebt  mogelijkheden: 

– Blader met of naar Basis  als u een extra handset met

lader hebt aangeschaft en u over één basisstation beschikt.

– Blader met of naar Basis  als u een extra handset met

basisstation hebt aangeschaft en u de extra handset wilt aanmel-

den bij een ander basisstation dan zijn eigen basisstation. 

 Druk op .

> In het display verschijnt Moment Aub…. Vervolgens komt u in het

scherm Voer BasePIN In:. 

 Toets de pincode van het basisstation in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar de rust-

stand. In het display staat het nummer van het basisstation. Als

dat niet zo is, is het mogelijk dat u de standaardinstelling hebt

gewijzigd (zie paragraaf .). Het controlelampje op het

basisstation dooft. 

. Intern telefoneren

U kunt alleen intern telefoneren als alle handsets vrij zijn. Als met één

van uw handsets extern wordt getelefoneerd, kunt u niet intern tele-

foneren.

Andere handset bellen

> De handsets zijn ingeschakeld.

 Druk op één van de handsets op INT’.

> In het display van de handset verschijnt met het nummer van

deze handset, bijvoorbeeld Intern.

 Toets het nummer in van de handset die u wilt bellen, bijvoor-

beeld 2 voor de handset Intern.

> In het display verschijnt Intern – Intern, afhankelijk van de num-

mers van de handsets. 

OK

OK

OK

OK





Intern gesprek aannemen op handset

Als u intern gebeld wordt door een andere handset, kunt u het

gesprek aannemen zoals u gewend bent. In het display staat aange-

ven vanaf welke handset u wordt gebeld.

> De handset gaat over. In het display knippert en verschijnt een

melding als Intern – Intern. In dit voorbeeld is uw eigen handset

Intern en de handset waardoor u gebeld wordt Intern. 

 Druk op .

> U bent verbonden met uw interne gesprekspartner. Na enkele

seconden verschijnt de gesprekstijd in het display.

Verbinding verbreken

Om de verbinding te verbreken, moet op beide handsets op 

worden gedrukt!

 Druk op . 

Opmerking

U kunt alleen intern telefoneren met handsets die op hetzelfde basis-

station zijn aangemeld.

. Gebeld worden tijdens intern telefoneren 

Als u tijdens een intern gesprek gebeld wordt, hoort u in de stan-

daardinstelling steeds  korte toonsignalen. U kunt deze toonsigna-

len uitschakelen. 

Extern gesprek aannemen tijdens intern gesprek

Als u gebeld wordt tijdens een intern gesprek, kunt u het gesprek

alleen aannemen als u het interne gesprek verbreekt.

> U bent intern in gesprek. U hoort steeds  korte toonsignalen. 

 Druk  keer op .

> U bent verbonden met de externe gesprekspartner. Het interne

gesprek is verbroken.

Toonsignalen uitschakelen

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar InstellenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Wachttoon.

OK

OK





> In het display staat voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar de gewenste instelling: AAN of UIT. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. De toonsignalen voor gebeld worden zijn ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Alle handsets oproepen vanaf basisstation

Vanaf het basisstation kunt u alle handsets tegelijk oproepen. Dit

gaat hetzelfde als het oproepen van één handset. Het is niet mogelijk

om vanaf het basisstation een gesprek te voeren met één van de

handsets.

 Druk op het basisstation op . 

> Het groene controlelampje  knippert en het basisstation

geeft steeds  keer  korte toonsignalen. Alle handsets die op het

basisstation zijn aangemeld, geven gedurende één minuut lang-

zaam opeenvolgende toonsignalen. In het display van de hand-

sets verschijnt met de melding Intern-Intern of Intern-Intern,

afhankelijk van het nummer van de handset. Intern is het basis-

station.

 U kunt de toonsignalen op  manieren stoppen:

– Druk op het basisstation op .

– Druk op één van de handsets op .

. Doorverbinden

U kunt een extern telefoongesprek doorverbinden naar een andere

handset, zodat één van uw huisgenoten het gesprek kan voortzetten.

U kunt daarbij zelf bepalen of u de externe gesprekspartner bij uw

huisgenoot wil aankondigen (doorverbinden met aankondigen) of

dat u het gesprek niet wilt aankondigen (doorverbinden zonder aan-

kondigen).

Doorverbinden met aankondigen

Als u een gesprekspartner wilt doorverbinden naar een andere hand-

set, kunt u eerst melden wie u gaat doorverbinden. Als uw huisge-

noot het gesprek niet wilt aannemen, kunt u het gesprek weer terug-

nemen.

> U voert een extern telefoongesprek.

 Druk op INT’.

OK





> U hoort een toonsignaal. Uw gesprekspartner staat in de wacht.

In het display van de handset verschijnt met het nummer van

deze handset, bijvoorbeeld Intern. Het symbool knippert.

 Toets het nummer in van de handset waarnaar u wilt doorverbin-

den, bijvoorbeeld 2 voor de handset Intern.

> In het display verschijnt Intern – Intern, afhankelijk van de num-

mers van de handsets. De andere handset gaat over. 

 Wacht tot de andere handset is aangenomen. Als de handset niet

wordt aangenomen, kunt u het gesprek terugnemen door op

INT’ te drukken.

 Kondig het gesprek aan.

 Druk op om het gesprek door te verbinden.

Doorverbinden zonder aankondigen

U kunt een gesprekspartner doorverbinden zonder eerst te melden

wie u gaat doorverbinden. Als de andere handset niet binnen 

seconden wordt opgenomen, hoort u een toonsignaal op uw hand-

set. U kunt het gesprek dan terugnemen door op te drukken.

> U voert een extern telefoongesprek.

 Druk op INT’.

> U hoort een toonsignaal. Uw gesprekspartner staat in de wacht.

In het display van de handset verschijnt met het nummer van

deze handset, bijvoorbeeld Intern. Het symbool knippert.

 Toets het nummer in van de handset waarnaar u wilt doorverbin-

den, bijvoorbeeld 2 voor de handset Intern.

> In het display verschijnt Intern – Intern, afhankelijk van de num-

mers van de handsets. De andere handset gaat over. 

 Wacht niet tot de andere handset is aangenomen, maar druk op

om het gesprek door te verbinden. Als de andere handset

niet binnen   seconden wordt opgenomen, hoort u een toon-

signaal op uw handset. U kunt het gesprek dan terugnemen door

op te drukken.

. Driegesprek

Als u extern in gesprek bent, kunt u één van uw huisgenoten via de

andere handset aan het gesprek laten deelnemen. Dit wordt een

driegesprek genoemd.

> U voert een extern telefoongesprek.

 Druk op INT’.

> Uw externe gesprekspartner staat in de wacht.

 Toets het nummer in van de gewenste handset.





 Wacht tot de andere handset is aangenomen.

 Kondig het driegesprek aan.

 Toets code 3 in.

> U bent met elkaar verbonden. 

Verbinding verbreken

 U hebt  mogelijkheden:

– Druk op één van de handsets op . De andere handset is

dan verbonden met de externe gesprekspartner.

– Druk op beide handsets op om de verbinding te verbre-

ken. Het driegesprek is beëindigd. 

. Belsignalen handsets instellen

Als u gebeld wordt, zullen in de standaardinstelling alle handsets

overgaan die op het betreffende basisstation zijn aangemeld. In plaats

daarvan kunt u instellen dat alleen bepaalde handsets overgaan, bij-

voorbeeld alleen de handset in de woonkamer. U kunt ook instellen

dat eerst alleen een bepaalde handset overgaat, en pas wanneer

deze niet wordt aangenomen de overige handsets. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

> In het display verschijnt Invoer Commando.

 Toets code 1 in.

> In het display verschijnt 1 - - - - . 

 Toets de pincode van het basisstation in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

> In het display verschijnt de huidige instelling: 1 voor alle hand-

sets, 2 voor alleen bepaalde handsets en 3 voor eerst één hand-

set en pas daarna de andere handsets.

 U hebt  mogelijkheden:

– Toets code 1 in als u wilt dat alle handsets overgaan. 

Ga verder met de volgende stap.

– Toets code 2 in als u wilt dat alleen bepaalde handsets over-

gaan. In het display verschijnen achter 1 2- de nummers van

de aangemelde handsets. Ga verder onder ‘Alleen bepaalde

handsets’, stap .

OK

OK





– Toets code 3 in als u wilt dat eerst alleen één handset 

overgaat en pas daarna de andere handsets. In het display

verschijnen achter 1 3- de nummers van de aangemelde

handsets. Ga verder onder ‘Eerst één handset’, stap .

 U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

Instellen Basis. De belsignalen zijn ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Alleen bepaalde handsets

 Volg de instructies  tot en met  op pagina  en . 

Toets bij stap  code 2 in.

> In het display verschijnen achter 1 2- de nummers van de aan-

gemelde handsets. 

 Toets de nummers in van de handsets die moeten overgaan 

wanneer u gebeld wordt. U kunt meerdere nummers intoetsen. 

> De nummers van de geselecteerde handsets gaan knipperen. 

Als u een keuze ongedaan wilt maken, kunt u het nummer van de

handset nogmaals intoetsen. Het nummer zal dan weer continu

gaan branden.

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

Instellen Basis. De belsignalen zijn ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

Eerst één handset

Als u instelt dat eerst één handset overgaat en pas daarna de andere

handsets, kunt u instellen na hoeveel belsignalen de andere handsets

moeten overgaan.

 Volg de instructies  tot en met  op pagina  en . 

Toets bij stap  code 3 in.

> In het display verschijnen achter 1 3- de nummers van de 

aangemelde handsets. 

 Toets het nummer in van de handsets die als eerste moet 

overgaan wanneer u gebeld wordt. 

> Het nummer van de geselecteerde handset gaat knipperen. 

Als u de keuze ongedaan wilt maken, kunt u het nummer van de

handset nogmaals intoetsen. Het nummer zal dan weer continu

gaan branden.

 Druk op .OK

OK





> In het display knippert achter 1 3 het nummer van de geselec-

teerde handset. Het laatste cijfer geeft het aantal belsignalen

aan, bijvoorbeeld 3.

 Toets in na hoeveel belsignalen de overige handsets moeten

overgaan: na 1, 2, 3, 4, 5 of 6 belsignalen.

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het scherm

Instellen Basis. De belsignalen zijn ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

. Handset afmelden

Als u wilt dat met de extra handset niet langer getelefoneerd kan

worden via het basisstation, kunt u de handset afmelden. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

> In het display verschijnt Invoer Commando.

 Toets code 7 in.

> In het display verschijnt 7 - - - - .

 Toets de pincode van het basisstation in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

> In het display verschijnen achter 7 de nummers van de aangemel-

de handsets. Als u slechts één handset bij het basisstation hebt

aangemeld, verschijnt achter 7 alleen 1.

 Toets het nummer in van de handset die u wilt afmelden. Als u

meerdere handsets hebt aangemeld, kunt u meerdere nummers

intoetsen.

> Het nummer van de handset knippert. U kunt het nummer van

een handset wijzigen door het nummer opnieuw in te toetsen.

 Druk op .

> U hoort  toonsignalen. De handset keert terug naar de rust-

stand. De handset is afgemeld.

OK

OK

OK

OK





 Extra basisstations

U kunt de handset van de Phoenix  gebruiken in combinatie 

met meer basisstations. Op deze manier kunt u het bereik van de

Phoenix  vergroten. 

. Handset aanmelden bij basisstation

Als u een handset wilt gebruiken in combinatie met meer basis-

stations, moet u de handset bij elk basisstation aanmelden. Dit staat

beschreven in paragraaf .. U kunt een handset bij maximaal 

 basisstations aanmelden. Het afmelden van handsets staat beschre-

ven in paragraaf .. 

. Basisstation selecteren

Als een handset bij meer basisstations is aangemeld, kunt u voor-

afgaand aan het gesprek bepalen via welk basisstation u wilt tele-

foneren. Het is ook mogelijk om automatisch een basisstation te

selecteren. De Phoenix  selecteert dan het basisstation dat het

dichtst bij de handset in de buurt staat. 

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

> In het display verschijnt Selecteer Basis.

 Druk op .

> In het display staat voor de huidige instelling . 

 Blader met of naar het gewenste basisstation of naar

Auto als u wilt dat automatisch een basisstation wordt geselec-

teerd.

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar de rust-

stand. 

OK

OK

OK





. Basisstation afmelden

Als u een handset niet meer wilt gebruiken in combinatie met 

een bepaald basisstation, dan kunt u dit basisstation bij de handset

afmelden. 

> De handset is ingeschakeld.  

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar AanmeldenHands..

 Druk op .

 Blader met of naar Afmelden Basis.

 Druk op .

> In het display verschijnt Voer HS PIN IN: _ _ _ _.

 Toets de pincode van de handset in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

> In het display verschijnen de nummers van de basisstations 

waarbij de handset is aangemeld. 

 Blader met of naar het basisstation dat u wilt afmelden.

 Druk op .

> Voor het basisstation dat u wilt afmelden verschijnt .

 Druk op .

 Blader met of naar JA.

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnt GEWIST. 

De handset keert terug naar het scherm Afmelden Basis.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand.

OK

OK

OK

OK

OK

OK





 Tips bij problemen

. Onderhoud

U kunt de Phoenix  schoonmaken met een enigszins vochtige of

antistatische doek. Gebruik geen wrijfwas of andere chemische 

middelen, omdat die het materiaal kunnen aantasten. Maak de laad-

contacten één keer per maand schoon met een zachte doek, zodat de

batterijen goed kunnen opladen.

. Batterijtype instellen en batterijen vervangen

Als de batterijen kort na het volledig opladen weer leeg zijn, moeten

de laadcontacten worden schoongemaakt (zie paragraaf .) of zijn

de batterijen aan vervanging toe. De batterijen gaan ongeveer  tot

 maanden mee, afhankelijk van het gebruik. Nieuwe batterijen zijn

verkrijgbaar bij Primafoon. Gebruik bij voorkeur oplaadbare batterijen

van het type Ni-MH. Het is ook mogelijk om batterijen van het type

Ni-Cd te gebruiken. Andere batterijen kunnen de Phoenix 

beschadigen. Deze beschadigingen vallen niet onder de garantie.

Batterijtype instellen

In de standaardinstelling is de Phoenix  ingesteld op batterijen

van het type Ni-MH. Als u batterijen van het type Ni-Cd wilt plaatsen,

moet u de Phoenix  eerst op deze batterijen instellen. Als het ver-

keerde batterijtype is ingesteld, kan dit de levensduur van de batterij-

en verkorten.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Keuze Display.

 Druk op .

 Blader met of naar Batterij Type.

 Druk op .

> In het display staat voor het ingestelde batterijtype .

 Blader met of naar het batterijtype dat u gaat 

gebruiken: Ni-Cd of Ni-Mh.

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar het vorige

scherm. Het batterijtype is ingesteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand. 

OK

OK

OK

OK





Let op!

Als u de batterijen uit de handset verwijdert of vervangt, blijven de

telefoonnummers in het nummergeheugen bewaard. 

Batterijen verwijderen en vervangen

 Schakel de handset uit (zie paragraaf .).

 Open het batterijvak door op het deksel van het batterijvak te

drukken en het deksel vervolgens open te schuiven (zie afbeel-

ding  op pagina ).

 Verwijder de oude batterijen. 

 Plaats de nieuwe batterijen volgens de +- en --aanduidingen in

het batterijvak. 

 Sluit het batterijvak door het deksel op het batterijvak te schuiven.

> U hoort een klik als het deksel goed dicht zit.

 Schakel de handset in (zie paragraaf .).

 Laad de nieuwe batterijen gedurende  uur op (zie paragraaf .).

 Controleer of het juiste batterijtype is ingesteld (zie ‘Batterijtype

instellen’ pagina ).

Batterijen bevatten stoffen die schadelijk zijn voor het

milieu. Behandel batterijen die u niet meer gebruikt als

klein chemisch afval. U kunt ze ook inleveren bij

Primafoon of Business Center.

. Standaardinstellingen herstellen

Als u de standaardinstellingen herstelt, worden alle instellingen

teruggezet in de fabrieksinstellingen. De telefoonnummers en

namen in het nummergeheugen blijven bewaard. 

Standaardinstellingen handset 

De standaardinstellingen zijn:

– Automatisch aannemen (Auto Spreken) Uitgeschakeld

– Basisstation selecteren Automatisch

– Batterijtype Ni-MH

– Belsignaal tijdelijk uitschakelen Nee

– Displayweergave tijdens gesprek Gesprekstijd

– Displayweergave in ruststand Nummer basisstation 

– Geheugen voor nummerherhaling Geen telefoonnummers

– Handset blokkeren Uitgeschakeld

– Melodie belsignaal (Belpatroon) Melodie 

– Hotline Uitgeschakeld

Batterij niet 

weggooien maar 

inleveren als KCA





– Ontvangstvolume Normaal

– Pincode 0000

– Taal Nederlands

– Toetsblokkering Uitgeschakeld

– Toonsignalen handset Ingeschakeld

– Toonsignaal bij batterij leeg Ingeschakeld

– Toonsignaal bij buiten bereik 

(Range Alarm) Uitgeschakeld

– Toonsignaal bij gebeld worden 

(Wachttoon) Ingeschakeld tijdens

intern gesprek

– Volume belsignaal  (normaal)

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Reset Handset.

 Druk op .

> In het display verschijnt Voer HS PIN IN: _ _ _ _. 

 Toets de pincode van de handset in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

> In het display verschijnt Reset Handset ?.

 Blader met of naar JA. 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. In het display verschijnt GEWIST. 

De handset keert terug naar het scherm Reset Handset. De stan-

daardinstellingen van de handset zijn hersteld.

 Druk op C om terug te keren naar de ruststand. 

Standaardinstellingen basisstation

De standaardinstellingen zijn:

– Bellerslijst Geen telefoonnummers 

– Belsignalen bij meerdere handsets Alle handsets

– Geblokkeerde handsets Geen 

– Kiestoonpauze  seconden

– Pincode 0000

– Volume belsignaal  (normaal)

> De handset is ingeschakeld.

 Druk op F.

OK

OK

OK





 Blader met of naar Programmeren.

 Druk op .

 Blader met of naar Instellen Basis.

 Druk op .

 Blader met of naar Invoer Commando.

 Toets code 0 in.

> In het display verschijnt 0 - - - - . 

 Toets de pincode van het basisstation in (zie paragraaf .). 

De standaardpincode is 0000.

> In het display verschijnt - - - - - - - - - - - - . 

 Druk op .

> U hoort een toonsignaal. De handset keert terug naar de ruststand.

De standaardinstellingen van het basisstation zijn hersteld.

. Problemen oplossen

Controleer eerst of de handelingen voor het gebruiksklaar maken van

de Phoenix  correct zijn uitgevoerd. 

Probleem Als u op drukt, hoort u iedere  seconden  toonsignalen. In het display

knippert .

Oorzaak De batterijen zijn bijna leeg. 

Oplossing Laad de batterijen op (zie paragraaf .).

Probleem Als u op drukt, hoort u  toonsignalen. In het display knippert . 

Het groene controlelampje  brandt niet.

Oorzaak () U bent buiten het bereik van het basisstation. 

Oplossing Loop in de richting van het basisstation en probeer het opnieuw.

Oorzaak () De Phoenix  is niet goed aangesloten op het elektriciteitsnet.

Oplossing Controleer de aansluitingen van de adapter (zie paragraaf .).

Oorzaak () De stroom is uitgevallen.

Oplossing Gebruik een gewone telefoon totdat de stroom weer is ingeschakeld.

Oorzaak ()  De handset is nog niet aangemeld bij een basisstation.

Oplossing    Meld de handset aan bij een basisstation (zie paragraaf .) 

Probleem Als u op drukt, hoort u geen kiestoon. Het groene controlelampje  brandt

niet.

Oorzaak () De handset is uitgeschakeld.

Oplossing Schakel de handset in (zie paragraaf .).

Oorzaak () De toetsen van de handset zijn geblokkeerd.

Oplossing Schakel de blokkering uit (zie paragraaf .).

Oorzaak () De batterijen zijn volledig leeg.

Oplossing Laad de batterijen op (zie paragraaf .).

Oorzaak () De handset is niet aangemeld bij een basisstation.

Oplossing Meld de handset aan bij een basisstation (zie paragraaf .).

OK

OK

OK





Probleem Als u op drukt, hoort u geen kiestoon. Het groene controlelampje  brandt

wel.

Oorzaak De Phoenix  is niet goed aangesloten op het telefoonnet.

Oplossing Controleer de aansluitingen van het toestelaansluitsnoer (zie paragraaf .).

Probleem Als u op drukt, hoort u de bezettoon. 

Oorzaak Op het basisstation is meer dan één handset aangemeld. Met de andere handset wordt

getelefoneerd.

Oplossing Wacht tot uw huisgenoot zijn gesprek heeft beëindigd. 

Probleem U hoort geen toonsignalen als u toetsen indrukt of als u programmeert.

Oorzaak De toonsignalen van de handset zijn uitgeschakeld.

Oplossing Schakel de toonsignalen van de handset in (zie paragraaf .).

Probleem Als u een telefoonnummer belt, hoort u een soort bezettoon. In het display staat

.

Oorzaak De handset is geblokkeerd.

Oplossing Schakel de blokkering uit (zie paragraaf .).

Probleem Als u een telefoonnummer belt, hoort u een soort bezettoon. In het display knip-

peren de eerste cijfers van het telefoonnummer.

Oorzaak De telefoonnummers die met deze cijfers beginnen zijn voor deze handset geblokkeerd.

Oplossing Schakel de blokkering uit (zie paragraaf .).

Probleem Tijdens uw gesprek hoort u iedere  seconden  toonsignalen. In het display

knippert . 

Oorzaak De batterijen zijn bijna leeg.

Oplossing Laad de batterijen op (zie paragraaf .). 

Probleem Tijdens uw gesprek hoort u ruis.

Oorzaak () Op het stopcontact van de Phoenix  is andere elektrische apparatuur aangesloten.

Oplossing Steek de adapter van het basisstation in een stopcontact waarop geen andere appara-

tuur is aangesloten.

Oorzaak () Het basisstation staat in de buurt van elektrische apparatuur of de handset wordt

gebruikt in de buurt van elektrische apparatuur.

Oplossing Plaats het basisstation op ten minste  cm afstand van elektrische apparatuur en

bewaar tijdens het telefoneren een afstand van ten minste  cm van elektrische appa-

ratuur.

Oorzaak () U bent buiten het bereik van het basisstation. 

Oplossing Loop in de richting van het basisstation.

Probleem Tijdens uw gesprek wordt de verbinding verbroken.

Oorzaak U bent buiten het bereik van het basisstation. 

Oplossing Loop in de richting van het basisstation en probeer het opnieuw.

Probleem Als u gebeld wordt, hoort u geen belsignaal of een te zacht belsignaal.

Oorzaak () Het belsignaal van de handset of het basisstation is uitgeschakeld of ingesteld op zacht.

Oplossing Stel het belsignaal in (zie paragraaf . voor het belsignaal van het basisstation en

paragraaf . voor het belsignaal van de handset).

Oorzaak () De handset is uitgeschakeld.

Oplossing Schakel de handset in (zie paragraaf .).

Oorzaak () U bent buiten het bereik van het basisstation.

Oplossing Loop in de richting van het basisstation en probeer het opnieuw.





Oorzaak () Het belastingsmaximum is overschreden.

Oplossing Beperk het aantal toestellen dat u op de buitenlijn hebt aangesloten of gebruik een

huiscentrale van KPN Telecom (zie ook paragraaf . en .).

Probleem U kunt een handset niet oproepen vanaf het basisstation of vanaf een andere

handset. 

Oorzaak () De handset is buiten bereik van het basisstation.

Oorzaak () Met de handset wordt getelefoneerd of geprogrammeerd.

Oplossing Wacht tot uw huisgenoot zijn gesprek heeft beëindigd of klaar is met programmeren.

Oorzaak () De handset is niet aangemeld bij het basisstation.

Oplossing Meld de handset aan bij het basisstation (zie paragraaf .).

Probleem De batterijen laden niet op of zijn snel leeg.

Oorzaak () De laadcontacten van het basisstation en/of de handset zijn niet schoon.

Oplossing Maak de laadcontacten van het basisstation en de handset schoon met een zachte

doek.

Oorzaak () De batterijen zijn aan vervanging toe.

Oplossing Schaf nieuwe batterijen aan bij Primafoon.

Probleem VoiceMail werkt niet. Het controlelampje VM is gedoofd.

Oorzaak () De Phoenix  is nog niet aangemeld bij VoiceMail.

Oplossing Meld de Phoenix  aan bij VoiceMail, ook al maakt u al gebruik van VoiceMail 

(zie paragraaf .).

Oorzaak () VoiceMail en de VoiceMailmelder zijn uitgeschakeld.

Oplossing Schakel VoiceMail en de VoiceMailmelder in (zie paragraaf .).

Probleem VoiceMail werkt niet, maar het controlelampje VM brandt continu. 

Oorzaak () De Phoenix  is nog niet aangemeld bij VoiceMail.

Oplossing Meld de Phoenix  aan bij VoiceMail, ook al maakt u al gebruik van VoiceMail 

(zie paragraaf .).

Oorzaak () VoiceMail is uitgeschakeld vanaf een andere telefoon op dezelfde aansluiting. 

Het controlelampje VM blijft dan continu branden.

Oplossing Schakel VoiceMail in (zie paragraaf ., stap  tot en met ). 

Probleem Er is een VoiceMailbericht ingesproken, maar het controlelampje VM knippert

niet.

Oorzaak () De Phoenix  is nog niet aangemeld bij VoiceMail.

Oplossing Meld de Phoenix  aan bij VoiceMail, ook al maakt u al gebruik van VoiceMail 

(zie paragraaf .). 

Probleem Als u wordt gebeld, verschijnt de naam van de beller niet in het display.

Oorzaak () Het telefoonnummer is niet of zonder naam opgeslagen in het nummergeheugen.

Oplossing () Sla het telefoonnummer uit de bellerslijst op in het nummergeheugen en voeg de

naam toe (zie paragraaf ., pagina ).

Oorzaak () Het telefoonnummer is wel in het nummergeheugen opgeslagen, maar zonder net-

nummer. 

Oplossing () Wijzig het opgeslagen telefoonnummer: toets eerst het netnummer in en daarna het

abonneenummer (zie paragraaf .).





Probleem In het display verschijnt in plaats van het telefoonnummer van de beller

Anonieme Beller of  nullen.

Oorzaak De beller heeft NummerWeergave geblokkeerd of belt bijvoorbeeld vanuit een telefoon-

cel of vanuit het buitenland.

Probleem U kunt geen telefoonnummers uit de bellerslijst terugbellen.

Oorzaak De Phoenix  is aangesloten op een huis- of bedrijfscentrale.

Oplossing Sla de telefoonnummers op in het nummergeheugen. Programmeer voor het 

telefoonnummer het nummer van de buitenlijn en eventueel een kiestoonpauze 

(zie paragraaf .).

Probleem U kunt geen telefoonnummers herhalen.

Oorzaak De Phoenix  is aangesloten op een huis- of bedrijfscentrale.

Oplossing Toets voor het telefoonnummer eerst het nummer van de buitenlijn in, druk vervol-

gens op F en om een kiestoonpauze in te voegen en toets dan pas het telefoon-

nummer in (zie ook paragraaf .).

Probleem U kunt geen opgeslagen telefoonnummers bellen.

Oorzaak De Phoenix  is aangesloten op een huis- of bedrijfscentrale.

Oplossing Voeg voor het telefoonnummer het nummer van de buitenlijn en eventueel een 

kiestoonpauze in (zie ook paragraaf .).

Probleem U kunt niet bellen, maar de kiestoon is wel hoorbaar.

Oorzaak De Phoenix  is aangesloten op een pulscentrale. De Phoenix  functioneert echter

alleen in combinatie met een tooncentrale (zie ook paragraaf .).

Oplossing Sluit de telefoon aan op een tooncentrale. Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing van

uw huis- of bedrijfscentrale.

Probleem U kunt de wachtstand niet inschakelen.

Oorzaak De Phoenix  is aangesloten op een centrale die met aardsignalen werkt. De Phoenix

 werkt niet met aardsignalen, maar met flashsignalen.

Oplossing Sluit de Phoenix  aan op een huiscentrale die met flashsignalen werkt (zie ook

paragraaf .). Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing van uw huis- of bedrijfscentrale.

Als u het probleem nog steeds niet kunt verhelpen, kunt u de 

internetsite van de GebruikService van KPN Telecom raadplegen. 

Het adres is www.kpn.com trefwoord: gebruikservice. U kunt de

GebruikService ook bereiken via telefoonnummer - (niet

gratis). U kunt ook met het toestel en de bijbehorende onderdelen

naar het verkooppunt gaan. Neem het ingevulde garantiebewijs en

de aankoopbon mee als het toestel nog onder de garantie valt.

Als u door een storing op de buitenlijn niet kunt bellen of gebeld

kunt worden, kunt u via een andere telefoonaansluiting bellen met

- (gratis) of naar Primafoon of Business Center gaan.

OK





Technische gegevens

Aantal kanalen 

Adapter – Input:  V  Hz

– Output (): V  mA

– output (): V  mA

Afmetingen (l x b x h) – Handset:  x  x  mm.

– Basisstation:  x  x  mm.

Batterijen handset  oplaadbare Ni-MH-batterijen van het

type AAA, ook te vervangen door  oplaad-

bare batterijen van het type Ni-Cd.

Belastingsfactor 

Bellerslijst Maximaal  telefoonnummers

Frequentiegebied  -  Mhz

Gesprekstijd Maximaal  uur 

Gewicht – Handset met batterijen: ±  gr.

– Basisstation: ±  gr.

Kiesmethode Toonkiezen

Maximaal bereik – Binnenshuis: maximaal  m

– Buitenshuis: maximaal  m

Netwerk De Phoenix  is geschikt voor samen-

werking met een ‘analoge enkelvoudige

PSTN aansluiting van KPN’. 

Nummergeheugen – Maximaal  namen met telefoon-

nummers

– Maximaal  tekens per telefoonnum-

mer

– Maximaal  tekens per naam

Nummerherhaling – Maximaal  telefoonnummers

– Maximaal  tekens per telefoon-

nummer

Opgenomen vermogen , W 

Oplaadtijd – Volledig laden:  uur 

– Voldoende voor telefoneren:  uur

Standaard DECT/GAP 

Standby-tijd Maximaal  uur bij volledig opgeladen

batterij

Wachtstand Flashsignalen

Zendvermogen – Gemiddeld:  mW

– Maximaal:  mW





Verkorte gebruiksaanwijzing

Menu bedienen

De meeste functies van de Phoenix  moeten worden ingesteld via

het menu. U kunt de gewenste functie selecteren door te bladeren

door het menu. Tijdens het bladeren kunt u in het display van de

Phoenix  zien welke keuzemogelijkheden u op dat moment hebt.

Als u een functie hebt ingesteld, hoort u een toonsignaal ter bevesti-

ging. Als u  seconden lang geen enkele toets hebt ingedrukt, keert

de handset automatisch terug naar de ruststand.

Toets Effect

F – Toegang tot het menu.

– Bladeren door het menu. Als het menu meer dan 

 opties bevat, springt u met F naar de eerste

optie die niet meer op het display past, dus naar

de vierde optie.

en Bladeren door het menu, menuopties selecteren. 

Een optie is geselecteerd als voor de optie staat.

Terug naar het bovenliggende menu.

Keuze bevestigen, naar de onderliggende menuopties.

C Terug naar de ruststand. 

Let op!

U kunt de handset alleen programmeren als deze binnen het bereik

van het basisstation is.

OK





Afbeelding : Overzicht menu.

Selecteer Basis Basisstation selecteren (zie paragraaf .)

InstellenHands. (zie hieronder)

Keuze Display (zie hieronder)

Keuze Gesprek (zie hieronder)

PIN Wijzigen Pincode voor handset instellen (zie paragraaf .)

Ontvangstvolume Ontvangstvolume handset instellen (zie paragraaf .)

Aanmelden Hands. (zie onder) 

Wissen Herhaal Alle laatstgekozen nummers wissen (zie paragraaf .)

Reset Handset Standaardinstellingen handset herstellen (zie paragraaf .)

Instellen Basis (zie hieronder)

Standaardinstellingen basisstation herstellen (zie paragraaf .)

Belsignalen handsets instellen (zie paragraaf .)

Belsignaal basisstation instellen (paragraaf .)

Kiestoonpauze instellen (zie paragraaf .)

Pincode voor basisstation instellen (zie paragraaf .)

Telefoonnummers blokkeren (zie paragraaf .)

Handset afmelden (zie paragraaf .)7

6

5

3

22

1

0

O Nieuwe Oproep
Basis 1

Herhalen Telefoonnummer herhalen (zie paragraaf .)

Nr.Herkenning Telefoonnummer uit bellerslijst terugbellen (zie paragraaf .)

Nieuw Nummer Nieuwe naam met telefoonnummer opslaan (zie paragraaf .)

Programmeren (zie hieronder)

Terug Terug naar de ruststand

Tst.toonAAN/UIT Toetssignalen handset instellen (zie paragraaf .)

Belvolume Volume belsignaal instellen of belsignaal uitschakelen (zie paragraaf .)

Belpatroon Melodie belsignaal instellen (zie paragraaf .)

Wachttoon Toonsignalen extern gesprek bij intern telefoneren in- en uitschakelen 

(zie paragraaf .)

Range Alarm Toonsignaal voor buiten bereik instellen (zie paragraaf .)

Waarsch.LageBat Toonsignaal voor lege batterijen instellen (zie paragraaf .)

Kies Taal Taal instellen (zie paragraaf .)

Auto Spreken Automatisch aannemen instellen (zie paragraaf .)

Standby Display Displayweergave in ruststand instellen (zie paragraaf .)

Gespreksdisplay Displayweergave tijdens gesprek instellen (zie paragraaf .)

Batterij Type Batterijtype instellen (zie paragraaf .)

Gespreksverbod Handsetblokkering in- of uitschakelen (zie paragraaf .)

BellenDirektNr. Hotline instellen (zie paragraaf .)

Direkt AAN/UIT Hotline in- of uitschakelen (zie paragraaf .)

Afmelden Basis Basisstation afmelden (zie paragraaf .)

Aanmelden H/set Handset aanmelden bij basisstation (zie paragraaf .)

Programmeren

Keuze Display

Keuze Gesprek

Aanmelden Handset

Invoer Commando

InstellenHandset





Telefoneren: basisfuncties

Bellen en gebeld worden

– Bellen: , wachten op kiestoon, gewenste telefoonnummer. 

– Bellen met nummercontrole: gewenste telefoonnummer, even-

tueel wissen met , .

– Gesprek aannemen: of een willekeurige cijfertoets of ? of

/. 

– Gesprek automatisch aannemen: handset van basisstation pakken.

– Verbinding verbreken: of handset op basisstation plaatsen.

Nummerherhaling

– Telefoonnummer herhalen: F, , met of naar

gewenste telefoonnummer bladeren, .

– Gebeld telefoonnummer wissen: F, , met of naar

gewenste telefoonnummer bladeren, , Wissen, , met

of bladeren naar JA, .

– Alle gebelde telefoonnummers wissen: F, , , Alles

Wissen, , met of bladeren naar JA, , C.

Diverse basisfuncties

– Handset inschakelen: ingedrukt houden tot display-

symbolen verschijnen, loslaten.

– Handset uitschakelen: ingedrukt houden tot toonsignaal.

– Wachtstand in- en uitschakelen tijdens extern gesprek: INT’.

– Handset oproepen vanaf basisstation: op basisstation .

– Oproepsignalen van basisstation stoppen: op basisstation of

op handset .

– WisselGesprek: R. 

Telefoneren: extra functies

Extra instellingen

– Belsignaal handset tijdelijk uitschakelen: tijdens belsignaal mini-

maal  seconde op drukken.

– Ontvangstvolume handset instellen tijdens gesprek: tijdens 

gesprek met of bladeren naar gewenste ontvangst-

volume. 

Blokkeren

– Toetsblokkering inschakelen: F tot lang toonsignaal.

– Toetsblokkering uitschakelen: F enkele seconden ingedrukt

houden.

OKOK

OKOK

OK

OKOK

OK

OK





Huis- of bedrijfscentrale

– Kiestoonpauze invoegen bij nummerherhaling: nummer van bui-

tenlijn (meestal ), F, , gewenste telefoonnummer, . 

– Nummer voor buitenlijn en kiestoonpauze programmeren bij

nummergeheugen: of , eerste letter van gewenste

naam invoeren met cijfertoetsen, met bladeren naar

gewenste naam, , , 0, F, , , , , C.

Nummergeheugen

Namen en telefoonnummers opslaan

– Namen en telefoonnummers opslaan: F, met of 

bladeren naar Nieuw Nummer, , gewenste naam invoeren met

cijfertoetsen, , gewenste telefoonnummer met netnummer,

, eventueel met of bladeren naar AAN, , ,

nieuwe naam invoeren of C.

– Laatstgekozen telefoonnummer opslaan: F, , met of

bladeren naar gewenste telefoonnummer, , met of

bladeren naar Tel.Nr.Opslaan, , gewenste naam invoeren

met cijfertoetsen, , telefoonnummer eventueel wijzigen met

, , eventueel met of bladeren naar AAN, ,

, nieuwe naam invoeren of C.

– Telefoonnummer uit bellerslijst opslaan: F, met of 

bladeren naar Nr.Herkenning, , met of bladeren naar

gewenste telefoonnummer, , met of bladeren naar

Tel.Nr.Opslaan, , gewenste naam invoeren met cijfertoetsen,

, telefoonnummer eventueel wijzigen met , , even-

tueel met of bladeren naar AAN, , , nieuwe

naam invoeren of C.

Opgeslagen naam of nummer selecteren

– Selecteren op naam: of , eerste letter van gewenste

naam invoeren met cijfertoetsen, met bladeren naar

gewenste naam, om geselecteerde telefoonnummer te bel-

len of om geselecteerde telefoonnummer te wijzigen of te

wissen.

– Selecteren met bladeren: met of bladeren naar gewens-

te naam of gewenste telefoonnummer, om geselecteerde

telefoonnummer te bellen of om geselecteerde telefoon-

nummer te wijzigen of te wissen.

OK

OK

OKOK

OKOK

OK

OK

OK

OK

OKOK

OK

OK

OK

OK

OKOKOK

OK

OK

OKOKOKOKOKOK

OK





Opgeslagen telefoonnummer bellen

– Opgeslagen telefoonnummer bellen: opgeslagen naam of num-

mer selecteren (zie hierboven), .

Opgeslagen naam of nummer wijzigen of wissen

– Opgeslagen naam of nummer wijzigen: opgeslagen naam of

nummer selecteren (zie hierboven), , eventueel om

naam te wissen, nieuwe naam invoeren met cijfertoetsen, ,

eventueel om telefoonnummer te wissen, nieuw telefoon-

nummer, , eventueel met of bladeren naar gewens-

te instelling: AAN of UIT, , .

– Opgeslagen naam en nummer wissen: opgeslagen naam of num-

mer selecteren (zie hierboven), , met of bladeren

naar Wissen, , met of bladeren naar JA, , C.

Diensten

VoiceMail

– Phoenix  voor het eerst aanmelden bij VoiceMail: ,

0842333, gesproken instructies voor aanmelden volgen,

, , ?61?0842333/, .

– VoiceMailberichten beluisteren vanaf eigen telefoonnummer:

, 0842333, gesproken instructies volgen, .

– VoiceMailberichten beluisteren vanaf ander telefoonnummer:

eigen telefoonnummer bellen, tijdens begroeting ? intoetsen,

persoonlijke pincode voor VoiceMail intoetsen, gesproken

instructies volgen, verbinding verbreken.

– VoiceMail en VoiceMailmelder uitschakelen: , /61/,

.

– VoiceMail en VoiceMailmelder inschakelen: ,

?61?0842333/, .

NummerWeergave

– NummerWeergave aanvragen: - bellen, gesproken

instructies volgen

– Opgeslagen telefoonnummer bekijken en terugbellen: F, met

of bladeren naar Nr.Herkenning, , met of 

bladeren naar gewenste telefoonnummer, om geselecteer-

de telefoonnummer terug te bellen of C.

– Nummer uit bellerslijst wijzigen en opslaan in nummergeheugen:

F, met of bladeren naar Nr.Herkenning, , met 

of bladeren naar gewenste telefoonnummer, , metOK

OK

OK

OKOK

OK

OKOK

OK

OK

OK





of bladeren naar Edit, , eventueel om één of

meer cijfers te wissen, eventueel nieuwe cijfers invoeren, ,

, gewenste naam invoeren met cijfertoetsen, , telefoon-

nummer eventueel wijzigen met , , eventueel met 

of bladeren naar AAN, , , nieuwe naam invoeren of

C.

– Nummer uit bellerslijst wissen: F, met of bladeren naar

Nr.Herkenning, , met of bladeren naar gewenste

telefoonnummer, , met of bladeren naar Wissen

voor geselecteerde nummer of met of bladeren naar

Alles Wissen voor alle nummers, , met of bladeren

naar JA, , C.

– NummerWeergave blokkeren: , ?31?, gewenste tele-

foonnummer.

Extra handsets of basisstations

Extra handsets

– Andere handset bellen: INT’, nummer van gewenste handset.

– Intern gesprek aannemen op handset: .

– Verbinding verbreken: (op beide handsets).

– Extern gesprek aannemen tijdens intern gesprek: , .

– Alle handsets oproepen vanaf basisstation: op basisstation .

– Oproepsignalen van basisstation stoppen: op basisstation of

op één van de handsets .

– Doorverbinden met aankondigen: tijdens extern gesprek INT’,

nummer van gewenste handset, wachten tot handset is aangeno-

men, gesprek aankondigen, .

– Doorverbinden zonder aankondigen: tijdens extern gesprek INT’,

nummer van gewenste handset, .

– Driegesprek: tijdens extern gesprek INT’, nummer van gewenste

handset, wachten tot handset is aangenomen, driegesprek aan-

kondigen, 3.

– Verbinding verbreken bij driegesprek: .

OK

OK

OK

OK

OKOK

OKOK

OK

OK





Telediensten van KPN Telecom

Direct doorschakelen

Met ** kunt u inkomende gesprekken automatisch laten doorscha-

kelen naar een ander telefoonnummer. Als iemand vervolgens uw

telefoonnummer belt, gaat niet uw telefoon over, maar de telefoon

waarnaar u hebt doorgeschakeld. Op deze manier bent u ook bereik-

baar wanneer u zich op een ander adres bevindt. U kunt doorschake-

len uitschakelen met ##.

Direct doorschakelen inschakelen: ?21? intoetsen, gewenste

telefoonnummer intoetsen, op / drukken.

Direct doorschakelen uitschakelen: /21/ intoetsen.

Doorschakelen bij geen gehoor

Met ** kunt u inkomende gesprekken automatisch laten doorscha-

kelen naar een ander telefoonnummer. De inkomende gesprekken

worden alleen doorgeschakeld wanneer u de telefoon niet opneemt.

Als iemand uw telefoonnummer belt en u de hoorn niet binnen  à 

belsignalen opneemt, gaat de telefoon over waarnaar u hebt doorge-

schakeld. Op deze manier kunnen bellers altijd iemand bereiken. 

U kunt doorschakelen bij geen gehoor uitschakelen met ##. 

Doorschakelen bij geen gehoor inschakelen: ?61? intoetsen,

gewenste telefoonnummer intoetsen, op / drukken.

Doorschakelen bij geen gehoor uitschakelen: /61/ intoetsen.

NaamBellen

Met NaamBellen kunt u bepaalde bedrijven en instellingen ‘bellen

met letters’; een groot gedeelte van een telefoonnummer wordt 

vervangen door een woord, bijvoorbeeld -PRIMAFOON. Toets 

tot en met  op uw telefoon staan voor verschillende letters uit het

alfabet. Op deze manier hoeft u alleen de naam van het bedrijf te

onthouden. NaamBellen werkt vanaf elke telefoon die is ingesteld op

toonkiezen. NaamBellen werkt alleen als een bedrijf zich daarvoor

heeft aangemeld en als het telefoonnummer begint met , ,

 of .

Informatie over NaamBellen: www.kpn.com trefwoord: naambellen.





NummerWeergave

Als u een abonnement hebt op NummerWeergave, kunt u zien door

wie u wordt gebeld voordat u de hoorn opneemt. Het telefoonnum-

mer van de beller verschijnt in het display van uw telefoon, zodat u

zelf kunt bepalen of u het gesprek wilt aannemen.

NummerWeergave aanvragen: - bellen (gratis).

TeleGeheugen

Met TeleGeheugen kunt u een bericht inspreken voor uzelf. Op het

tijdstip dat u zelf hebt ingesteld, wordt u gebeld met uw eigen

bericht. Op deze manier kunt u nooit meer iets vergeten.

TeleGeheugen inschakelen: - bellen (niet gratis).

TeleBericht

Met TeleBericht kunt u een bericht inspreken voor één tot  perso-

nen. Op deze manier hoeft u nooit meer  personen apart te bellen

met hetzelfde bericht en kunt u ook een bericht voor iemand achter-

laten die niet thuis is. 

TeleBericht inschakelen: - bellen (niet gratis).

TeleWekker

Met TeleWekker kunt u zich laten wekken door de telefoon op het

tijdstip dat u zelf hebt ingesteld. Op deze manier kunt u zich nooit

meer verslapen. 

TeleWekker inschakelen: - bellen (niet gratis).

ToetsBijBezet

Met ToetsBijBezet kunt u de openbare centrale gratis opdracht geven

terug te bellen als u een bezet telefoonnummer belt. Als u de bezet-

toon hoort, dan toetst u eenvoudig een  in en legt u de hoorn neer.

Zodra het telefoonnummer niet meer bezet is, gaat uw telefoon over.

Als u de hoorn opneemt, wordt het eerder gekozen telefoonnummer

automatisch teruggebeld. Op deze manier hoeft u niet steeds het

telefoonnummer te herhalen.

Informatie over ToetsBijBezet: - (gratis) of - (gratis).





VoiceMail

VoiceMail is een antwoordapparaat in het telefoonnet van 

KPN Telecom. Als u uw VoiceMail hebt ingeschakeld, kunnen bellers

tijdens uw afwezigheid een bericht inspreken. U kunt deze berichten

beluisteren door VoiceMail te bellen. Met VoiceMail weet u altijd

door wie u gebeld bent tijdens uw afwezigheid. 

VoiceMail aanvragen: - bellen (gratis).

WisselGesprek

Als u een abonnement hebt op WisselGesprek, kunt u tijdens een

telefoongesprek een tweede telefoontje aannemen. U kunt net zo

vaak wisselen tussen  gesprekspartners als u zelf wilt. Met

WisselGesprek bent u dus ook bereikbaar wanneer u in gesprek bent.

WisselGesprek aanvragen: - bellen (gratis).





Trefwoordenlijst

A

Aansluiten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Aantal toestellen. . . . . . . . . . . . . . . . 

Aardsignalen. . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Automatisch aannemen instellen . . . . . . . 
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bij meer handsets . . . . . . . . . . . . . . 
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direct . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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naar andere handset . . . . . . . . . . . . 

Draagclip. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Driegesprek . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

E

English . . . . . . . . . . . . . Zie Taal instellen

F

Flashsignalen . . . . . . . . . . . . . . . . . 

G

Gebeld worden . . . . . . . . . . . . . . . . 

Geheugen . . . . . . . . Zie Nummergeheugen

H

Handset

aanmelden bij basisstation . . . . . . . . . 

afmelden bij basisstation . . . . . . . . . . 

alle handsets oproepen vanaf basisstation 

andere handset bellen . . . . . . . . . . . 

belsignaal instellen . . . . . . . . . . . . . 

belsignalen instellen bij meer handsets . . 

blokkeren . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

in- en uitschakelen . . . . . . . . . . . . . 

meer handsets . . . . . . . . . . . . . . . 

ontvangstvolume instellen . . . . . . . . . 

oproepen vanaf basisstation . . . . . . . . 

overzicht . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

toonsignalen instellen . . . . . . . . . . . 

Hotline . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

K

Kiestoonpauze instellen . . . . . . . . . . . . 

L

Letters invoeren . . . . . . . . . . . . . . . . 

M

Maximaal bereik . . . . . . . . . . . . . . . . 

Menu bedienen . . . . . . . . . . . . . . . . 

N

Naambellen . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Nummergeheugen

in combinatie met centrale . . . . . . . . . 

namen en nummers opslaan . . . . . . . . 

opgeslagen naam en nummer wissen . . . 
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